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Medienkonvergenz

Wenn vom Medienpunsch der Kopf brummt

Ein neues Schlagwort macht die Runde: Medienkonver-
genz. Auf diesen Nenner gebracht wird der Umstand, daf
im Internet Fernsehsendungen und per Fernseher WWW-
Seiten abgerufen werden kénnen. Internet-Telefonie per
TV-Kabelnetz schlieflich lehrt die Telekom das Fiirchten.

Solche technischen Entwicklungen blieben folgenlos,
hitten sie keine politische und 6konomische Bedeutung.
Diese Bedeutung erlangen sie, weil sie geeignet sind, das
sorgsam aufgebaute Gefiige des bisher getrennten Medien-
und Telekommunikationsrechts zerstéren zu helfen. Weil
Ubermittlungstechnik und {ibermittelte Inhalte gewollt
vermischt werden, wird mit technischen Argumenten
Druck erzeugt, die bestehende Rechtsordnung zu dndern.

Derartige Umbruchphasen bediirfen der Orientierung.
Wie schon bei der Einfithrung des Privatfernsehens
Anfang der 80er Jahre, so war auch die Weiterentwicklung
der Medien- und Informationstechnik in den vergangenen
Jahren Gegenstand einer Bundestagsenquete. Diffus bleibt
nach der Lektiire ihrer Ergebnisse aber, welchen Weg die
konservative Mehrheit einzuschlagen vorschlagt. Versam-
melt sind daher in diesem Heft einige Experten der
Enquete, die die Ansichten der medienpolitischen Mehr-
heit von einst nicht unkritisch teilen.

Die Frage nach Medientechnik wurde in Deutschland
lange schon als Auseinandersetzung um oOffentliche und
private Medienangebote gefiihrt. Herbert Kubicek schlagt
in seinem Beitrag den Bogen von der ersten Debatte um die
»Neuen Medien« bis heute. Dieser Riickblick auf die letz-
ten zwei Jahrzehnte deutscher Medienpolitik gibt Auf-
schluf tiber den spezifischen Weg, den Deutschland in die
Informationsgesellschaft zuriickgelegt hat. Gleichzeitig
macht die Schwerpunktsetzung dieser Politik die Ver-
saumnisse klar, die heute die weitere Entwicklung bela-
sten.

In welchem Mafle Fragen des Privatfernsehens auch
heute noch eine Rolle spielen, verdeutlicht Karin Knébel-
spies in ihrem Beitrag. Nur geht es heute nicht mehr um
die Marktoffnung flir werbefinanziertes Fernsehen, son-
dern um ein Infragestellen 6ffentlich-rechtlich finanzierter
Rundfunkangebote. Mit dem Argument, die neue Vielfalt
von herkémmlichen Medien und Internet allein seien fiir
die informationelle Grundversorgung der Allgemeinheit
bereits ausreichend, soll die als stérend empfundene Kon-
kurrenz der durch Rundfunkgebiihren finanzierten und
damit von Werbeeinnahmen etwas unabhéngigeren 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunkanstalten beiseite geschoben
werden.

Auch auf EU-Ebene wird in gleicher Weise argumen-
tiert, das Internet konne Sender wie ARD und ZDF {iber-
fliissig machen. Frieder O. Wolf und Klaus Dréger
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beschreiben in ihrem Beitrag, wie technische Entwick-
lungsmomente zur Begriindung einer Deregulierung auf
breiter Front herangezogen werden, um private Investitio-
nen im Medienbereich zu mobilisieren und einer neuen
Wachstumsbranche zum Durchbruch zu verhelfen. Doch
von der marktliberalen Dramaturgie ist die EU mittler-
weile etwas abgertickt. Fiir die nun entstandenen Wider-
spriichlichkeiten liefern Drager und Wolf Lesehilfen.

Wie wenig der Begriff »Medienkonvergenz« analytisch
belastbar ist, zeigt Rainer Fischbach. Sein Beitrag stellt in
neun Thesen dar, dafl technische Gesichtspunkte keines-
wegs als Begriindung fiir eine Medienkonvergenz heran-
zuziehen sind. Weder laBt sich eine technische
Zwangslaufigkeit zur Digitalisierung feststellen, noch eine
Vereinheitlichung der Technik. Wir haben es vielmehr mit
einer Ausdifferenzierung von Technik zu tun, die im
Gegenteil eine Konvergenz erschwert.

Die 6konomischen Hintergriinde der Konvergenzbe-
strebungen tragen Ute Bernhardt und Ingo Ruhmann
zusammen. Wenn natiirliche Monopole wie in der Tele-
kommunikation und gewachsene Monopole wie in der
informationstechnischen Industrie oder der Medienbran-
che an Wachstumsgrenzen stofien, miissen sie ihre Expan-
sion auch auf andere Branchen ausdehnen. Die
wirtschaftliche Entwicklung der letzten drei Jahre zeigt die
deutlichen Konzentrationsprozefle sowohl auf den her-
kommlichen Mirkten wie auch auf den neuen Maérkten,
die mit der Nutzung des Internets entstanden sind.

An der Frage interaktiver Nutzungsformen zeichnet
Hans J. Kleinsteuber die Differenzen in der Entwicklung
zwischen den USA und der Bundesrepublik nach. Er
macht deutlich, warum europédische Medienunternehmen
mit digitalem Fernsehen auf eine neue Verpackung fiir die
immer gleichen Inhalte setzen, wahrend in den USA mehr
Raum fiir Ansétze von unten moglich scheint. Von dem
Populdrmythos der PC-Entwicklung als Gegenpol zu zen-
tralisierten Grofrechnern ausgehend, setzen heute wieder
Medienunternehmen auf Interaktivitat als Mittel, ihren
Nutzern neue Angebote zu ermoglichen und damit
zugleich fiir sich neue Mérkte zu erdffnen.

So bleibt trotzt aller Konvergenzrethorik die Einsicht,
daf es bei Medientechnik heute wie vor 15 oder 20 Jahren
in Europa darum geht, die Kontrolle {iber ihren Einsatz
und ihre Mérkte nicht aus bewahrten Héanden zu geben. In
den USA dagegen fiihrt ein medial tiberséattigter Markt zu
der Variante, neue Nutzungsformen, damit aber zugleich
auch neue Allianzen zu erproben.

Ute Bernhardt, Reinhard Keil-Slawik und Ingo Ruhmann
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Ingo Ruhmann

Aktion zur Strafverfolgung

im Internet

Wie der c't 16/98 zu entnehmen war, gehort das FIfF zu
den Initiatoren einer Aktion, die sich gegen einen beson-
ders widerspriichlichen Aspekt der aufgeheizten Debatte
um Kinderpornos im Internet wendet: Surfer, die der Poli-
zei Hinweise tiber Zufallsfunde geben, werden in NRW
und anderen Bundeslindern durchweg selbst mit einem
polizeilichen Ermittlungsverfahren iiberzogen.

Diese Kriminalisierung von Nutzern findet vor dem
Hintergrund immer neuer Vorschldge aus der Politik zur
Internet-Uberwachung einerseits und polizeilichem Han-
deln statt, bei dem die Polizei andererseits vielfach nicht in
der Lage ist, Hinweisen tiber strafbare Handlungen nach-
zugehen. Das Resultat sind Mistrauen und die Erkenntnis,

daB es offenbar kaum darum geht, Straftatern das Hand-
werk zu legen. Einen Versuch, diese recht verfahrene Situa-
tion in einer aufgeheizten Offentlichen Debatte zu
entschirfen, stellt diese Iniative dar. Sie versteht sich aus-
driicklich nicht als Aufruf zu Denunziation, Schniiffelei
und Selbstjustiz. Sie versucht stattdessen, einige spezifische
Hindernisse einer rechtlich und moralisch gebotenen poli-
zeilichen Ermittlungsarbeit zu beseitigen. Sie soll nur
solange bestehen, bis der adressierte Mifitand durch eine
andere Polizeipraxis beseitigt ist. Sie versucht auch, ein
wenig Rationalitit in eine von irrationalen Aussagen
gepréagte Debatte zu bringen.
Das FIfF unterstiitzt daher die folgende Erklarung.
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Erklarung zur Initiative »Netz gegen Kinderporno«

Kinderpornographie ist verwerflich. Zum Schutz wehrloser
Kinder vor korperlichen und seelischen Schaden gilt es, der
Kinderpornographie in allen Bereichen entschieden entge-
genzutreten. Der Gesetzgeber hat daher bereits den Besitz
von Kinderpornographie zu Recht unter Strafe gestellt.

Das Internet ist ein offenes Kommunikationsmedium.
Wie auch die Briefpost oder das Telefon, kann es fiir krimi-
nelle Ziele miflbraucht werden. Auch die Kommunikation
im Internet dient aber fast ausschliellich rechtmafigen
Zwecken. Jegliche zusitzliche Regulierung oder Zensur
von Internet-Inhalten, die tiber das Maf§ der allgemeinen
Gesetze hinausgeht, wére daher zwangslaufig unverhalt-
nismafiig.

Das Internet ist nicht der Hauptumschlagplatz fiir Kin-
derpornographie. Das Netz hat den »Postbox«-Vertrieb
nicht verdréngt. Gerade der professionelle Handel findet
nach wie vor tiberwiegend auf klassischem Wege aufler-
halb des Netzes statt. Das Internet ist kein rechtsfreier
Raum. Die normalen Strafgesetze, insbesondere das Ver-
triebs- und Besitzverbot von Kinderpornographie, gelten
auch im Internet. Die Mitverantwortung von Diensteanbie-
tern und Netzteilnehmern ist gesetzlich geregelt.

Die Ermittlungsbehérden sind »online« noch nicht voll
einsatzfihig. Das Internet ist ein junges Medium — die Straf-
verfolgungsbehorden verfligen daher zum groflen Teil
noch nicht tiber die notwendige Ausstattung und Erfah-
rung, um ihre Aufgaben auch im Netz in vollem Umfang
zu erfiillen. Daher sind sie derzeit besonders auf Hinweise
aus der Netzbevolkerung angewiesen.

Das Vertrauensverhiltnis der Netzbenutzer zu Polizei
und Staatsanwaltschaften ist empfindlich gestort. Auch

gegen Netzteilnehmer, die zuféllig auf Kinderpornogra-
phie stieBen, wurden und werden Verfahren eréffnet. Das
fihrt dazu, daf Anzeigen unterbleiben, weil Zeugen
befiirchten, selbst kriminalisiert oder von Beschlagnahme-
beschliissen betroffen zu werden.

Das Internet braucht keine Bilirgerwehr. Private Spitze-
leien sind in einem demokratischen Umfeld fehl am Platze
und im Fall von Kinderpornos auch strafbar. Dennoch ist
eine »aufmerksame Nachbarschaft«, die kriminelle
Umtriebe anzeigt, wo sie diese erkennt, auch in der virtuel-
len Welt wiinschenswert.

Damit wichtige Hinweise nicht aus Angst oder
Bequemlichkeit untergehen, ist die Einrichtung von
Online-Meldestellen durch die Behérden wiinschenswert.
Dabei muf8 aber sichergestellt sein, daff Hinweise auch
anonym eingehen kénnen und unbeteiligte Zeugen nicht
mit einer Strafverfolgung rechnen miissen. Bis die techni-
schen Rahmenbedingungen und das notwendige Ver-
trauen durch Rechtssicherheit und gangige Praxis der
Behorden geschaffen sind, halten wir die Einrichtung einer
neutralen provisorischen Meldestelle fiir sinnvoll, die ein-
gehende Hinweise anonymisiert an die Ermittlungsbehor-
den weiterleitet. Weiterhin sollte die vertrauensvolle
Zusammenarbeit zwischen Internetnutzern, Netzbetrei-
bern und Polizei geférdert werden.

28. Juli 1998, die Initiatoren

~  Deutscher Kinderschutzbund —  Heise online

- FIfF - Forum InformatikerInnen — Spiegel online
fiir Frieden und gesellschaftliche —  Stern online
Verantwortung
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Der Erklarung haben sich folgende
Personen, Verbande und Firmen angeschlossen:

Oberstaatsanwalt Klaus Finke, Leiter der Zentralstelle
zur Bekampfung jugendgefahrdender Schriften in Nie-
dersachsen

Stefan Jaeger, Leiter des Projekts Computerkriminali-
tat der Universitat Trier

Die Bundesinitiative Schulen ans Netz e.V., Bonn
Klaus Moelands, Internetbeauftragter und Vorstands-
mitglied des Deutschen Kinderschutzbundes, Landes-
verband Rheinland-Pfalz e.V.

T-Online

Internet Society German Chapter e.V. (ISOC.DE)
Gesellschaft fir Informatik e.V. (Gl)

Joerg Tauss, MdB

Astrid Vockert, jugendpolitische Sprecherin der CDU-
Landtagsfraktion Niedersachsen

Ruediger Loester, Sprecher AK Internet/Neue Medien
der MittelfrankenSPD

ARD online journal

RZ-Online GmbH

Stuttgarter Nachrichten online

Radio Welle West

ProSieben online

Bistum Wiirzburg

Aktionskreis "Mehr-Demokratie e.V."
Wattenscheid.org

Die Stadt Schleswig

BioNet e. V.

Kreuznacher Diakonie

Internet-Tier-Suchdienst

Die Band Zorngott

Katrin Weber

Andre Timmermanns

Second Unit Team

Michael Hensel

Josef Hammenstede, Merziger Online Zeitung
Michael Funken, Philosophie im Internet
Stefan Appenrodt, Inoffizielle PUR-Homepage
Mathias Conrad, Arts & Publishing
Sonnen-Apotheke, Wettringen

Nessy-Tours Tauchreisen, Hamburg
Tanzsportclub Main-Kinzig-Schwarz-Gold Hanau e.V.
MetaGer-Suchmaschine, RRZN Hannover
Westwerk.de

Internetservice Chiemgau.com GmbH

Caf, ONLINE

Mindset Internet Service Provider

eurogay.net - Kontakte, Infos und Fun fir die Gay-
Community

COM:ON Communications Systeme GmbH, Hamburg
ASPELIN Computerservice

Dipl.-Ing. Spiess Computersystems, Miinchen
Webm @ rkt

Spartips.com

RSZ-WebDesign

Filges WebDesign

aab.42.org

Web Design Net

MediaPoint

JokerSoft Gehlmann & Olschinski OHG
Stefan Damerau

Cyber PatrolInternet Stidwestfalen e. V.
T.S.H. Consulting

www.teampool.de

Immobilien24

ComNet Communication Networks

FIfF Buro —

Das FIfF Biro zieht um. Ab Januar 1999 hat das Biiro folgende neue Adresse

FIfF e. V.
Medemstade 64
21775 Ihlienworth

Tel:(04755) 911 154
FAX:(04755) 911 026

E-Mail: fiff@fiff.de
WWW-Seite: http://www.fiff.de

Jetzt neu!

Offnungszeiten:

Dienstags 10 bis 16 Uhr
Donnerstags 10 bis 16 Uhr

Das Blro wird vorerst betreut von Werner

Huelsmann. Weitere Informationen ber die FIfF

e-Mail Adresse oder direkt bei:
W.Huelsmann@PRIVACY1.cl.sub.de

FIFF-Kommunikation
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Novellierung des BDSG vertagt

Lange Zeit zeichnete sich die Europiische Union (EU) durch eine Datenschutz-Abstinenz aus. Das Europiische Parlament selbst hat
nach langen und schwierigen Verhandlungen am 24. Oktober 1995 die »Richtlinie zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbei-
tung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr«, verkiirzt EU-Datenschutz-Richtlinie (EU-DSRL), erlassen. Diese ver-
sucht, einen einheitlichen Ralmen fiir den Datenschutz in Europa zu schaffen. Nachdem Anfang 1997 mit Italien und Griechenland
auch die beiden letzten Staaten entsprechende Gesetze erlassen haben, verfiigen mittlerweile auch alle EU-Mitgliedstaaten iiber natio-

nale Datenschutzgesetze.

Gegenstand der EU-DSRL ist es, »den Schutz der Grund-
rechte und Grundfreiheiten und insbesondere den Schutz
der Privatsphére natiirlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten« zu gewéhrleisten. Diese Formu-
lierung dehnt den Schutzbereich tiber den des Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG) hinaus aus, das den Schutzbereich auf
den Schutz des Einzelnen vor Beeintrdchtigungen in seinem
Personlichkeitsrecht beschrankt. Die Richtlinie dagegen wei-
tet den Schutz auf alle Grundrechte aus.

Einige der neuen Rahmenbedingungen der EU-Daten-
schutzrichtlinie (EU-DSRL) sind:

o Auf die Unterscheidung zwischen &ffentlicher und nicht-
offentlicher Datenverarbeitung wird verzichtet, die Vor-
schriften fiir beide Bereiche werden weitgehend verein-
heitlicht.

Die Richtlinie ordnet die Zweckbindung der Datenverar-
beitung an und verpflichtet datenverarbeitende Stellen
zur Aufklarung und Information der Betroffenen und
gibt letzteren ein Recht auf die Kontrolle der Verarbei-
tung ihrer personenbezogenen Daten.

Weitergehend als das deutsche Datenschutzrecht identifi-
ziert die EU-DSRL bestimmte Daten als besonders sensi-
bel. Sie verpflichtet die Mitgliedstaaten dazu, die
Verarbeitung personenbezogener Daten iiber die rassi-
sche und ethnische Herkunft, politische Meinungen, reli-
gidse oder philosophische Uberzeugungen, die
Gewerkschaftszugehorigkeit sowie Gesundheitsdaten
und Daten tiber das Sexualleben zu untersagen. Aller-
dings werden auch hier — in einem eng definierten Rah-
men — Ausnahmen zugelassen.

Die Ubermittlung personenbezogener Daten in ein Dritt-
land ist dann untersagt, wenn dies kein angemessenes
Datenschutzniveau aufweist. Allerdings gibt es Ausnah-
men von diesem Verbot.

Die Richtlinie verbessert die Datenschutzkontrolle in
bezug auf Unabhéngigkeit und Effektivitit sowie Stér-
kung der Rolle behérdlicher und betrieblicher Daten-
schutzbeauftragter, die zudem mit umfassenden
Untersuchungs- und Einwirkungsbefugnissen ausgestat-
tet sind.

Damit macht die EU-DSRL erhebliche Anpassungen und
Anderungen des BDSG notwendig. Es gibt allerdings unter-
schiedliche Auffassungen, ob die Anforderungen durch die
Richtlinie sich nur in einer Novellierung des Datenschutz-
rechts niederschlagen oder nicht eher zum Anlafl genommen
werden sollte, eine Fortentwicklung zu einem zeitgeméagen
Datenschutz einzuleiten.

Unabhiéngig von der Novellierungsdebatte lief am 24.
Oktober 1998 die Ubergangsfrist ab, bis zu der die Bundesre-
gierung Zeit hatte, das BDSG an die Erfordernisse der EU-
DSRL anzupassen. Die Bundesregierung hatte zwar einen
Referentenentwurf vorgelegt, diesen aber zuriickgezogen.
Auf die schriftliche Frage des damaligen Abgeordneten Dr.
M. Kiper, mit welcher Begriindung die fallige Novellierung
zuriickgezogen worden sei und welche Folgen es fiir die
Bundesrepublik habe, die im Rahmen der EU-DSRL erfor-
derliche Novellierung nicht rechtzeitig vollzogen zu haben,
antwortete das Innenministerium:

»Der Entwurf einer Novelle des BDSG liegt seit langerem
vor. Die Novellierung erfordert allerdings eine umfassende
Abstimmung iiber den Kreis der Bundesressorts hinaus,
wobei es besonders auch darum geht, Belastungen fiir die
Wirtschaft zu vermeiden, die den Bemithungen der Bundes-
regierung um die Verbesserung des Standortes Deutschland
abtraglich waren. «

Die Abstimmungen seien allerdings noch nicht abge-
schlossen. Dariiberhinaus sieht das Innenministerium auch
die Moglichkeit, da einzelne Vorschriften der EU-DSRL
auch ohne Umsetzung in nationales Recht unmittelbar
Anwendung finden kénnen.

Die Bundesregierung nimmt einige Konsequenzen in
Kauf. Erstens riskiert sie damit sehenden Auges ein Bufigeld-
verfahren auf Kosten der Steuerzahler. Inwieweit zweitens
die direkte Anwendbarkeit der EU-DSRL gegeben ist, ist
auch kein so einfaches Unterfangen. Sicherlich lassen sich
einzelne Vorschriften wie etwa die Widerspruchregelung
gegen Werbung direkt in nationalem Recht anwenden. Aller-
dings klappt dies nicht bei allen Vorschriften, so etwa beim
Arbeitnehmer-Datenschutz oder Meldeverfahren. Diese zu
identifizieren, ist auch eine der Aufgaben der Novelle.

Die mangelnde Wirtschaftsfreundlichkeit der Novelle als
Grund anzugeben, ist vor dem Hintergrund besonders
pikant, da8 schon der Entwurf der EU-DSRL gerade wegen
seiner Wirtschaftsfreundlichkeit in die Kritik geraten war.
Der ungeregelte Zustand verursacht dariiberhinaus nicht
nur Kosten, sondern auch Rechtsunsicherheit, die wiederum
der Wirtschaft schadet.

All dies wire vermeidbar gewesen. Neben dem Referen-
tenentwurf legten auch Biindnis 90/Die Griinen einen aus-
gearbeiteten  Datenschutzentwurf ~ vor,  der  den
Anforderungen der EU-DSRL gerecht wird. Dessen Umset-
zung hitte neben einer Starkung des Datenschutzes auch
den Vorteil, daB es fiir BiirgerInnen und Wirtschaft gréfsere
Rechtssicherheit gibe. Stattdessen wurde das Problem auf
die neue Legislaturperiode vertagt.

(Ute Bernhardt)
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Sjoerd Visser

Das niederlandische W-Dokument

Die niederldandische Gesetzgebung fordert, dafs jeder Aus-
lander einen niederldndischen Identifikationsausweis mit
sich tragt. Fur Asylbewerber hat der Immigrations- und
Naturalisationsdienst (IND) darum das sog. W-Dokument
eingefiihrt, eine Plastikkarte von der Grofie einer Scheck-
karte mit aufgedrucktem Passfoto. Auflerdem aufgedruckt
sind Personaldaten wie Name, Geburtsdatum, Heimatland
und das vom IND verliehene Kennzeichen. Auf der Riick-
seite wird angedeutet,

e daf3 die Karte kein Reisedokument ist;

e dafl die Karte in den Niederlanden als Identifikationsdo-
kument zu benutzen ist;

e daf§ die Karte kein Aufenthaltsrecht in den Niederlanden
gewdhrleistet;

e dafl die Karte kein Nachweis der Anerkennung als
Fliichtling ist;

e dafl die Karte kein Recht gibt zu arbeiten.

Das W-Dokument sollte weiterhin benutzt werden zur
Erfiillung der taglichen, wochentlichen oder zweiwdchent-
lichen Meldepflicht. Zur Erfillung dieser Meldepflicht
sollte der Chip dienen, der zu Anfang in der Karte einge-
baut war. An der Stelle, wo der Asylbewerber seine Melde-
pflicht zu erfiillen hat, steckt er sein W-Dokument in eine
Meldeséaule, das heifst ein Chipkartenlesegerat, und macht
dabei einen Daumenabdruck auf einem anderen Gerit.
Dadurch wird automatisch registriert, daff der Asylbewer-
ber seine Meldepflicht erfiillt hat. Wenn bestimmte Maf-
nahmen an diesem Asylbewerber vollzogen werden sollen,
zum Beispiel die Aushidndigung einer Verfligung des IND
oder die Zustellung der Aufforderung, die Niederlande zu
verlassen, dann erscheint eine schriftliche Instruktion dazu
am Bildschirm. Wer zweimal hintereinander die Melde-
pflicht nicht erftllt, wird aus dem Asylverfahren ausge-
schlossen und muff einen erneuten Antrag im
Meldezentrum stellen.

In der harten Praxis ist das System teilweise gescheitert.
Die W-Dokumente fiir die Asylbewerber konnten nicht
schnell genug angefertigt werden. Also hat man vorlaufige
weifle Chipkarten ausgehédndigt, die im Untersuchungs-
zentrum gegen ein richtiges W-Dokument umgetauscht
werden —mit Chip, weil nur in den Untersuchungszentren
die Meldesaulen funktionieren. In anderen Zentren unter-
gebrachte Asylbewerber brauchen den Chip nicht, weil es
dort noch keine Meldesdulen gibt. Viele Meldestellen der
Auslanderpolizei benutzen daneben auch noch die altmo-
dische griine Karte, also eine einfache Stempelkarte.

Wegen all der Probleme hat sich der IND vorgenom-
men, dieses System nicht weiter zu benutzen und stattdes-
sen ein neues zu entwerfen. Fiir die Niederlande ist also
die Einfithrung eines kompletten elektronischen Systems
noch Zukunftsmusik wie in Deutschland.

Von dem zukiinftigen System kénnen wir Niederlander
aber so ungefdhr all das befiirchten, was auch in Deutsch-
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land aufgrund der Mafinahmen des damaligen Bundesin-
nenministers Manfred Kanther zu beflirchten ist. Am 1. Juli
1998 wurde in den Niederlanden der »Koppelingswet«
(»Kopplungsgesetz«) wirksam. Dieses Gesetz macht es
moglich, die Datenbestinde der Standesamter und
Gemeinden zu koppeln an die des IND und der Auslan-
derpolizeistellen, so dafd beide Bestinde vollig gleich sind.

Ein Auslidnder oder Asylbewerber ohne Aufenthaltsge-
nehmigung oder Fliichtlingsstatus hat unter dem Koppe-
lingswet kein Recht auf Arbeit, Unterricht, Kindergeld,
Sozialhilfe oder &rztliche Versorgung und darf auch keine
Krankenversicherung mehr selbstandig abschlieflen.
Natiirlich gibt es Ausnahmen in Bezug auf Unterricht ftir
Kinder und &rztliche Nothilfe, aber dennoch bringt der
Koppelingswet sehr beunruhigende Einschrénkungen fiir
Ausldnder und Asylbewerber in den Niederlanden mit
sich. Gliicklicherweise sind die Betroffenen nicht von der
finanzierten Rechtshilfe ausgeschlossen.

Ebenso gliicklich ist es, daf8 die Beunruhigung tiber den
Koppelingswet nicht nur unter Sozialhelfern und Anwilten
herrscht, sondern zum Beispiel auch bei verschiedenen
Gemeindevorstanden. Einige Vorstdinde haben sogar
offentlich gesagt, daf es inhuman sei, illegalen und status-
losen Auslédndern keine Sozialhilfe zu gewéhren und daf}
sie diese Sozialhilfe aus eigenen Mitteln leisten wollen. Es
gibt auch schon einige Arzte, und in Amsterdam sogar ein
arztliches Kollektiv, die weitergehende arztliche Hilfe fiir
illegale und statuslose Auslédnder leisten.

Doch zurtick zum W-Dokument. Es ist leicht vorstell-
bar, welche Moglichkeiten sich mit dem Koppelingswet fiir
ein neues W-Dokument mit Chip erdffnen. Nicht nur in
den Asylzentren stehen dann Meldesdulen mit Identifika-
tion durch Daumenabdruck, sondern auch beim Standes-
amt, in Schulen, bei Versicherungen, Sozialhilfe-
Einrichtungen und so weiter. Die Kontrolle soll hundert-
prozentig werden und kein illegaler Ausldnder soll noch
Eintritt bekommen.

Nattrlich gibt es auch in den Niederlanden Daten-
schutzgesetze. In unser neues Datenschutzgesetz ist die
Regel aufgenommen worden, dafl niemand, also auch kein
Auslander oder Asylbewerber, einer Verfligung zu unter-
werfen ist, die ausschlielich aufgrund einer automatisier-
ten Verarbeitung von Personaldaten vorgenommen wird.
Ausnahme ist eine Verfiigung, die auf einem Gesetz -
beruht, worin Mafinahmen zum Schutz der rechtlichen
Interessen betroffener Personen festgelegt sind. Interessant
ist, daf der Koppelingswet keine solchen Mafinahmen fest-
legt. Jede Verfiigung, die in die Rechte eines Ausldnders
eingreift, sollte sich also nicht nur auf den Koppelingswet
berufen, sondern auch auf eine andere gesetzliche Rege-
lung, in der Mainahmen zum Schutz der rechtlichen Inter-
essen der Person festgelegt sind. Noch ist dies alles sehr
abstrakt, aber es wird interessant werden, den Koppelings-
wet in einer grofen Zahl von Gerichtsverfahren zu
bekampfen.
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EU - Die Europiische Uberwachungsunion

Zum Entwurf einer EU-Ratsentscheidung ENFOPOL 98 zur Uberwachung des Telekommunikations-
verkehrs erklaren die FIfF-Vorstandsmitglieder Ute Bernhardt und Ingo Ruhmann:

Dem Vorwurf informations- und kommunikationstechnologi-
scher Riickstdndigkeit an die Adresse der EU hat diese nun
eine Demonstration hoher technischer Sachkenntnis und Lei-
stungsbereitschaft entgegengesetzt. Nur geht es dabei nicht
um neue Produkte und Technologien, sondern um die Weiter-
entwicklung von Uberwachungstechnologie.

In Konkretisierung eines wenig beachteten Ratsbeschlus-
ses vom 17. Januar 1995 zur »rechtméBigen Uberwachung
des Fernmeldeverkehrs« bereitet die EU-Kommission zur
Zeit eine Erweiterung staatlicher Uberwachungsbefugnisse
auf satellitenbasierte Mobilkommunikation, das Internet und
die bei der Leistungsabwicklung anfallenden Daten vor.

In dem Entwurf einer Ratsentschliefung werden einige
Details geregelt, die deutlich iiber die — vom FIfF bereits seit
1995 kritisierten — Regelungen im deutsches Recht hinausge-
hen. Verlangt wird darin etwa der Zugriff der Sicherheitsbe-
horden auf die Kontoverbindungsdaten, die
Gebiihrenabrechnungen des Uberwachten sowie bei Internet-
Diensten den Zugriff auf besonders sensible Pafsworter, PINs
und andere Zugangscodes. Bemerkenswert daran: Solche
Zugangsinformationen sind nicht zum Uberwachen des
Kommunikationsverkehrs erforderlich. Sie sind nur dann
notwendig, wenn sich die {iberwachende Behérde ohne
Zutun des Uberwachten selbst in dessen Mailbox »umsehenc
und vor allem auch umtun will. Damit wird den Sicherheits-
behorden prinzipiell die Moglichkeit jeglicher Manipulation
elektronischer Kommunikation er6ffnet.

Im Unterschied zur Bundesregierung und ihrem im Friih-
sommer zuriickgezogenen Entwurf zur Telekommunikation
Uberwachungs-Verordnung (TKUV - vgl. die FIfF-Stellung-
nahme unter http://hyperg.uni-paderborn.de/FIFF/Presse-
Informationen/tkuev_st.html) kennt der Ratsentwurf weder
einen automatisierten Zugriff auf Kundendaten noch eine
Uberwachung firmeninterner Netze. Auch wird genauer dif-
ferenziert und das Internet in verschiedenen Fillen von Auf-
lagen ausgenommen. .

Genauso wie die TKUV verlangt der Entwurf der Ratsent-
schlieBung jedoch unsinnige und kostspielige Mehrfachiiber-
wachungen. So beschreibt der Entwurf etwa in allen
Einzelheiten, e-mails zu tibermitteln, »die in einem e-mail
Server zur spiteren Abholung durch das Uberwachungssub-
jekt deponiert werden sowie dieselbe e-mail, wenn sie vom
Uberwachungssubjekt abgeholt wird« nochmals an die
Behorden zu tbermitteln und zusitzlich dazu noch den
»Telekommunikationsverkehr ~ zwischen dem Uberwa-
chungssubjekt und dem Internet Service Provider«. Damit
wird eine Mail dreimal von der tiberwachenden Behorde mit-
gelesen: Zweimal beim Provider — zuerst beim Eintreffen und
dann wieder beim Mail-Abruf durch den Uberwachten — und
einmal beim Telekommunikationsnetzbetreiber, {iber den der
Uberwachte die Mail bei seinem Provider abruft. Dieser
Unsinn bringt den Behorden nichts auBler iiberfliissigem
Datenwust. Wie in allen derartigen Vorschriften wird auch

die Verschliisselung geregelt. Anders als bislang werden
neben den verschliisselten Telekommunikationsdiensten nun
auch allgemein »Anbieter kryptographischer Dienste« einge-
fithrt. Beiden wird auferlegt, bei der Entschliisselung ver-
schliisselter Daten mitzuhelfen. Dabei darf nach dem
Entwurf die iberwachende Behorde selbst spezifizieren, wie
sie an den Klartext kommen »méchte«: entweder als tibermit-
telter Klartext oder als Information tiber das verwandte Ver-
schliisselungsverfahren in Verbindung mit dem genutzten
Schliissel. Wird der genutzte Schliissel nicht nach der Uber-
wachungsmaBnahme gedndert, hétte die Behorde technisch
auch weiterhin jederzeit Zugriff auf den Klartext der Kom-
munikation eines Uberwachten.

Die {iberwachende Behérde kann von einem »Anbieter
kryptographischer Dienste« die Herausgabe von »Schliissel-
material oder Klartextdaten« fordern, der dariiber auch dem
an der Uberwachung beteiligten Telekommunikationsunter-
nehmen keine Auskunft erteilen darf. Durch den Begriff
»Anbieter kryptographischer Dienste« ist damit der Grund-
stein dafiir gelegt, die Uberwachungsbefugnisse auch auf die
bislang geschiitzte nutzerseitig verschliisselte Kommunika-
tion zu {iibertragen, wenn erst ein Kryptogesetz mit der
Pflicht zum amtlich hinterlegten Nachschliissel vorliegt. Eine
EU-weite restriktive Kryptopolitik ist damit zwar nicht préju-
diziert, die Nutzung nationaler Key-Recovery-Regelungen
wird gleichwohl erméglicht.

Die Folgen dieses Entwurfes des Ratsbeschlusses wiren
eine EU-weite technische Vereinheitlichung des Uberwa-
chungsniveaus. Die noch nicht vollzogene rechtliche Verein-
heitlichung soll darauf aufbauen. Die Entschliefung ist daher
eine Aufforderung an die nationalen Gesetzgeber, entspre-
chende Regelungen zu treffen. Dieser Entwurf konnte auch
fiir die Bundesregierung wieder Anlaf sein, vorerst zuriick-
gezogene Vorhaben wieder aus der Schublade zu holen.

Wie schon beim européischen Polizeicomputer-Verbund,
dem Schengen Informationssystem, wird wiederum zuerst
die technische Basis gelegt fiir eine polizeiliche Kooperation,
deren rechtliche Basis erst in Ansétzen existiert. Die heute
bestehenden Ansitze bei EUROPOL sind zudem von Rechts-
staatlichkeit weit entfernt: EUROPOL unterliegt keiner recht-
lichen und demokratischen Kontrolle, zugleich wird die
Grenze zwischen Geheimdienst- und Polizeiarbeit bewuft
verwischt. Ausufernde Uberwachungsvorschriften passen
bei dieser Entwicklung leider nur zu gut ins Bild von Polizei-
behorden, die sich jeglicher Kontrolle entziehen mochten.

Fiir das FIfFf muB gerade in diesem sensiblen Bereich eine
demokratische und freie Nutzung von elektronischen Kom-
munikationsnetzen und eine an rechtsstaatlichen Mafistében
orientierte Begrenzung der Telekommunikations-Uberwa-
chung das Ziel staatlichen Handelns sein. Die EU verfolgt
offenbar ein anderes Ziel. Der vorliegende Entwurf einer
RatsentschlieBung legt einmal mehr den Schlufi nahe: Die
Européische Union entwickelt sich zur EU — einer Europai-
schen Uberwachungsunion.
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Thank you for the opportunity to meet with you today.
My remarks will focus on encryption, which is an
essential part of the future of electronic commerce. I
want to tell the »truth« about US encryption policy
because over the last few months in Germany, there
have been a discouraging number of distortions and
misrepresentations of our policy placed on the public
record. Some of them attack the integrity of the United
States government. It is particularly sad and surprising
to hear such things from officials of a country with
whom we have the closest friendship and alliance.
These assertions must be corrected before they have a
negative effect on our bilateral relationship.

I have read the speeches from German government
officials and politicians that you have heard. I have
read the same headlines that you have read.

e »U.S. encryption policy is an attempt to dominate the glo-
bal encryption market.«
e »Keys to U.S. encryption products in Germany must be

deposited within the U.S.«

e »Key recovery products provide a back-door for U.S.
intelligence services.«

e »U.S. encryption products violate German laws. «

All of these assertions are untrue.

I am here today to tell you the truth so that you can
decide for yourselves what products to use to protect
your privacy, to secure your electronic transactions,
and to save your valuable business records. I would
like to begin with a brief description of our policy, the
reasons for it, and then answer these specific charges in
detail.

U.S. Encryption Policy

As U.S. Special Envoy for Cryptography, I've had the
pleasure of meeting with a large number of U.S. and
foreign industry leaders. They have all impressed upon
me the crucial importance of robust encryption for the
future of their enterprises and to safeguard electronic
commerce. The U.S. government agrees that strong
encryption to protect privacy, and commerce, is a must.

But strong encryption also poses serious dangers for
public safety. Law enforcements use of electronic sur-
veillance is and has been an essential tool in terrorism
cases and many criminal investigations. Encryption
threatens to take this tool away -- not only preventing
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court-authorized surveillance but also more frequent
lawful searches and seizures of computers and their
files.

Already our U.S. Justice Department and drug
enforcement agencies have encountered important
examples of instances where encryption has been used
by terrorists, drug traffickers, child pornographers, and
other criminals.

For example, Ramzi Yousef, a key figure in the
World Trade Center bombing and an employee of
Osama Bin Laden, used encryption to conceal his plans
to blow-up 11 U.S. airliners in Southeast Asia. We
expect the criminal use of unbreakable encryption to
increase as it becomes widely available and easy to use.
For a country like Germany which is the target of for-
eign mafias and has been the site of numerous terrorist
incidents, the elimination of any possible use of lawful
police surveillance poses obvious dangers.

Clearly, a balance must be struck between the needs
of businesses and consumers and the protection of
society as a whole. What is the answer? We believe the
answer lies in cryptographic systems that provide
trustworthy security services along with lawful access.
By lawful access, I refer to a range of technologies desi-
gned to permit the plaintext recovery of encrypted data
and communications under a court order or other law-
ful means that safeguards civil liberties.

We are not wedded to any single technology
approach. Key management infrastructures, key reco-
very and other recoverable products that provide law-
ful access are some of the ways to achieve a reasonable
balance. We believe that seeking industry-led, market-
based solutions is the best approach to helping law
enforcement.

To promote such cooperation, last March, Vice Pre-
sident Gore called for an intensive dialogue between
the government and U.S. industry, the law enforce-
ment community, and privacy groups. This dialogue
has been productive, resulting in a number of policy
refinements which will benefit all involved, including
foreign companies interested in purchasing strong U.S.
encryption.

In September, we announced the following steps:

Encryption of any strength, with any key length, with
or without key recovery, will now be permitted for
export, under license exception, to several sectors,
including banking, insurance, health and medical orga-
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nizations, and on-line merchants, in Western Europe,
Japan and Australia. Export to end-users or destinati-
ons outside this will be considered on a case-by-case
basis. The new guidelines will also allow encryption
hardware and software products with an encryption
strength up to 56-bit DES or equivalent to be exported
without a license to all users outside the seven terrorist
countries (Iran, Iraq, Libya, Syria, Sudan, North Korea,
and Cuba). Under the new guidelines, these DES pro-
ducts are not required to have key recovery.

To assist law enforcement, we will continue to pro-
mote the development of key recovery products by
easing our regulatory requirements for such products.

Our policy of encouraging this market is clearly
working; both U.S. and foreign companies are
developing key recovery and recoverable products in
response to customer demand. For example, no com-
pany wants to have its files locked up permanently by
a disgruntled employee.

In this connection, exporters will no longer need to
name nor submit additional information on the reliability of
a key recovery agent prior to export. So if you want a U.S.
key recovery product, and decide to use that feature,
we don’t want to know, nor do we care, who you chose
as your key recovery agent.

Our policy on key recovery is clear. It is not key
escrow. We are not saying, nor have we ever said, that
everyone has to escrow their keys with the U.S. govern-
ment or that they even have to escrow keys with a third
party. We are not saying that keys must be held in the
us.

This has always been true despite contrary asserti-
ons by some German officials. In fact, we have appro-
ved a number of exports where foreign users, some
here in Germany, are carrying out self~escrow -- that is,
they hold their own recoverable keys. Our recent step
to eliminate the review of key recovery agents should
erase any conceivable misunderstanding by your
government officials.

Finally, we will also support the export of products
which we have come to refer to as »recovery capable«
or »recoverable«. These are products that deal with the
development of local or wide area networks and the
transmission of email and other data over networks.
These so-called »recoverable« products allow for reco-
very of plaintext by a systems or network administra-
tor without the cooperation of the user.

We will permit the export of these products to com-
mercial firms in most major countries, including
Western Europe, Japan and Australia, for their internal
business use. Germany is obviously included in this
group.

What does all this mean? It means that it is up to
each foreign government to decide its own policy on
lawful access, key recovery and the like. And each for-

eign company using U.S. encryption products can do
what it likes within those laws.

This does not mean we will cease promoting crypto
that provides lawful access particularly at home but
also abroad. Aside from export controls, we will conti-
nue to use government purchasing power. The U.S.
government will use strong encryption with key reco-
very for its own internal communications and with the
public.

To standardize government purchases, the Depart-
ment of Commerce has convened a technical, industry
advisory committee to develop a Federal standard for
key recovery which should be completed soon.

We have successfully demonstrated the practicality
of key recovery through ten U.S. Government pilot
projects. We now plan to bring some of these pilots to
production. For example, one pilot project involves the
electronic filing of patent applications over the Internet
with the U.S. Patent and Trademark Office, incorpora-
ting digital signature and encryption. We also are
considering new pilot projects.

Balancing the competing needs of commerce, pri-
vacy and public safety has been no simple task. As we
move forward with this policy, we plan to continue
working closely with all of the stakeholders: industry,
Congress, law enforcement, privacy groups and the
national security community to constantly assess and
reassess the effectiveness of our actions in this chan-
ging medium. We will also continue to consult closely
with foreign governments so as to encourage the
growth of secure global electronic commerce without
jeopardizing our struggle against international terro-
rism and crime.

Deconstructing the Myths

Against this backdrop, I would like to spend a few
minutes deconstructing some of those myths you have
been hearing about our policy. To be frank, I find some
of these statements not only false, but difficult to under-
stand. Perhaps it is all a misunderstanding, but we have
engaged in an extensive dialogue with German govern-
ment officials for more than two years; my colleagues
and I have met with German officials and industry on
numerous occasions to discuss our policy and answer
your questions. We have gone to great lengths to ensure
transparency and understanding of our policy. This
message has been communicated not only at the wor-
king level, but at the highest levels of the German
government. We stand ready to continue this diglogue.

So while the reasons for these latest statements are
hard to fathom, I will continue to try to make our posi-
tion understood. Our relationship is too important, too
productive to allow these misrepresentations to poison
the waters. During my visit, I will be meeting with Ger-
man and U.S. industry, individuals who may be part of
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the new government, and the press, in an ongoing
effort to dispel these myths.

Myth #1: »U.S. encryption policy is an attempt to
dominate the global encryption market.«

This is a criticism I have heard often. Think about it for
a minute. If it were true, we would simply drop our
export controls and open the floodgates. All one has to
do is read some of the websites of our encryption pro-
ducers or trade publications like Wired magazine to see
that U.S. producers believe that we are seriously disad-
vantaging them in the world market.

The U.S. software industry feels particularly handi-
capped by the fact that they are not permitted to freely
export 128 bit encryption as are some of their competi-
tors. As a matter of fact, a number of foreign firms,
some based in Germany, have used U.S. encryption
export controls, as part of their marketing campaigns.
So this charge is simply ludicrous on its face.

Myth #2: »Keys to US encryption products in Ger-
many must be deposited within the US«

One of the principal, and surprising, criticisms is that
the primary objective of U.S. encryption policy is to
make the U.S. the repository for all encryption keys. As
I have repeatedly told German officials and have said
here today, nothing could be further from the truth.
Our export regulations explicitly allow for key recovery
agents abroad and self-escrow of keys by companies
and users.

Myth #3: »The U.S. supports key recovery pro-
ducts to give a back-door for US intelligence ser-
vices. «

This is closely related to the previous charge and is par-
ticularly offensive. Let me say it again, the U.S. govern-
ment has not and does not require that keys be held in
the US for access by the U.S. government. As I mentio-
ned earlier, one of the recent updates to our policy is the
elimination of any type of U.S. government review of
key recovery agents. We have instead decided that
other governments can decide whether their key reco-
very agents, if they have any, are reliable.

That was the only reason we wanted such a review
in the first place. Anyone who continues to make such
an accusation ought to come forward with some evi-
dence to back up the charge. Otherwise it will be hard
to escape the conclusion that this is being done for
commercial advantage.

Myth #4: »U.S. encryption products violate Ger-
man laws. «

Frankly, this one continues to mystify me. The Bundes-
tags Enquete Commission recently issued a report con-
tending that U.S. regulations may conflict with German
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laws such as the Basic Law, the Penal Code, the Federal
Data Protection Act and the Telecommunications Act.
However, no evidence or argument was presented to
support this claim.

Certainly it is not our intention to break German
laws. Indeed it is difficult to imagine how this could be
the case given the flexibility of our policy. As I have
just explained, but will repeat as often as necessary, the
U.S. government has not and does not require that keys
be held in the U.S. for access by the U.S. government --
if this is the concern.

As for keys held abroad, who holds the keys is up to
the customer or user and the relevant foreign govern-
ment. As is the case in any criminal investigation invol-
ving our two countries, U.S. law enforcement will work
with German law enforcement under existing bilateral
arrangements to exchange evidence and information
including possibly keys or access to plaintext but only
to the extent that the German government approves.

The Need for International Cooperation

It is clear that no widely used encryption systems, nor
any successful national policy, will be possible without
international cooperation. As U.S. Special Envoy, my
goal is an international consensus on the development
of key management and recovery framework that will
foster robust and dependable security for the global
information infrastructure while protecting public
safety and national security. Three key issues for coope-
ration are emerging: the need for harmonized export
control policies, the development of compatible infra-
structures and the need for law enforcement coopera-
tion. These are the real issues we need to address, not
the myths. We plan to continue to work with your
government, in the appropriate international fora, as
we move forward.

German-American cooperation and understanding
have been crucial to dealing with a host of post-cold
war dangers, from proliferation of weapons of mass
destruction to fighting terrorism and crime. Lawful
access to encryption is an essential element in this
struggle. This is not to say that there is no room for
honest differences between our two countries on
encryption. And certainly Germany has the right to
develop its own policy, indeed U.S. policy specifically
takes this into account.

But it is time we put behind us the erroneous myths
and suspicions that have confounded our cooperation
in this area. I am confident that if we focus on the facts
both the tenor and the strengths of our traditional
cooperation can be restored.

I would be happy to answer any questions you
might have.
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Herbert Kubicek

Von der Angebots- zur
Nachfrageforderung

Die Medien- und Kommunikationspolitik in
und nach der Ara Kohl

In den 70er und 80er Jahren war die Medien- und (Tele-) Kom-
munikationspolitik zwischen den groflen Parteien heftig
umstritten. In den 90er Jahren scheinen die Gemeinsamkeiten
zuzunehmen. Auf der Ebene der Bundesliander unterscheidet
sich die Medienpolitik von Nordrhein-Westfalen und Bayern
nicht mehr gravierend. Und auf der Bundesebene wurde nicht
nur die Postreform gemeinsam durchgezogen. In dem kiirzlich
verabschiedeten Schlufibericht der Enquéte-Kommission
»Zukunft der Medien in Wirtschaft und Gesellschaft -
Deutschlands Weg in die Informationsgesellschaft« wurde
eine ganze Reihe von Punkten gemeinsam von den
Regierungsfraktionen und der SPD verabschiedet. Die grofite
Gemeinsamkeit liegt in dem Optimismus in bezug auf die
positiven wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Folgen einer
verstiarkten Forderung der neuen Informations- und Kommu-
nikationstechniken, insbesondere Multimedia und Internet.
Allerdings fand auch eine Reihe von Diagnosen und Empfeh-
lungen der SPD-Arbeitsgruppe keine Mehrheit und konnte
nur als Minderheitsvotum in den Schlubericht aufgenommen
werden.! Dabei handelt es sich vor allem um Punkte, die auf
eine Forderung der Nachfrage und auf die Verhinderung wei-
terer sozialer Ungleichheiten zielen und dem angebotsorien-
tierten Deregulierungskonzept der Regierungskoalition nicht
entsprechen. Ein Riickblick auf die Medien- und Kommuni-
kationspolitik der Ara Kohl, die tibrigens mit dem Zwischen-
bericht einer Enquéte-Kommission zum gleichen Thema
begann, zeigt, daf diese angebotsorientierte Politik ihre selbst
gesetzten Ziele nicht erreicht hat und daher dringend durch
nachfrageorientierte Strategien ergénzt werden sollte.?

Allgemeine Charakterisierung

Biographen mégen die Ara Kohl in den 70er Jahren beginnen
lassen. Auch in bezug auf das Politikfeld Medien hat der rhein-
land-pfalzische Ministerprasident Helmut Kohl die Politik der
CDU in den 70er Jahren maBgeblich beeinfluSt. Der Einfach-
heit halber beginnen wir am 13. Oktober 1982, dem Tag der
Regierungserklarung des neu gewahlten Bundeskanzlers. Die
Medienpolitik nahm darin keinen nennenswerten Raum ein.
Die wenigen Satze kénnen wortlich zitiert werden: »Eine freie
Gesellschaft setzt voraus, daf sich in ihr die Vielfalt der Mei-
nungen Gehor verschafft. Die Massenmedien tragen so eine
hohe Verantwortung fiir die Erhaltung und Starkung der frei-
heitlichen Ordnung. Die Vielfalt der Meinungen verlangt Viel-
falt der Organisationsformen. Die politische Blockade des
Ausbaus moderner Kommunikationstechnologien wird been-
det. Die Bundesregierung wird im Zusammenwirken mit den

Bundesliandern die Medienordnung erneuern. So sollen die
Meinungsvielfalt erhoht, die Urteilskraft des Biirgers heraus-
gefordert und der Informations- und Meinungsaustausch tiber
nationale Grenzen hinaus gestdrkt werden.« Das war kein Pla-
doyer fiir eine fiihrende Rolle beim Ausbau des Internet, son-
dern die Ankiindigung, die Rundfunklandschaft in
Deutschland radikal zu verdndern

In Ubersicht 1 sind wichtige politische Weichenstellungen
im Politikfeld Medien und (Tele-) Kommunikation von 1982
bis heute aufgelistet, mit denen versucht wurde, diese Ziele
umzusetzen.

Schon aus Platzgriinden kann nicht auf alle Einzelpunkte
eingegangen werden. Eine durchgehende Linie wird jedoch
erkennbar: Die Ara Kohl ist die Ara einer fast ausschlieflich
angebotsorientierten Politik, die von der Annahme ausgeht,
daB moglichst grofe Freiheiten fiir die Unternehmen dazu fiih-
ren, daB die Wirtschaft die richtigen Produktentscheidungen
trifft und durchsetzen kann und der Wettbewerb sowohl neue
Ideen provoziert als auch die Preise driickt. Vor der Regie-
rungsiibernahme, aus der Rolle der Opposition heraus, wurde
dem Staat grundsitzlich die Fahigkeit abgesprochen,
zukunftstrachtige Technologien und erfolgreiche Anwen-
dungsfelder zu identifizieren. Die CDU war strikt dagegen, die
Post als Vorreiter bestimmter technischer Neuerungen einzu-
setzen. Und in der Forschungspolitik wurde immer wieder
betont, daB die direkte Forderung zugunsten der indirekten
Forderung zuriickzufahren sei, weil das Risiko von Fehlent-
scheidungen zu grof sei und nur die Unternehmen selbst ent-
scheiden konnten, wo die zukiinftigen Gewinnmdoglichkeiten
liegen.® Diese Grundauffassung fand ihre Konsequenz in der
Deregulierung und Privatisierung des Rundfunks und des
damals so genannten Fernmeldewesens. Damit sollten techni-
sche Blockaden tiberwunden, das Angebot vergrofiert, Preise
gesenkt und unerwiinschte politische EinfluBnahme verhin-
dert werden. Fiir drei Teilbereiche soll untersucht werden,
wieweit die jeweils selbst gesetzten Ziele erreicht worden
sind.

Rundfunkpolitik

Die erklédrten Ziele der Rundfunkpolitik der CDU/CSU waren
die Aufhebung des Monopols des offentlich-rechtlichen Rund-
funks mit der Folge der Zulassung kommerzieller Anbieter mit
entsprechenden Verdienstmoglichkeiten, der Erweiterung des
Angebots und der Erhohung der Meinungsvielfalt sowie der
Entpolitisierung der Inhalte und (vermeintlicher) parteipoliti-
scher Benachteiligung sowie die Uberwindung der Blockade
neuer Technologien insbesondere des Kabelfernsehens durch
die Deutsche Bundespost.

1. Deutscher Bundestag, Drucksache 13/11004 vom 22.6.1998.
2. Deutscher Bundestag: Zwischenbericht der Enquéte-Kommission »Neue

Informations- und Kommunikationstechniken«. Drucksache 9/2442 vom
28.3.1983.

3. Vgl. ausfithrlich Dieter Klumpp: Technikwandel und Volksparteien. Die
technologiepolitischen Strategien von SPD und CDU in der Diskussion
tiber den Ausbau des technischen Kommmunikationssystems. Diss., FU
Berlin 1994
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Ubersicht 1

Medien- und kommunikationspolitische
Weichenstellungen in der Ara Kohl

1983:Abschlufl der Bildschirmtext-Feldversuche in Diissel-
dorf und Betlin, Bildschirmtext-Staatsvertrag

1984:Beginn der Kabelpilotprojekte in Berlin, Dortmund,
Ludwigshafen und Miinchen

1984:Regierungsbericht Informationstechnik: Gemeinsames
Forderkonzept des BMFT, BMWi, BMPT und BMV
1984:Konzept fiir den Ausbau der Fernmeldeinfrastruktur
des BMPT

1984/85:Novellierung  von  Landesrundfunk-  bzw.
Landesmediengesetzen zur Zulassung privater Rund-
funkveranstaltungen in Niedersachsen, Hamburg, Bayern,
Saarland, Schleswig-Holstein, Berlin, Rheinland-Pfalz,
Baden-Wiirttemberg, Nordrhein-Westfalen
1986:Entscheidung des Bundesverfassungsgerichts tiber das
Niedersachsische Landesrundfunkgesetz: Verankerung der
Dualen Rundfunkordnung

1989:Zukunftskonzept Informationstechnik des BMFT
1987:Regierungskommission Fernmeldewesen: Empfehlung
der Liberalisierung der Telekommunikationsmérkte
1987:Medienstaatsvertrag tiber die Zulassung privater
Rundfunkveranstaltungen (nach 4 Jahren Verhandlungen)
1989:Postreform 1 (Poststrukturgesetz): Liberalisierung des
Endgeradtemarktes und der Nicht-Sprachdienste, Trennung
von hoheitlichen und betrieblichen Aufgaben sowie Vertei-
lung auf drei selbstandige 6ffentliche Unternehmen
1994:Postreform 2 (Postneuordnungsgesetz): Umwandlung
der offentlichen Unternehmen in Aktiengesellschaften
1996:Postreform 3 (Telekommunikationsgesetz): Vollstan-
dige Liberalisierung aller Teilbereiche der Tele-
kommunikation

1997:Dritter Rundfunkédnderungsstaatsvertrag, uw.a. Erho-
hung der zuldssigen Marktanteile im Rahmen der speziellen
Medienkonzentrationskontrolle

1997:Informations- und Kommunikations-Dienste-Gesetz /
Mediendienste-Staatsvertrag

1998:Verbot der Kooperation Bertelsmann/Kirch beim digi-
talen Pay TV

1998:Vierter Rundfunkianderungsstaatsvertrag

Betrachtet man die Situation heute, so sind die Erfolge
untibersehbar. Eine Rundfunklandschaft ohne kommerzielle
Anbieter ist nicht mehr vorstellbar. Das Angebot ist nicht nur
grofier als damals, sondern auch grofler als in vielen anderen
Landern. Allerdings war und ist der Preis fiir die Erreichung
dieses Teilziels sehr hoch:

Die von der CDU/CSU schon zu Adenauers Zeiten ange-
strebte Zulassung privater Rundfunkveranstaltungen war
mehrfach vom Bundesverfassungsgericht mit Hinweis auf die
begrenzten Frequenzen untersagt worden. Mit der Technik
des Kabelfernsehens konnten diese Grenzen tiberwunden wer-
den. Eine Einigung aller Ministerprasidenten {iber einen Rund-
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funkstaatsvertrag, der private Rundfunkveranstaltungen
einschloB, war jedoch nicht zu erzielen. Das SPD-gefiihrte
Postministerium wollte diese Technik nicht zuletzt aus medi-
enpolitischer Riicksicht auf die SPD-gefiihrten Bundesldnder,
aber auch aus Kostengriinden nicht flichendeckend einsetzen.
Stattdessen setzte das Postministerium auf die sich abzeich-
nende Mdglichkeit eines vermittelnden Glasfasernetzes. Bei
der Regierungsiibernahme machte Bundeskanzler Kohl den
medienpolitischen Sprecher der CDU/CSU Bundestagsfrak-
tion Christian Schwarz-Schilling zum Postminister. Dieser
instrumentalisierte die Deutsche Bundespost fiir die medien-
politischen Ziele seiner Partei und baute unabhéngig vom
lokalen Bedarf separate Netze aus Kupferkoaxialkabeln, die
ausschlieBlich zur Verteilung von Rundfunkprogrammen
geeignet waren. Diesen Kurs hielt er nicht nur gegen die Kritik
der SPD in Bund und Lindern, sondern auch der Wirtschaft
und des Bundesrechnungshofes tiber Jahre konsequent durch.?
Angesichts der neu geschaffenen Ubertragungskapazitaten
dnderten CDU-gefiihrte Bundesldnder ihre Landesrundfunk-
gesetze und lieRen private Rundfunkveranstaltungen zu. Die
SPD-gefiihrten Lander klagten dagegen vor dem Bundesver-
fassungsgericht. Wahrenddessen schuf die Bundespost in
Abstimmung, insbesondere mit dem CDU-regierten Land Nie-
dersachen Fakten, indem ein kommerzielles deutschsprachi-
ges, in Luxemburg produziertes Programm von RTL tiber
Satellit in die Kabelnetze eingespeist wurde. Und plétzlich
mufte Biirgermeister Dohnany in Hamburg seinen Wahlern
erkliren, warum sie dieses Programm nicht empfangen diir-
fen, das die Nachbarn in Niedersachsen sehen konnten. So
wurde die politische Ablehnungsfront gegen kommerzielles
Fernsehen durch eine Instrumentalisierung der Deutschen
Bundespost gebrochen. Dies war nicht nur das genaue Gegen-
teil der von der CDU in der Opposition geforderten Zurtick-
haltung des Staates bei technologischen Entscheidungen,
sondern eine bis heute nachwirkende schwere wirtschaftliche
Belastung fiir die Deutsche Bundespost. Damals briistete sich
der Postminister damit, da er jdhrlich eine Milliarde DM in
diese Netze investiere und damit jahrlich tiber 20.000 Arbeits-
pldtze schaffe. Heute, 16 Jahre spéater, mufs die Deutsche Tele-
kom AG immer noch eine Milliarde DM pro Jahr fiir dieses
Netz ausgeben — um die Defizite zu decken. Das Kabelnetz
erreicht heute ca. 80 % der Haushalte, aber nur 52% haben
sich angeschlossen. Ein Drittel der Kapazitat liegt brach.

Uber 15 Jahre mufiten die Fernsprechteilnehmer die Kosten
fiir diese erfolgreiche Rundfunkpolitik tragen. Heute stellt sie
eine schwere Hypothek fiir die Telekom als Unternehmen dar.
Damals war die Kampfparole, daB die Blockade neuer Techni-
ken tiberwunden und die Koax-Netze verlegt werden miiften.
Heute weigert sich die Deutsche Telekom in dieses defizitére
Netz zu investieren, um es riickkanalfihig zu machen und
damit den Anschluf von Kabelmodems und einen schnellen
breitbandigen Internetzugang zu ermoglichen. Fiir die Tele-
kom ist dies wirtschaftlich nicht sinnvoll, weil sie nach
betriebswirtschaftlichen Gesichtspunkten ihr digitalisiertes
Hauptnetz (Fernsprechnetz mit ISDN und zukiinftig ADSL)
auslasten will. Einen Netzwettbewerb und damit einen techno-
logischen Innovationsansporn zwischen Telefonnetz und
Kabelfernsehnetzen, wie er in fast allen anderen Landern auf-
grund getrennter Eigentumsverhéltnisse besteht, hat die
Regierung Kohl bei der Postreform trotz entsprechender For-

4. Vgl. Herbert Kubicek: Kabel im Haus — Satellit itberm Dach. Ein Informati-
onsbuch zur aktuellen Mediendiskussion. Reinbek bei Hamburg 1984
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derungen der privaten Kabelgesellschaften nicht eingeleitet.
Rundfunkpolitik war und ist ihr wichtiger als Internetpolitik.

luK-Techniken fiir Innovation, Wachstum
und Beschiftigung

1984 wurden die Aktivititen der Bundesministerien fiir For-
schung und Technologie, fiir Wirtschalft, fiir Post und fiir Ver-
teidigung in einem Regierungsbericht Informationstechnik
zusammengefafst. Wie zu Zeiten der sozialliberalen Koalition
sollten durch gezielte Férderung der IuK-Techniken und ihrer
Anwendungen die Moglichkeiten der Produktivititssteige-
rung in allen Wirtschaftsbereichen verbessert, die Innovations-
fahigkeit erthéht  und die  informations-  und
kommunikationstechnische Industrie national und im interna-
tionalen Wettbewerb gestarkt sowie zukunftsweisende
Arbeitspldtze geschaffen oder gesichert werden. In dem
Bericht selbst waren die Formulierungen zur Sicherung und
Schaffung von Arbeitsplitzen vorsichtig gewahlt.’ In den mei-
sten Reden und Broschiiren wurde jedoch stets betont, daf§
zwar im Anwendungsbereich der neuen Techniken Arbeits-
plétze verlorengehen wiirden, daB8 diese Verluste jedoch durch
eine Arbeitsplatzzunahme im Herstellerbereich kompensiert
werden wiirden und die Bilanz insgesamt positiv sei. Auch
heute noch werden stolz die Zahlen von der IuK-Industrie als
Wachstumsmotor mit positiven Beschiftigungseffekten pra-
sentiert. Diese Zahlen gehen oft nur ein, zwei oder drei Jahre
zurlick. Betrachtet man hingegen den gesamten Zeitraum seit

1982, ergibt sich ein vollig anderes Bild: Bei der Herstellung
von Geriten und Anlagen der Informationstechnik, von den
Bauelementen tiber Computer und Telefone bis zu den Ver-
mittlungseinrichtungen fiir die Netze ist nach den Zahlen des
Zentralverbandes der Elektrotechnik und Elektronikindustrie
(ZVEI) die Anzahl der Beschiftigten von 1982 bis 1997 erheb-
lich zuriickgegangen. So arbeiten in der
Unterhaltungselektronik und der Telekommunikationsindu-
strie heute nur noch halb so viele Menschen wie zu Beginn der
Ara Kohl. Auch die Zahlen des Statistischen Bundesamtes fiir
den Bereich Datenverarbeitung und Biiromaschinen zeigen fiir
das Bundesgebiet West eine Abnahme der sozialversiche-
rungspflichtigen Beschéftigungsverhéltnisse. Dies gilt ebenso
fiir die Deutsche Bundespost und ihre Nachfolgeorganisatio-
nen. Die neuen Anbieter haben bisher noch nicht so viele
Arbeitsplédtze geschaffen, um den Arbeitsplatzabbau bei der
Telekom kompensieren zu konnen. Die Gesamtzahl der
Arbeitsplatze bei den TK-Diensten ist auch nach den Zahlen
des ZVEI riickldufig. Lediglich bei der Software-Entwicklung
und den IT-Dienstleistungen ist ein Zuwachs zu verzeichnen.
Die angekiindigten arbeitsplatzschaffenden Effekte im Bereich
der Endgerite durch die Investitionen in die Netze sind ausge-
blieben. Netzinvestitionen von etwa 200 Milliarden DM konn-
ten die Arbeitsplitze in der Telekommunikationsindustrie
nicht sichern.

Informations- und Bildungspolitik

B es chdftigte in der luK -Indusirie 1982 - 1997
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Abb. 1: Beschiftigte in der luK-Industrie 1982-1997
5. Bundesministerium firr Forschung und Technologie: Informationstech- | Als ein weiteres Ziel der (Tele-)Kommunikationspolitik wurde

nik. Konzeption der Bundesregierung zur Férderung der Entwicklung der
Mikroelektronik, der Informations- und Kommunikationstechniken. Bonn
1984

die Verbesserung des Informationszugangs fiir alle betont.
Postminister Schwarz-Schilling schrieb 1986 im Geleitwort zu
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einer Broschiire iiber »Chance und Herausforderung der Tele-
kommunikation in den 90er Jahren« zum Weg in die Dienstlei-
stungs- und Informationsgesellschaft von morgen:

»Der Deutschen Bundespost kommt hierbei die zentrale
Aufgabe zu, die informationelle Grundversorgung fiir
jedermann iiber leistungsfihige und flichendeckende
Telekommunikationsdienste zu garantieren. In einer
Gesellschaft, in der Information zum beherrschenden Fak-
tor wird, muf§ die Dienstestrategie der Deutschen Bun-
despost daher darauf gerichtet sein, die Chancengleichheit
fiir alle zu sichern und einer Entstehung neuer wirt-
schaftlicher und sozialer Ungleichgewichte infolge einer
Zuordnung des Einzelnen zum Kreis der Informierten
oder Nichtinformierten entgegenzuwirken.«

Es ging um Bildschirmtext, ISDN und Computeran-
schliisse. In wenigen Jahren sollten Millionen von Computern
am Netz sein und z.B. den Menschen in ldndlichen Gebieten
den Zugang zu all den Informationen und Dienstleistungen
bieten, die bisher den Stadtern vorbehalten waren.

Schaut man sich die heutige soziodemographische Struktur
der Onliner an, so gibt es in jeder Hinsicht Asymmetrien, die
gerade nicht auf Chancengleichheit schlielen lassen. Die Onli-
ner sind tiberwiegend mannlich, besser gebildet und gehoren
den oberen Einkommensschichten an. Die Bundesregierung
hat auf mindestens zweierlei Weise dazu beigetragen, daf3
keine Chancengleichheit entstehen konnte.

Die Telekommunikationskosten fiir Online-Aktivitaten
sind seit 1982 um ein Vielfaches gestiegen. Damals konnte man
im Ortsbereich noch fiir eine Einheit von 23 Pfg. zeitlich unbe-
grenzt telefonieren. Dann wurde der 8-Minuten-Takt fiir eine
Einheit eingefiihrt. Eine Minute kostete also 3 Pfennige. Heute
verlangt die Deutsche Telekom pro Minute 12 Pfg. — eine Preis-
steigerung um 400%. Der Wettbewerb hat im Ortsnetz bisher
keine Verringerung der Preise bewirkt. Und auf dem Lande
sind die gesamten Zugangskosten zum Internet in der Regel
noch deutlich héher als in den Stadten.

Der zweite Bereich betrifft die Ausstattung von Schulen
und Bildungseinrichtungen mit Computern und Telekommu-
nikationsanschliissen. Immer noch héangt es vom Geldbeutel
der Eltern ab, ob Schiilerinnen und Schiiler lernen konnen, mit
einem Computer online zu gehen und sich die Informationen
zu erschlieflen, die ihnen schon in den 80er Jahren versprochen
wurden.

Im bereits erwédhnten Regierungsbericht Informationstech-
nik aus dem Jahre 1984 heifdt es:

»Die Fihigkeit, mit modernen Informations- und Kom-
munikationstechniken wmgehen zu kénnen, wird ange-
sichts der steigenden Bedeutung und zunehmenden
Verbreitung dieser Techniken in wvielen Lebens- und
Arbeitsbereichen immer wichtiger. Es wird entscheidend
von der Qualifizierung der kiinftigen Beschiftigten
abhiingen, ob es gelingt, den bisherigen hohern Wohlstand
zu erhalten und Vollbeschiiftiqung wieder zu erreichen
und dauerhaft zu sichern. Bildung, berufliche Aus- und
Weiterbildung miissen in diesem Zusammenhang als
zukunftssichernde Investitionen verstanden werden. «

Der Bundesminister fiir Bildung und Wissenschaft ver-
sprach damals, sich in der BLK fiir die Sicherstellung einer den
Mindesterfordernissen gentigenden apparativen Ausstattung
aller Schulen der Sekundarbereiche I und II sowie fiir die
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Schaffung entsprechender Aus- und Fortbildungsangebote fiir
die Lehrer aller Facher und Schularten der Sekundarbereiche I
und II einzusetzen. Doch auch heute, 14 Jahre spéter, hat noch
lange nicht jede Schule im Sekundarbereich I auch nur einen
Computerraum, in dem sich jeweils zwei Schiiler einer Klasse
einen Rechner teilen kénnen. Vermutlich haben weniger als
10% der Lehrerinnen und Lehrer entsprechende Aus- und
Weiterbildungsangebote erhalten. Heute noch fehlt in vielen
Lehramtsstudiengidngen der Universititen eine Technikaus-
stattung, die es erlauben wiirde, wenigstens die zukiinftigen
Lehrerinnen und Lehrer mit den neuen Techniken vertraut zu
machen. Mit dem Computer als Medium und speziell dem
Internet kommen sowohl bei der Ausstattung als auch bei der
Qualifizierung noch einmal ganz neue Bedarfe hinzu.

Das Programm »Schulen ans Netz« und entsprechende
Landerprogramme sind zwar gut gemeint. Die oben zitierten,
1984 formulierten Ziele erfordern letztlich jedoch eine Integra-
tion von Computern, CD-ROM und Internet neben Biichern,
Arbeitsbldttern und Overheadfolien in den Unterricht eines
jeden Fachs und damit in alle Klassenraume. In den USA heifit
das Regierungsmotto daher nicht »Schulen ans Netz, sondern
»Klassenrdume ans Netz« oder »Schiiler und Lehrer ans Netz«.
Die Kosten sind dann natiirlich um ein Vielfaches héher. Wah-
rend der Bundesanteil bei »Schulen ans Netz« 67 Mio. DM
tiber fiinf Jahre betrdgt und der Bund damit etwa 1,35 DM pro
Schiiler und Jahr in die Zukunft investiert, umfafit das ver-
gleichbare Programm des Department of Education, die Tech-
nology Literacy Challenge, in den USA 2 Mrd. US$, was etwa 9
$ pro Schiiler und Jahr bzw. etwas mehr als 16 DM und damit
das Zwolffache ausmacht.

Um die Dramatik der Situation und das vollige Verfehlen
der selbstgesetzten Ziele der von Kohl gefiihrten Bundesregie-
rung zu begreifen, mufl betont werden, da innerhalb der
Gesamtaufwendungen fiir das Schulsystem der Anteil der
Sachaufwendungen drastisch reduziert worden ist. Nach Ana-
lysen des Instituts fiir Bildungsmedien sind die Ausgaben fiir
Lernmittel von bundesweit 712 Mio. DM im Jahr 1980 bis 1985
auf 404 Mio. DM gesunken und bis 1989 wieder auf 410 Mio.
DM gestiegen. Nach der Vereinigung betrugen die bundeswei-
ten offentlichen Ausgaben fiir Schulbticher 782 Mio. DM und
sind seitdem bis 1996 auf 532 Mio. DM gekiirzt worden. Wir
befinden uns also in einer Situation, in der die Sachmittel fiir
die Schulbuchversorgung nicht ausreichen und in der gleich-
zeitig Computersoftware und Online-Zugdnge aus letztlich
den gleichen Budgets finanziert werden sollen. Der Konflikt
vor Ort ist damit programmiert. Wenn Lehrerinnen und Leh-
rer auf einer ordentlichen Schulbuchausstattung bestehen,
kann dies nicht einfach als Technikfeindlichkeit denunziert
werden.

Der Anwendungsriickstand und einige Ursachen

Seit Jahren wird festgestellt, daf Deutschland Spitzenpositio-
nen in der Entwicklung neuer Techniken einnimmt, aber bei
der Entwicklung neuer Anwendungen und erst recht bei deren
massenhafter Verbreitung im hinteren Mittelfeld liegt. Lange
Zeit konnte dies — verkiirzt — mit einer Technikskepsis bei den
intellektuellen Meinungsfithrern und in den Medien, aber
auch in allgemeinen Umfragen begriindet werden. Daftir gibt
es heute keine Belege mehr. In der Erwartung, die Friichte der
Deregulierung schnell ernten zu kénnen, wurde in vielen Pro-
gnosen Mitte der 90er Jahre fiir die Verbreitung und Nutzung

“von PCs, CD-ROM und Modems ein Aufholen des Abstandes
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gegeniiber den USA vorhergesagt. Der Anteil der Internet-/
Online-Abonnenten je 100 Einwohner lag in Deutschland aber
auch 1997 erst bei 5%. Bei der Anzahl der PCs pro 100 Einwoh-
ner liegt Deutschland mit 26 Stiick nicht nur weit hinter den
USA (49), sondern auch hinter der Schweiz (44), den skandina-
vischen Landern (36-39), den Niederlanden und Grofibritan-
nien im hinteren Mittelfeld.®

Zwar werden von den Fachverbdnden fiir Deutschland
wieder Wachstumsraten der Internetzugange von 38 % pro
Jahr prognostiziert. Es wird jedoch nicht erkléart, warum man
dieses Mal diesen Prognosen glauben sollte. Umfragen {iber
die Anschluf3bereitschaft, die typischerweise ein optimistische-
res Bild der Nachfrageseite zeichnen, geben keinen Grund zu
solchen Hoffnungen. Die 1997 von Allensbach vorgelegte
ACTA-Studie ermittelte hochgerechnet nur 2,5 Mio. Men-
schen, die sich als »besonders interessiert« und 1,2 Mio., die
sich als »méfBig interessiert« an der Online-Nutzung bezeich-
neten. Zahlt man die 2,3 Mio. hinzu, die sagten, sie »beabsich-
tigten zukiinftig die Nutzung« und die 2,2 Mio., die zwar
interessiert sind, sich aber zur Zeit eine zukiinftige Nutzung
noch nicht vorstellen kénnen, dann ergibt sich ein »Online-
Potential« von 8,2 Mio. Menschen. Ihnen stehen 12,2 Mio.
gegeniiber, die einen Online-Anschluf fiir unwahrscheinlich
halten, und 19,7 Mio., die »mit grofiter Wahrscheinlichkeit
ubmhaupt nicht flir eine Online-Nutzung gewonnen werden
koénnen«.” Dabei wurden nur Personen zwischen 14 und 54
befragt. Die ca. 20 Mio. Menschen im Rentenalter wurden erst
gar nicht einbezogen.

Nun kann man aus solchen Zahlen keine sicheren Schliisse
fiir das zukiinftige Verhalten ziehen. Ob jemand fiir Online-
Angebote gewonnen werden kann, hdangt auch vom Nutzen
und den Kosten der Inanspruchnahme ab und von der Mog-
lichkeit, damit tiberhaupt Erfahrungen machen zu kénnen.

Und an diesem Punkt liegt einer der Hauptunterschiede
zwischen der Politik in Deutschland und den USA. Wihrend
hierzulande eine einseitig angebotsorientierte Politik verfolgt
wurde, haben Clinton und Gore von Anfang an angebots und
nachfrageorientierte Elemente kombiniert.

o Neben Technologieférderungsprogrammen fiir Industrie
und Universitaten hat das Handelsministerium im Tele-
communications and Information Infrastructure Assi-
stance Program von 1994 bis 1997 insgesamt 100 Mio. US$
fiir gemeinniitzige Einrichtungen aufgewendet, damit
diese fiir ihre Klientel niitzliche Anwendungen entwickeln
und Online-Dienste im Alltag erfahrbar machen. Geférdert
wurden Community Networks, Internetzugéange in 6ffent-
lichen Bibliotheken u.a.m.

e Im Telecommunications Act, der vor allem die Markte
deregulieren soll, wurden gleichzeitig Rabattregelungen
fiir Schulen, Bibliotheken und Einrichtungen des Gesund-
heitswesens verankert.

e Auf die mit 2 Mrd. US$ dotierte Technology Literacy Chal-
lenge zur Ausstattung der Schulen mit Computer und
Internetzugiangen sowie entsprechender Qualifizierung
der Lehrkréfte wurde bereits hingewiesen.

Kurz und knapp lautet die Diagnose: Eine rein neoliberale
angebotsorientierte Wirtschaftspolitik kann neuen Kommuni-

6. Vgl. Fachverband Informationstechnik im VDMA und ZVEI, Wege in die
Informationsgesellschaft. Status Quo und Perspektiven Deutschlands im
internationalen Vergleich. Update 1998. Frankfurt 1998, S. 10 und 13.

7. Zitiert nach einer Zusammenfassung im Multimedia-Report des Bundes-
verbandes Deutscher Zeitungsverleger (BDZV) vom 30. Juli 1997

kationsmedien nicht zum Durchbruch verhelfen. Sie erreicht
ihre Ziele bereits im engeren Feld der Verringerung der Kosten
nur begrenzt. Vor allem aber verkennt sie, dafs der Erwerb und
die Nutzung von Kommunikationsmedien nicht ein simpler
Kaufakt eines Gutes, sondern eine Verdanderung von Kommu-
nikationsweisen und damit von sozialem Verhalten ist.3 Thr
Verhalten dndern Menschen aber, wenn es deutlichen Nutzen
bringt oder bei drohenden Sanktionen. Beides ist bisher in den
meisten Fillen noch nicht gegeben. Verschiedene Techniken
erfordern allerdings auch unterschiedlich grofie Verdnderun-
gen. Techniken, die auf der Angebotsseite auf vorhandene
Angebote und bei den Nutzern auf Nutzungsgewohnheiten
aufbauen konnen, verbreiten sich relativ schnell. Dies gilt fiir
die CD, die die Schallplatte schnell ersetzt hat, und zu einem
erheblichen Teil auch fiir das Fax. Das Fax hat sich stérker
durchgesetzt als E-Mail, weil es mit geringeren Investitionen in
Technik und Anderungen des Verhaltens verbunden ist. Com-
puter und Computernetze als Medien konnten und kénnen
auf der Angebotsseite nur begrenzt und auf der Nutzerseite
fast gar nicht an gewohnten Kommunikationsmustern
ankniipfen. In der Innovationsforschung spricht man von radi-
kalen Innovationen, die nicht nur einen technischen, sondern
auch einen kulturellen Wandel darstellen.” Dies muf erstens
erkannt und zweitens in geeignete Férdermafsnahmen umge-
setzt werden.

Zugang im Zentrum einer nachfrageorien-
tierten Kommunikations- und Medienpoli-
tik

Die Einsicht in die Grenzen einer neoliberalen Angebotspolitik
im Bereich der Medien- und (Tele-)Kommunikationspolitik
nimmt in jlingster Zeit zu. Eine hochrangige Expertengruppe
der Europiischen Kommission zum Thema Informationsge-
sellschaft hat in ihrem Schlu3bericht 1997 drei Phasen der For-

derungspolitik unterschieden, die mehr oder weniger
zwingend aufeinander folgen miifsten: 1

o In der ersten Phase geht es um Technologieférderung,
um technische Innovationen.

e In einer zweiten Phase stehen 6konomische und ord-
nungspolitische Aspekte im Vordergrund, die zum Ange-
bot entsprechender Produkte und- Systeme anreizen
sollen.

e In einer dritten Phase kommt es dann auf die sozio-kultu-
relle Einbettung dieser Produkte und Systeme in die
Handlungsweisen und Gewohnheiten der Menschen an.

Bei radikalen Innovationen wie dem Computer und Compu-
ternetzen liegt das Haupthindernis fiir eine gréBere Verbrei-
tung in der noch nicht in allen Bereichen gelungene sozio-
kulturelle Einbettung. In den Unternehmen ist die Integration
der Technik in den Alltag tiber mehrere Jahrzehnte durch
Reorganisation, Qualifizierung und Benutzerbetreuung heute

8. Vgl. dazu ausfiihrlicher die Arbeiten von Werner Rammert, insbes. Tech-
nik in soziologischer Perspektive, Opladen 1993 sowie Regeln der technik-
genetischen Methode. Die soziale Konstruktion der Technik und ihre
evolutiondre Dynamik, in: Technik und Gesellschaft, Jahrbuch 8, Frankfurt
1995, S. 13 - 30.

9. Vgl im Zusammenhang mit Internet und Onlinediensten ausfiihrlicher
Volker Wittke: Online in die Do-it-yourself-Gesellschaft? In R. Werle und
Ch. Lang (Hrsg.): Modell Internet. Frankfurt/New York 1997, S.97 ff.

10. Vgl. Eine europdische Informationsgesellschaft fiir alle. AbschlufSbericht
der Gruppe hochrangiger Experten. Europdische Kommission, Briissel
1997,S.13
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fiir Grofirechner und PCs einigermafien gelungen, wéahrend
das Internet noch gewisse Probleme bereitet. Fiir die Menschen
als Kunden oder Biirger, in der Kommunikation mit Handels-
und Dienstleistungsunternehmen, Verwaltungen, der Offent-
lichkeit generell und untereinander ist der Computer als
Medium noch weitgehend fremd. Die sozio-kulturelle Einbet-
tung erfordert — wie im innerbetrieblichen Bereich — Reorgani-
sation von Strukturen und Abldufen, Verdnderung von
Verhaltensweisen und Erwerb neuer Fahigkeiten und Kennt-
nisse.

Es erscheint nicht tbertrieben, wenn der Computer als
Werkzeug und Medium Computernetze als eine neue Kultur-
technik eingestuft und mit dem Buch verglichen wird. Dann
muf aber konsequenterweise auch anerkannt werden, daf das
Buch nicht nur eine technische Innovation war — und ist — son-
dern daf3 sein gesellschaftliches und wirtschaftliches Potential
in erster Linie durch ein entsprechendes Bildungssystem und
eine geforderte Lesekultur entfaltet wurde.

Die Europidische Kommission hat die Empfehlungen der
Expertengruppe aufgenommen. In einer Mitteilung tber die
soziale und arbeitsmarktpolitische Dimension der Informati-
onsgesellschaft (KOM(97)390 endg. Vom 23.7.1997) kiindigt sie
nicht nur an, die sozio-kulturellen Fragen und die Nutzer in
das Zentrum des fiinften Rahmenprogramms zu stellen. Mit
einer Verzdgerung von vier Jahren gegeniiber der Clinton-/
Gore-Initiative betont sie selbst die Bedeutung des Zugangs
(USA: Access) und fordert die Mitgliedstaaten auf, entspre-
chende nationale Programme zu entwickeln.

Damit fallt Briissel als Begriindung fiir ausschlief3lich neoli-
berale Angebotspolitik und fiir die Ablehnung von staatlichen
Interventionen weg, wie sie die Regierung Kohl verfolgt. Feh-
lende Massennachfrage nach neuen Medien bedeutet nicht nur
gesellschaftliche Ungleichheit, sondern erzeugt auch wirt-
schaftliche Probleme, in der Branche selbst und dartiber hin-
aus. Breiter Zugang als Nachfrageférderung ist somit
wirtschafts- und gesellschaftspolitisch sinnvoll.

Mit einem entsprechenden Konsens ist jedoch nicht geklart,
was konkret zu tun ist. Zugang ist ein Problem mit einer gan-
zen Reihe von Ebenen und Dimensionen. In Abb. 2 ist in
Anlehnung an eine Skizze der Kanadier Clement und Shade
ein Zugangsregenbogen dargestellt, der die unterschiedlichen
Elemente auflistet, zu denen Zugang bestehen muf}, um sich
Computer und Computernetze als Medien aneignen zu kén-
nen.

Auf jeder dieser Ebenen gibt es heute technische, wirt-
schaftliche und sozio-kulturelle Zugangsbarrieren. Diese kon-
nen fiir einzelne Regionen und/oder Bevolkerungsgruppen
gezielt analysiert werden, um daraus Programme fiir die Ver-
besserung des Zugangs abzuleiten.!!

Im folgenden sollen nur drei Ebenen kurz angesprochen
werden.

1. Netzzugang: FreeNets als Vorbild?

Vor allem aus der Internetszene heraus wird haufiger der
kostenlose oder giinstige Zugang zum Internet fiir alle gefor-
dert. Die in den USA in den 80er Jahren entstandenen FreeNets
werden dabei gerne als Vorbild fiir einen Zugang fiir jeder-
mann bemtiht.

Diese FreeNets haben in den 80er Jahren in der Tat den
Menschen in einer Stadt — zumeist mit Hilfe der értlichen Uni-
versitit — einen giinstigen Internetzugang erméoglicht. In dem
Mafe, wie kommerzielle Internetprovider am Markt angetre-
ten sind und im Wettbewerb ihre Preise senken, sind die Free-
Nets in eine ernste Krise geraten. Das Hauptproblem sind
heute nicht mehr die Internetzugangskosten, sondern die
Bandbreite und die Telekommunikationskosten. Damit sieht es
in Deutschland schlechter aus als in den USA, weil es hier
weder die Pauschalgebiihren (flat rates) fiir die Telekommuni-
kation im Ortsbereich noch eine getrennte Eigentiimerschaft
und damit technologischen Wettbewerb zwischen Telefonge-
sellschaften und Betreibern von Kabelfernsehnetzen gibt. In
den USA spielen Kabelmodems, mit denen ein breitbandiger
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11. Vgl. dazu ausfithrlicher das Minderheitsvotum der SPD-Fraktion im
SchluRbericht der Enquéte-Kommission » Zukunft der Medien...«, S. 386 ff.
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Internetzugang tber ein riickkanalfihiges Kabelfernsehnetz
moglich ist, mittlerweile eine wichtige Rolle bei der Weiterver-
breitung von Internetzugidngen. Auf das Desinteresse der
Deutschen Telekom wurde schon hingewiesen.

Im Zusammenhang mit dem technischen Zugang ist aller-
dings auch auf den erforderlichen PC hinzuweisen und die
daraus resultierenden hohen einmaligen Einstiegskosten, um
tiberhaupt erfahren zu konnen, was das Netz an konkretem
individuellen Nutzen bietet. Daher kommt es darauf an, geeig-
nete offentliche Zugangsorte zu schaffen, an denen solche
Erfahrungen gemacht werden kénnen. Internet-Cafés sind ein
Element. In den USA und mittlerweile auch in Grofbritannien
und anderen Landern iibernehmen auch die offentlichen
Bibliotheken diese Funktion und werden entsprechend ausge-
stattet. In Grofsbritannien hat die Regierung Blair im April
1998 ein mit 70 Mio. Pfund dotiertes Programm geschaffen mit
dem die 6ffentlichen Bibliotheken in ein “Peoples Network” in
Form eines elektronischen Netzwerkes des 21. Jahrhunderts
tiberfiihrt werden sollen. Das Geld soll fiir die Technikausstat-
tung der Bibliotheken, die Digitalisierung von vorhandenem
Informationsmaterial und die Fortbildung der Beschéftigten
verwendet werden. Eine dhnliche Forderung der SPD-Gruppe
in der Enquéte-Kommission nach einem Programm ”Bibliothe-
ken ans Netz” wurde von den Regierungsfraktionen leider
nicht unterstiitzt und konnte nur als Minderheitsvotum aufge-
nommen werden.

2. Attraktive offentliche Angebote: Verwaltungsreform und
Technikeinsatz besser integrieren

Ein zweites Handlungsfeld betrifft die inhaltlichen Angebote.
Technik wird genutzt, wenn dies niitzlich erscheint. Die der-
zeitigen Nutzer ziehen zum grofen Teil ihre Befriedigung aus
einer technischen Faszination, aus dem Wissen um eine Vor-
reiterrolle und dhnlichem. Dies trifft jedoch nur fiir einen recht
kleinen Teil der Bevilkerung zu. Die anderen wollen Nutzen
in bestimmten alltiglichen Handlungsbereichen. Sie wollen
Zeit und Wege sparen, auf neue Weise unterhalten werden,
bequemer mit anderen kommunizieren, an Informationen her-
ankommen, die sonst nicht oder nicht so leicht zugénglich
sind, und dhnliches mehr.

Es ist Aufgabe der Medien-, der Dienstleistungs- und Han-
delsunternehmen, solche Angebote zu entwickeln. Aber auch
der Staat als Trager vielfaltiger Dienstleistungen und Eigentii-
mer von Informationen sollte entsprechende Angebote bereit-
stellen. In den USA war dies im Rahmen der Initiative fiir eine
National Information Infrastructure (NII) von Anfang an ein
Schwerpunkt. Zum einen wurde der Zugang zu Informationen
auf der Basis des bereits bestehenden Freedom of Information
Act verbessert. Dazu gehoren sowohl der elektronische
Zugang zu den Informationen der Verwaltung selbst als auch
entsprechende Orientierungs- und Verweissysteme wie der
Government Information Locator Service, der bestimmte Infor-
mationen auffindbar macht.

Den zweiten Schwerpunkt bildet die enge Verkniipfung
von Technologieférderung und Verwaltungsreform. Die NII
wurde von Anfang an inhaltlich und auch organisatorisch mit
dem National Performance Review verkniipft, einem Pro-
gramm zur Verwaltungsreform, das Vizeprasident Gore mit
dem Slogan »Reinventing Government« populdr machte. Eine
gemeinsame Arbeitsgruppe aus Vertretern beider Programme
definierte Projekte, in denen das Internet, Chipkarten und
andere technische Innovationen so verbunden werden, dafl

der Nutzen fiir die Biirger steigt und die Kosten fiir die Ver-
waltung sinken.

Eines dieser Projekte bezieht sich auf eine Integration ver-
schiedener Verwaltungsleistungen im Hinblick auf bestimmte
Lebenslagen. An Multimedia-Terminals in Postdmtern, Rat-
hdusern und anderen Stellen und im Internet soll man z.B.
alles erledigen konnen, was bei einem Umzug mit den unter-
schiedlichsten Verwaltungsstellen auszutauschen ist. Diese
Idee des One-Stop-Government wird zur Zeit von Bremen im
Rahmen einer Beteiligung am Multimedia-Stadtewettbewerb
media@komm des BMBF umgesetzt.

Ein zweites Beispiel fiir die Verbindung von Technologie-
forderung und Verwaltungsreform ist der Beschluff der US-
Bundesregierung bis zum Jahr 2002 allen Mitarbeitern der
Bundesbehorden, die berechtigt sind, Rechtsgeschifte zu tati-
gen, eine Chipkarte mit Zahl- und Signaturfunktion zu geben.
Damit sollen diese Beschaffungen, Reisebuchungen und dhnli-
ches elektronisch abwickeln. Zwei Bankengruppen sollen im
Wettbewerb die Karten herausgeben und die Verrechnung
tibernehmen. Dadurch soll nicht nur die Verwaltung moderni-
siert werden (Dezentralisierung von Budgetverantwortung),
sondern auch eine kritische Masse an Signaturkarten und eine
entsprechende Infrastruktur erzeugt werden, die die Nutzung
im privatwirtschaftlichen Bereich férdern wird. '

In Deutschland ist es bisher nicht gelungen, Kommissionen
fiir die Verwaltungsreform mit den Programmen der Techno-
logieforderung zu verkniipfen. Die Kommission »Schlanker
Staat« und die POLIKOM-Projekte waren nicht abgestimmt.
Der soeben erwihnte Stidtewettbewerb media@komm geht in
eine dhnliche Richtung wie das Chipkarten-Projekt des Office
of Management and Budget (OMB). Allerdings wendet sich
hier ein Bundesministerium an die Kommunen. Dies scheint
einfacher zu sein als einen entsprechenden Konsens innerhalb
der Bundesregierung zwischen BMI, BMF und BMBF zu erzie-
len.

3. Medienkompetenz erfordert Ausstattung der Bildungs-
einrichtungen in Milliardenhdhe

Letztlich ausschlaggebend fiir die Nutzung aller technischen
und inhaltlichen Angebote ist die Fahigkeit im Prinzip aller
Biirgerinnen und Biirger, diese auch nutzen zu kénnen und
selbst zu entscheiden, ob, wann und wie sie sich diese Ange-
bote zu eigen machen wollen. Der Begriff »Medienkompe-
tenz«, der aus der Diskussion iiber das Fernsehen kommt,
erfallt vielleicht nicht alles, was dazu gehort. Es geht um die
technische Benutzung eines Computers und des Internet und
das Verstehen der Strukturen. Es kommt jedoch hinzu, da8
man Suchabfragen selbst formulieren und Informationsquellen
selbst beurteilen kénnen muf, d.h. Leistungen erbringen, die
bisher Journalisten in Rundfunk und Presse erbracht haben,
wenn man die neuen Freiheiten nutzen will.

Es ist Konsens, daf die Schule diese Medien- und Informa-
tionskompetenz vermitteln soll. Dies geht nicht mehr im Rah-
men der informationstechnischen Grundbildung. CD-ROM
und Internet miifiten in allen Fachern neben Schulbiichern, Fil-
men und Zeitungsausschnitten als Informationsquelle genutzt
und Schreib-, Grafik- und Prisentationsprogramme neben
Papier und Fiiller als Darstellungsmittel eingesetzt werden,
um diese neuen Techniken unter Berticksichtigung ihrer relati-
ven Stiarken und Schwichen in den individuellen Medienmix
einzubauen.

Dazu reicht es nicht, Schulen ans Netz zu bringen, sondern,
wie betont, Klassen, und letztlich Schiiler und Lehrer. Fiir eine
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volle Integration in den Unterricht wiren nicht nur Rechner in
den Klassenrdumen, sondern zuséitzlich eine schulinterne Ver-
kabelung erforderlich. In einer groferen Schule wéren dies
einige hundert Rechner und ein Netz wie in einem mittleren
Unternehmen. Dementsprechend miifite auch die Betreuung
dieses Netzes und der Rechner sowie der Benutzer professio-
nell organisiert werden. Dadurch entstehen erhebliche zusétz-
liche laufende  Kosten. Dasselbe gilt fiir die
Telekommunikationskosten, wenn wihrend der gesamten
Schulzeit stets einige Klassen oder Gruppen online sind.

In den USA und kiirzlich auch in Grofibritannien wurden
verschiedene Ausstattungsmodelle im Hinblick auf ihre ein-
maligen und laufenden Kosten abgeschétzt. Daran ankniip-
fende eigene Schdtzungen fiir Deutschland fiihren zu
folgenden politisch relevanten Schlufifolgerungen und Her-
ausforderungen:

(a) Die verschiedenen Ausstattungsmodelle von einem Com-
puterraum pro Schule tiber einige zusétzliche Rechner in
den Klassenrdumen bis zu einem PC fiir jeweils zwei Schii-
ler oder gar einem Laptop fiir jeden Schiiler unterscheiden
sich in den gesamten Kosten um ein Vielfaches. Um mittel-
fristig gezielt planen zu konnen, sollte unter Beachtung des
padagogischen Nutzens und der Kosten ein Konsens aller
Entscheider dartiber hergestellt werden, was als
Mindestausstattung und was als lingerfristig angemessene
Ausstattung anzustreben ist. Dann kann erst iiber die
Finanzierung beraten werden.

(b) Bei allen Ausstattungsvarianten betragen die laufenden
Kosten 30 bis 40 % der einmaligen Investitionen. Es geht
also nicht um ein einmaliges Ausstattungsprogramm, son-
dern um dauerhafte Aufgaben und Finanzierungsnotwen-
digkeiten. Dies hat Konsequenzen fiir die Stellen- und
Haushaltsplanung sowie die Finanzierung des Schulsy-
stems selbst. Die derzeitigen Programme tragen diesen Fol-
gekosten noch nicht hinreichend Rechnung und laufen
Gefahr, da8 die geforderten Investitionen dauerhaft nicht
sachgerecht genutzt werden kénnen.

(c) Selbst eine minimale Ausstattung aller Schulen {iber einen
Zeitraum von 5 Jahren wiirde einen jahrlichen Aufwand
von mehreren Milliarden DM erfordern. Dies waére ein
Vielfaches der derzeitigen Sachaufwendungen und damit
aus den laufenden Etats nicht zu finanzieren. Auch bei star-
kerer Beteiligung von Eltern und Wirtschaft erscheint eine
Erhohung des Bildungsetats unverzichtbar. Dazu bedarf es
eines breiten politischen Konsenses zwischen Bund, Lén-
dern und Wirtschaft. Auch die denkbaren Moglichkeiten
der Kostenreduzierung z.B. durch Bau eines speziellen
Schulcomputers oder spezielle Schulrabatte sind nur wir-
kungsvoll zu erzielen, wenn Bund und Linder auf der
Basis verbindlicher Ausstattungsplane mit der Industrie
verhandeln.

Prasident Clinton hatte zu Beginn der NII einen Advisory
Council aus hochrangigen Vertretern der Wirtschaft einberu-
fen. Dieser hat sich in mehreren Berichten mit dem Problem
des Zugangs beschaftigt. Unter anderem hat er die Unterneh-
mensberatung McKinsey beauftragt, die Kosten einer umfas-
senden Ausstattung der Schulen abzuschitzen und
strategische Empfehlungen zu machen. In dem McKinsey-Gut-
achten wie auch in dem Bericht des Advisory Council lautet
die zentrale Empfehlung, daf fiir die Bewiltigung der grofsen
Herausforderung »Vision« und »Leadership« erforderlich
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sind. Prasident Clinton hat diese Fiihrungsrolle ibernommen
und nicht nur eine deutliche Erhthung des Bildungsetats
durchgesetzt, sondern auch die Computer- und Tele-
kommunikationsindustrie zu groSem Engagement mit
gemeinsamen Presseauftritten, Netdays und anderen Aktio-
nen motiviert. Die Technology Literacy Challenge ist ein Bun-
desprogramm, das in enger Abstimmung mit den
Bundesstaaten konzipiert wurde und dem Fdderalismus
gerecht wird.

Auch Tony Blair hat die Technikunterstiitzung der Schulen
zur Chefsache gemacht. Beide verbinden die Technikausstat-
tung im iibrigen mit weitergehenden inhaltlichen und admini-
strativen Reformen. Leistungstests fiir Schiiler, Schulen und
Lehrer gehoren dazu und werden mit einem Monitoring der
erwarteten Verbesserungen verkniipft.

Ausblick

Die SPD hat in ihrem Wahlprogramm die Bedeutung der
Medienkompetenz betont und verspricht deutlicher als alle
anderen Parteien, innerhalb von fiinf Jahren fiir eine angemes-
sene Ausstattung der Schulen zu sorgen: »Die SPD wird eine
umfassende »Bildungspartnerschaft« von Bund, Landern,
Gemeinden, Netzbetreibern, Computerherstellern, Software-
Anbietern u.a. ins Leben rufen, damit innerhalb von 5 Jahren
die deutschen Bildungseinrichtungen mit der erforderlichen
Infrastruktur ausgestattet sein werden. Vor allem Schulen,
Hochschulen, berufliche Bildungs-, Ausbildungs- und Fortbil-
dungsstitten, Volkshochschulen, Einrichtungen der politi-
schen Bildung, der Jugendarbeit und Bibliotheken sind mit
Netzanschliissen, Computern und der notwendigen Software
auszuriisten. Wir sind der Auffassung, daB8 z.B. die Betreiber
von Telekommunikationsnetzen einen Teil ihrer Ubertra-
gungskapazititen im Rahmen dieser Bildungspartnerschaft
kostenlos zur Verfiigung stellen sollen.«

Die wirtschafts- und gesellschaftspolitische Bedeutung die-
ses Punktes ist auf der Ebene allgemeiner Aussagen unbestrit-
ten. Bei der Umsetzung werden jedoch eine Fiille von
Problemen zu bewiéltigen sein. Aber gerade an diesem Punkt
wird sich zeigen, ob ein Politikerwechsel auch mit einem Poli-
tikwechsel verbunden wird und wieviel Glaubwiirdigkeit eine
neue Politik gewinnen kann. Der Strukturwandel ist nicht
mehr innerhalb des tradierten Ressortdenkens zu bewiltigen.
Kein Zukunftsminister kann den Umbau des Bildungssystems
fiir die Informationsgesellschaft leisten. »Leadership« darf
nicht als zentraler Fiihrungsanspruch miverstanden werden.
Es geht um Uberzeugungsarbeit an allen Knoten eines weitma-
schigen Netzes von partikularen Interessen. Bund, Lander,
Kommunen, Eltern, lokale Wirtschaft und multinationale Her-
steller miissen zusammengebracht werden. Technische Kon-
zepte miissen technisch, didaktisch und wirtschaftlich
bewertet werden, die Ziele, die Organisation und Finanzie-
rung des Schulsystems stehen auf dem Priifstand. Die Technik-
ausstattung ~ wird  dabei auch in  Relation  zur
Biicherausstattung und Anzahl der Lehrer gesetzt werden. In
der Moderation und Koordination dieser komplexen Problem-
lagen liegt eine enorme Herausforderung.

Wenn sie einigermafen erkannt und tiberschaut wird,
kommt die néchste noch groSere Herausforderung. Etwa zehn
Millionen Menschen gehen zur Schule und koénnten, wenn
alles gut geht, in den néchsten fiinf bis dreizehn Jahren dort
Medien- und Informationskompetenz erwerben. Knapp 30
Millionen Menschen haben Arbeit und lernen, wenn die Tech-
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nikausstattung der Klein- und Mittelbetriebe verbessert wird,
dort die Nutzung der neuen Medien. Aber dann bleiben vier
Millionen Arbeitslose, 20 Millionen Hausfrauen und Haus-
manner und 20 Millionen Menschen im Rentenalter. Das heif3t,
ftir die Halfte der Menschen tiber sechs Jahre haben wir heute
kein Konzept, wie wir sie zur Teilhabe an der Informationsge-
sellschaft befihigen. Weiterbildung und lebenslanges Lernen
sind — auch im Schlufibericht der Enquéte-Kommission - gut
klingende Vokabeln. Aber niemand hat bisher kalkuliert, was
an Personal und Sachmitteln erforderlich ware, damit das Wei-
terbildungssystem in die Lage versetzt werden koénnte, diese
Aufgabe fiir eine so groe Zahl von Menschen erfiillen zu kon-
nen. Die Mehrheit der Enquéte-Kommission setzt grofle Hoff-
nungen auf Tele-Lernen. Es wire ja ganz praktisch, wenn man
nicht die Weiterbildungseinrichtungen ausstatten und aus-
bauen miifite, sondern wenn sich alle Weiterbildungswilligen
in virtuelle Klassenzimmer oder Lerngruppen einloggen und
Tele-Lernen praktizieren. Bei dieser Vision wird allerdings
nicht verraten, wie denn die, die Medien- und Informations-
kompetenz erst erlernen wollen, den Zugang zu eben dieser
Lernform finden sollen, die diese Kompetenz voraussetzt.
Uber die ungeklérte Frage, wer diese Weiterbildung und den
dazu erforderlichen Online-Zugang finanzieren soll, mufl
daher zundchst nicht weiter diskutiert werden.

E N N B & F BB EE S NES BB L

Karin Knbbelspieé |

Die Ara Kohl wurde hier als die Ara weitgehend falscher
Versprechungen charakterisiert, die in vielen Bereichen tiber
lange Zeit von Wunschdenken gepragt war. Dies ging relativ
lange gut. Jetzt scheint der Vorrat an Hoffnungen auf die
jeweils néchst Legislaturperiode aufgebraucht. Eine neue Poli-
tik braucht Visionen, sollte sich aber vor Wunschdenken und
speziell im hier diskutierten Zusammenhang vor Uberschét-
zungen der Technik hiiten. Internet und Multimedia werden in
keinem Bereich von der Last befreien, daf$ nicht nur Technik
entwickelt und eingefithrt werden muf, sondern daff die
jeweiligen Anwendungsbereiche reorganisiert,
Finanzierungsformen verdndert, Werte und Orientierungen
weiterentwickelt werden miissen. Diese sozio-kulturellen Ver-
dnderungen in den Politikfeldern werden wohl nur zu bewalti-
gen sein, wenn es auch zu einem Wandel im Politikstil kommt.
Es wird nicht funktionieren, dafl Politiker von allen anderen
Wandel und Bewegung, Mut zum Risiko und Verzicht auf
Besitzstinde und Pfriinde fordern, aber sich selbst und ihre
tradierten Rituale nicht &ndern wollen.

Bei dem vorliegenden Text handelt es sich um die tiberarbeitete Fassung eines

Vortrags auf dem zweiten KongreB der Initiative Informationsgesellschaft,

Medien, Demokratie (IMD), der am 12. und 13. Juni 1998 unter dem Titel
»Machtfragen der Informationsgesellschaft« in Frankfurt am Main stattfand.
Fiir wertvolle Anregungen danke ich Bernd Beckert, Andreas Breiter und
Martin Hagen.
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Medienkonvergenz

Der Begriff der Konvergenz, wie er auf europaischer Ebene seit
einigen Jahren verwendet wird, ist ein Euphemismus. Oder
einfacher: Alter Wein in neuen Schlduchen. Denn Teile der EU-
Kommission verstehen unter Konvergenz nichts anderes als
Deregulierung. In erster Linie soll es den gesamten Rundfunk-
bereich treffen, den Bereich, der in den meisten Lindern wie
auch in der Bundesrepublik Deutschland einer gesonderten
Regulierung unterliegt.

Und das aus gutem Grunde: Die »Produkte« des Rund-
funks unterscheiden sich fundamental von der Produktion von
Herrensocken oder Armbanduhren. Rundfunkprogramme
(und damit sind beileibe nicht nur Informations- und Nach-
richtenprogramme gemeint) pragen Weltbilder, Einstellungen,
Lebensstile. Sie haben, wie auch das Bundesverfassungsgericht
mehrfach zu Recht festgestellt hat, eine immense Suggestiv-
kraft und sind zudem seit geraumer Zeit schon das Leitme-
dium fiir die Mehrheit der Bevolkerung.

Diese auch (und gerade) in Zeiten der Kanalvielfalt giiltige
Bewertung des Mediums Rundfunk fiihrte in der Bundesrepu-
blik Deutschland - die keine Ausnahme in Europa ist — zu
einer spezifischen Mediengesetzgebung. In Staatsvertrdgen
legen die Ministerprésidenten die Rahmenbedingungen fest:
Konzentrationsbestimmungen, vielfaltssichernde MafBnah-
men wie die Fensterprogramme, Kinder- und Jugendschutzbe-
stimmungen, Werbezeitenregelungen, Gebiihren fiir den
offentlich-rechtlichen Rundfunk etc. Es ist klar, da8 im Jahre 14
nach dem medienpolitischen Urknall in der Bundesrepublik —
der Einfiihrung des kommerziellen Rundfunks - vor allem die
privat-kommerzielle Rundfunkbetreiber und ihre politischen
Vasallen diese oftmals ldstigen und einschrdankenden Regulie-
rungen loswerden wollen. Dabei haben sie in der Vergangen-
heit weitgehende Erfolge erzielen koénnen. So 148t sich mit
Recht behaupten, dafl es faktisch keine Konzentrationskon-

trolle des deutschen Rundfunks mehr gibt. Die Folge davon:
Gerade zwei Senderfamilien, namlich Bertelsmann und Kirch,
beherrschen rund 90 Prozent des privat-kommerziellen Fern-
sehens. Beim digitalen Fernsehen gibt es nur noch diese beiden
Medienkonzerne, den Bezahlsender »Premiere« betreiben sie
gleich gemeinsam (die Genehmigung dafiir kann getrost einen
»medienpolitischen Stindenfall« genannt werden).

Konvergenz = Deregulierung?

Warum dieser lange Exkurs in einem Artikel iiber den Konver-
genz-Begriff? Weil der Konvergenz-Begriff einer der Hebel ist,
tiber den die medienspezifischen Regulierungen gekippt wer-
den sollen. Natiirlich gibt es auch andere Versuche von Seiten
der privat-kommerziellen Rundfunkbetreiber, die aber bislang
ua. wegen der entschiedenen Haltung des Bundesverfas-
sungsgerichts nicht erfolgreich waren. Deswegen, so ihre
Uberlegung, soll es doch EU-Kommissar Bangemann richten.
Die Argumentation ist bestechend einfach: Aufgrund der Digi-
talisierung, so wird behauptet, wiichsen Rundfunk, Telekom-
munikation und Informations- und
Kommuniaktionstechnologien immer mehr zusammen, wiir-
den sozusagen ineinander aufgehen wegen der gemeinsamen
Ubertragungswege. Derartige miteinander verwobene und
verschmolzene Dienste und Dienstleistungen koénnten aber
nicht mehr unterschiedlich reguliert werden, sondern miifiten
sich an einem einheitlichen Rahmen orientieren. Es braucht
kaum erwihnt zu werden, daf$ dies der Rahmen der Individu-
alkommunikation sein soll, der unter das Wirtschaftsrecht fallt
und daher nur noch den allgemeinen Gesetzen unterliegt. Weg
mit den ldstigen Mediengesetzen! Weg mit der Lianderzustin-
digkeit in der Bundesrepublik!
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Und am besten auch gleich weg mit dem offentlich-rechtli-
chen Rundfunk. Wire Rundfunk nur noch ein wirtschaftlicher
und kein kultureller Faktor mehr, diirfte es laut dieser Logik
keine Gebiihrenfinanzierung mehr geben — das entspriche
dann namlich laut EU-Bestimmungen einer unerlaubten Sub-
ventionierung bzw. Beihilfe.

Geschickt, geschickt. ZugegebenermafBien steht das aller-
dings nicht so in dem EU-Konvergenzpapier. So zwar nicht,
verkleidet und zwischen den Zeilen aber doch. So wird zum
Beispiel vorgeschlagen, Rundfunkprogramme, die aufgrund
mangelnder Quotenattraktivitdt (und damit mangelnder Wer-
beeinnahmen) vom privat-kommerziellen Rundfunk nicht
produziert und ausgestrahlt wiirden, 6ffentlich zu subventio-
nieren. Die staatliche Subventionierung von Rundfunkpro-
grammen — die dank Artikel 5 des deutschen Grundgesetzes
nicht ohne weiteres moglich ware — ist in mehreren Staaten
bereits eingefiihrt worden, nachdem die &ffentlich-rechtlichen
Sender ihrer Funktionsfihigkeit beraubt worden waren:
Australien, Kanada, Portugal. Fiir den Biirger andert sich
dadurch die finanzielle Belastung nicht: Hat er frither Gebtih-
ren entrichten miissen, finanziert er die Staatssender heute
tiber Steuern. Fiir den Staat ist das im allgemeinen eine prakti-
sche Angelegenheit, da sie durch die Staatsfinanzierung
unmittelbaren Zugriff auf Inhalte und Ausgestaltung der Pro-
gramme haben. Was nicht heifien soll, daf8 hierzulande Politi-
ker und Landesregierungen nicht auch mehr oder wenig
direkt Einfluf auf die offentlich-rechtlichen Anstalten ARD
und ZDF austiben. Trotzdem ist der Grundgedanke des offent-
lichen Rundfunks duflerst positiv: Rundfunk zu veranstalten,
der weder den Interessen des Staates noch denen der Wirt-
schaft unterliegt. Rundfunk zu veranstalten, der im Prinzip
allen gehort. Dadurch wurden bei aller notwendigen Kritik an
der politischen Abhéngigkeit viele Freirdume bei den Landes-
rundfunkanstalten und beim ZDF geschaffen.

Es diirfte daher kaum verwundern, daf8 die Staatssender in
den drei erwdhnten Lindern (Australien, Kanada, Portugal)
kaum mehr Publikumszuspruch haben und ein kiimmerliches
Dasein im Schatten von privatkommerziellen Medienkonzer-
nen fiihren.

»EU-Guidelines«: Zerstérung des éffentlichen Rund-
funks?

Auch die neuesten Nachrichten aus der EU-Kommission wei-
sen in diese Richtung. Dieses Mal hat sie der Wettbewerbs-
Kommission Karel van Miert verlauten lassen. Das Ende Sep-
tember verdffentlichte Papier — sog. »Guidelines« — lautet
kryptisch » Anwendung der Artikel 90 Absatz 2.92 und 93 EG-
Vertrag im Rundfunksektor«. Der Inhalt ist recht simpel: Den
offentlich-rechtlichen Rundfunksendern in den Mitgliedsstaa-
ten soll untersagt werden, ihre Gebiihren-Einnahmen weiter-
hin fiir Fulballspiele, Olympia und Shows auszugeben. Solche
Programme wiirden schlieSlich auch von den werbefinanzier-
ten Privatsendern ausgestrahlt, so daf8 die Gebiihrenlegitima-
tion entfiele. Die 6ffentlichen Sender - so van Mierts Vorschlag
-, diirften aber privatrechtliche Tochterfirmen griinden und
dort rein werbefinanziert diejenigen Programme veranstalten,
die sie gebiihrenfinanziert nicht machen diirften. Wenn eine
Rundfunkanstalt nur Einkiinfte aus Gebiihren habe, diirfe sie
damit alles einkaufen und produzieren, auch Sport und
Shows. Eine Anstalt, die keine Werbespots verkaufe, sei auch
kein direkter Konkurrent der Privatsender, also liege in diesem
Fall kein Verstof! gegen die Wettbewerbsregeln der EU vor.
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Dieser Vorsto von EU-Kommissar Karel van Miert
erfolgte tibrigens aufgrund scharfen Drucks von Seiten des
EU-Gerichtshofes; dieser hat die EU-Kommission aufgefor-
dert, endlich Klarheit zu schaffen, da es mehrere Beschwerden
von privat-kommerziellen Fernsehsendern gegen die Gebiih-
renfinanzierung von offentlich-rechtlichen Rundfunkprogram-
men gibt. Die Beschwerden kommen aus Frankreich,
GroRbritannien und Spanien; auferdem klagt der Verband der
privaten Rundfunk- und Telekommunikationsanbieter (VPRT)
in Deutschland gegen die ARD- und ZDF-Spartenprogramme
»Kinderkanal« und »Phoenix«.

Inhalte spielen keine Rolle

Sowohl das Griinbuch zur Medienkonvergenz als auch die
»Guidelines« von Karel van Miert unterliegen zwei gewollten
Defiziten: Zum einen behandeln sie in keiner Weise die Funk-
tion, den gesellschaftlichen Auftrag von Rundfunk. Zum ande-
ren vergessen sie bei ihrem einseitig technologisch-
okonomischen Ansatz die wesentlichste Komponente von
Rundfunk, namlich die Inhalte.

Gerade in Bezug auf den Konvergenzbegriff spricht die EU
in ihrem Griinbuch abwechselnd und ohne Unterscheidung
von einer Konvergenz der Technologien, Konvergenz der
Mirkte und Konvergenz der Inhalte. Einen definitorischen
Konsens gibt es aber nur tber die technische Konvergenz:
Gemeint ist damit das Zusammenwachsen und die Austausch-
barkeit von Netzen und technischen Ubertragungswegen fiir
elektronische Kommunikation sowie die Verschmelzung von
Endgeriten. Die 8konomische Konvergenz beschreibt nichts
anderes als die im Moment erfolgenden vertikalen und hori-
zontalen Unternehmensfusionen und Allianzen zur Maximie-
rung der Wertschopfungskette.

Eine Konvergenz der Inhalte, die im Griinbuch als gegeben
dargestellt wird, ist nicht nachzuvollziehen. Nicht die Inhalte
konvergieren, sondern die Ubertragungswege fiir die Inhalte.
An der publizistischen Wirkung und Bedeutung der Tages-
schau dndert sich jedoch nichts dadurch, daf ich mit demsel-
ben Empfangsgerit — sollte es denn Web-TV tatséchlich einmal
in groferem Umfang geben — Fliige buchen, meinen Konto-
stand abfragen und im WWW surfen kann. Auch die Tatsache,
daB konventionelle Rundfunkprogramme im Internet abrufbar
sind, dndert nichts an den Inhalten der Programme.

Das heifit, da8 sich allein durch die Vermehrung und Ver-
dnderung der Ubertragungswege kein ordnungspolitischer
Handlungsbedarf entsteht. Anders verhélt es sich mit neuen
Angebotsformen und Diensten: Reines Teleshopping beispiels-
weise mufl nicht denselben Anforderungen unterliegen wie
Vollprogramme oder die meisten Spartenprogramme. Wird
Teleshopping aber »angereichert« mit Gesprachsrunden, Spiel-
szenen und anderen rundfunkiiblichen Programmteilen, muf3
auch das mit den fiir die Rundfunkregulierung geltenden Kri-
terien betrachtet und behandelt werden.

»Content is king«: In Teilen der Medienindustrie vollzieht
sich allmihlich ein Umdenken in diese Richtung. Denn die
Inhalte sind das wesentliche Moment fiir das Nutzungsverhal-
ten; technologische Entwicklungen alleine machen keine
Marktdurchdringung moglich, wofiir es viele Beispiele gerade
auch auf européischer Ebene gibt. In vielen Fallen haben die
Biirger viel (Steuer-)Geld fiir die technokratischen Irrwege der
Medien- und Geriteindustrie und technisch verblendete Politi-
ker und Biirokraten zahlen miissen. Beispielhaft seien hier nur
HDTV (High Definition Television), DSR (Digital Satellite
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Radio), 16:9-Bildschirme ebenso wie in allerneuester Zeit DAB
(Digital Audio Broadcasting) aufgefiihrt. Auch die bisherigen
MiRerfolge des digitalen Fernsehens in Deutschland (DF1 hat
in tiber zwei Jahren gerade mal knapp 200 000 Abonnenten
gewonnen) zeigen, dafi wenige Biirger zu Mehrausgaben
bereit sind, wenn kein inhaltlicher Mehrwert lockt.

Wieviel Konvergenz gibt es?

Die EU-Kommission sieht in ihrem Griinbuch die technische
Konvergenz bereits als gegeben an, um daraus die oben
beschriebenen deregulatorischen Uberlegungen abzuleiten. Sie
beschreiben jedoch durchwegs nur die technisch moglichen
Entwicklungen, nicht aber den tatsdchlichen Stand technischer
Konvergenz. Seit Jahren geistern Meldungen von »Web-TV’s«
durch die Fachpresse. Jeder grofere Anbieter wie Microsoft
hat angeblich oder tatsichlich ein solches Gerit zur Marktreife
entwickelt. Wer jedoch ein solches Gerit bei seinem Fachhénd-
ler erstehen mochte, wird erstaunt sein: Es gibt sie — zumindest
in meinem Wohnort Koln — nicht zu kaufen! Bereits bei der
Einfithrung des Kabelfernsehens Mitte der 80er Jahre war viel
die Rede vom jetzt moglichen »Riickkanal«, der eine interak-
tive Fernsehnutzung ermoglichen wiirde. Auch in Zusammen-
hang mit der bevorstehenden Einfithrung des digitalen
Rundfunks in der Bundesrepublik geistert immer wieder ein-
mal die Interaktivitat als positives Argument herum. Jedoch ist
keiner der bislang bekannten Decoder auch nur annidhernd
interaktiv gestaltet. Im Prinzip beschrénken sich die Aktivita-
ten der NutzerInnen darauf, Hintergrundinformationen zu
den Rundfunkprogrammen abzurufen, elektronische Lesezei-
chen zu setzen und das Programm stérker auf die individuel-
len zeitlichen Bediirfnisse zuzuschneiden. Und nicht zu
vergessen natiirlich die elektronische Gebiihrenabbuchung fiir
die verschiedenen Dienste!

Um es noch einmal zu wiederholen: Die Tatsache, daf3
geplant ist, die nidchste Decoder-Generation auch internetfihig
auszustatten, ist kein Anzeichen einer inhaltlichen Konver-
genz!

TV ins Wohn-,
Computer ins Arbeitszimmer

Auf absehbare Zeit, so meine Prognose, bleibt das Fernsehge-
rdt in den Wohn- und Schlafzimmern der BiirgerInnen. Es
dient zur Zerstreuung, der Unterhaltung, der Ablenkung und
natiirlich auch der Information. Der Computer wird weiterhin
im Arbeitszimmer und in den Biiros stehen. Es ist moglich, daf
die Generation, die von friih an selbstverstindlich mit Compu-
tern und anderen elektronischen Medien umging, ein gednder-
tes Nutzungsverhalten im Erwachsenenalter an den Tag legen
wird als es die heutigen Erwachsenen tun. Diese Moglichkeit
oder vielleicht sogar Wahrscheinlichkeit rechtfertigt jedoch in
keiner Weise die Aufgabe einer begriindeten, auf langen - und
gerade in Deutschland auch schmerzvollen — Erfahrungen
beruhenden Mediengesetzgebung.

Wenn die EU-Kommission ihre Arbeit zur Konvergenz
weiterfiihren mochte, kann sie das auf jeden Fall erst tun,
wenn sie empirisch gesichertes Material zur Mediennutzung
und zur Medienausstattung der Haushalte erstellt und auf-
grund dieser Daten verschiedene Szenarien entwickelt.

Konvergenz schafft Arbeitspléitze ?!?!

In der Einleitung des Konvergenz-Griinbuchs wird lapidar
erwidhnt, dafl die Informationsgesellschaft ein »Motor von
Beschiftigung und Wachstum« sein konnte, ohne auf die dem

Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien
innewohnenden enormen Rationalisierungspotentiale einzu-
gehen.

Der »klassische« audiovisuelle Sektor dagegen wird in die-
sem Zusammenhang nicht erwdhnt. Wahrend die Beschifti-
gungs- und Wachstumseffekte der neuen Technologien
zumindest ungewif sind, existiert in Europa bereits ein starker
und florierender audiovisueller Sektor. Dieser stellt nicht nur
unmittelbar eine wachsende Zahl von hochqualifizierten und
kreativen Arbeitskréften, sondern ist fiir die gesamte europai-
sche Kulturwirtschaft von existentieller Bedeutung.

Aber das Wort Kultur will der EU-Kommission in Zusam-
menhang mit Medien einfach nicht iiber die Lippen. Allenfalls
werden sie noch als Ausdruck kultureller Vielfalt bezeichnet;
daf die Medien- und Kulturwirtschaft jedoch von einander
abhingen, sich gegenseitig bedingen und befruchten, wird
nicht verstanden.

In ihrem rein ©konomistische Verstindnis von Medien
reduziert die EU-Kommission die BiirgerInnen auf ihr Markt-
verhalten. ZuschauerInnen und Zuhéorerlnnen sind jedoch
nicht nur »Kunden« und »Konsumenten«, sondern Rezipien-
tInnen von Inhalten.

Handlungsbedarf statt
Deregulierungsideologie

Die bisherigen Ausfiihrungen sollen auf keinen Fall einem vol-
ligen Nichtstun angesichts der technischen Entwicklungen das
Wort reden. Im Gegenteil: Es gibt Handlungsbedarf. Die Medi-
enlandschaft kann und muf3 gestaltet werden — die vielerorts
gehorte Klage, »man« kénne doch heute angesichts der zuneh-
menden Globalisierung sowieso nichts unternehmen, wird vor
allen von denen geéduflert, die die Gestaltung der Medien- und
Kommunikationslandschaft nur zu gerne den Grofkonzernen
tiberlassen wollen.

Das Griinbuch zur Medienkonvergenz bezieht — dankens-
werterweise — eindeutig Stellung gegeniiber den »Gatekee-
perng, die den Zugang bestimmter Anbieter erschweren oder
versperren konnten. Gerade im Hinblick auf die Einfiihrung
des digitalen Rundfunks in Deutschland bedarf es klarer Rege-
lungen, wie ein diskriminierungsfreier Zugang aller Anbieter
ermoglicht werden kann.

Dartiberhinaus miissen offene Standards fiir Decoder
sowie Schnittstellen fiir Programm- und Dienstangebote
gewdhrleistet werden. Sollten sich die Marktteilnehmer (und
zwar alle!) nicht auf die Ausgestaltung von elektronischen Pro-
grammfithrern, Conditional-Access-Systemen, Multiplexing,
Navigationssystemen und Application Programming Inter-
faces einigen konnen, miissen regulatorische Mafinahmen in
Kraft treten. Auch fiir den Zuschauer bzw. Nutzer von Pro-
grammen und Diensten muf8 es einen Zugang zu Inhalten
auch der Konkurrenz geben. In ihrem Interesse miissen Pro-
grammbtindel entbiindelt werden, um keine Zwangabos von
Programmpaketen einzufiihren.

Und zu guter Letzt noch einmal zu den Inhalten: Bei der
Einfithrung des digitalen Rundfunks muf8 die Medienpolitik
dafiir sorgen, daf3 die Vermehrung von Ubertragungskapazitéi-
ten nicht nur zur Vermehrung der immerselben Programme
fithrt, sondern dafl auch diejenigen Inhalte endlich zum Zuge
kommen, die im bisherigen analogen Rundfunk aufien vor
blieben. Denkbar ist dabei vieles: »Independent Channels« bei-
spielsweise, gemeinniitzige lokale und regionale Angebote, in
Deutschland produzierte fremdsprachige Programme fiir
Migranten.
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Frieder O. Wolf MdEP, Klaus Drager

Neue Themen, alte Fragen

Die Diskussion um »Konvergenz und Informationsgesellschaft« in den Institutionen der

Européischen Union

In der Debatte um die sozialen und wirtschaftlichen Voraussetzun-
gen und Folgen der EDV und der IuK-Technologien mufS offenbar
alle vier bis fiinf Jahre — bildlich gesprochen — eine neue Sau durchs
Dorf getrieben werden. Mitte der 90er Jahre biindelte der Schliis-
selbegriff der »Datenautobahn« sowohl euphorische Erwartungen
als auch diffuse Angste. Der neue Hype Ende der 90er Jahre heifit
»Konvergenz«. Er appelliert an die breit empfundene »neue
Uniibersichtlichkeit« in der Entwicklung zur »Informationsgesell-
schaft« und suggeriert, dafd vormals stabile Branchengrenzen und
Anwendungsfelder sich auflosen. Unter der Oberfliche neuer
Begriffe und Symbole findet jedoch der gleiche prinzipielle Diskurs
um die »Informationsgesellschaft« statt, der auch schon die Mitte
der 90er Jahre prigte.

»Konvergenz« ist ein schillernder Begriff. Eine exakte Defini-
tion von Konvergenz im Kontext der »Informationsgesell-
schaft« ist bislang noch nicht gelungen. Daff die Debatte
dadurch hochgradig spekulativ wird, scheint fiir die meisten
Akteure gerade den besonderen Reiz des Rasonierens iiber
Konvergenz auszumachen. Hinter orakelhaften Annahmen
tiber die kiinftige Entwicklung im Branchendreieck Informa-
tionstechnologie-Telekommunikation-Medien/Inhaltspro-
duktion tarnen sich wunterschiedliche Interessen und
Strategien zur Gestaltung der »Informationsgesellschaft«. In
erster Linie geht es um die Abgrenzung von Markten und
die Eroberung bzw. Verteidigung von 6konomischen Macht-
positionen.

Allgemein dient »Konvergenz« als Metapher fiir die
zunehmende Interdependenz und Interpenetration von
Bereichen, die frither getrennt waren: Fernsehen, Radio und
Internet, Telekommunikation und Publikationsmedien usw.
Drei Aspekte werden dabei am hdufigsten genannt:

e Die Digitalisierung fiihre zu einer Verschmelzung techni-
scher Plattformen und zu Produkt- und Service-Innova-
tionen, die bisherige Branchengrenzen einreiffen (z.B.
dem PC-Fernseher oder Fernseh-PC; Internet-Radio und -
Fernsehen etc.).

Fusionen und strategische Allianzen von Firmen aus den
Bereichen Elektronik, Computer, Telekommunikation
und Medien gelten als Beleg fiir Industriekonvergenz.

e Konvergente Technologien fithrten auch zu einer Konver-
genz des NutzerInnenverhaltens, z.B. durch immer mehr
interaktive Elemente im Fernsehen. In der Praxis werde
sich »Konvergenz« so auswirken, daff Information, Ein-
kauf und Unterhaltung billig und einfach {iber das Inter-
net, das Fernsehen, intelligente Telefone oder den
Computer abgewickelt werden kénnten.

Als Beispiele fiir heute schon erkennbare »Konvergenz«-Pro-
zesse werden genannt:

e Internet-Dienste, die von normalen Fernsehgerédten durch
Web-TV nutzbar werden
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e Zugang zu E-Mail und WorldWideWeb {iber digitale
Fernseh-Decoder (Set-Top-Boxen) und Mobil-Telefone
e Verbreitung von Radio- und Fernsehprogrammen iiber
das Internet
e Sprachtelefonie iiber das Internet.
Diese Entwicklung l3se die Grenzen zwischen den bisher
getrennt regulierten Bereichen Telekommunikation, Rund-
funk, Informationsdienste, audiovisuelle Produktion und
Verlagswesen auf und mache neue rechtliche Regelungen
erforderlich.

Béngemanns VorstoB3

Die Generaldirektion (GD) XIII der Européischen Kommis-
sion (Telekommunikation, Informationsmarkt und Nutzung
der Forschungsergebnisse) unter Leitung von Martin Bange-
mann forcierte diese Diskussion sehr frithzeitig und beauf-
tragte die Unternehmensberatung KPMG mit einer Studie
zur Konvergenz. In seinem Bericht »Europa und die globale
Informationsgesellschaft« hatte Bangemann schon 1994 die
Generallinie ausgegeben: »Die Schaffung der Informations-
gesellschaft in Europa sollte dem Privatsektor und den
Marktkréften iiberlassen werden.«! Bis Marz 1996 hatte die
EU bereits alle wichtigen Weichenstellungen fiir die Privati-
sierung und Deregulierung des Telekommunikationssektors
verabschiedet.> Die Konvergenzdebatte kam Bangemann
nun sehr gelegen, um iiber das Thema neuer Mediendienste
und Internetfernsehen Vorstéfe zur Deregulierung des letz-
ten im 6ffentlichen Interesse regulierten Bereichs einzuleiten:
des offentlich-Rechtlichen Rundfunks. Im Streit um die
Novellierung der Richtlinie »Fernsehen ohne Grenzen«
konnte diese Kommissionsstrategie bereits einen Teilerfolg
verbuchen.® Es gelang ihr, die vom Européischen Parlament

1. Europa und die globale Informationsgesellschaft — Empfehlungen fiir den
Européischen Rat, Briissel, 26.5.1994

2. Hierzu zihlen insbesondere die Richtlinien zur vollstindigen Liberalisie-
rung der mobilen Telekommunikation zum 15.2.1996 (96/2/EG), die
Richtlinie zur Satellitenkommunikation vom 19.10.1994 (94/46/EG) und
die Richtlinie {iber vollstindigen Wettbewerb im Telekommunikations-
markt zum 1.1.1998 (96/19/EG). In einer Art Salamitaktik hat die Kom-
mission eine Flut weiterer eher »technisch« gehaltener Richtlinien zu Ein-
zelfragen durchgesetzt, die in der Summe eine umfassende
Privatisierungs- und Deregulierungswelle in der Telekommunikation be-
gleitet und forciert haben.

3. Die Richtlinie »Fernsehen ohne Grenzen« wurde 1989 verabschiedet und
am 20. Juni 1997 nach einem langwierigen Beratungsprozef von Kommis-
sion, Rat und Europidischem Parlament iiberarbeitet (97/36/EWG). In ei-
nem Protokoll zum Amsterdamer Vertrag »{iber den 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk in den Mitgliedstaaten« ist 1997 zudem eine Art Bestandsgaran-
tie fiir diesen Sektor ausgesprochen worden. Demnach ist der offentlich-
rechtliche Rundfunk notwendig mit den demokratischen, sozialen und
kulturellen Bediirfnissen jeder Gesellschaft und dem Erfordernis des Me-
dienpluralismus verkniipft. Seine Finanzierung durch die Mitgliedstaaten
zur Erfiillung des 6ffentlich-rechtlichen Auftrags ist statthaft, sofern damit
die »Handels- und Wettbewerbsbedingungen in der Gemeinschaft nicht in
einem Ausmaf beeintrachtigt« werden, »das dem gemeinsamen Interesse
zuwiderlauft«.
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eingeforderte Integration neuer Mediendienste in das Rund-
funkrecht weitgehend zu verhindern. Zwar gelten Pay-TV,
Pay-per-View und Near-Video-on-Demand darin als »Fern-
sehen«, doch nur beziiglich der traditionellen technischen
Verbreitungswege. Die neuen, digitalen Ubertragungswege
sollten in einer eigenen Richtlinie spater geregelt werden.
Der Europa-Abgeordnete Helmut Kuhne (SPE) hat Bange-
manns Strategie in einem treffenden Bild zusammengefafst:
Bei der Novellierung der Richtlinie »Fernsehen ohne Gren-
zen« sollte das Fernsehen noch in ein Indianerreservat tradi-
tioneller Technik eingesperrt werden, wéhrend gleichzeitig
die Planungen auf Hochtouren liefen, um unter dem Druck
der Digitalisierung anschlieBend die Zdune darum wieder
einzureifien und die Schiirf- und Landrechte neu zu verge-
ben.

Das im September 1996 vorgestellte KPMG-Gutachten
(Ordnungsrechtliche Probleme infolge der Konvergenz von
Telekommunikation und audiovisuellen Diensten) folgte
konsequent dieser dramaturgischen Vorgabe.* Seine zentrale
Botschaft lautet: Weder die zur Zeit geltenden Rundfunk-
noch die Telekommunikationsregelungen konnen angesichts
der Konvergenzprozesse auf die neu entstehenden digitalen
Dienste angewandt werden. Vielmehr muf fiir alle Bereiche
eine im wesentlichen marktgesteuerte Entwicklung akzep-
tiert werden. Fiir sie sollen nur noch allgemeine Wettbe-
werbsregeln gelten.

Gemaéf der Analyse der KPMG befinden sich die Konver-
genzprozesse noch in einem embryonalen Zustand. Die Kon-
vergenz der Technologien sei zwar im experimentellen
Stadium nachgewiesen. Allerdings seien umfangreiche Inve-
stitionen erforderlich, damit sie auch im Alltagsleben zum
Tragen komme. Ein hohes Risiko sieht die KPMG in den sta-
gnierenden bis sinkenden Einkommen der Mehrheit der Ver-
braucherInnen. Sie erschweren eine schwunghafte
Entwicklung der Nachfrage nach neuen Diensten. Die indu-
strielle Konvergenz zwischen den Branchen Informations-
technologie, audiovisuelle Medien und Telekommunikation
sei unklar. Synergie werde vielleicht nicht oder anders als
erwartet stattfinden. Dieser eher erniichternden Bestands-
aufnahme folgt dann die frohe Botschaft, daf eine Férderung
der Konvergenzprozesse Einnahmesteigerungen bis zu 40%
in den betroffenen Branchen bewirken kénne. Wir treffen
insofern auf die gleiche Argumentationsfigur wie im Bange-
mann-Bericht zur Informationsgesellschaft. Dort sollte der
Staat Regulierungen abbauen, damit die Marktkréfte als
Katalysator wirken konnen, um die kritische Masse an Tech-
nologien, Akteuren und Wissen zur Entwicklung der »Infor-
mationsgesellschaft« zu dynamischen Kettenreaktionen
anzuspornen. In der Logik der KPMG-Studie sollten nun
wieder die »Schranken« rechtlicher Regelungen zur Wah-
rung Offentlicher Interessen niedergerissen werden, damit
Marktkréfte die Konvergenzprozesse zur vollen Reife ent-
wickeln kénnen. Die Gesellschaft werde dafiir mit verstiark-
ter wirtschaftlicher Dynamik, neuen Arbeitspliatzen und
angenehmeren Lebensumstédnden belohnt.

Die KPMG-Studie argumentiert nach dem Muster einer
objektiven, technologisch bestimmten Entwicklungslogik,
die den Konvergenzproze8 unterfiittere. Die Digitalisierung

4. KPMG: Public Policy Issues Arising from Telecommunications and Audio-
visual Convergence, Summary Report, 1.9.1996; im Internet verfiigbar un-
ter: http://www.ispo.cec.be/convergencegp

von Netzen und Inhalten fiihre zum Zusammenwachsen von
Telekommunikation und Rundfunk, weil samtliche Ubertra-
gungswege (terrestrische Frequenzen, Satellit, Kabel, Inter-
net) austauschbar werden. Damit werde die Begrenzung des
Angebots aufgrund der Knappheit des Frequenzspektrums
weitgehend entfallen. Ein Vielfaches an Ubertragungskani-
len werde einen UberfluS an Angeboten schaffen. Die
Inhaltsangebote miiiten aus Griinden der Wettbewerbsfi-
higkeit immer starker auf individuelle Bed{irfnisse der Ver-
braucherInnen eingehen. Auch die Unterscheidung von
Rundfunk (Point to Multipoint-Kommunikation) und Indivi-
dualkommunikation (Point to Point-Kommunikation) werde
gegenstandslos. Die Situation im Rundfunk und bei Informa-
tions- und Multimediadiensten werde sich mehr und mehr
der Lage im Verlagswesen angleichen (Marktmechanismen
mit Wettbewerb, Meinungsvielfalt durch Vielzahl von Pro-
dukten und Anbietern). Die Zuschauer konnten kiinftig
jedes Programm, jeden Kanal und jede Informationsdienst-
leistung einzeln anwiahlen und den Anbieter direkt bezahlen.
Die o6ffentliche Grundversorgung und der Pluralismus (Pro-
grammvielfalt und -qualitiat, Kultur-, Informations- und
Nachrichtenprogramme) lieen sich dann komplett iiber den
Marktmechanismus herstellen.

Die Regulierungsgewalt fiir Telekommunikation und
Rundfunk solle auf europédischer Ebene nach dem Marktmo-
dell zusammengefiihrt werden. Es gelte dann im wesentli-
chen das Wettbewerbsrecht, um marktbeherrschende
Positionen einzelner Unternehmen zu unterbinden. Als lang-
fristige Vision sollten alle »netzgebundenen« Branchen - von
der Telekommunikation bis hin zu Verkehr, Energie und
Wasser — durch eine einzige Wettbewerbsbehdrde reguliert
werden.

Dabei wird auch ein bisher zentral diskutierter Kompen-
sationsmechanismus zur Disposition gestellt: Die EU diirfe
die neuen kommerziellen und Breitband-Ubermittlungs-
dienste nicht dazu verpflichten, einen Universaldienst im
offentlichen Interesse bereitzustellen. Selbst die hochgelobte
Wettbewerbsaufsicht wird nach KPMG-Empfehlungen eher
schwach ausgestattet: Es miisse ein Gleichgewicht zwischen
der Forderung von Innovation und der Bekdmpfung einer
Vormachtstellung gefunden werden. Jeder Angriff gegen
vertikal integrierte Strukturen (z.B. Verbund von Sender,
Filmhandel, Multimediaproduktion) oder gegen eine hori-
zontale Integration (z. B. Anteile an mehreren Sendern und
Telekom-Firmen) konne die Wettbewerbsfahigkeit und die
Innovation gef.":ihrden.5 Der Staat diirfe nur im Falle des
offensichtlichen Marktversagens regulierend eingreifen und
miisse selbst dann noch marktkonform intervenieren. Bei
mangelnder Grundversorgung mit Information solle er Pro-
grammangebote im Offentlichen Interesse bei privaten Fir-
men in Auftrag geben, staatliche Gutscheine fiir Pay-TV an
Bediirftige verteilen, Preisobergrenzen fiir zu teure Pay-TV-

5. Bangemann hat sich diese Empfehlung der KPMG beim Streit um die Digi-
tal-Allianz von Kirch und Bertelsmann zu eigen gemacht. Ansonsten ein
glithender Vorkampfer fiir Wettbewerb und Marktwirtschaft, warf er sei-
nem Kollegen Karel van Miert »Wettbewerbsfundamentalismus« vor, weil
er die Allianz aufgrund ihrer kiinftigen marktbeherrschenden Stellung
verbieten wollte. Wettbewerb ist offenbar nur dann opportun, wenn er
Groflkonzernen unmittelbar niitzt. Ist dies nicht der Fall, werden indu-
striepolitische Argumente bemiiht (»Ohne die Allianz kein digitales Fern-
sehen in Deutschland und Verlust jedweder internationalen Wettbewerbs-
position«.) Als Konstante Bangemannscher Politik bleibt, daf8 die EU die
Interessen der Grokonzerne exekutieren soll.
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Ordnungspolitik & Konvergenz
Einige griine Positionen

Regelungsmodell:

Weil »Konvergenzprozesse« sich erst im Anfangsstadium befinden und ein klares Muster der weiteren Entwicklung nicht
absehbar ist, sollte zundchst auf den bestehenden getrennten Regulierungsinstanzen (Telekommunikation, Medien, Wett-
bewerbsaufsicht) aufgebaut werden. In einem zweiten Schritt konnen Gesetzgebung und Regulierung fiir technologische
Plattformen und Infrastrukturen auf der einen Seite und Inhalte auf der anderen Seite getrennt werden. Fiir diese Uber-
gangsphase ist ein flexibles, differenziertes System mit abgestufter Regelungsdichte fiir Telekommunikation, Online- und
Mediendienste und Rundfunk sinnvoll (siehe Tabelle).

klassische On-Demand sonstige On- Telespiele Teleshopping | Data Broad-
Verarbeitung | Dienste mit Demand casting
(einschl. Pay- | bewegten Bil- | Dienste
TV, Pay per dern
View)

Zugang Zulassung Anzeige/ freier Zugang | freier Zugang | Anzeige/ Zulassung

evtl.Zulass. evtl.Zulass.

Sorgfalts- ja ja ja ja ja ja

pflicht

Vielfalts- ja ja nein nein nein nein

gebot

Jugend-schutz | ja ja ja ja ja ja

Datenschutz entfallt, wenn | ja ja ja ja entfallt, wenn
Empfang Empfang
nicht kontrol- nicht kontrol-
lierbar lierbar

Rundfunk & Multimedin — Beispiele fiir ein System abgestufter Regelungsdichte
nach: Pieper & Wieckmann: Der Rundfunkbegriff, ZUM 2/1995

Die unterschiedliche Suggestivkraft der neuen Dienste und ihre unterschiedlichen Risiken im Bereich der freien Mei-
nungsbildung, des Daten-, Jugend- und VerbraucherInnenschutzes wiirden so zu unterschiedlichen Marktzutrittsbedin-
gungen fiihren: z. B. Zulassungspflicht (Verbot mit Erlaubnisvorbehalt) fiir Pay-TV und Pay-per-View-Angebote,
Anmeldepflicht (Verbot mit Anzeigevorbehalt) fiir Video-on-demand oder Teleshopping, freier Zugang (Erlaubnis mit
Verbotsvorbehalt) fiir Online-Dienste.

Offentliche Interessen:

Die Entwicklung der Informationsgesellschaft darf sich nicht nur an wirtschaftlichen, sondern muf sich an gesamtgesell-
schaftlichen (6kologischen, sozialen und kulturellen) Zielsetzungen orientieren. Rechtliche Vorgaben zur Durchsetzung
offentlicher Interessen in den genannten Bereichen sollten nicht abgebaut, sondern bestarkt werden. Kommission und Mit-
gliedstaaten haben den Universaldienst in der Telekommunikation auf Status-Quo-Niveau eingefroren (Telefonanschlufi,
offentliche Telefonzellen, kostenloser Zugang zu Notruf- und Notfalldiensten etc.). Um neue Dienste breit nutzbar zu

machen, muf auch das Universaldienstangebot dynamisiert, d. h. schrittweise ausgeweitet werden.

=

Angebote verordnen oder den universellen Zugang von
Schulen und o6ffentlichen Bibliotheken zu elektronischen
Informationen sichern. 6ffentliche Belange wie Jugendschutz
seien durch freiwillige Selbstverpflichtungen und -kontrolle
der Anbieter und auf Empfangerseite durch Software wie
»Pics« ohne staatlichen Eingriff zu regeln.

FIFF-Kommunikation

Kampf zweier Linien

Wie bei solchen Inszenierungen iiblich, tibernahm die auf-
traggebende Generaldirektion XIII der Europaischen Kom-
mission die Linie des Gutachtens in abgeschwéchter Form in
ihren ersten Entwurf fiir ein Konvergenz-Griinbuch. Doch
nun brachen Widerspriiche innerhalb der Europaischen
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E> Die Regulierungsbehérden der Mitgliedstaaten fiir Telekommunikation kénnen durch einen européischen
Rechtsrahmen zur Einrichtung von Beiréten verpflichtet werden, in denen die verschiedenen gesellschaftlichen Interessen-
gruppen vertreten sind. Diese sollten — gestiitzt auf BiirgerInnen- und Expertlnnen-Anhorungen — Vorschlage zur Weiter-
entwicklung des Universaldienstes entwickeln. Die Parlamente sollten diese Vorschlage im Rahmen einer turnusmafigen
Uberpriifung des Universaldienstes behandeln. Im Bereich der elektronischen Informationsdienste sollten zur Gewahrlei-
stung einer informationellen Grundversorgung auch die Angebote nichtkommerzieller Anbieter (6ffentliche Verwaltung,
Bibliotheken, Initiativen und NGO's, Vereine und Stiftungen) in den Leistungskatalog des Universaldienstes aufgenom-
men werden. Im Bereich des Rundfunks muf der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk gestarkt und in die Lage versetzt werden,
in digitalen Medien (z. B. digitales Fernsehen, Internet) Angebote auf- und auszubauen. Regelungen zur Kabelbelegung,
zu den digitalen Gateways einschlieflich der Decoder-Software fiir digitale Programme miissen sicherstellen, dafi die
offentlich-rechtlichen Angebote ohne Einschridnkung von den VerbraucherInnen abgerufen werden kénnen.

Konzentrationskontrolle:

Angesichts der wachsenden Konzentrationstendenzen in der IT-, Telekommunikations- und Medienbranche ist es unver-
tretbar, daR die Kommission den lange angekiindigten Richtlinienentwurf zur Medienkonzentration noch nicht vorgestellt
hat. Ein europaischer Rechtsrahmen zur Medienkonzentration sollte die strikte Trennung zwischen Netzbetreibern (Kabel-
, Satelliten- oder IBC-Netze) und Programmanbietern vorschreiben. Konzentrationsrelevante Merkmale konnten in einem
Punktesystem erfalt und Obergrenzen fiir Medieneinfluf durch eine Hochstpunktzahl festgelegt werden: z. B. Besitzver-
haltnisse, strategische Allianzen, horizontale Konzentration (z.B. Anteile an mehreren Sendern), vertikale Konzentration
(z.B. Verbund von Filmproduktion, -handel und -verwertung) und diagonale Konzentration (z.B. Verbund von Filmpro-
duktion, Fernsehsender, Online-Dienst, Beteiligung an Printmedien), Zuschaueranteile, Werbeeinnahmen, Umsatz usw.

Arbeit:

Informations- und Kommunikationstechnologie treibt wesentliche Veranderungen in der Arbeitsweise von Unternehmen
(Projektarbeit, virtuelle Unternehmen, Outsourcing, Netzwerke) und im Arbeitsleben (Telearbeit, Call-Center, 24-Stunden-
Verfiigbarkeit, abhdngige Arbeit fiir mehrere Arbeitgeber, neue Selbsténdigkeit) voran. Die Rechts- und Sozialsysteme der
Mitgliedstaaten stehen vor der Aufgabe, diese Entwicklungen zu bewerten und demokratisch und sozial gestaltend einzu-
greifen. Hierzu gehort eine Neudefinition des Betriebs- und ArbeitnehmerInnenbegriffs, der den aktuellen Entwicklungen
Rechnung trigt, und die Einbeziehung der neuen Arbeitsformen in die Sozialschutzsysteme. Die Europdische Kommission
und die Mitgliedstaaten miissen geeignete Instrumente schaffen, um die Einhaltung der Richtlinien zur Chancengleichheit
von Frauen (76/207 /EG), zur Lohngleichheit (75/117/EWG), zum Arbeits- und Gesundheitsschutz (89/39/EWG und 90/
207 /EWG), zur Arbeitszeit (93/104 /EG) und zum Nachweis der Arbeitsbedingungen (91/533/EG) sowie den Schutz von
Belegschafts- und Gewerkschaftsrechten in den betroffenen Branchen zu gewahrleisten.

Technik- und Systembewertung:

Informationstechnische Systeme und Strukturentscheidungen sollten einer Bedarfspriifung und »Biirgerlnnengutachten«
hinsichtlich der Umwelt- und Sozialvertriglichkeit, des Verbraucherschutzes und von Datenschutz und -sicherheit, der
Ergonomie und des Ausschlusses von Kontrolle und Uberwachung unterworfen werden. BiirgerInnenbeteiligung bei der
Evaluierung neuer Technologien und Dienste und entsprechende wissenschaftliche Untersuchungen zu alternativen Ent-
wicklungspfaden fiihren zum friihzeitigen Erkennen moglicher Fehlentwicklungen. Die dadurch gewonnenen Erkennt-
nisse tiber die Bedirfnisse der NutzerInnen fiithren zu grofierer Investitionssicherheit.

Umfassendere Darstellungen griiner Positionen zu den konvergenzrelevanten Fragen bieten:

Brieder O. Wolf MdEP: Cyberflash, Cybercash, Cybercrash. Informationsgesellschaft — Perspektive flir Europa? Briissel
1996; und die Minderheitsvoten der biindnisgriinen Mitglieder zum Zwischenbericht (Oktober 1996) und zum Schlufibe-
richt (Juni 1998) der Enquete-Kommission des Deutschen Bundestages »Zukunft der Medien in Wirtschaft und Gesell-
schaft — Deutschlands Weg in die Informationsgesellschaft«

Kommission auf. Bangemanns Entwurf stieff auf starken
Widerstand der GD X (Information, Kultur, Audiovisuelle
Medien), die intern ein detailliertes Kritikpapier vorlegte.®
Sie warf ihren KollegInnen der GD XIII vor, mit dem Griin-
buch-Entwurf ihre Zustindigkeiten weit tiberschritten zu
haben. Die im Griinbuch angesprochenen Fragen (z. B. Rege-
lung von Rundfunk und audiovisuellen Medien) fielen in die
Kompetenz der GD X, andere Themen des Griinbuchs betra-

6. Detailed Commentary Green Paper on Convergence, VC/AS D (97), Okto-
ber 1997

fen weitere Generaldirektionen (GD IV und GD XV). Trotz-
dem sei man nicht an der Erarbeitung des Griinbuchs
beteiligt worden. Die GD X verwahrte sich in scharfer Form
gegen solche »Ubernahme«-Praktiken.

Zum anderen hatte die GD X auch in den meisten inhalt-
lichen Fragen eine andere Auffassung. Bangemanns Entwurf
versuche, ordnungsrechtliche Probleme aufgrund des Kon-
vergenzprozesses aufzuspiiren, ohne zuvor eine ernsthafte
Analyse und Definition der Konvergenz vorzunehmen. Den
empirischen Nachweis einer rapiden Marktentwicklung in
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Richtung einer Branchenkonvergenz und dabei fiihrender
neuartiger Dienste bleibe die GD XIII schuldig. Spartenka-
nile im (digitalen oder analogen) Fernsehen seien nicht das
Ergebnis von Konvergenz, sondern eines Nischen-Marke-
tings. Die Ubertragung von Daten, Sprache, Grafiken und
bewegten Bildern sei weder auf digitale Medien begrenzt
noch Ausdruck wirklich neuartiger Dienste. Im analogen
Fernsehen existiert neben bewegten Bildern seit langem
Videotext (Text, Grafiken). Radiowellen koénnen ebenfalls
sowohl Daten, Sprache und bewegte Bilder {ibertragen. Ins-
gesamt seien die Argumente des Griinbuchentwurfs zum
Beweis eines rapiden Konvergenzprozesses inkonsistent und
schlecht belegt. Auch zu den vorgeschlagenen ordnungs-
rechtlichen Anderungen als Folge der Konvergenz duferte
sich DG X kritisch. Sie warf Bangemanns Entwurf vor, einen
ideologisierte Haltung zur Informationsgesellschaft einzu-
nehmen, die als Vehikel fiir unnétige und unsachgemafe
politische Initiativen eingesetzt werde. Statt einseitig auf
Marktkréfte und Wettbewerbsrecht zu setzen, seien gesamt-
gesellschaftliche Interessen durch geeignete sektorspezifi-
sche rechtliche Regelungen zu beriicksichtigen.

Konsultation der Interessen

Als Ergebnis des »Kampfs zweier Linien« innerhalb der
Kommission entstand ein von GD X und GD XIII gemeinsam
iiberarbeitetes Griinbuch, das die vormaligen wertenden
Aussagen weitgehend relativiert.” Zur Definition der Kon-
vergenz, ihren moéglichen Folgen fiir die Arbeitspldtze u.v.m.
stellt die Kommission nun die Argumente verschiedener
Interessengruppen nach dem Strickmuster »einerseits -
andererseits« einfach gegeniiber. Interessenverbédnde und
Einzelpersonen sollten zu den vorgebrachten Argumenten
anhand einiger zentraler Fragen Stellung beziehen:

e Inwieweit und wie schnell verbreitet sich Konvergenz in
der Industrie, bei Diensten und auf den Markten und
machen sich ihre Auswirkungen bereits in unserer
Geschiftswelt und unserem Alltag bemerkbar?

e Wird sich die Konvergenz mafigebend auf die Schaffung
von Arbeitsplatzen und Aus- und Weiterbildung und die
Kohasion in der EU auswirken? Wie wird sie unsere
Arbeitsweise beeinflussen?

o In welcher Form stellt die Konvergenz die Grundsitze in
Frage, die den rechtlichen Regelungen der Branchen Tele-
kommunikation, Informationstechnik und Medien
zugrunde liegen? Erfordern die gegenwartigen Entwick-
lungen stirkere oder geringere Regulierungsmafinah-
men, eine verstirkte oder geringere Anlehnung an
Wettbewerbsregeln oder an freie Marktkréfte?

° Sind getrennte Regulierungsbehorden fiir Telekommuni-
kation, Medien und Informationstechnologie angesichts
der Konvergenz in Zukunft noch praktikabel?

° Macht Konvergenz eine Neuordnung der Regulierungs-
zustdndigkeiten auf nationaler, internationaler und EU-
Ebene nétig, und wenn ja, in welchen Bereichen?

e Erfordert der Konvergenzprozefl neue oder modifizierte
Regelungen fiir Marktzutritt und Lizenzierung, fiir den

7. Griinbuch zur Konvergenz der Branchen Telekommunikation, Medien
und Informationstechnologie und ihren ordnungspolitischen Auswirkun-
gen. KOM (97) 623
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Zugang zu Netzwerken, Kunden und Inhalten und fiir

die Preisgestaltung?

o Welche zusitzlichen Mainahmen (falls {iberhaupt nétig)
sind erforderlich, um VerbraucherInneninteressen zu
schiitzen?

Unterschwellig iiberlebt jedoch die These von »kiinstlichen«
Beschrinkungen des »natiirlichen« Konvergenzprozesses,
die abgebaut werden miiten. Die Konvergenz werde durch
rechtliche Auflagen fiir die Nutzung von Infrastruktur, zu
hohe Preise fiir Telekommunikationsdienste, zu geringe Ver-
fligbarkeit interessanter Inhalte (Filme, aufbereitete Informa-
tionen etc) und die Fragmentierung des EU-Markts
behindert. Potentielle Beschrankungen sieht die Kommission
in einer Vielzahl von Regulierungsbehérden und Zustandig-
keiten in den Mitgliedstaaten, in unterschiedlichen Marktzu-
tritts- und Genehmigungsverfahren oder unterschiedlichen
Regelungen zur Durchsetzung 6ffentlicher Interessen (z. B.
Universaldienst in der Telekommunikation oder Rundfunk-
staatsvertrag etc.). Das Deregulierungsmotiv (Entfesselung
der Marktkrifte) hat sich damit als zentrale Aussage des
Griinbuchs behaupten kénnen.

Zur Anpassung der bisherigen Regelungsansitze fiir
Telekommunikation, Informationstechnologie und Medien
stellte das Griinbuch drei mégliche Varianten vor:

e die Behandlung von Konvergenzphdnomenen im Rah-
men existierender Strukturen statt neuer Regulierungs-
modelle;

e ein neues Regelungsmodell fiir Online- und interaktive
Dienste, das parallel zu den traditionellen Regelungen im
Telekommunikations- und Rundfunksektor hinzukom-
men sollte (deutsches Modell;g) ;

e ein umfassendes neues Regulierungsmodell mit neuen,
dhnlichen Regeln in allen drei Bereichen.

Die Kommission organisierte eine Konsultation zu den
Griinbuch-Fragen mit Industrie und gesellschaftlichen Grup-
pen, die zu Stellungnahmen aufgefordert wurden und auch
so rege antworteten, dafs die urspriinglich fiir die Bearbei-
tung der Antworten vorgesehene Frist verldngert werden
muflte (siehe Tabelle).

Im Mirz und April 1998 fanden drei Anhdrungen zum
Griinbuch mit nationalen und européischen Vereinigungen,
Einzelunternehmen und Behérden der Mitgliedstaaten und
des EWR statt. Die erwartungsgemifl groe Bandbreite der
Stellungnahmen stellt die Kommission in einem neuen
Arbeitsdokument dar.? Sie verzichtet aber darauf, Schluffol-

8. Die Bundesrepublik Deutschland verfiigt iiber ein im wesentlichen drei-
stufiges Regelungskonzept. Der Rundfunkstaatsvertrag regelt den Rund-
funk, das Telekommunikationsgesetz den deregulierten Telekommunika-
tionsbereich und der Mediendienste- Staatsvertrag, das Informations- und
Kommunikationsdienste-Gesetz und insbesondere das Teledienstegesetz
die Zwischenbereiche wie Online-Dienste etc. Der Mediendienste-Staats-
vertrag und das Teledienstegesetz regeln die Verantwortlichkeit fiir In-
halte und definieren Mindestnormen im Bereich der Anbieterkennzeich-
nung, des Jugend- und Verbraucherschutzes und des Datenschutzes. Der
Mediendienste-Staatsvertrag sieht dariiber hinaus noch inhaltliche Min-
destnormen fiir die Bereiche Werbung, Gegendarstellung und medienspe-
zifischen Jugendschutz vor. Sowohl beim Rundfunk als auch bei den Infor-
mations- und Kommunikationsdiensten stellt die Telekommunikation das
»Transportmedium« bereit, auf dem die betreffende Leistung erbracht
wird. Der zugrundeliegende Telekommunikationsanteil unterliegt unab-
hingig von der auf ihm aufbauenden Leistung immer den Regelungen des
Telekommunikationsrechts. Die darauf aufbauenden Dienste werden in
unterschiedlicher Intensitit beziiglich ihrer Bedeutung fiir die Meinungs-
bildung reguliert.
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Insgesamt gingen 274 Stellungnahmen zum Griinbuch »Konvergenz«
bei der Kommission ein. Leider hat die Kommission in ilirer Aufstellung
keine eigene Kategorie fiir NGO’s (Verbraucherverbinde etc.) erhoben,
wodurch die Darstellung etwas verzerrt wird. Das deutliche
Ubergewicht an  Stellungnalmen aus der Industrie ist jedoch
uniibersehbar.

Quelle: Arbeitsdokiument der Kommission SEC (98) 1284

An der Konsultation beteiligte Anteil in

Organisationen/Unternehmen %
Telekommunikationsbetreiber 15
Rundfunksender 11
Gerétehersteller 4
Regierungen und Behoérden 12
Industrieverbénde 35
Gewerkschaften 6
Einzelpersonen 17

gerungen zu ziehen oder auf die vorgebrachten Argumente
einzugehen. Stattdessen soll der Konsultationsproze zu 3
Themen weiter vertieft werden:

° Zugang zu Netzen und digitalen Gateways in einer »kon-
vergierenden Umgebung«

e Schaffung der Rahmenbedingungen fiir Investitionen
und Innovation und Foérderung der Erstellung, Vertei-
lung und Verfligbarkeit européischer Inhalte

° Sicherstellung eines ausgewogenen ordnungspolitischen
Konzepts (Ausgleich zwischen o6ffentlichen Interessen
und Forderung wettbewerbsbestimmter Mirkte, Erfah-
rungen mit Selbstverpflichtungen der Industrie)

Beginn einer neuen Ara?

Die Ausschiisse des Europdischen Parlaments (EP) haben
ihre Beratungen zum Griinbuch weitgehend abgeschlos-
sen.!? Ende Oktober 1998 hat das Européische Parlament in
einer Resolution dazu Stellung genommen. Das EP fiihlt sich
einer eher wohlfahrtsstaatlichen Antwort auf die ordnungs-
politischen Herausforderungen des Konvergenzprozesses
verpflichtet. Das Thema Konvergenz solle »zunichst weni-
ger unter technischen, rechtlichen oder wirtschaftlichen
Aspekten gesehen werden (...), sondern daf als erstes den
Bediirfnissen und Anliegen der Biirger und Verbraucher

9. Arbeitsdokument der Kommission SEC (98) 1284: Zusammenfassung der
Ergebnisse der dffentlichen Konsultation zum Griinbuch zur Konvergenz
der Branchen Telekommunikation, Medien und Informationstechnologie
und ihren ordnungspolitischen Auswirkungen und Themen fiir weitere
Uberlegungen. Die meisten Stellungnahmen von Verbinden und Einzel-
personen sind im Internet verfiigbar unter: http:/ /www.ispo.cec.be/con-
vergencegp

10. Stellungnahmen zum Konvergenzgriinbuch liegen seitens des Ausschuf
fiir Forschung, technologische Entwicklung und Energie (Elly Plooij-Van
Gorsel MdEP), des Ausschuf fiir Recht und Biirgerrechte (Jean-Francois
Hory MdEP), des Ausschuf3 fiir Kultur, Jugend, Bildung und Medien (Hel-
mut Kuhne MdEP) und des Ausschu8 fiir soziale Fragen und Beschifti-
gung (Frieder O. Wolf MdEP) vor. Berichterstatter des Europaischen Parla-
ments ist der finnische Abgeordnete Reino Paasilinna MdEP.

Rechnung zu tragen ist, deren Interesse u.a. den Biirgerrech-
ten, der Beschiftigung, der kulturellen Vielfalt und dem Ver-
braucherschutz gilt, was sich nicht unbedingt mit den
Anliegen der Gewerbetreibenden deckt.«!! Die Kommission
will nach Sichtung der neuen Stellungnahmen und der Posi-
tion des Europdischen Parlaments eine Mitteilung erstellen,
die moglicherweise politische Vorschldge zur Konvergenz-
problematik enthalten wird. Ziel der ganzen Ubung ist die
Erarbeitung eines » Aktionsplans zur Konvergenz.

Insgesamt bleibt festzuhalten, dafs Bangemanns Deregu-
lierungsprojekt in Sachen Konvergenz durch den internen
Konflikt in der Kommission an Fahrt verloren hat. Messiani-
sche neoliberale Botschaften wie zu Zeiten der Datenauto-
bahn-Debatte werden zugunsten einer Rhetorik der
sorgsamen Abwagung zwischen o6ffentlichen Interessen und
marktwirtschaftlichem Wettbewerb abgebremst. Wir erleben
moglicherweise die ersten Geburtswehen der Ideologie der
»sozial verantworteten Globalisierung« der sozialdemokrati-
schen »neuen Mitte« auf européischer Ebene. Hinzu kommt,
daf bei einem méglichen Regierungswechsel in der Bundes-
republik unter sozialdemokratischer Fithrung Bangemanns
Tage als EU-Kommissar gezahlt sind. So erleben wir viel-
leicht bald das Auslaufen eines rein marktradikalen Ent-
wicklungspfads zur »Informationsgesellschaft«. Noch
unentschieden ist, ob damit das Deregulierungsprojekt voll-
standig aufgegeben oder um einige »soziale Korrekturen«
modifiziert fortgesetzt wird.

Interessanterweise haben die »Gruppe hochrangiger
Experten zur Informationsgesellschaft« und das »Forum
Informationsgesellschaft« — beide von Bangemann als real
einflullose Spielwiesen fiir Expertendiskurse und den Dia-
log gesellschaftlicher Interessengruppen ins Leben gerufen —
deutlich wohlfahrtsstaatlich orientierte Empfehlungen zur
Entwicklung der Informationsgesellschaft vorgestellt.!? Die
europdische politische Linke kann sich damit auf eine fach-
lich anerkannte Programmatik beziehen, die wichtige
Impulse fiir kiinftige Weichenstellungen zur Informationsge-
sellschaft liefert. Sie sollte die nachlassende Dynamik des
marktradikalen Projekts nutzen, um ein Biindnis gesell-
schaftlicher Kréfte fiir einen wohlfahrtsstaatlichen und 6ko-
logischen Weg in die Informationsgesellschaft zu zimmern.
Nur wenn dies gelingt, wird das kritische Spektrum auch auf
die sozialdemokratische Agenda der »neuen Mitte« Einfluf§
nehmen kénnen.

Kommissionsdokumente zur Informationsgesellschaft und Texte ihrer Bera-
tungsgremien (High Level Expert Group, ISF) sind in Papierform abrufbar
bei: ISPO, BU 24 0/74, Rue de la Loi 200, B-1049 Briissel (Kostenfreies Tele-
fon von Deutschland aus: 0130 - 82 19 43)

11. EP-Dokument R4-0328/98 (Paasilinna-Bericht), EntschlieBung zum Kon-
vergenz-Griinbuch vom 25.10.98. Ob die Kommission den angekiindigten
»Aktionsplan zur Konvergenz« noch vor Ablauf der Amtszeit des zustan-
digen Kommissars Martin Bangemann vorlegt, ist inzwischen fraglich.

12. Der Schlu8bericht der Gruppe hochrangiger Experten »Eine Informations-
gesellschaft fiir alle« (Juli 1997) kann bei der Generaldirektion V (Beschaf-
tigung, Arbeitsbeziehungen und soziale Angelegenheiten) der Europai-
schen Kommission bezogen werden oder im Internet unter
http:/ /www.ispo.cec.be/hleg/hleg.html. Das Information Society Forum
stellte dhnliche Politikempfehlungen in seinem Bericht »Networks for
People and their Communities« (Juni 1996) auf (http://www.ispo.cec.be/
infoforum/pub.html).
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Rainer Fischbach

Neun Thesen zur
Medienkonvergenz

Vorbemerkung

Seit den 80er Jahren steht die europaische Telekommunikati-
ons- und Medienpolitik im Zeichen von Liberalisierung und
Privatisierung. Die Aufgabe von Politik soll es vor allem
sein, kommerziellen Aktivitaten forderliche Rahmenbedin-
gungen zu schaffen. Der Europidischen Kommission und
besonders deren Generaldirektorat XIII kam in der Durchset-
zung dieser fiir europdische Verhéltnisse neuen Orientie-
rung eine Schliisselrolle zu. Der Ubergang zu Privatisierung
und Marktéffnung schien legitimiert zu sein durch den tech-
nischen Fortschritt, der in einer Wettbewerbssituation auto-
matisch eine Vielfalt von wohlfeilen Vernetzungsalternati-
ven und Informationsangeboten hervorbringen wiirde. Die
Grundlagen des natiirlichen Netzmonopols: der 6ffentliche
Charakter von Netzen und deren positive Externalitdten, der
hohe Kapitalbedarf sowie die extreme Langfristigkeit und
Irreversibilitat von Infrastrukturinvestitionen, die Standardi-
sierungsanforderungen eines reibungslosen Betriebs mit der
Notwendigkeit zur Planung des technischen Fortschritts
sowie die Unwirtschaftlichkeit konkurrierender Netze und
technischer Entwicklungen seien nicht mehr gegeben.

Es spricht viel dafiir, daf§ diese Einschétzung verfriiht,
wenn nicht auf Dauer falsch ist. Dies umso mehr, als im sel-
ben Mafle, wie die Bedeutung der Informationswirtschaft
zunimmt, auch die Abhéngigkeit von ihr wéchst. Die Auf-
gabe demokratischer Kontrollmacht iiber eine kritische
Infrastruktur sowie deren weitgehende Befreiung von Ver-
pflichtungen gegeniiber dem Gemeinwohl kénnte sich ange-
sichts uniibersehbarer Tendenzen zur Herausbildung eines
globalen Oligopols nicht nur als demokratie- und bei gleich-
zeitiger Polarisierung der Gesellschaft auch als sozialpoliti-
scher Stindenfall erweisen: Zudem besteht die Gefahr, daf3
eine allein betriebswirtschaftlichem Kalkiil {iberlassene Ent-
wicklung entscheidender Infrastruktur deren Verwundbar-
keit steigert und dadurch zur Falle fiir ganze Gesellschaften
wird.

Nach der scheinbaren Auflosung der technisch-wirt-
schaftlichen Basis des Netzmonopols artikuliert sich im
Begriff der angeblich aus der Digitalisierung sich als Sach-
zwang ergebenden Medienkonvergenz, der innerhalb der
letzten Jahre in die 6ffentliche Diskussion eindrang und im
Mittelpunkt eines neueren Diskussionspapiers der Kommis-
sion steht, ein weiterer, durch die bekannten Versprechun-
gen von Arbeitsplatzen und kultureller Vielfalt untermalter,
argumentativer Vorstof3, der eine neue Liberalisierungswelle
vorbereiten soll. Die folgenden Thesen beleuchten konzep-
tionelle Schwéchen dieses Begriffs und stellen die Frage nach
der sich dahinter verbergenden politischen Programmatik,
um Aufgaben einer demokratischen Medienpolitik zu ver-
deutlichen.
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Thesen

Schwacher Begriff:

Der Begriff der Medienkonvergenz ist so schwach, daf§ praktisch
beliebige Phiinomene darunter fallen. Ein Begriff, der beliebig pri-
zisierbar ist, erlaubt keine substantiellen Folgerungen und ist
damit wertlos.

Die Tatsache, dafi Daten, die zu ganz unterschiedlichen
Medien, Datenverarbeitungs- oder Telekommunikationsan-
wendungen gehéren, digital codiert sind, impliziert weder
signifikante Gemeinsamkeiten zwischen diesen noch deren
zwangsldufige Verschmelzung. Im inflationaren Auftauchen
des Begriffs der Medienkonvergenz und seiner Promotion
zum Fundament von Kommissionsinitiativen spiegelt sich
die Bemiihung, einen technisch-6konomischen Sachzwang
zu schaffen und zu institutionalisieren. Dieser Sachzwang ist
jedoch Schein. Die Konvergenz der Medien, von Telekom-
munikation und Datenverarbeitung etc. ist Wunschdenken,
das die Besonderheiten der jeweiligen Medien und Technik-
bereiche, die vorhandenen Bediirfnissen und sachlichen
Erfordernissen entsprechen, ignoriert. Genauer wire zwi-
schen Medien, Endgeriten, Netz- und Anwendungsplattfor-
men, den diesen zugrunde liegenden Techniken sowie den
involvierten Industrien zu unterscheiden. Tatséchlich gibt es
bedingte Integrationsmdglichkeiten bei den Netzplattfor-
men, Komplementarititen bei den Techniken und Konzen-
trationsbewegungen in den beteiligten Industrien, jedoch
kein kohérentes Konvergenzphidnomen.

Hintergriindige Absichien

Konvergenz meint vielmehr Konvergenz hin zum liberalsten Regu-
lationsmodell. Dies zielt auf den maximalen Schutz privater Ver-
wertungsinteressen.  und  damit  die  Elimination  des
Universaldienstes sowie des offentlich-rechtlichen Rundfunks.

Die angebliche Konvergenz der Techniken, Medien und
Industrien ist das argumentative Vehikel, mittels dessen sich
das jeweils schwichste, kommerziellen Initiativen forderlich-
ste Regulationsmodell auf alle anderen Bereiche ausbreiten
soll. Wenn alle Anwendungen, Medien und Netze konver-
gierten, dann sei es ein Gebot der Fairness, sich an der
jeweils geringsten Eingriffstiefe von Regulierung zu orientie-
ren. Wie noch zu zeigen ist, mufl die in diesem Sinne
schwichste Regulierung nicht unbedingt die einfachste bzw.
die mit dem geringsten Umfang sein. In den Ordnungsvor-
stellungen der Europaischen Kommission sowie einschlagi-
ger Publikationen, in der das privatwirtschaftliche Angebot
den hochsten Rang einnimmt, stellen der Universaldienst
und der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk Ordnungswidrigkei-
ten dar. Eine gemeinwohlorientierte demokratische Medien-
politik darf das nicht hinnehmen.
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Mediencharakter vs. Digitalitét

Medien differenzieren sich durch die Fornt ilires Inhalts, die Weise
von dessen Produktion, Verteilung und Rezeption sowie die
dadurch involvierten ergonomischen Faktoren und dsthetischen
Gesetze. Die auf unterschiedlichen Feldern stattfindende Ubertra-
gung von digital codierten Daten begriindet deshalb nicht deren
Konvergenz.

Uberlappung, Zitat und Anverwandlung, doch auch
Indienstnahme und Versklavung sind in der Geschichte der
Medien keinesfalls neu und die Digitalisierung bietet dazu
auch neue Gelegenheit. Doch aus der technischen Moglich-
keit, via Rechner und Datennetz zu telefonieren oder Filme
anzuschauen bzw. demnidchst auch eine Webseite auf den
Fernsehschirm zu holen oder im Telefon ein Verzeichnis, das
auf einer Online-Datenbank liegt, verfiigbar zu haben, folgt
keinesfalls, dafl Arbeitsplatzrechner, Telefon und Fernseher
eins werden. Bildschirmarbeit verlangt einen anderen
Betrachtungsabstand und andere Korperhaltungen als der
Konsum einer Fernsehsendung, der Kinofilm hat andere
Rezeptionsbedingungen und deshalb eine andere Asthetik
als der Fernsehfilm, der Vorzug des herkémmlichen Telefons
liegt gerade in seiner Handlichkeit und Beschranktheit auf
die Stimme, der der Zeitung im schnellen Uberblick an prak-
tisch beliebigem Ort, etc. Bestimmte Medien sind zu
bestimmten Zwecken und Gelegenheiten durch ihren jewei-
ligen besonderen Charakter geeignet. Herkémmliche
Medien finden gerade ihrer spezifischen Inhalts- und Nut-
zungsform wegen ein grofles Publikum. Es gibt aufer
Ankiindigungen bisher keine Anzeichen fiir eine aus der
digitalen Datenform resultierende Konvergenz aller Medien
und Endgerite. Erkennbar ist eher ein Trend zur Abwand-
lung bestehender Medien durch Amalgamierung, Symbiose
und Versklavung oder auch zur Ausdifferenzierung neuer
Medien wie etwa eines elektronischen Reisebegleiters. Der
Fixierung der gegenwartigen Konvergenzdiskussion auf die
digitale Datenform entspricht die Verdrdngung sinnlich
wahrnehmbarer Qualitaten.

Vermittlungsweise und Dienstqualitéit vs. Digitalitét

Der Transport digital codierter Daten stellt Anforderungen an die
Vermittlungsweise und Dienstqualitit, die aus dem Produktions-
und Verwendungszusanmenhang jener Daten resultieren. Im Fall
von Mediendaten sind dies Rezeptionsform und ergonomischen-
Charakteristik des jeweiligen Mediums sowie der besondere Zweck
seiner Anwendung. Die Besonderheiten der Medien und Zwecke
artikulieren sich in den technischen Parametern des digitalen
Transports.

Selbst dann, wenn alle Daten digital codiert sind, bedeutet
das nicht, daf sie unterschiedslos durch jede beliebige digi-
tale Technik zu beférdern waren! Vielmehr mufl die Netz-
plattform auf medien- bzw. anwendungsspezifische Anfor-
derungsprofile reagieren kénnen, ohne den Charakter der
betreffenden Medien und Anwendungen zu deformieren.
Dieser transformiert sich vielmehr in die Gestalt von spezifi-
schen Parameterkonfigurationen. Medien bzw. Telekommu-
nikationsanwendungen verschwinden nicht im digitalen
Einheitsbrei.

Ein Telefongesprach verlangt die Vermittlung einer
exklusiven Verbindung mit einer zwar relativ niedrigen,

doch garantierten Bitrate sowie einer gleichbleibend kurzen
Verzdgerung. Das Internet kann solche Anforderungsprofile
nicht befriedigen. Aus diesem Grund ist es auch nicht fiir die
Ferniiberwachung und -steuerung von zeitkritischen Prozes-
sen geeignet. Internettelefonie bietet aufler schlechterer Qua-
litdt und geringerer Zuverlassigkeit keine technischen Vor-
teile sondern hochstens einen (je nach Tarifsystem
unterschiedlich groflen) monetéren: die Nutzung eines man-
cherorts subventionierten Zugangsnetzes zur Umgehung
des subventionierenden oder auch nur besonders profitablen
Fernnetzes. Es ist absehbar, dafl die Netzbetreiber nicht mehr
lange zusehen werden, wie ein Teil der Nutzer die Tarif-
struktur umgeht bzw. parasitar ausnutzt. In den USA erhe-
ben schon die ersten Regionalgesellschaften auf Ferngespra-
che tiber das Internet die gleichen Zugangsgebiihren wie auf
solche tiber das Telefonnetz.

Rundfunk verlangt wie Telefonie eine kurze Verzoge-
rung, jedoch eine hohe Bitrate und die Verteilung des Daten-
stroms an viele Empféanger. Dafiir ein auf individuelle Ver-
mittlung ausgelegtes Netz zu benutzen, ist zwar prinzipiell
moglich, wiirde jedoch noch einige technische Fortschritte
erfordern und vor allem Ressourcen verschwenden, da der
digitale terrestrische Funk eine Vielzahl von Programmen
wesentlich billiger verbreiten kann. Die in einem solchen
Szenario fiir die Bereitstellung und Vermittlung der Medien-
daten erforderliche Hardware und Software liegt an der
Grenze des heute technisch Machbaren. Sie und die entspre-
chenden Einrichtungen auf der Teilnehmerseite in der Flache
bereitzustellen wiirde ein zwolfstelliges Investitionsvolumen
erfordern, wovon der grote Teil auf das Zugangsnetz ent-
fallen wiirde. Sich auf das daraus resultierende digitale Ein-
heitsnetz zu verlassen, wiirde die Gesellschaft unerhort ver-
wundbar machen, da bei dessen Stérung nicht einmal mehr
der Empfang von Nachrichten per Rundfunk moglich wire.

Komplementaritét vs. Konvergenz

Technisch gibt es keine Konvergenz sondern eine wachsende Koni-
plementaritiit von Datenverarbeitung und Telekommunikation.

Dies bedeutet, da Datenverarbeitung und Telekommunika-
tion sich wechselseitig in Dienst nehmen und dies durch die
Relation der Komponenten in ihren Systemarchitekturen
zum Ausdruck bringen; wobei die Beziehung der Datenver-
arbeitung zur technischen Form der Telekommunikation
eine der Indifferenz, die letzterer zur Gestalt der ersteren
eine wachsender Divergenz ist:

e Datenverarbeitung bedient sich der Telekommunikation;
wobei die Frage, ob diese analog oder digital stattfindet,
belanglos ist. Telekommunikation ermoglicht die Integra-
tion von verteilten DV-Ressourcen zu einem zusammen-
hidngenden System. Datenverarbeitungssysteme, in deren
Zentrum Universalrechner stehen, enthalten Telekommu-
nikationskomponenten in untergeordneter Funktion.
Dabei soll das Telekommunikationsnetz aus der Sicht der
Datenverarbeitung transparent bleiben. Dafs die lei-
stungsfahigsten Netze heute digital sind, ist historisch
kontingent. Wenn es analoge Technik entsprechender
Leistung gdbe, wére sie genauso brauchbar. Datenverar-
beitung bleibt indifferent gegentiber der genauen techni-
schen Form von Telekommunikation.
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o Telekommunikation bedient sich der Datenverarbeitung
bzw. der Digitaltechnik, der sie ein weiteres eigenstandi-
ges Profil aufpragt. Da die Telekommunikation heute
auf diese Technik zugreift, hingt mit der kontingenten,
keine tiefere Logik reflektierenden, Tatsache zusammen,
dafl die urspriinglich im Kontext der Datenverarbeitung
entwickelte Technik der hochintegrierten digitalen Schal-
tungen heute effektive und kosteneffiziente Losungen fiir
die klassischen Aufgaben der Vermittlung, Verschliisse-
lung, Komprimierung und Entstérung von Nachrichten
und dabei auch die Nutzung von bisher verschlossenen
hohen Frequenzbereichen erlaubt. Die digitale Telekom-
munikationstechnik setzt dazu vor allem dedizierte Logik
(DSPs, ASICs) ein und verfiigt dadurch {iber ein eigen-
standiges, von den Univeralrechnerarchitekturen der
Datenverarbeitung weitgehend unabhangiges Profil.
Wiahrend z. B. die frithen Internetrouter noch umgebaute
Universalrechner waren, finden sich heute in aktiven
Netzkomponenten zunehmend anwendungsspezifische
Architekturen und Bausteine. Nicht Konvergenz sondern
Divergenz der technischen Gestalten findet hier statt.
Universalrechner dienen der Steuerung und Verwaltung
der Systeme.

Heutige digitale Technik geht verschwenderisch mit Band-
breite um: ISDN bendtigt fiir ein Gesprach die zwanzigfache
Bandbreite gegentiber der analogen Telefonie! Interessanter-
weise erreichen analoge Modems innerhalb des Basisbandes
mittlerweile praktisch die gleiche Ubertragungsrate wie ein
ISDN-Kanal! Der Vorteil von ISDN liegt eher im schnellen
Verbindungsaufbau und der Verfiigbarkeit von mehreren
Nutzkanailen. Es gibt keine technikhistorische Einbahnstrafie
zur Digitalitat: Ebenso, wie die analoge Telefonie in diesem
Jahrhundert die digitale Telegraphie weitgehend verdrangte,
istauch denkbar, daf analoge Ubertragung und Speicherung
wieder zu grofierer Bedeutung gelangen. Viele Musikliebha-
ber bestehen immer noch auf der analogen Schallplatte, die —
entsprechende Wiedergabetechnik vorausgesetzt — der digi-
talen CD qualitativ {iberlegen ist. Die Holographie ist eine
analoge Bildaufnahmetechnik, die kein digitales Pendant
hat. Bis in die 60er Jahre gab es eine sehr erfolgreiche analoge
Rechnertechnik, deren Verdrangung durch die digitale kei-
nesfalls zwangslaufig war. Eine {iber grofle Wertebereiche
exakt arbeitende Technik der Speicherung und Ubertragung
von analogen Signalen wiirde z. B. eine wesentlich bessere
Nutzung des elektromagnetischen Spektrums erlauben und
die verfiigbare Speicherkapazitdt vervielfachen. Ansdtze
dazu sind vorhanden. Analoge Représentation pafit nicht
nur besser auf die Struktur menschlicher Wahrnehmung und
menschlichen Denkens sondern auch auf die kontinuierliche
Natur der fiir die Speicherung und Ubertragung von Daten
geeigneten physikalischen Variablen bzw. Prozesse.

Natiirliches Monopol vs.
Fragmentierung und Polarisierung

Die europiische Liberalisierungspolitik im Telekommunikations-
und Medienbereich geht von der Priimisse aus, daf$ der technische
Fortschritt, indem er eine Vielzahl von alternativen Vernetzungs-
moglichkeiten und Informationsangeboten erschwinglich mache,
die Basis des natiirlichen Monopols auflose. Das ist jedoch nicht
der Fall. Tatsiichlich stirken die jiingsten technischen Entwicklun-
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gen die Fundamente, auf denen das natiirliche Monopol ruht. Die
politisch geschaffenen Wettbewerbsverhiltnisse fiihren zu volks-
wirtschaftlicher Verschwendung, erschweren den technischen
Fortschritt und vertiefen die riumliche und soziale Polarisierung.

Ein natiirliches Monopol liegt vor, wenn ein Anbieter eine
Leistung durchgingig zu niederen Kosten erbringen kann
als mehrere. Der heutige Stand der Technik verstdrkt die
Voraussetzungen fiir ein natiirliches Monopol in der Tele-
kommunikation und die Bedeutung der vorhandenen Infra-
struktur des Telefonnetzes in folgenden Aspekten:

e Sofern es um ortsgebundene Telekommunikationsan-
wendungen mit Vermittlungscharakter geht, sind alle
Alternativen zur aus dem Telefonnetz hervorgegangenen
Infrastruktur von Glasfaser- und Kupferleitern technisch
minderwertig und volkswirtschaftlich verschwenderisch.

Lichtleiter und Vermittlungstechnik mit Gigabit-Durch-
satz sowie eine zentralisierbare computerisierte Netz-
iberwachung und Steuerung bieten Biindelungsvorteile,
die eine Vielzahl von Netzbetreibern unwirtschaftlich
machen.

Die moderne Digitaltechnik vermag die technologische
Lebensdauer der zweiadrige Kupferkabel verwenden-
den Zugangsnetze des bisherigen Telefonsystems auf
unbestimmte Zeit zu verlingern, indem sie hohe, fiir
anspruchsvolle Medien- und Rechneranwendungen aus-
reichende Ubertragungsraten zwischen Teilnehmer und
Vermittlungsstelle ermoglicht (z. B. via ADSL, VDSL,
etc.).

Digitale Technik beschert auch dem terrestrischen Funk
(fiir Fernsehen, Hor- und Datenfunk) ein Revival, das
Verteilnetze z.B. auf Basis von Kupfer-Koaxialkabeln
tiberfliissig macht.

Rundfunkverteilnetze sind technisch wenig attraktiv und,
was raumliche Ungleichheit hervorbringt, in der Flache nicht
wirtschaftlich bereitzustellen. Bidirektionale digitale Daten-
strome konnten sie erst nach einer teuren Aufriistung tiber-
tragen und da alle an ein Kabel angeschlossenen Teilnehmer
sich eine feste Bandbreite teilen, sind ihren Nutzungsmdog-
lichkeiten enge Grenzen gesetzt. Aus dem gleichen Grund
lassen auch Funknetze individuelle Anwendungen nur in
begrenztem MafBe zu. Ein geteiltes Medium eignet sich nur
fiir Rundfunk und schmalbandige individuelle Anwendun-
gen. Die geplanten Satellitenfunknetze sind zudem duferst
fragil, kurzlebig und teuer. Sie stellen heute eine hochris-
kante Kapitalanlage dar und werden eine solide Infrastruk-
tur nicht ersetzen koénnen. Es spricht einiges dagegen, dafl
viele derartige Projekte Erfolg haben werden. Die technische
Uberlegenheit der klassischen Architektur des Telefonnet-
zes, in der jeder Teilnehmer seinen individuellen Draht zur
Vermittlungseinrichtung erhélt, gegeniiber dem Schema des
geteilten Mediums zeigt ich auch im Ubergang vom Shared
zum Switched Ethernet in der lokalen Vernetzung von Rech-
nern.

Die Fragmentierung des Telekommunikationssektors,
mangelnde Planungssicherheit sowie der Vorrang privater
Verwertungsinteressen vor gemeinwohlorientierter Versor-
gung verzogern heute die flichendeckende Umsetzung viel-
versprechender technologischer Optionen; z. B. indem sie
von Investitionen in die Verbesserung des Zugangsnetzes
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abschrecken. Dafl es in den USA, wo solche Verhiltnisse
schon langer herrschen, weder ein technisch einheitliches
und flachendeckendes ISDN-Netz noch ein entsprechendes
digitales Mobilfunknetz gibt, illustriert diesen Sachverhalt.
Die Telekom stellt ADSL als Zugangstechnik, die hohe Uber-
tragungsraten iiber herkémmliche Kupferpaare erlaubt, in
absehbarer Zeit nur in den wenigen Ortsnetzen bereit, die
die Mehrzahl vor allem der Geschaftskunden erschlieen.
Hier liegt eine typische 80/20-Situation vor: Wenn 20% der
erforderlichen Investitionen 80% der generierbaren Erlése
bringen, diirfen die Kunden, die die restlichen 20% der
Erlose bringen wiirden, auf unbestimmte Zeit warten. Es ent-
steht ein RISC-Net: ein Reduced InfraStructure Communica-
tion Network. Daf8 die Telekom sich mit ADSL zudem fiir
eine asymmetrische Variante breitbandiger Zugangstechnik,
die sich vor allem am Medienkonsum orientiert, entschied,
spricht Bande.

Die heutigen Verhiltnisse verscharfen die rdumliche
Polarisierung, produzieren vor allem &konomische und
schwiichen die systemische Redundanz des Telekommuni-
kationsnetzes. Diese Verhiltnisse sind kein Resultat genui-
ner Marktkréfte sondern von Entscheidungen politischer
und monopolistischer Akteure: Ohne die Entbiindelungs-
und Zusammenschlufvorschriften des Telekommunikati-
onsgesetzes, ohne die von der Regulierungsbehorde ange-
ordneten Preise fiir die entbiindelten Leistungen der Tele-
kom, ohne die VerduBlerung des Bahnnetzes durch den Bund
und schliefSlich ohne den durch solche Vorleistungen erst
erméglichten Einstieg der Energiemonopole hitten sie nicht
entstehen kénnen. Wenn es nur darum gegangen wire, die
Tarife fiir Ferngesprédche abzusenken, hitte der Bund das
dem staatlichen Monopolunternehmen Post auch direkt
anordnen kénnen. Das wire billiger gekommen. Liberalisie-
rung bldht den Koordinationsaufwand auf und benétigt
paradoxerweise mehr Regulation als die alten Verhiltnisse.

Theodore Vails Leitspruch »one system, one policy, uni-
versal service« hat seine Giiltigkeit nicht eingebiit. Die
Fusionen von Gesellschaften, die aus der Zerschlagung des
amerikanischen Bell-Systems hervorgingen und die Bemii-
hung der IBM, ihr globales Datennetz an einen grofen Bett-
reiber zu tibergeben, deuten auf die fortdauernde Existenz
von Grofenvorteilen hin. Es ist eine Ironie der Geschichte,
daBl das Aufkommen solcher Datennetze in den 70er Jahren
als Indiz fiir das Ende des natiirlichen Monopols galt!

Risikofaktor

Die wachsende Komplementaritit von Datenverarbeitung und
Telekommunikation sowie die mogliche Entwicklung zum digitalen
Universalnetz bilden zusammen mit technisch-wirtschaftlichen
Zwiingen zur Reduktion von Infrastruktur iiberragende Risiko-
quellen der Informationsgesellschaft.

Im Prinzip kann man mit heutiger Technik ein Netz bauen,
das alles kann: Rundfunk, Video, Telefonie (auch Bildtelefo-
nie), Austausch von Computerdaten, etc. Die Frage ist
jedoch, ob das sinnvoll und wiinschenswert ist. Die Verbrei-
tung von Dutzenden von Horfunk, Fernseh- oder Videoka-
nélen wiirde eine Auslegung des Netzes erfordern, die vor
allem in der Flache kaum wirtschaftlich sein kénnte; was die
Tendenz zur raumlichen Polarisierung verschirfen wiirde.
Weit schwerer wiirde jedoch wiegen, dafl eine Gesellschaft,

die sich in historisch beispielloser Weise von der Telekom-
munikation abhéngig gemacht hat, diese einem einzigen
System, dessen Stabilitit zudem schwindet, anvertrauen
wiirde. Mehrere Faktoren schwichen zusammenwirkend die
Stabilitdat des Telekommunikationsnetzes:

e Wenn die Leistungsfahigkeit von Lichtleitern und akti-
ven Komponenten steigt, wahrend Bau-, Installations-
und Instandhaltungsarbeiten zum dominierenden
Kostenfaktor werden, entsteht ein wirtschaftlicher Druck
zur Reduktion des Netzriickgrats auf wenige Ubertra-
gungswege, Vermittlungs-, Steuerungs- und Verwal-
tungseinrichtungen, der die Verwundbarkeit des Netzes
durch technisches Versagen, Naturkatastrophen, physi-
sche und netzbasierte bzw. softwaretechnische Angriffe
steigert. Der kommerziellen Vielfalt entspricht dann
zunehmend eine technische Einfalt.

Hierarchische Schemata zur Leitwegsbestimmung weisen
eine hohe Effizienz auf und legen auch eine allerdings
verwundbare hierarchische Netztopologie mit dazu kon-
gruenter Numerierung nahe. Das ist auch der Trend im
Internet, wo eine vermaschte Struktur und eine topolo-
gieunabhédngige Netznumerierung zu nicht mehr hand-
habbaren Routertabellen fithrten. Das Internet ist viel
hierarchischer als es die maschigen Schemazeichnungen
nahelegen.

Mit der Digitalisierung und Computerisierung der
wesentlichen Steuerungs- und Verwaltungsfunktionen
findet die komplexen Softwaresystemen inhérente Insta-
bilitat und Verwundbarkeit durch Cyberangriffe Eingang
in die Telekommunikationsnetze. Daf§ damit auch der fiir
die Datenverarbeitung typische rasche Generationswech-
sel in die Telekommunikation einzieht, verscharft nicht
nur das Stabilitdtsproblem sondern birgt auch das Risiko
volkswirtschaftlicher Verschwendung.

Die Privatisierung und gesetzlich vorgeschriebene o6ff-
nung der Netze (open network provision/Zusammen-
schaltung nach §§33-39 TKG) exponiert deren zentrale
Steuerungsfunktionen einem uniiberschaubaren Kreis
von Akteuren. Hier tut sich ein Scheunentor der Ver-
wundbarkeit auf.

Die Verwundbarkeit durch Versagen von Informationstech-
nik wird zum definierenden Merkmal der Informationsge-
sellschaft. Beispielhaft ablesbar ist diese wachsende Ver-
wundbarkeit an Details wie dem, dafl 80% des deutschen
Internetverkehrs tiber einen einzigen Knoten in Frankfurt
laufen. Vieles was logisch oder wirtschaftlich als Redundanz
erscheint, teilt sich oft diesselbe physische Infrastruktur. Auf
die darin liegenden Risiken ist bis heute keine Antwort
gefunden. Die entsprechenden Bestimmungen des §87 TKG
sind weitgehend diffus und unter Bedingungen vollstandi-
ger Privatisierung kritischer Infrastruktur auch schwer zu
konkretisieren.

Tendenz zur Konzentration

Wenn die technologischen und wirtschaftlichen Krifte eher zum
Monopol als zur Vielfalt dringen bleiben ein Ordnungsrahmen,
der Vielfalt voraussetzt, inadiquat und eine Politik, die sich in dem
Versuch erschopft, sie gegen diese Kriifte dauernd herzustellen,
ineffektiv und vergeblich.
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Zu den strukturellen Kriften des natiirlichen Monopols
addieren sich die planerischen, organisatorischen und finan-
ziellen Anforderungen des technischen Fortschritts. Dieser
zielt heute nicht nur auf Monopolstellungen und -renten
sondern setzt sie auch voraus. Neben dem Kapitalbedarf und
der erforderlichen Breite von Forschung und Entwicklung
zwingen vor allem die ungewissen Verwertungsbedingun-
gen die Unternehmen zur Konzentration und zu strategi-
schen Allianzen. Im Bereich der Netzausriistung kann heute
eine fithrende Rolle nur noch spielen, wer das gesamte Spek-
trum — Daten- und Sprachkommunikation von nah bis fern —
beherrscht und {iber die Mittel verfiigt, um extrem teure Ent-
wicklungsvorhaben zu finanzieren. Zwischen einer Reihe
von meist durch traditionelle Netzausriister gefiihrten Alli-
anzen und Konglomeraten entwickelt sich heute ein globaler
Wettbewerb, den nur wenige tiberleben werden. Hier ist ein
permanenter Konflikt zwischen den industrie- und den ord-
nungspolitischen Zielen der Europdischen Gemeinschaft
programmiert!

Die Politik der Bundesregierung bestand bisher darin,
Wettbewerb auf Kommando - sprich: verordnete Preise fiir
entbiindelte Telekomleistungen — zu schaffen. Darin ist auch
ein Konflikt mit dem fiskalischen Interesse an einer hohen
Profitabilitat der Telekom angelegt. Ein Netzwettbewerb in
der Flache ist bisher nirgendwo entstanden — das wére auch
unwirtschaftlich. Begrenzten, durch die regulativen Vorga-
ben ermd&glichten Wettbewerb gibt es nur in den Fernnetzen,
wobei auch hier die Existenz von Gréfien- und Biindelungs-
vorteilen keinen Raum fiir eine grofie Anzahl von echten
Wettbewerbern lassen wird. Bei den meisten, die heute hier
tatig sind, handelt es sich um Wiederverkiufer von Telekom-
leistungen.

Um den wachsenden Bedarf ihrer grofien Kunden nach
weltweiter Kommunikation zu bedienen, schlielen sich die
Netzbetreiber mit ihresgleichen zusammen. Es entsteht eine
Konstellation von regionalen Monopolen und einem globa-
len Oligopol von Fernnetzbetreibern, das den Biirgern noch
weniger Macht lat als die fritheren staatlichen Postmono-
pole, die wenigsten im Prinzip politisch beeinfluSbar waren.
Nichts ist fiir die Verbraucher auf Dauer schlimmer als de-
facto-Monopole unter einer Ordnung, die Wettbewerb unter-
stellt. Die grote Gefahr liegt langfristig in einer moglichen
vertikalen Integration der Netzmonopole mit den Anbietern
von Inhalt, Diensten, Software und Ausriistung. Auch nach
dem Scheitern eines solchen Versuchs im TV-Bereich durch
Bertelsmann, Kirch und Deutsche Telekom ist diese Gefahr
nicht dauerhaft gebannt. Durchaus ernst zu nehmen sind
auch die Bemiithungen, Microsoft-Produkte als exklusive
Schliissel zu Internet-Inhalt zu etablieren.

Das Konzept, Inhalt und demnéchst vielleicht auch Infra-
struktur tiber Werbung zu finanzieren, ist 6konomisch nicht
tragfahig und stellt eine Gefahr fiir die Kultur und die Mei-
nungsfreiheit dar. Das Werbeaufkommen ist begrenzt und
wird vor allem zu den Medien flieen, die sich als optimales
Werbeumfeld qualifizieren. Das Privatfernsehen in seiner
heutigen Form, dessen Durchsetzung die Kabelverteilnetze
dienten, illustriert diesen Sachverhalt. Es ist kulturell kontra-
produktiv und volkswirtschaftlich verschwenderisch: Zu
viele, grofitenteils Verluste schreibende, Sender drédngen ich
um zu wenig Zuschauerzeit, Werbevolumen und Inhalt.
Eine Konzentration wird unvermeidlich sein. Die Verallge-
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meinerung dieses Modells qua Konvergenz kann unter
volkswirtschaftlichen und kulturellen Gesichtspunkten nur
desastros sein.

Universaldienst und informationelle Grundversorgung

Eine demokratische und soziale Medien- und Telekommunikations-
politik darf sich nicht von den vagen Versprechungen eines weitge-
hend inhaltsleeren Begriffs wie desjenigen der Medienkonvergenz
verfiihren lassen. Sie muf bei dem Nutzen ansetzen, der an kon-
krete Formen der Kommunikation gebunden ist, und deshalb zeit-
gemiifie Konzepte des Telekommunikations-Universaldienstes und
der informationellen Grundversorgung entwickeln, die iiber deren
heutige Fassung hinausgehen.

Der Universaldienst in der Form, wie er Eingang in §17 TKG
und die TUDLV fand, ist inaddquat und widerspricht der
Informationsgesellschaftsrhetorik der EG-Kommission, wie
auch von Regierung und Parlament. Die Entwicklung eines
angemessenen Universaldienstkonzepts, das auch Zugang
zum Internet, die Bereitstellung von Verzeichnis- und Indi-
zierungsdiensten sowie weitere inhaltliche Angebote umfas-
sen sollte, ist eine zentrale Aufgabe demokratischer Medien-
politik. Wenn technisch vermittelte Information und
Kommunikation entscheidend fiir die Teilnahme am sozia-
len Leben werden soll, dann nimmt ein Universaldienst, der
sich auf einen Telefonanschluf reduziert, den Charakter der
Suppenkiiche fiir die Armen an. Von groBer Bedeutung ist,
daf Universaldienst sich nicht auf den Netzanschluf8 redu-
zieren darf sondern wirklich als Dienst verstanden wird.
Internetanschluf8 allein niitzt in einer zunehmend kommer-
zialisierten Netzwelt wenig. Entscheidend sind neben stabi-
len und verlafllichen Verzeichnisdiensten, die es im Internet
bisher nicht gibt, auch die Mdglichkeit, eigenen Inhalt in
gewissem Umfang prisentieren zu konnen sowie der
Zugang zu Angeboten wie Nachrichten, offizielle Doku-
mente etc. Die Parallele zum o6ffentlich-rechtlichen Rund-
funk, der iiber das bisherige System des Parteien- und Ver-
bandeproporz hinaus zu entwickeln wiére, liegt hier nahe.
Eine interessante Frage besteht auch darin, was in einer Welt,
in der Telekommunikation sich nicht auf den Gebrauch des
Telefons reduziert, das Aquivalent zum Offentlichen Telefon-
hiauschen wire. Dies ist vor allem von Bedeutung, wenn man
sich darauf verstdndigt, da es um das Recht und nicht um
die Pflicht zur Teilnahme an den Netzen geht. Es muf auch
Losungen fiir diejenigen geben, die das nicht immer wollen
oder kénnen.

European Commission: Green paper on the convergence of the teleconmunications,
media and information technology sectors, and the implications for regulation:
towards an information society approach.

Rainer Fischbach: Some comments on the convergence green paper of the CEC.

Rainer Fischbach, Rolf Neugebauer: »Breitbandvernetzung in der Flache:
Megabits fiir alle?«. , Mai 1998, S. 109-114.

Jean Walrand, Pravin Parvvaiya: High-Performance Communication Networks.
San Francisco, CA: Morgan Kaufman, 1996.
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Ute Bernhardt, Ingo Ruhmann

Wer macht was in der
Informationsgesellschaft?

Von alten und neuen Monopolen

Medienkonvergenz — der Begriff fiir das Zusammenwachsen
von Medien-, Kommunikations- und Informationstechnik —
wird hauptsdchlich mit der Technikentwicklung begriindet.
Dabei spielt Technik nur dann eine Rolle, wenn sie mit 6kono-
mischen Zielen vereinbar ist. Die Hintergriinde der Konver-
genzdebatte und ihre politische Flankierung erschlieBen sich
erst, wenn 6konomische Faktoren einbezogen werden. Im fol-
genden Beitrag sollen daher die wirtschaftlichen Bedingungen
und Konsequenzen des Begriffs »Medienkonvergenz«
beleuchtet werden.

Mit dem Internet-Boom wird gern die Vorstellung ver-
bunden, neue Technik mache es neuen Unternehmen mog-
lich, wirtschaftliche Erfolge zu erzielen und damit auch
Arbeitsplitze zu schaffen. Das Internet gilt als tippige Wachs-

tumsoase in einem Meer der Marktséttigung. Das Verschmel- -

zen herkdmmlicher Bereiche — vom Handel iiber die Medien
bis zur Medizin — mit Internet-Technologie kénnte auch dort
die gewiinschten Wachstumsimpulse bringen. Das Internet
steigert die Nutzung von Telekommunikationsnetzen, bietet
Medienunternehmen neue Absatzkanile und 148t Freirdume
fiir neue Dienstleistungen entstehen.

Mit neuen Mairkten entwickelten sich auch neue Unter-
nehmen. Mit der Liberalisierung der Telekommunikation
wurde gleichzeitig der Eindruck erweckt, hier gehe es um das
Zerschlagen alter Monopole mit der Absicht, neuen Unter-
nehmen Raum zu schaffen. Der ungefilterte Informationszu-
gang per Internet sei schlieflich der Hebel, durch eine
Informationskultur von unten die Macht der herkémmlichen
Medien zu brechen. Labormuster neuer Technologien und
angedachte Konzepte vermittelten den Eindruck einer endlo-
sen Abfolge technischer Optionen, die das bestehende Markt-
gefiige umwalzen wiirden.

Damit man mit dem Telefon fernsehen, mit dem Fernse-
her telefonieren und mit dem Computer beides kann, miifiten
die im alten Denken verhafteten Barrieren staatlicher Regu-
lierung weggeraumt werden, so das neue Credo der Wirt-
schaft wie der Politik. Beleg fiir ein solches Denken ist das
Griinbuch der EU zur Konvergenz.

Beispiel Microsoft

Die Lekttiire des Griinbuchs zeigt gleichzeitig, dal wir es nicht
allein nur mit neuen Unternehmen und weniger mit der Kon-
vergenz von Medientechniken, als vielmehr mit der Bildung
von Monopolen zu tun haben. Auffillig, da gerade auch die
EU in Klagen tiber neue Monopole im IT-Sektor einstimmte.
Ausldser war das wegen Verdachts des Ausnutzens einer
marktbeherrschenden Stellung von der US-Regierung gegen
Microsoft angestrengte Kartellverfahren. Microsoft hat zwar
nur einen Anteil von 4 Prozent am Gesamtumsatz der IT-
Industrie in Hohe von 570 Milliarden Dollar. Durch die Domi-
nanz bei Betriebssystemen fiir PCs hat Microsoft aber eine

effektive Kontrolle tiber den zahlenmafig grofiten Teil des
Marktes. Ende 1997 waren Microsoft-Betriebssysteme auf
{iber 150 Millionen PCs installiert,! allein von Windows 95
wurden bisher 60 Millionen Kopien verkauft.

Dieser Erfolg fuft nicht auf besserer Technik, sondern vor
allem auf aggressiveren Marketing- und Managementmetho-
den. Mit der Grofie von Microsoft kam die Adaption alterna-
tiver technischer Entwicklungslinien und der Zukauf
notwendigen Know-Hows in grolem Stil hinzu. Allein im
vergangenen Jahr kaufte oder beteiligte sich der Softwaregi-
gant an einer Reihe von Unternehmen, die sich mit guten
Ideen gerade einen Namen im Internet-Geschéft gemacht hat-
ten.? Ein Teil dieser Unternehmen sind Internet-Software-
schmieden wie Interse (Zahlung von Web-Zugriffen) oder
Dimension X (Java), Linkage Software (Mailsoftware), Soft-
warehduser mit dem Spezialgebiet Sprachverarbeitung (Lern-
out & Houspie, Trados, Wildfire). Einen Teil stellen aber auch
Infrastrukturanbieter wie Hotmail (Mailprovider) oder Com-
cast (Hochgeschwindigkeits-Datennetz) dar.

Microsoft ist zugleich ein Prototyp fiir das Zusammen-
wachsen bislang getrennter Marktsegmente. Zusammen mit
NBC betreibt Microsoft den TV-Sender MSNBC, den Online
Dienst Microsoft Network (MSN) und einen Zeitschriftenver-
lag. Mit der Online-Reiseagentur Expedia, dem Online
Gebrauchtwagenmarkt CarPoint, der 1996 {ibernommenen
Firma eShop fiir sicheren Geldverkehr mit Banken im Inter-
net, der Herausgabe der mittlerweile héchst erfolgreichen
Enzyklopadie Encarta, sowie dem Aufbau einer Immobilien-
borse im Internet baut Microsoft seine Inhaltsangebote aus.
Aus seinem Privatvermogen finanziert Bill Gates zum einen
der Welt grofte Bildagentur Corbis, zum anderen — zusam-
men mit Boeing und Craig McCaw — ein bis 2002 funktionsfa-
higes  globales  satellitenbasiertes  Internet-  und
Mobilkommunikationsnetz.

Microsoft ist damit ein Beispiel fiir die mit dem Begriff
»Medienkonvergenz« umschriebene Verschmelzung von
Angeboten bisher getrennter Bereiche von Technik-, Dienste-
und Inhalteanbietern. Der Ausgang dieses Prozesses scheint
zunéchst offen: Stehen am Ende eine Vielzahl von Anbietern
mit einem vielfdltigen Bauchladen unterschiedlichster Dien-
ste oder doch eher wenige Grofikonzerne, die alles aus einer
Hand anbieten und bislang getrennte Mirkte ganz neuer
Weise dominieren?

Alte Monopole

Allzu leicht vergessen wird, daf das kartellrechtliche Verfah-
ren gegen Microsoft nur eine Neuauflage der Untersuchungen
gegen die noch bis Mitte der 80er Jahre den IT-Markt monopo-
lisierende IBM darstellt. Microsoft konnte sein Betriebssystem
und die dafiir angebotene Software erst durch die Koopera-

1. John Cassidy, The Force of an Idea, New Yorker, 12.1.98, S. 35.
2. Frankfurter Allgemeine Zeitung, 18.4.98.
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tion mit IBM zum »Industriestandard« machen. Aufbauend
auf der Marktmacht von IBM l6ste Microsoft diesen als Quasi-
Monopolisten im IT-Sektor ab.

Das markiert eine Besonderheit des IT-Marktes: Der IT-
Sektor ist in besonderer Weise durch monopolartige Struktu-
ren gekennzeichnet. Parallel zu Microsoft sicherte sich der
Prozessorhersteller INTEL einen Anteil von iiber 80 Prozent
am Weltmarkt der verkauften Computerprozessoren. Den
Markt fiir Internet-Router dominiert die Firma Cisco mit
ebenfalls 80 Prozent, den fiir betriebliche Standardsoftware
teilen sich das bundesdeutsche Unternehmen SAP und einige
weit kleinere Konkurrenten.

Konzentration und Monopole im IT-Sektor sind insofern
eigentlich nichts neues. Gedndert hat sich an der Lage vor
allem die Durchdringung verschiedener Marktsektoren, bei
der Unternehmen ihre Aktivitdten jenseits der eigenen Bran-
chengrenzen ausdehnen. Dies verdeutlicht die folgende
Betrachtung einzelner Marktsegmente.

Telekommunikation

Keineswegs zur Ruhe gekommen ist der Telekommunikati-
onsmarkt. Der Kauf von WorldCom durch MCI wurde 1998 in
den USA noch iiberboten durch den Deal zwischen SBC und
Ameritech, aus dem ein iiberregionaler Anbieter entstand.
Auch die regionalen Telefongesellschaften in den USA koope-
rierten mit der Folge, dal 1998 in den USA nach zwei Jahren
Liberalisierung gerade einmal noch vier regionale Anbieter
tbrig sind. Damit droht die 1984 erwirkte Zerschlagung des
damals einheitlichen nationalen Carriers vollstandig riickgéan-
gig gemacht zu werden. Um Paroli zu bieten, strebt AT&T den
Kauf des TV-Kabelnetzbetreibers TCI an, um auf diesem
Wege wieder Zugang zu einem Drittel der ans TCI-Netz ange-
schlossenen US-Haushalte zu erhalten.

In der Bundesrepublik gab es im Vorfeld der Marktlibera-
lisierung 1998 etliche Firmeniibernahmen. Anfang diesen
Jahres traten dann als Konkurrenten der Telekom sowohl
neue Netzanbieter wie Otelo und Mannesmann Arcor, als
auch Wiederverkdufer von Telekom-Leitungen an. Fiir Kon-
kurrenz auf der letzten Meile wollen verschiedene — meist
von Banken und Stadtwerken getragenen — Citynetzbetreiber
sorgen, die derzeit mit hochst unterschiedlichen Konzepten
in den Markt gehen und mit {iberregionalen Kooperationsab-
kommen an der Telekom vorbei versuchen, Telekommunika-
tion anzubieten.

Die Weichen auf dem neuen Markt stellt die Regulie-
rungsbehorde mit den von ihr festgesetzten Preisen fiir die
Durchleitung und den Netzzugang zum Kunden. Noch wird
ein politischer Streit um den Schutz der Telekom und die
Durchsetzung der Liberalisierung ausgetragen. Entscheiden-
des wird sich hier erst entwickeln, wenn zentrale Regulie-
rungsfragen gelost sind.

Medien

Nicht zu tibersehen ist, in welchem Mafse im Mediensektor in
den letzten Jahren neue Allianzen geschmiedet wurden. Aus
Time/Warner und Turner Broadcasting entstand 1996 der zur
Zeit grof3te Medienkonzern der Welt. Der bisherige Spitzen-
reiter Disney wurde trotz weiterer Zukaufe auf Platz zwei ver-
wiesen, gefolgt von Bertelsmann und Murdoch News
Corporatlon 1997 fusionierte die Bertelsmann-Tochter UFA

3. Neue Ara der Telekommunikation; in: Stiddeutsche Zeitung, 26.6.98, S. 28
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mit der luxemburgischen RTL-Muttergesellschaft CLT zur
CLT/UFA. Unterschiede werden im Vergleich Europa-USA
deutlich. In den USA ging die Softwarefirma Microsoft
gemeinsam mit dem TV-Network NBC mit dem als TV- und
Internet-Angebot konzipierten Nachrichtenkanal MSNBC auf
Sendung. In Deutschland machten die durch den Einstieg in
das digitale Fernsehzeitalter drohenden finanziellen Engpésse
der Kirch-Gruppe und deren Versuch einer Kooperation mit
Bertelsmann deutlich, daf es bei der Entwicklung neuer Ver-
teilmedien in der Medienbranche um erhebliche Investitions-
volumina geht: Seit 1994 geht der Streit zwischen Kirch,
Bertelsmann, Murdoch — samt ihren seither gebildeten und
wieder aufgeldsten Allianzen — und den Kartellwéchtern in
eine neue Runde. Ob sich die digitalen Angebote eher als neue
Form des Verteilmediums oder eher in interaktiven Formen
entw1ckeln, differiert deutllch zwischen der EU und den
USAS.

Informationstechnik-Branche

Grofte NutznieBer des Internet-Booms sind die Anbieter von
Hard- und Software, die meist schon vom PC-Boom profitier-
ten. Doch schon der PC-Sektor zeigt deutliche Konzentrati-
onstendenzen. So setzen mittlerweile die fiinf groften PC-
Hersteller Compagq, Dell, Gateway, Hewlett Packard, IBM und
Bell/NEC fast 60% des gesamten Marktes um. Der Versuch
von Siemens, die letzte eigenstdndige PC-Produktionsstétte in
der EU an Acer abzustofen, scheiterte bislang nur an den
durch die Asienkrise in Finanznot geratenen Koreanern.

Neu hinzu gekommen sind Anbieter spezifischer Internet-
Technologie, die ebenfalls erhebliche Umsatzsteigerungen
aufweisen. Dies reicht von Unternehmen wie dem WWW-
Browseranbieter Netscape iiber Anbieter von WWW-Such-
maschinen wie Yahoo! bis zu Anbietern fiir spezialisierte
Hardware wie z.B.Cisco.

Zu erwarten war, da8 Internet-Anbieter am stiarksten vom
Internet-Boom profitieren wiirden. In diesem Marktsegment
gab es erhebliche Verdnderungen. 1995 waren {iber ein halbes
Dutzend grofie Anbieter angetreten, in der Bundesrepublik
Internet-Zugangsangebote zu etablieren. Grofter Anbieter ist
heute weiterhin T-Online, gefolgt von CompuServe, dessen
Nutzerstamm nach wiederholten Millionenverlusten 1997
von America Online (AOL) {ibernommen wurde und an dem
hierzulande der Medienkonzern Bertelsmann beteiligt ist.®
Der mit Burda liierte Anbieter Europe Online meldete dage-
gen 1996 Konkurs an, das 1995 ebenfalls angetretene Apple
eWorld hat seinen Betrieb emgestellt Microsoft Network
stellte im Friihjahr 1998 seinen Betrieb als eigenstindiges
Internet-Angebot® ein und wird heute als Mail-Dienst MSN-
Hotmail angeboten.

Auch bei kleineren Internet-Providern gab es einschnei-
dende VerdnderungenEin Beispiel ist dabei die EuNet
Deutschland GmbH. Gegriindet als studentisches Universi-
tatsprojekt gehort EuNet zu den bedeutendsten Internet-Pro-
vidern in der Bundesrepublik, auf dessen Infrastruktur auch

4. Thomas Schuler: Miferfolge, Rauswiirfe, Beleidigungen; in: Siiddeutsche
Zeitung, 12.10.1996, S. 26
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MSN und derzeit Compuserve abgewickelt wird. In der
Wachstumsphase kaufte die Mannesmann AG Anteile an
EuNet auf, um sie spéter ihrer Kommunikationstochter CNI
zuzuordnen. Von dieser iibernahm Ende 1996 der Netzspe-
zialist UUnet aus den USA 100% der EuNet-Anteile. Mutter-
firma von UUnet ist nun der Telekommunikationsprovider
WorldCom. Dieses Unternehmen spielte schon bei der Uber-
nahme von Compuserve durch AOL eine Rolle. WorldCom
gab dabei zwar den Kundenstamm von Compuserve an AOL
weiter, ibernahm im Gegenzug jedoch die Netztechnik von
beiden. Zu der gehort auch der von der US National Science
Foundation 1995 an AOL verkaufte Internet-Backbone in den
USA. Mit dieser Internet-Infrastruktur von AOL/ Compu-
Serve und UUnet ist WorldCom damit der bedeutendste
Anbieter von Internet—Diensteng, der in den USA f{iber die
Halfte der Internet-Infrastruktur und in der Bundesrepublik
die Internet-Infrastruktur von AOL/ CompuServe und EulNet
kontrollierte!?. Beim Kauf von WorldCom durch MCI wurde
1998 das Internet-Geschift umgebaut. Um kartellrechtlichen
Bedenken zu begegnen, willigte MCI in den Verkauf der
Internet-Sparte an den britischen Telefonriesen Cable&Wire-
less ein.

Auch auf der zweiten Ebene hat eine Konsolidierung
begonnen. Der in Deutschland bis dato fiinftgroSte Provider
Psinet verleibte sich 1998 INX und weltweit drei weitere Pro-
vider ein, um den Umsatz zu verdoppeln!!. Mit dem Verkauf
von Netscape an AOL kommt nun eine neue Entwicklung
hinzu. Nicht mehr allein Microsoft beteiligt sich an Unterneh-
mungen aus verschiedensten Bereichen. Auch andere Soft-
wareunternehmen schliefSen sich mit Internet-
Diensteanbietern zusammen.

Medienkonvergenz als
Unternehmenskonzentration?

Innerhalb sehr weniger Jahre und weitgehend unbeachtet ist
damit eine massive Konzentrationsentwicklung in den Berei-
chen Telekommunikation, Medien und in der IT-Branche zu
konstatieren. Die Folgen der mit der Konzentration wachsen-
den Ungleichgewichte zwischen Unternehmen sind bereits in
den USA zu beobachten, wo WorldCom kleine Internet-Provi-
der erstmals mit Durchleitungsgebiihren belegt hat.!? Zu
beobachten ist zudem ein Zusammenwachsen sowohl von
Internet-Providern mit Telekommunikationsunternehmen als
auch von Providern mit Softwareschmieden. Medienkonzerne
schliefllich kooperieren mit beiden.

Die Okonomie der Informationsgesellschaft ist mafigeb-
lich dadurch geprégt, daR Software und die Inhalteproduk-
tion die Bedeutung der Hardware bereits iiberrundet haben.
Alle diese Mérkte werden stark durch sektorale Quasi-Mono-
pole beherrscht. Hinzu kommt derzeit die Bildung vertikaler
Monopole, bei denen Softwareunternehmen in Telekommu-
nikations- und TV-Angebote investieren, TV-Medienunter-

9. John Greenwald: Bernie’s Deal; in: Time, 13.10.97, S. 58-60; MCI-World-
Com bedringt Telefongesellschaften; in: Stiddeutsche Zeitung, 12.11.97, S.
28
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deutsche Zeitung, 15.9.97, S. 21; vgl. auch: Christiane Schulzki-Haddouti:
WorldCom auf dem Weg zum Internet-Monopol?; in: http://
www.heise.de/tp/deutsch/inhalt/te/1302/1.html

11. Psinet verleibt sich vier Provider ein, Computer Zeitung, 16.7.98, S. 4

12. Joachim Zeppelin: MCI-WorldCom bedrangt Telephongesellschaften; in:
Stiddeutsche Zeitung, 12.11.97, S. 28

nehmen zu Softwareanbietern und Kabelnetzbetreibern
werden und Telekommunikationsanbieter nun TV-Inhalte
und mit Decodern Computer fiir den Internet-Zugang anbie-
ten. Das Ergebnis ist eine heterogene Struktur von Unterneh-
men, die ihre Aufgaben in sehr verschiedenen Bereichen
sehen.

Die Telekom etwa ist nicht allein Besitzer des Telekom-
munikations- und TV-Kabelnetzes, sondern auch der grofite
Internet-Anbieter in der Bundesrepublik. Sie weist damit eine
den US-Unternehmen wie AT&T oder MCI/WorldCom ver-
gleichbare Angebotsstruktur auf, die in Teilen sogar umfang-
reicher  ist.  Auch im  Mediensektor  gibt es
Vergleichsmoglichkeiten. Bertelsmann ist nicht nur mit CLT/
UfA im traditionellen Film- und TV-Geschéft ebenso tétig
wie etwa Time/Warner, sondern ist im Internet-Sektor wie
im digitalen Fernsehen starker engagiert, als ihre Konkurrenz
aus den USA.

Génzlich anders als in den USA ist jedoch die Lage im IT-
Sektor. AOL, das erst Compuserve und dann Netscape kauft,
ist ein Beispiel eines expandierenden IT-Unternehmens, fiir
das es in der Bundesrepublik kein Gegenstiick gibt. Anders
sieht es auch auf EU-Ebene nicht aus. Mit ihrer Unterstiit-
zung der Kartellklage gegen Microsoft tut die EU daher man-
gels entsprechender Industrie diesseits des Atlantiks
niemandem weh. Gleichzeitig flankiert und befiirwortet aber
die Kommission im Griinbuch zur Konvergenz die Bildung
neuer Allianzen in den Bereichen Telekommunikation und
Medien.

Damit bleibt von der Idee neuer Marktvielfalt wenig
tibrig. Gerade die Internet-Branche zeigt hierzulande, wie
wenig junge Unternehmen gegen die Marktmacht etablierter
Unternehmen bestehen kénnen. Statt dessen 1a8t sich beob-
achten, wie sich alte Monopole immer grofere Anteile an
neuen Markten sichern. Dies gilt ebenso fiir den Telekommu-
nikationsmarkt, auf dem sich nun auch Strommonopolisten
tummeln. Fiir kleine und junge Unternehmen bleibt dabei
ebensowenig Platz wie fiir die Bediirfnisse der Nutzer.

Statt gegenzusteuern, flankiert die Politik gerade auf EU-
Ebene diesen Trend zur Monopolbildung auch noch mit Vor-
schlagen zur Aufweichung staatlicher Vorschriften. Wie die
Reaktion gegeniiber Microsoft zeigt, ist selbst der EU Kklar,
wie notig das genaue Gegenteil eigentlich ware. Ergebnis die-
ser Politik kann kein Internet-Boom sein und auch nicht die
Starkung einer kaum ernsthaft existenten IT-Branche. Diese
Starkung des medien- und kommunikationstechnisch Beste-
henden fiihrt auch fiir die Nutzer zu keinen wirklich neuen
Angeboten und damit auch nicht zu den gewollten neuen
Mairkten. Wer in Europa dagegen neue Internet-Angebote
nutzen will, ist zunehmend auf Ableger von US-Firmen ange-
wiesen.

Medienkonvergenz entpuppt sich so als Metapher fiir
weitere technologische und 6konomische Sackgassen, in die
sich die EU begibt. Fiir die Biirger bedeuten diese Sackgassen
abnehmende Vielfalt bei tendenziell steigenden Kosten. Statt
alte Monopole zu pappeln, miiite die Idee der Medienkon-
vergenz einer effektiven Konzentrationskontrolle und dem
Ausbau einer Angebotsvielfalt dienen. Nur vielféltige Nut-
zungsformen von Informations- und Kommunikationstech-
nik, die von unterschiedlichsten Anbietern entwickelt
werden, bieten Biirgern wie Unternehmen tragfihige Per-
spektiven. i
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Hans J. Kleinsteuber

Von Daten-Highways und

Einbahnstraf3en

Digitale Konvergenzen und Divergenzen in Amerika und Deutschland

Metaphern wie der Daten-Highway entstehen, wenn wir
neue Entwicklungen in die Sprache unserer alltdglichen
Erfahrung tibertragen. Speziell in ihrer Frithphase werden
neue Techniken gern in vertrauten Mustern interpretiert.

Das gilt so fiir das Fernsehen — und tatséchlich schaut
man mit dieser neuen Maschine auch irgendwie in die
Ferne. Aber dann ist auch wieder alles anders als beim
vertrauten Fern-Schauen durch den Feldstecher. Mit dem
Bild eines Daten-Highway wird die vertraute Autobahn in
den uns unverstindlichen Cyberspace iibertragen. Der
suggestive Begriff trat seinen Siegeszug durch die USA an
und daftir gab es gute Griinde; die absolute Dominanz des
Autos im Lande etwa und die Erinnerung an die heilen
50er Jahre, als das nationale Fernstraflennetz errichtet wor-
den war. Ebenso zentral transportiert diese Metapher aber
auch die Selbstverstidndlichkeit, daff es keinen Highway
gibt, der als Einbahnstrafle nur in eine Richtung fiihrt.

Es handelt sich also um eine zutiefst interaktive Vor-
stellung, eine, die Bi-Direktionalitit der Datenstrome
meint. Dabei wird die von den Massenmedien vertraute
Teilung in Sender und Empfanger beendet.

Wie konnte die Idee interaktiver Medien ausgerechnet
in den USA entstehen? Dort also, von wo auch das leidige
Kommerzfernsehen tiber uns kam, das auf passive Berie-
selung und unreflektierten Konsum setzt. Beide erschei-
nen nur bei erster Anndherung als Gegensatz. Denn diese
kommerzialisierten Medien waren in den USA nie unum-
stritten; gesiegt hatten sie gegen nicht-kommerzielle Kon-
kurrenten erst nach schonungslosem
Verdrangungswettbewerb in den 30er Jahren. Bereits um
die Jahrhundertwende werkelten amerikanische Ama-
teure daran, mit der damals neuentdeckten Funktechnik
globale Verbindungen aufzubauen. Funkliebhaber und
Radiobetreiber in Universititen und Gemeinden, dazu
Interessenten an ortlichen Radiostationen wetteiferten um
die Chance, die neue Technik selbst zu erproben. Aktive
Nutzung von Kommunikationstechnik durch Biirger
auBerhalb etablierter Institutionen war in Amerika immer
schon erlernbar. Mehr noch, deren Erfahrung blieb ent-
stand jenseits des Zugriffs grofSer Konzerne und Apparate
und wirkte so als — zugegebenermafien leichtes — Gegen-
gewicht zu Kommerzialisierung und Zentralisierung. Sehr
aktive Funkamateurvereinigungen seit der Jahrhundert-
wende und einige Hundert nicht-kommerzieller TV-Sta-
tionen markieren bis heute derartige Nischenrdume.

So verwundert es nicht, daf in den letzten Jahrzehnten
Krifte daran arbeiteten, der kommerziellen TV-Passivitat
paroli zu bieten. Sie erkannten, dafs konventionelles Fern-
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sehen mit gerichteter Technik arbeitet, wobei die
Zuschauer aus ganz wenigen Zentralen — traditionell vor
allem den grofen Networks CBS, NBC und ABC - bedient
werden. Gut fiir die Networks, weniger fiir die Konsu-
menten, denen nur das Einschalten von fertig gepackten,
dazu werbegetrinkten Programmen blieb. Zu dem
Mythos des »American Way« zéhlte aber immer schon,
daf Technik demokratisiert und in die Hand aller Btirger
gegeben werden miisse. Die kommerziellen Networks
erscheinen in dieser Sichtweise nur solange stark, wie sie
tiber ein Monopol auf Sendetechnik und Frequenzen ver-
fiigen. »Do-it-Yourself-Technology« ist diesem Verstand-
nis zufolge die Antwort: Komplexe Technik sollte in die

‘Hand eines jeden Biirgers gegeben werden, mit der er sich

gegen die Uberwiltigung durch die Grofen zu wehren
vermag.

Technologie aus der Peripherie:
Der Personal-Computer

Es geschah immer einmal wieder in dem (wie bei uns) prin-
zipiell groRindustriell strukturierten Wirtschaftssystem der
USA, daB Technologien »von unten« aufBlerhalb eines
ansonsten dominanten Skonomisch-politischen Establish-
ments entstehen konnten und ihren Durchbruch schafften.
Die hier interessierenden Technik-Konfigurationen Perso-
nal-Computer und Internet stehen dafiir. An beiden Ent-
wicklungen war das Universitatssystem des Landes
wesentlich beteiligt — weniger als traditionelle Ausbil-
dungsstitte, denn als Zufluchts- und Freiraum fiir Innova-
teure.

Schauen wir auf die Frithgeschichte des Personal-Com-
puters (PC): An den marktbeherrschenden Computerher-
stellern vorbei, allen voran der IBM mit ihren Mainframe-
Dinosauriern, gelang es aus der Peripherie heraus die
revolutiondre Konzeption eines fiir jeden Biirger verfligba-
ren personlichen Computers zu lancieren. Quasi im Hin-
terhof der Stanford Universitdt, in Palo Alto im fernen
Kalifornien, etablierten sich kleine Garagenfirmen, die
vorhandene Rechnerkomponenten so verbanden, dafs der
Computer von der Kosten- wie der Nutzen-Seite her auch
fiir Privatleute interessant wurde. Als diese Idee am Markt
retissierte, krempelten die Rebellen ein einem angrenzen-
des Pflaumenanbaugebiet um und errichteten grofle Pro-
duktionsbetriebe — heute bekannt als Silicon Valley.

Der PC sollte so zur Waffe in der Hand des gemeinen
Biirgers werden, gerichtet gleichermafen gegen Big Busi-
ness wie gegen Big Government, protegiert von innovati-
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onsoffenen  Freirdumen, wie sie
Universitdten zu bieten verméogen.

Das Ergebnis dieser erfolgreichen Revolution spricht
fir sich: Eher konservative Informatiker der etablierten
Stanford Universitdt und kreative Spinner aus der Coun-
terculture rund um die radikale Universitdt von Berkeley
machten die Bay von San Francisco zum Zentrum einer
Computerrevolution. In Hinterhof-Klitschen entstanden
die ersten Atari und Apple-Computer. Eine der damaligen
Mini-Firmen nannte sich Itty-Bitty Machine Company und
verstand sich als Produzent alternativer IBM-Maschinen.
Viele dieser Unternehmungen sind verschwunden, man-
che haben ihre Begriinder, einst peripher-geniale Quer-
kopfe, zu Multimilliondren gemacht, mit denen sich ihre
ehemaligen Kontrahenten wie die IBM ldngst arrangiert
haben.

leistungsfahige

Dezentrale Technikentwicklung:
Das Internet

Nach dem Durchbruch des PC wurden Computernetze
zum néchsten Vehikel der »Revolutiondre«. Anders als bei
den konventionellen »Broadcast«-Medien, die tatsichlich
»breit« und undifferenziert in eine Richtung »auswerfen,
ermdglichen digitale Netze bi-direktionale Kommunika-
tion. Bester Ausdruck dieser neuen Inter-Aktivierung ist
das Internet, jenes vor nun schon dreifig Jahren von Infor-
matikern einst fiir das Pentagon konzipierte, darauf von der
Academic Community der USA adoptierte Netz. Inzwi-
schen dient es weltweit ungezédhlten Nutzern, die sich in
einem horizontal strukturierten Netz ohne Zentren und
Hierarchien als »Netizens« global untereinander verstiandi-
gen. Selbstregulativ wird es gesteuert von der gemeinsa-
men Ethik der darin Kommunizierenden, die sich freiwillig
mit der sog. »Netiquette« bestimmten Verhaltensregeln
unterwerfen — so zumindest ist es angedacht. Nicht for-
schungsbehordlich angeleitete Technologiepolitik lief das
grofite Netz der Welt entstehen, sondern die kollektive
Phantasie Zehntausender mehr oder minder dem Spielzeug
Computer verfallener Mitbiirger, die meisten in dieser
Genesephase waren Universititsangehdrige.

Auch die sich seit einigen Jahren abzeichnende Kom-
merzialisierung des Internet hat ihre US-spezifischen Vor-
laufer. Zu Beginn des Jahrhunderts waren es Amateure
und Abenteurer, versponnene Universitdtsprofessoren
und ihre Studierenden, die mit der damals noch unbekannten
Funktechnik operierten, bis sie den Massenappeal des Mediums
demonstriert hatten. Erst nachdem mit Erfolg die ersten Werbe-
spots iiber den Ather gegangen waren, wurden die Radiopioniere
aus den besten Frequenzen verdrdngt und mufSten sich in
nicht-kommerzielle Refugien zuriickziehen. Avantgardi-
sten und Auflenseiter waren in den USA immer wieder
Impulsgeber in der Technologieentwicklung — bis deren
Ideen von den Grofen entdeckt und vermarktet wurden.

Immerhin haben nicht-kommerzielle Enklaven in
einem kommerziellen Umfeld eine lange und geschitzte
Tradition. Die grofle Industrie weifd iibrigens um deren
Leistung und fordert sie hintersinnig mit Spenden, z. B.
indem sie Universitdten und Schulen grofziigig mit Com-

putern, Netzanschliissen oder Datenbankzugéingen
beschenkt. In diesem fruchtbaren Milieu wurde der Ein-
stieg in das interaktive Zeitalter in den USA sorgféltig vor-
bereitet. Nachdem ihnen die egalitdre Pioniergesellschaft
mit der Erschliefung der inneren Grenzen — der Frontier —
abhanden gekommen war, sucht die Internet-Gemeinde
nun die erneute Entgrenzung im Computernetz. Die Inter-
net-Enthusiasten schlossen sich in der Electronic Frontier
Foundation (EFF) zusammen. Im Netz suchen sie die alte,
vorindustrielle Gliederung der Gesellschaft in tiberschau-
bare Gemeinschaften neu zu errichten in »Virtual Commu-
nities«, wie sie EFF-Aktivist Howard Rheingold
propagiert.

Das klingt fiir uns abgekldrte Européer ein wenig naiv
und idealistisch, aber der Kern der neuen Vision ist deut-
lich: Mit Interaktivitdt in ein neues Zeitalter.

Die technologiepolitische Richtung weist der Digitali-
sierungs-Guru Nicholas Negroponte, der von deutschen
Industrieauftrdgen regelrecht tiberschiittet wird. Er, der
selbst an der Technischen Universitit MIT mit seinem
Media Lab beheimatet ist, singt das Hohelied der mensch-
lichen Kreativitdt, die hinter der Digitalisierung steht.
»Der Nihrboden fiir kreatives und anregendes Arbeiten
widerspricht ... den Grundsatzen einer gut strukturierten
Organisation. Der Versuch, Forschung und Innovation zu
verwalten, ist bereits ein Widerspruch in sich.« Er sieht als
Folge der PC-Revolution ein Reengineering der grofien
Firmen, verbunden mit Downsizing in der Grundlagenfor-
schung. Negroponte empfiehlt, mit vielen jungen Leuten
an der Universitit zusammenzuarbeiten, selbst wenn
unter 100 méglichen nur zwei etwas taugen. »Universita-
ten kénnen dieses blédsinnige Verhéltnis von Erfolg und
Miflerfolg aber verkraften, weil sie ein wesentlich wichti-
geres Produkt herstellen: die Absolventen.«

Der amerikanische Information Super-
highway: Gegenverkehr als Prinzip

Wie auch immer die National Information Infrastructure in
den USA einmal realisiert sein wird, sie diirfte der Logik
des Internet folgen. Interaktivitit ist derzeit nur in terrestri-
schen Netzen zu verwirklichen und die Frage bewegt viele
Akteure: Wird der Info-Highway tiber das Telephonnetz
laufen, liber das Koaxialkabelnetz? Oder muf fiir ihn ein
Glasfasernetz erst noch erschaffen werden? Auch Kombina-
tionen zwischen diesen Infrastrukturen sind denkbar. Seit
1997 experimentiert man sogar mit dem Stromnetz (Direct
Power Link). Im Moment sieht es so aus, dafl per Kabelmo-
dem modernisierte Koaxialnetze, verbunden mit zentralen
Glasfaserstrangen (Hybridnetze) viele der Anforderungen
zu erfiillen vermogen. In den USA gibt es Anfang 1998
knapp eine Million Internet-Anschliisse per Kabel, wobei
die Datenstréme ungleich breiter (und beim bekanntlich
extrem langsamen Internet ungleich schneller) sind, als bei
dem uns vertrauten Online per Telephon.

Auf die interaktive Zukunft bereiten sich ganz unter-
schiedliche Akteure vor, nehmen wir Bill Gates von Micro-
soft als Beispiel. Fiir viel Geld kaufte der Software-
Monopolist die Firma WebTV auf, deren Verfahren es
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ermdglicht, das Internet auf den Bildschirm des Fernseh-
empfingers zu zaubern und dort aktiv »surfen« zu gehen.
Die vielbeschworene Konvergenz zwischen unterschiedli-
chen Techniken, zwischen analogem TV-Empfianger und
digitalem Computer, wird so ganz konkret eingeleitet.
Amerikanische Unternehmen gehen nicht in die inter-
aktiven Netze, weil sie den Biirger stirken wollen, son-
dern weil sie in interaktiven Nutzungen die Zukunft
sehen. Schon heute weiff man, dafy Online-Nutzer weniger
TV schauen. Der Unterhaltungskonzern Disney hat beob-
achtet, daf3 bei der Generation, die mit dem Netz heran-
wichst, man nennt sie die »N-Geners«, der TV-Konsum
um 25 Prozent sank. Also starten Micky, Donald & Co.
jetzt eine Grofoffensive im Netz. Der Abschied vom Fern-
sehen, wie wir es kennen, nimmt erste Konturen an.

Die US-Kommunikationsindustrien
setzen auf Interaktivitéat

Das alles geschieht unter grofindustriellem Vorzeichen,
gleichwohl hat es fiir die Blirger Vorteile: Die Industrie
unterstiitzt in den USA die interaktive Option und verhilft
damit der Idee des Information Highway zum Durchbruch.
Die groflen US-Konzerne der Telecom-, Computer- und
Kommunikationsindustrie verfallen nicht aus Altruismus
auf die neue interaktive Strategie. Interaktivitdt soll dem
passiv-konventionellen Fernsehen ganz im Sinne Schumpe-
terscher kreativer Destruktion den Garaus machen. Holly-
wood und das Silicon Valley haben sich langst als
»Siliwood« zusammengetan, um interaktives Entertain-
ment zu organisieren: Hollywoods Tranendriisen-Experten
sorgen fiir das Gefiithl, die Software-Programmierer fiir
interaktiv verzweigte Programm-Optionen. Das riecht all-
zusehr nach Kommerz, dennoch wird einiges von dem
schonungslosen Individualismus und der technischen Stér-
kung des Einzelnen in dieser Version eines Information
Highway tiberleben. Darum experimentiert man dort auch
mit Biirgernetzen, mit elektronische Demokratie und denkt
an viele andere kommerz-ferne Anwendungsformen.

Bei uns wird selten gesehen, daf8 die digitale Umwal-
zung in den USA mit einer massiven Kritik am kommerzi-
ellen Fernsehen einhergeht, dem man zum Besten der
USA das Ende wiinscht. George Gilder etwa sieht das
Fernsehen als totalitdre Technologie mit »top-down«-Cha-
rakter und schwiarmt vom Computer-verschonten »Leben
nach dem Fernsehenc.

Nur in den USA wagt man offensichtlich gegen die All-
macht des Fernsehens aufzumucken.

Mythen statt Technologien

Es scheint, daf3 die Deutschen bis heute Schwierigkeiten
haben, Interaktivitiat wirklich zu verstehen, Massenmedien
werden als unumstofilich mono-direktional definiert.
Dabei begann auch bei uns schon vor 25 Jahren mit der
vom damaligen Postminister eingesetzten beratenden
Telekommunikations-Kommission KtK das Nachdenken

tiber Neue Medien. In ihrem Telekommunikationsbericht

von Anfang 1976 propagierte die KtK bereits Interaktivitat
tiber Kabel. Die seinerzeit heifs umstrittene Verkabelung

sollte den Kritikern mit dem Versprechen verzuckert wer-
den, daf mit ihr die »Kommunikationsgesellschaft«
komme, in die jeder dialogisch eingebunden sei. »Zwei-
Wege-Kabelfernsehen« hie das Zauberwort, ein Riickka-
nal sollte elektronische Interaktivitdt sichern.

Ein Blick auf heutige Kabelnetze zeigt: Fehlanzeige! Sie
sind technisch so einseitig ausgerichtet wie ein Gas- oder
Wassernetz. Von der Interaktivitdt des Telefons keine
Spur. Heute wissen wir: Das interaktive Argument diente
der Durchsetzung der Verkabelung gegen damals starke
Widerstande in der Gesellschaft.

Zwei Schonheitsfehler hatte die Technologiestrategie:
Erstens erlaubte das Kupfer-Koaxialkabel seinerzeit keine
tatsichliche Interaktivitit, es eignete sich nach damaliger
technischer Kenntnis nicht dafiir. Zweitens diente der
Mythos vom Riickkanal faktisch dem »kommerziellen«
Urknall von 1984, bei dem das 6ffentlich-rechtliche Sende-
monopol gebrochen und den Kirch & Co. das Terrain
gedffnet wurde. Die Kommerz-Pioniere der ersten Stunde
waren freilich nicht an neuen Technologien, sondern an
eigenen Ubertragungswegen in herkommlicher Technik
interessiert: Mit terrestrischen Frequenzen als erster Wahl
und Kabel oder Satellit, wenn es nicht anders geht. Sie
setzten auf den Konsum seichter Unterhaltungsschinken
auf Seiten des in seiner Passivitat unterstiitzten Zuschau-
ers im technisch konventionellen Fernsehen. Das Schwarz-
Schillingsche Postministerium flankierte ab 1982 diese TV-
Kommerzialisierungspolitik durch eine umfassende Ver-
kabelung der Republik. Die Deutsche Telekom wurde so
zum groften Verkabeler der Welt. Aber ihr medienpoliti-
scher Kraftakt kostete viel Geld, noch fiir 1997 beklagte sie
ein Defizit von mehr als einer Milliarde im Kabelgeschift.

»Technik von unten« in Deutschland?

Und wie steht es mit dem Einiiben von Interaktivitiat, mit
der Chance, Techniken »von unten« zu erproben und sich
ihnen spielerisch zu ndhern? In vielen der seit der Kommer-
zialisierung entstandenen Landesmediengesetzen sind
nicht-kommerzielle Radiomodelle vorgesehen, lizensiert
wurden mit geringen Ausnahmen dagegen ganz iiberwie-
gend kommerzielle Projekte. Die lukrativen Lizenzen ver-
schwanden in den Portefeuilles weniger grofSer
Medienkonglomerate. Projekte des Typs nicht-kommerziel-
les Lokalradio liefen eins ums andere Mal auf, zum Teil
unter beschaimenden Umstinden — in Hamburg kdmpften
Initiatoren 15 Jahre, bis sie eine eigene Frequenz erhielten.
Auch wenn die Gesetze anderes erlaubten, wurden Dudel-
funker eindeutig bevorzugt. Selbst kleine ortliche Initiati-
ven von Radioaktivisten galten in Deutschland lange Zeit
als Ausdruck von Subversion. Zwar sind inzwischen die
ersten Stationen in Gemeinden oder an Universititen zuge-
lassen worden, dennoch zeigt sich Deutschland im Ver-
gleich zu seinen westlichen Nachbarldandern bis heute als
Wiiste, was Radio von unten anbetrifft.

Unkontrolliertes Funken war in Deutschland schon
immer ein Thema, welches die Staatsautoritit herausfor-
derte. Das mufiten in den 20er Jahren die Funkamateure
erleben, die — anders als sonstwo in Europa — keine Sende-
lizenzen erhielten, weil durch sie die staatliche Sicherheit



40

FIFF-Kommunikation

gefdhrdet sei. Es scheint so, dal der Untertanenstaat im
Bereich der elektronischen Medien bei uns eine feste Insti-
tution geblieben ist und frohliche Urstdnd feiert. In der
Bundesrepublik Interaktivitdt zu proben, eigene Kommu-
nikationskompetenz auflerhalb grofer offentlich-rechtli-
cher oder kommerzieller Apparate zu erwerben, erwies
sich als fast unméoglich — vielleicht von einigen Offenen
Kanélen mit erkennbarer Alibi-Funktion ausgenommen.
Der Blick in unsere Universitiaten komplettiert das Bild.
Die wenigsten verfiigen bis heute iiber eine eigene Radiostatio-
nen. Ahnlich stehen sie auch bei vernetzten Computern im
Abseits. Nach einer Untersuchung der Computerzeitschrift
conr@d von Anfang 1998 fillt im deutschen Durchschnitt auf 39
Studierende ein Rechner-Arbeitsplatz, jeweils 172 miissen
sich eine Einwahlmoglichkeit von auflen teilen.

Angesichts unserer zusammengesparten Universitaten
sind von ihnen keine den USA vergleichbaren Technolo-
gie-Impulse zu erwarten.

Dahinter steht ein mangelndes Gespiir fiir das Poten-
tial interaktiver Technik und ihrer gesellschaftlichen
Sprengkraft. Die reichlich vorhandenen Forschungs-Mil-
lionen gingen in den vergangenen Jahren stattdessen in
ganz andere, industrienahe und standortorientierte Pro-
jekte, etwa in das inzwischen vollig gescheiterte europii-
sche Vorhaben Hochauflésendes Fernsehen HDTV oder
den neuen digitalen Horfunk DAB, der bis jetzt kaum
Resonanz findet. Beides sind technisch eher phantasielos
und linear gedachte Weiterentwicklungen konventionel-
ler, passiv orientierter Sendetechnologien.

Digitales Satelliten-TV in Deutschland

Die hiesige Unfahigkeit, Interaktivitdt als kommunikative
Kulturwende zu begreifen, zeigt sich auf vielen Ebenen.
Das beginnt schon damit, daf die européische Leittechnik
1998 nicht der Computer ist, sondern der direktstrahlende
Satellit ASTRA. Dabei handelt es sich um die zentralistische
aller derzeit von Menschen betriebenen Techniken, ein ein-
zelner kiinstlicher Himmelskorper vermag einen ganzen
Kontinent mit Programm zu bestrahlen. Diese Spielform
eines direktstrahlenden Satelliten wirkt wie ein Ventil, jede
Art von Riickkanal ist technisch (zumindest derzeit) ausge-
schlossen. Die Hegemonie dieser Technik wird wirtschaft-
lich dadurch unterstiitzt, daf Astra in weiten Teilen
Europas iiber ein faktisches Monopol verfiigt, zudem das
Betreiberunternehmen SES keiner effektiven Aufsicht
unterliegt.

Die Konsequenzen sind weitreichend fiir Deutschland.
1998 erhalten etwa 80 Prozent aller deutschen TV-Haus-
halte direkt (via Satellitenantenne) oder indirekt (via Satel-
lit und Kabel) ihre Programme {iber Astras
Himmelskorper. Wiirden durch kosmische Einfliisse die
Satelliten zerstort, wire der Bildschirm fiir die meisten
von uns erst einmal dunkel. Astra begann ab 1995 mit der
Plazierung digital-fahiger Satelliten. Digital heilt dabei,
daf pro Transponder nicht nur ein Programm iibertragen
wird, wie bei der konventionellen analogen Technik, son-
dern dafs — digital komprimiert — pro Transponder fiinf bis
maximal zehn Programme im Biindel transportiert wer-

den. Anfang 1998 betreibt Astra insgesamt 72 dieser digi-
talen Transponder, womit Kapazititen fiir die
Ausstrahlung von etwa 500 Programmen zur Verfligung
stehen. Eutelsat, der zweite europédische Anbieter bietet
noch einmal dieselbe Zahl an, allerdings ist er nur fiir den
stideuropdischen Bereich von Bedeutung. Zur Jahrtau-
sendwende werden Ubertragungskapazitdten fiir etliche
Tausend Programme in Europa zu sehr giinstigen Kosten
verfiigbar sein. die Konsequenzen werden gewaltig sein:
Mit dem digitalen Fernsehen beginnt nach offentlich-
rechtlichem Monopol (ab 1954) und dualem System (ab
1984) die dritte Generation eines Multi-Kanal-TV mit im
Prinzip technisch unbegrenzter Programmzahl.

Seit 1996 wird digitales Fernsehen in Europa einge-
fithrt, in der Regel vom jeweiligen Marktfithrer und mehr
oder minder im Monopol.

In Frankreich (ebenso Spanien und Italien) ist dies
Canal Plus, in GrofSbritannien (derzeit noch mit analogem
Paket-TV) Rupert Murdoch und in Deutschland seit Juli
1996 die Kirch Gruppe. Deren DF 1 blieb bisher der erwar-
tete Erfolg verwehrt und im Sommer 1997 einigte sich
Kirch mit Vertretern des Hauses Bertelsmann darauf,
gemeinsam den Einstieg {iber die Plattform des Pay-
Anbieters Premiere fortzusetzen. Mit im Boot ist auch die
Telekom, welche die Einspeisung in ihre Kabelnetze orga-
nisiert (und tibrigens auch grofiter Aktiondr von Astra ist).
Eine vergleichbare Allianz der gréfiten Kommunikations-
akteure in Deutschland, damals MSG genannt, war bereits
1994 wegen kartellrechtlicher Bedenken von der EU unter-
bunden worden. Dasselbe geschah im Sommer 1998 mit
der »Bertelskirch«-Allianz.

Digitales Fernsehen bedeutet, daf im Paket Sparten-
programme angeboten werden (bei DF 1 tiber 30), zusétz-
lich ist Pay-Per-View moglich, also Abruf einzelner
Premium-Filme (bzw. Sportereignisse etc.) gegen Extra-
Bezahlung (bei DF 1 DM 6 pro Film). Zum Schliissel fiir
diesen Ubertragungsweg wird die Set-Top-Box, die
»Draufsetzschachtel«. Auf dem TV-Empfangsgerét thro-
nend, tibernimmt sie die Decodierung der digital einkom-
menden Daten und sorgt fiir die angesichts der Kanalfiille
notwendige Navigation. Weiter ist sie fiir das Inkasso
zustdndig, denn viele der Angebote werden als Pay-TV
verschliisselt und nur gegen Bezahlung sichtbar gemacht.
Fiir Deutschland ist einzig die d-box von Kirch vorgese-
hen, die nun von allen anderen Akteuren iibernommen
werden soll.

Eine derartige Set-Top-Box ist im Prinzip ein Multime-
dia-Terminal und kénnte mit geringem Aufwand Internet-
fahig gemacht werden. Die d-box verfiigt sogar tiber ein
Modem, das aber so gering dimensioniert ist, dafs dartiber
nur Bestellungen und Bezahlungen abgewickelt werden
konnen. Das Abschwirren der Zuschauer in den Cyber-
space wird so schon technisch unterbunden.

Gegen anderslautende Behauptungen ihrer Promoto-
ren weist die d-box unverkennbar proprietdre Ziige auf,
d. h. sie ist auf die Belange des Hauses Kirch zugeschnit-
ten und diskriminiert technisch gegen dritte Interessenten.
So zeigt sich, daf ein gleichberechtigtes Aufladen anderer
Navigationsprogramme als der Prototyp T.O.N.L tech-
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nisch kaum zu bewerkstelligen ist. Das aber fordern ARD
und ZDF.

Digitales Fernsehen ist auf den europédischen Mérkten
ein Erfolg, auf denen der Verkabelungsgrad gering ist. In
Frankreich oder Grofbritannien empfangt die Mehrzahl
der Zuschauer nur etwa fiinf bis sechs Programme, der
Anreiz ist entsprechend grof, iiber ein abonniertes Paket
das Angebot zu vervielfachen. Diese Erfolge vor Augen,
hatte auch Kirch einen leichten Einstieg erwartet. In
Deutschland sind per Kabel und Satellit aber schon ohne
Set-Top-Box bis zu dreiffig deutschsprachige Programme
empfangbar und DF 1 wurde erwartbar zum Milliarden-
flop. Auch 1998 -arbeitet die d-box erst in etwa 250.000
Haushalten, darunter etwa 120.000 mit DF 1-Abonnement.
Die von der CDU-Regierung nach 1982 mit groflem Auf-
wand betriebene Verkabelung mindert offensichtlich die
Marktchancen des digitalen TV. Jenseits der ungeklérten
wirtschaftlichen Zukunft dieses Typs von Fernsehen kon-
zentrieren wir und nun auf dessen technische Logik.

Bei dem digitalen TV wird lediglich ein Teil des Trans-
portweges zum Haushalt komprimiert, der Rest bleibt
analog. RTL-Chef Helmut Thoma, bekannt fiir seine star-
ken Spriiche, nannte es folgerichtig einen »Etiketten-
schwindel« (aber er bezeichnete auch die Digital-Plane
von Bertelsmann als elektronischen Rinderwahnsinn, wor-
auf seine sanfte Entmachtung bei RTL eingeleitet wurde).
Alle derzeit im Einsatz befindlichen Satelliten wirken wie
eine Einbahnstrafse in die Haushalte hinein. Zwar gibt es
inzwischen Ansdtze, auch Internet-Datenpakete einzu-
speisen (Canal Plus hat gerade Experimente angekiindigt),
die dann im Computer abgerufen werden kénnen, aber
der Riickkanal muf3 immer tiber Telefon hergestellt wer-
den. Digitales Fernsehen per Satellit ist wegen seiner enor-
men Kostenrisiken und seiner zentralistischen Logik
tiberhaupt nur von den gréfiten Medienkonzernen zu
bewiltigen. So hilt es kleinere Wettbewerber effektiv fern.
In Deutschland straubt sich die Telekom, die fast alle
Kabelnetze besitzt, zudem gegen die in den USA anlau-
fende Interaktivierung per Kabelmodem. Befragt, warum
in Deutschland 1998 gerade 4000 Kabelmodems in Betrieb
sind, begriindet ein Telekom-Sprecher: »Wir konzentrie-
ren uns ganz darauf, das Kabelnetz fiir das digitale Fernse-
hen vorzubereiten.«

Direktstrahlende Satelliten wie ASTRA machen mit
ihren wenigen »Uplinks«, die von den groBen Anbietern
kontrolliert werden konnen, bis heute jede substantielle
Interaktivitat unmoglich. Dieses technische Design folgt
prézise dem Leitbild der beteiligten Medienkonzerne von
»more of the same, seine Leistung begrenzt sich auf Pro-
grammvervielfachung bei differenzierter Abrechnung. Die
interaktiven Potentiale der Digitalisierung liegen brach,
der TV-Zuschauer bleibt am Ende eines passiv-rezeptiven
»downlinks« ohne Riickmeldemdoglichkeit.

Befreite Digitalitédt in Amerika —
Verkriippelte Digitalitét in Deutschland?

Der amerikanisch-deutsche Vergleich weist trotz dhnlicher
6konomischer Rahmenbedingungen und prinzipiell glei-
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cher Ausgangstechnologien auf fundamentale Unter-
schiede in Leitbildern und Anwendungsstrategien hin. In
Deutschland soll mit einem Multikanal-TV parallel zum
Zeitungskiosk der »elektronische Kiosk« geschaffen wer-
den, dessen Programmpakete von einigen wenigen Anbie-
tern kontrolliert werden koénnen. Das
Monopolunternehmen Astra schafft dafiir im engen Ver-
band mit den grofen Medienkonzernen die Verbreitungs-
moglichkeit. Technisch 148t sich deren Interessenlage mit
der zentralistischsten aller Kommunikationstechniken, dem
Satelliten, hervorragend abbilden. Direktstrahlende Satelli-
ten schiitzen qua Technik ihre Betreiber vor jeglichem inter-
aktiven Anspruch der Biirger.

In den USA wird die National Information Infrastruc-
ture dagegen terrestrisch gedacht, unter Einbeziehung
aller vorhandenen und neu zu errichtender (dann auf
Glasfaserbasis) Netze wird Bi-Direktionalitdt angestrebt.
Im Mittelpunkt der kommunikationspolitischen Debatte —
die mit viel groBerer Breite und offentlichkeit als bei uns
gefiihrt wird — steht folglich der fiir jeden Biirger freie
Zugang zum Netz und damit zu allen Informationsquellen
und in alle Richtungen, zusammengefafit in den Forderun-
gen auf »Open Access« und »Universal Service«. Damit
erweist sich die US-Leitvorstellung als weniger industrie-
horig und nimmt Tendenzen der Herrschaftsfeindlichkeit
des Internet auf. Sie folgt der Idee, daBl in einer entwickel-
ten Demokratie der selbstbestimmt handelnde Biirger zu
stiarken sei, der sich so am ehesten den Anmafungen der
etablierten Herrschaftszentren zu erwehren vermag.

Es ist dieser Zusammenhang, der den amerikanischen
Politikwissenschaftler Ithiel de Sola Pool bereits 1983 ver-
anlafite, die damals aufddmmernden digitalen Kommuni-
kationstechniken als »Technologies of Freedom« zu
preisen.

An dieser optimistischen Grundeinschitzung, daf
Digitalisierung neue Freiheiten erméglicht, hat sich in den
USA bis heute wenig geédndert. Die freiheitsspendenden
Potentiale der digitalen Technologien konnten sich in den
USA tatsdchlich entfalten, weil genug Nischen zur Verfii-
gung standen, in denen kleine Konkurrenten die neuge-
wonnenen Chancen an den etablierten Akteuren vorbei
durchsetzen konnten. Viele Firmen sind daran beteiligt,
die es vor zwanzig Jahren noch nicht gab. Dabei spielten —
wie oben umrissen — amerikanische Universitdten eine
fithrende Rolle. Unsere hoheren Bildungseinrichtungen,
beliebtes Objekt immer neuer Sparauflagen, kénnen da
nicht mithalten. Dabei sind sie ein viel verlaflicherer
Garant sinnvoller zukiinftiger Technikentwicklungen als
die politisch gehdtschelten Medienkonzerne.

Traditionell finden wir bei uns eine Politik der Neuen
Medien »top downg, also von oben nach unten. Dabei sind
seit der Einfiihrung des Farbfernsehens vor mehr als drei-
Big Jahren (mit der PAL-Norm 1967) die Européder mit
ihren hochangesetzten, staatlich finanzierten Technologie-
projekten immer wieder eingebrochen: BTX, eigene DBS-
Satelliten und HDTV stehen dafiir; PALplus und DAB
diimpeln derzeit dahin. In der Genese dieser européischen
Techniken finden wir eine Gemeinsamkeit: Sie werden
hinter verschlossenen Tiiren entwickelt, ein offen-kriti-
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scher Diskurs kann so nicht entstehen und wird bewuf}t
gemieden. Sie kommen fertig entwickelt auf den Markt,
wo man sie mit groffem Aufwand an Public Relations und
Werbung zu popularisieren sucht. Und das inzwischen
meist erfolglos. Sie représentieren zwar beachtliche Inge-
nieurleistungen, zeigen aber in ihrer technischen Logik,
dafs sie ohne den potentiellen Nutzer entstanden sind. Der
wird nur als Steuerzahler fiir kostspielige Forderprojekte
herangezogen, sonstige Einfliisse auf die Technikgenese
werden als Storfaktor interpretiert und bleiben ausgeblen-
det. Die USA demonstrieren mit ihrer breiten Beteiligung
des nicht-kommerziellen Sektors auch hier, wie es anders
geht.

Unterschiedliche Akteure und
ihre Technologien

Die zentralen Unterschiede in den technischen Leitbildern
ergeben sich nicht nur aus politisch-kulturellen Differen-
zen, sie reflektieren auch sehr unterschiedliche Akteurs-
strukturen. In Europa versuchen die fithrenden
Medienkonzerne, die neue digitale Technik in ihrem Sinne
einzusetzen. Wer auf das passiv-rezeptive Fernsehen setzt
und im Endeffekt lediglich mehr von demselben anbieten
will, wird in seinem Kalkiil das unberechenbare interaktive
Risiko zu meiden wissen. Warum sollten sich Medienkon-
zerne mit einer uniiberschaubaren Interaktivitit, die den
Nutzer stirkt und ihm eine ganz neue Qualitat von Optio-
nen in die Hand gibt, potentielle Konkurrenz schaffen?
Astra und die Kirch-Bertelsmann-Allianz sind Ausdruck
und Vehikel einer kartellierten Technologieeinfithrung, die
am selbstbewufSter gewordenen Biirger zunehmend vorbei-
geht.

In den USA wird die Digitalisierung dagegen in ver-
schiedenen Varianten von der Telekom-, der Kabel-, der
Computer- und der Programmindustrie vorangetrieben.
Gemeinsam wollen sie die lukrativen Mérkte der groen
TV-Networks mit deren passivem Programmverstandnis
durch interaktive Verlockung aufrollen und iibernehmen.
Substantielle Interaktivitdt wird hier nicht aus Menschen-
freundlichkeit betrieben, sondern aus unternehmerischem
Kalkiil. Aber sie setzen damit die Wegmarken fiir die
Zukunft.

Es soll nicht verdeckt werden, daf es auch in Europa
konvergente Strategien gibt; hiesige Unternehmen der
Elektronikindustrie konzipieren gemeinsam mit einigen
Medienanbietern wie Canal Plus und Bertelsmann — end-
lich - die erste Generation einer Multimedia Home Plat-
form (MHP), welche neben TV auch Telefonie, Internet
und Online-Anschlufl erméglicht. Aber dergleichen gibt es
langst in den USA.

Konsequenzen

Konvergenz ist nicht primér ein technischer Sachzwang, es
beschreibt einen gesellschaftlichen Prozef. In den USA ver-
birgt sich dahinter eine Attacke verschiedener Industrie-
branchen auf das kommerziellen Fernsehen, das man im
Sinne von Gilder zu iiberwinden sucht. Das kann durch

umfassenden Einsatz digitaler Techniken forciert werden,
deren freiheitsstirkende und dezentralisierende Kraft
erkannt und genutzt wird. Die Visionen orientieren sich an
der Interaktivitdt des Internets. Diese Energie vermag sich
ohne bombastische Technologieprojekte nach européischer
Tradition offensichtlich besser zu entfalten. So verbinden
sich in den USA Ideen des Agierens von unten mit grofien
Konzernstrategien zu offensichtlich ebenso ungewd&hnli-
chen wie innovativen Allianzen. Es kann nicht verwundern,
daf$ unter diesen Bedingungen auch weiterhin alle wesent-
lichen Medien-Neuerungen aus den USA zu uns kommen.
Wer dagegen die letzten dreiflig Jahre bundesdeutscher
Medienpolitik verfolgt hat, mufs in tiefe Resignation ver-
fallen. Rund um das Koaxialkabel wurde einst interaktiv
phantasiert, aufwendige Kabelpilotprojekte und gut
dotierte Technologieforderungen sollten uns an die Spitze
katapultieren. Die einzigartige Chance der 80er Jahre, mit
der Verbindung von Telefon- und Koaxialkabelnetz in der
Hand der Telekom Konvergenz zu erproben, wurde ver-
tan. Wir verfolgen technische Designs, die von riickwiérts-
gewandten Industrieinteressen auf Divergenz getrimmt
werden, bei denen das vorhandene Potential digitaler
Techniken nur verkriippelt umgesetzt wird. Unfédhig, die
Zeichen der Zeit zu begreifen, werden wir wohl auch in
Zukunft am Innovations-Tropf der Amerikaner héangen.
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David Brown

Cyberdiktatur

oder: Das Ende der Demokratie im Informationszeitalter

Die mythische Landschaft der cybernetischen Gesellschaft
sieht ganz anders aus als alle, die bislang am menschlichen
Horizont erschienen sind. IThre Umrisse miissen nicht den
festen Raum- und Zeitkoordinaten der natiirlichen Welt
entsprechen. In zunehmendem Mafie befinden sich natio-
nale Regierungen — diese manchmal etwas schwerfélligen
Wesen, die sich innerhalb der Grenzen eines geographisch
definierten Gebietes bewegen und an ihre Verfassungen
gebunden sind - in den adrenalin-gesittigten cyberneti-
schen Machtgefilden in der Rolle des »veralteten Dinosau-
riers« wieder: Wir miissen uns der beunruhigenden
Tatsache stellen, dafd die gepriesene »Befreiung« vom geo-
graphischen Raum gerade die Institutionen in Gefahr
bringt, auf denen die reprasentative Demokratie beruht.

Reform der Demokratie?

Es wire schon, wenn die digitale Vernetzung eine grund-
legende Reform der Demokratie auslosen wiirde. Der Sta-
tus quo und seine Hiiter kénnen schlieflich nicht langer
eine prinzipielle RechtmaBigkeit fiir sich beanspruchen. Es
wird immer deutlicher, wie Gore Vidal scheibt, daf$ »das
Fundament unserer baufélligen Zivilisation unser Gewicht
nicht mehr viel langer tragen kann«. In allen Lindern der
Erde gehoren die Meldungen tiber finanzielle Schiebereien
und Betriigereien und das Feilschen von Unternehmen um
mehr Einfluf mittlerweile zum Alltag.

Jean-Marie Guehenno, Abgeordneter Frankreichs bei
der Westeuropdischen Union, fiihrt das Ausmaf an Kor-
ruption und Amtsmiflbrauch unter den Politikern auf der
ganzen Welt auf die Informationsrevolution, die globale
Vernetzung und die Internationalisierung der Mirkte
zurtick, wobei dem nichts entgegengesetzt wird, um die
neuen Michte zur Verantwortung ziehen zu kénnen. Er
warnt davor, dafy das »Ende der Demokratie« bevorsteht,
wenn wir nicht in der Lage sind, »wieder zu erkennen,
daf einer menschlichen Gemeinschaft nicht nur politische
Ideen zugrunde liegen, sondern auch philosophische und
religiose. Nachdem unsere bequemen, geographischen
Grenzen nicht mehr existieren, miissen wir erneut heraus-
finden, worin die Bindung zwischen den Menschen
besteht, die eine Gemeinschaft bilden«.

Selbst die sehr motivierten, jungen und alten Fiih-
rungspersonlichkeiten verlieren angesichts des Riesen-
wirbels, der das offentliche Leben erfaf3t hat, den Mut und
ziehen sich zurtick. In den Machtzentralen tummeln sich
zynische Ideologen und gutgeriistete Lobbyisten. Sie
sprechen nur im Fliisterton miteinander und erweisen
sich die eine oder andere Gefilligkeit. In der Offentlich-
keit ergehen sie sich in feindseligen polemischen Angrif-
fen, die die Nachrichtenmaschinerie auf Kosten einer
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verniinftigen Debatte am Laufen halten. Es sieht ganz so
aus, als ob die wirklichen Entscheidungen in Klausur,
abgeschieden von der Offentlichkeit, gefallt werden.

Wenn die Biirger doch nur ein neues Drehbuch und
neue Akteure verlangen wiirden. Statt dessen wenden sie
sich voller Verachtung von dem Theater ab. Das andert
sich nur, wenn sie selbst direkt mit der Biirokratie zu tun
haben — was fast unweigerlich bei allen eine hollische Wut
entfacht. Kein Wunder, daf8 es mit der politischen Verant-
wortung nicht mehr weit her ist. Es sieht so aus, als ob
sich selbst der Entwurf fiir das Gemeinschaftsunterneh-
men Gesellschaft in Luft aufgeldst hat.

Die Allgemeinheit wird ihrer Rechte
beraubt, die Regierung liberfliissig ...

Die grofe Ironie der digitalen »Revolution« besteht darin,
daR sie solche starken Empfindungen — wie das Gefiihl der
Entfremdung, Zorn, der Wunsch nach politischer »Verén-
derung« — unmerklich fiir sich einnimmt, und umleitet
und so den Status quo noch festigt anstatt ihn zu veran-
dern. Eine neue Elite verficht ein System des von der Tech-
nik bestimmten Laissez-faire, das »mehr Macht«
verspricht, wihrend es in Wirklichkeit die Allgemeinheit
immer mehr ihrer Rechte beraubt.

Demokratie geht von der Annahme aus, dafs die Men-
schen das Recht haben, selbst iiber ihr Schicksal zu
bestimmen. Deshalb diirfen sie sich nicht nur als wirt-
schaftliche Wesen oder Verbraucher betrachten. Sie miis-
sen ein waches Gefiihl fiir ihren Status als Biirger besitzen
und bereit sein, gegen jede Regierung, die bestreitet, daf’
die Allgemeinheit Vorrang vor allem anderen hat, Wider-
stand zu leisten oder sie abzuwdéhlen.

Wir haben jedoch bereits gesehen, daf8 das Leben
heute eher von der Kodierung, Konfiguration und
Arbeitsweise cybernetischer Systeme beeinfluflt wird als
durch das traditionelle Instrument der Wahl. Die digita-
len »Revolutiondre« wollen, daB wir diese Entwicklung
positiv betrachten. Eine vernetzte Wirtschaft, die keinen
unnétigen Einschriankungen durch das offentliche Recht
unterliegt, ist nach Meinung ihrer Befiirworter die grofite
Garantie fiir das Gemeinwohl. (Eine der Absurditdten der
digitalen »Revolution« zeigt sich darin, dafs ihre Befiir-
worter beharrlich die offensichtliche, wenn auch para-
doxe Tatsache ignorieren, dafl Markte nur dann effizient
arbeiten kénnen, wenn sie innerhalb eines iibergeordne-
ten Systems, das ihnen auch gelegentlich Beschrankungen
auferlegt, operieren.)

Der Herausgeber von Wired veroffentlichte vor kur-
zem einen 500 Seiten dicken Wilzer mit dem Titel »Out of
Control«. Es ist faszinierend, wie er versucht, dieser anti-
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regulatorischen Sichtweise wissenschaftliche Glaubwiir-
digkeit zu verleihen. Kevin Kelly ist der Ansicht, da8 wir
unser Leben nach dem Muster niederer Insekten gestalten
sollten. Er schreibt, daB jedes komplexe System — sei es
nun ein Bienenstaat, ein Finanzmarkt oder auch die
menschliche Gemeinschaft, die gerade im cybernetisch
bedingten Wandel begriffen ist — getrost seinem »Gemein-
schaftsgeist« iiberlassen werden kann. In dem Kapitel
»Die neun Gesetzes Gottes« behauptet er sogar, dal »in
einem Bereich, in dem rasche, umfassende und vielschich-
tige Verdnderungen stattfinden, so oder so nur die grofle
Masse die Fiihrung iibernehmen« kann. Das ganze regu-
lierende System sollte abgeschafft werden. Zwei andere
Digerati prophezeien in Wired eine vom Markt bestimmte
Zukunft »ungehemmter, ungeordneter und ziigelloser
Anarchie« in der die Regierung »nicht nur weniger
brauchbar, sondern weniger wichtig« sein wird.

Dieser radikale, vehement fiir eine Deregulierung ein-
tretende Fliigel schldgt keineswegs eine bessere Verwal-
tung vor, keine Neuverteilung der
Regierungsverantwortung, die unserer komplexen Welt
besser gerecht wird, keine Neugestaltung veralteter,
reprdsentativer Verfahren, um das Gleichgewicht der
Macht zugunsten der Biirger wiederherzustellen. Er will
die Regierung ein fiir allemal abschaffen.

Um eine derartige Auffassung von der »Anarchie des
freien Marktes« zu vertreten, mufl man entweder verlo-
gen oder naiv sein. Der Entwurf als solcher ist nicht nur
eine verfiithrerische Phantasie, sondern auch ein Wider-
spruch in sich. Freie Markte hat es nie gegeben und wird
es vermutlich auch niemals geben.

Und zwar deswegen, weil jede Wirtschaft grundsitz-
lich nur in einem Klima des Vertrauens gedeihen kann.
Das wiederum erfordert ein verstindliches Gesetzeswerk,
die Bereitschaft der Biirger, zum Allgemeinwohl beizutra-
gen, und die Mittel zur Durchsetzung von Gesetzen und
gesellschaftlichen Konventionen. Das gilt besonders fiir
das Internet, obwohl es bisweilen als der treffendste Aus-
druck »schépferischer Anarchie« miiverstanden wird.

Das Chaos durch »Kartelle« kontrollieren

Die Einfiihrung des Internet und seine bemerkenswerte
Rolle in den hochfliegenden Pldnen zur weiteren wirt-
schaftlichen Entwicklung wurde zundchst durch &ffentli-
che Mittel ermdglicht. Mittlerweile wird es von einer
Gruppe von Telekommunikationsunternehmen verwal-
tet. Der weitere Betrieb des Internet hdngt nicht nur von
deren physikalischen Infrastruktur ab, sondern auch von
einer Reihe charakteristischer Software-Protokolle.

Ohne diese Protokolle wire kein freier Informations-
austausch moglich. Was fiir das Internet gilt, trifft auch
auf die Wirtschaft und die Gesellschaft im Ganzen zu. Sie
alle beruhen auf Regeln, einer entsprechenden Infrastruk-
tur, grundsétzlichem Vertrauen und wirkungsvollen Mit-
teln zum Eingreifen, wenn das System versagt. Das wird
inmitten der allgemeinen digitalen Hysterie oftmals ver-
gessen. Das ganze Leben selbst baut auf Kartellen auf.
Wenn sie mit Uberlegung entworfen und mit Sachver-

stand eingesetzt werden, konnen sie das soziale und/
oder wirtschaftliche Chaos unter Kontrolle halten.

Ob nun gut oder schlecht — ein Kartell ist einfach eine
Reihe von Entscheidungen, die auf eine soziale, wirt-
schaftliche oder politische Umgebung angewandt wer-
den. Es stellt in einzigartiger Weise ein Gleichgewicht
zwischen wirtschaftlichen Freiheiten und Beschrankun-
gen dar. Dieses Gleichgewicht wiederum zeigt die Ziele
derjenigen, die Nutzen aus ihm ziehen - unabhingig
davon, ob aus offentlichen oder privaten Griinden.

Nehmen wir nur einmal die gesetzlichen Bestimmun-
gen im Erndhrungsbereich, fiir die Flugsicherheit im Pas-
sagierverkehr, bei den zuldssigen Emissionswerten von
Kernkraftwerken und Autos oder die Sicherheitsvorkeh-
rungen bei Bluttransfusionsprodukten. Auch das sind
gewissermafien Kartelle. Die Behorden haben einen
»unfreien Markt« geschaffen, damit die Biirger in 6ffentli-
chen Lokalen essen konnen, sich in Krankenh&dusern
behandeln lassen und tiberall hinreisen konnen, und das
auf eine so problemlose Weise, wie sie auf einem vollig
unregulierten Markt niemals moglich wére. Auch Steuern
und die Einkommensumverteilung dienen dazu, die
schlimmsten Auswiichse des Konkurrenzkampfes zu mil-
dern. Diese Mafinahmen haben einen kumulativen Effekt.
Obwohl sie oft einfach als gegeben betrachtet, als »ineffi-
zient« kritisiert und selten — wenn tiberhaupt jemals —
adaquat statistisch erfafit werden, wirken sie dahinge-
hend, daf jenes Klima der Bestdndigkeit und des Vertrau-
ens geschaffen wird, von dem unser aller Wohlergehen
abhingt.

Das gleiche gilt fiir Computer-Software, die auch aus
einer Reihe von Ordnungsprinzipien besteht. Betriebssy-
steme wie Unix, Windows oder das von Apple sind nichts
anderes als Mittel zur Informationslenkung, mit denen
sich bestimmte Ziele — seien sie kommerzieller, sozialer
oder politischer Art — erreichen lassen. Anders als die
Druckpressen, die ebenfalls dem Entwurf bestimmter
Trdume und Ziele dienten, sind diese neuen Systeme
unlosbar in das Gewebe des Lebens eingeflochten und
werden in einer voll vernetzten Gesellschaft praktisch
tiberall im Arbeitsleben und in der Freizeit eingesetzt.
Wenn man die Polis inzwischen sinnvollerweise mit
einem cybernetischen System vergleichen kann, stellt sich
erneut die wichtige Frage, wer fiir die Kodierung und den
Betrieb verantwortlich ist. Welchen Regeln folgt dieses
Spiel? Welche Ziele verfolgt das System? Wahrend die
Erleuchteten der digitalen Welt behaupten, daf$ sich kom-
plexe Systeme am besten selbst regulieren, verschweigen
sie, dafs in der Folge die Wirtschaft auch die eigenen
Regeln festlegen wiirde. So liele sich sicherstellen, daf3
der offentliche »Input« beim Setzen von Standards an
Bedeutung verlieren wiirde und spezielle unternehmeri-
sche Ziele zu Lasten aller verfolgt wiirden.

So wie Firmen heutzutage Wolkenkratzer errichten,
werden die Machtzentralen des Informationszeitalters im
21. Jahrhundert algorithmische Niederlassungen im Inter-
net errichten. Aber wir ahnen, dafl sie eine ganz andere
Rolle als die heutigen Firmen spielen werden. Mit ziemli-
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cher Sicherheit werden sie zwar viele Eigenschaften der
Unternehmen des ausgehenden zwanzigsten Jahrhun-
derts zeigen, sich jedoch auch Machtbefugnisse angeeig-
net haben, die jetzt noch bei der Regierung liegen, und auf
diese Weise demokratische Verfahren umgehen konnen,
mit denen autokratische Auswiichse in Grenzen gehalten
werden sollen.

Ist dies erst einmal der Fall, konnen solche Unterneh-
men die Lebensformen und Madglichkeiten grofser ver-
netzter Bevolkerungsmassen in einem Ausmafl und auf
eine Weise beeinflussen, die niemals zuvor denkbar
gewesen waren. Sie werden im Besitz er knappsten Infor-
mationsgtiter sein und die elektronischen Wege kontrol-
lieren, auf denen sie {iibermittelt werden - eine
unerreichbare Elite in fernen Informationsschaltzentralen.
Information wird die Wirklichkeit der vernetzten Welt
entwerfen und beeinflussen. Die groiten dieser elektroni-
schen Domédnen werden {iber eigene Sicherheits— und
Rechtssysteme verfiigen und sogar ihre Miinzen préigen.
Das Biirgerrecht ist abgeschafft. Die Gemeinschaften
leben in einem geschichtslosen, korperlosen Raum. Ent-
wurzelt, aufgespalten und machtlos, werden sie sich mit
der gleichen Geschwindigkeit bilden und auflésen wie
elektronische Verbindungen hergestellt und wieder
unterbrochen werden konnen. Die Techno-Futuristen der
Gegenwart prophezeien eine Welt de »Verbraucherge-
meinschaften« in der das Leben unserer Nachkommen
auch darin bestehen wird, sich in einer instabilen Welt
des Codes zurechtfinden zu miissen.

Der Lebensraum eines Volkes wird neu konfiguriert
als Pan-Damonium elektronischer »Interaktionen«. Als
Dreingabe wird dartiber hinaus das Raum-Zeit-Geftige
aufgebrochen werden. Die Menschen, die vor allem mit-
einander »sprechen« wollen, werden fiir dieses Privileg
zahlen miissen. Wirkliche Verbindungen werden nichts
mit Offenheit und/oder Uberzeugungskraft zu tun
haben, sondern mit der Zahlungskraft.

Elektronische Republik?

In Anbetracht der gegenwaértigen Unzufriedenheit mit
dem Status quo und der gefdhrlichen Auswiichse einer
korrupten und riickstandigen politischen Oberschicht, die
scheinbar hilflos an der Schwelle zu einem neuen Jahrtau-
send steht, kann es eigentlich nicht iiberraschen, daff
unterschwellig das Verlangen nach radikaler Verdnderung
— und zwar nach irgendeiner Verdanderung — besteht. Gut
mdglich, dafl uns zundchst einmal ein grofies Durcheinan-
der bevorsteht. Es gibt keine Garantie daftir, daf die
Demokratie unter den Triimmern, die von den gewéhlten
Regierungen {ibriggeblieben sind, hervorgezogen und
wiederbelebt werden kann.

Alle Hoffnungen auf eine elektronische »Republik«
werden null und nichtig sein, wenn sich die Biirger des
elektronischen Raumes nicht starker auf ihre Gemeinsam-
keiten konzentrieren und die Fragmentierung ihres
Lebensraumes nicht tiberwinden konnen, wenn es nicht
moglich ist, Systeme demokratischer Verantwortlichkeit
zu errichten, die dem geselligen Durcheinander in der

vernetzten Welt ebenbiirtig sind. Statt dessen kann es pas-
sieren, daf sich die Biirger als Gefangene eines Panoptik-
ums wiederfinden, in dem die »Trennwéande so hoch
sind, daf die darin Befindlichen sich nicht sehen kénnen.
In diesem beispiellosen ferngesteuerten Uberwachungs-
system werden nur die Aufseher des Netzes gottergleich
alles mit einem Blick erfassen kénnen.

Heute wird den Biirgern erzidhlt, dal eine weltweit
vernetzte Geschiftswelt die Regierung {iberfliissig
machen wird. Genau das Gegenteil ist der Fall. Trotz all
des oberfliachlichen Geredes tiber Globalisierung erzielen
genau jene Firmen, die derzeit auf den Ausbau internatio-
naler Beziehungen setzen, ungefihr drei Viertel ihrer
Gewinne auf heimatlichem Boden. Sie sind dartiber hin-
aus immer noch entscheidend auf gute Kontakte zur
Regierung, auf ein stabiles Arbeitnehmer-Arbeitgeber-
Verhiltnis und verlaBliche Zulieferquellen angewiesen.
Hinter dem Mythos der Globalisierung verbirgt sich die
einfache Tatsache, daf} sie »grofie Firmen eine Trumpf-
karte fiir Verhandlungen mit Lieferanten, Gewerkschaf-
ten und Regierungen in die Hand gibt«. Sie macht es auch
Politikern leichter, die Verantwortung fiir eine Deregulie-
rungspolitik von sich zu schieben, indem sie ihnen
erlaubt, von den abstrakten Zwéngen des »globalen Wett-
bewerbs« zu sprechen. Es liegt eine gewisse Ironie darin,
dafl »mindestens 20 Firmen der von Fortune im Jahre
1993 aufgelisteten Top 100 nicht als unabhéngige Unter-
nehmen hitten tiberleben konnen, wenn sie nicht von
ihren Regierungen irgendwie unterstiitzt worden wéren.

Inmitten des groBSten Chaos der technologischen
Umwilzungen stehen wir erneut vor bekannten Entschei-
dungen. »Freie« versus »deregulierte« Markte, Redefrei-
heit versus Pornographie und Zensur des Internet,
Versuche der Regierung, die Verbreitung hochentwickel-
ter Codierungsinstrumente einzuschranken — all diesen
Problemen liegen zentrale und ewig giiltige Fragen
zugrunde: Haben Biirger das Recht, der absoluten Frei-
heit Grenzen zu setzen, und wenn ja, in welchen Fllen
und zu welchem Zweck? Wie sieht ein verntinftiges
Gleichgewicht zwischen volliger Offenheit — zum Beispiel
im Handel und in den kulturellen Beziehungen — und not-
wendigen Beschrankungen aus? Wie lassen sich Pluralis-
mus und freier Gedankenaustausch am besten fordern?

Die Spannungsverhiltnisse sind im Grunde genom-
men dieselben, auch wenn sich der soziale Raum radikal
verdndert. Da die Mérkte in einen vereinheitlichten digi-
talen Raum abwandern und die auf marmornen Séulen
ruhende traditionelle Demokratie sich mit den schnellebi-
gen freien Staaten einer bindren Welt konfrontiert sieht,
gehort es zu den vorrangigen Aufgaben, ein neues politi-
sches System der gegenseitigen Kontrolle zu errichten, die
vorhandenen Moglichkeiten allen in gleichem Mafe
zuginglich zu machen und sicherzustellen, daf diese
Ziele in sozial verantwortlicher Weise verfolgt werden.

Von der Zeitschrift »Zukiinfte« kompilierte Ausziige aus dem Buch »Cyber

Diktatur. Das Ende der Demokratie im Informationszeitalter« von David

Brown (1997). Abdruck mit freundlicher Genehmigung des Ullstein Verlages
und der »Zukiinfte«.
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; Vorstandstermine

Folgende Termine wurden fiir die Vorstands- und Beiratssit-

° Prof. Dr. Reinhard ° Werner Huelsmann /| zungen 1999 festgelegt: 9. Januar, 27. Mérz, 28.-30. Mai Klau-
Keil-Slawik Medemstade 64, i surtagung in Freudenberg, 11. September, 11. Dezember
(Vorsitzender) 21775 Ihlienworth ‘

U-GH Paderborn, e Ingo Ruhmann Regionalgl’uppe Bremen

Flrstenallee 11 Paulstrafle 15,

nen. Der Reader kann im FIFF-Biiro bestellt werden. Eine
elektronische Fassung ist im Internet unter http://fiff.infor-

matik.uni-bremen.de/asylcard98.pdf abrufbar.
Derzeit werden die WWW-Seiten der FIFF-Regionalgruppe
Be i rat Bremen komplett iiberarbeitet, entstaubt und ergénzt. Damit
einher geht auch eine Adressdnderung. Zukiinftig findet ihr

Prof. Dr. Wolfgang Coy (Berlin); Prof. Dr. Leonie Dreschler-Fischer die Seiten unter http://fiff.informatik.uni-bremen.de. Die
(Hamburg); Prof. Dr. Christiane Floyd (Hamburg); Prof. Dr. Klaus email-Adresse bleibt weiterhin.

Fuchs-Kittowski (Berlin); Prof. Dr. Thomas Herrmann (Dortmund); Prof.
Dr. Wolfgang Hesse (Marburg); Prof. Dr. Michael Griitz (Konstanz); Dr. - 7% 7 &2
Rolf Giinther (Miinchen); Ulrich Klotz (Frankfurt); Prof. Dr. Hans-Jorg ° T

Kreowski (Bremen); Prof. Dr. Herbert Kubicek (Bremen); Prof. Dr. Hans- || e r m I n e
Peter Lohr (Berlin); Dipl.-Ing. Werner Miihlmann (Oppung); Prof. Dr.
Frieder Nake (Bremen); Prof. Dr. Rolf Oberliesen (Hamburg); Dr. Her-

mann Rampacher (Bonn); Prof. Dr. Arno Rolf (Hamburg); Prof. Dr. Alex- 29' und 30'01'99
ander Rofinagel (Kassel); Prof. Dr. Gerhard Sagerer (Bielefeld); Dr. : »Erneuerung braucht Perspektive« — bundesweiter Ratschlag in Erfurt.
Gabriele Schade (Ilmenau); Prof. Dr. Dirk Siefkes (Berlin); Dr. Marie- ., 100 Tage nach der Regierungsbildung wollen wir uns mit Trends und vor-

it

33102 Paderborn 53111 Bonn | 2t aperen Jegeimaligen
. ) i Treffen stand in den letzten
e Ute Bernhardt o Prof. Dr. Britta Schinzel Monaten das Thema »Asyl-
(stellv. Vorsitzende) Friedrichstr. 50 U card« im Mittelpunkt. Es
Paulstrafie 15, 79098 Freiburg i gab hierzu vielféltigen
53111 Bonn im Breisgau il Aktivititen, teilweise
e Peter Bittner e Ralf E. Streibl Il gemeinsam mit Bremer
Karl-Liebknecht Universitidt Bremen, ; Fliichtlingsinitiativen,
StraBe 34 A, FB 3 - Informatik, g EOvORLIRE die Oficnilien-
64347 Darmstadt Bibliothekstrasse 1, keit all sueh ir (.ien Studi
e Dagmar Boedicker 28359 Bremen o R e S, Asyl-Card
: . Universitat. Ergebnisse syl-Lar
Daiserstrafie 45 e Dr. Cornelia Teller -+ unserer Recherchen sind in Bl Freitaerm DR
81371 Miinchen Lukasstrafle 16d, .. der FIFF-Kommunikation
e Prof. Dr. Friedrich-Lothar 50823 K6In " 3/98 und - rechtzeitig zur Dokumentation
Holl o Prof. Dr. Joseph * Jahrestagung in erweiter- Materialsammiung
Hektorstrafe 7, Weizenbaum . gr kFormt ; als 5d651\e/}titge
. . B oKumentation un ate-
10T Beilin fg;llsge %ijl;iﬁe &2 33 rialsammlung »Asylcard — Die Freiheit nehm ich Dir« erschie-

»Theres Tmnefeld (Munchen) Dr Gerhard Wohland (Wankhelm) " liegenden Ergebnissen des Regierungshandelns auseinandersetzen. Und
! = e TR TS wir wollen Konzepte zur Losung der gesellschaftlichen Probleme erarbei-
08. '23 05 99 ten. Deshalb laden wir zu diesem bundesweiten Ratschlag ein.

Aufruf zur Mitgestaltung der Wochen der Biirgergesellschaft vom 8. bis Organisationsbiiro »Aufstehen fiir eine andere Politik« c/o DGB-Haus,
23. Mai 1999 - 50 Jahre Grundgesetz. Die Biirgergesellschaft lebt! Wir Wilhelm-Leuschner Str. 69-77, 60329 Frankfurt a.M., Tel.: (069) 24249950,
mischen uns ein. Fax: (069) 24249951

Aufrufzum Mitmachen ' o . 03. und 0402.99

Zwischen dem 8. und 23. Mai 1999 wird sich die von unten nach oben

gewachsene demokratische Biirgergesellschaft bundesweit zu Wort mel- Envisioning Knowledge — Die Wissensgesellschaft und die neuen Medien.
den und ihr vielfaltiges Engagement, ihren Gestaltungs- und Mitsprache- | Internationaler Kongress der Burda Akademie zum dritten Jahrtausend.
willen ins 6ffentliche BewuBtsein tragen.Zentrales Koordinierungsbuero: | Internationales Congress Center (ICM)

c/o Stiftung Mitarbeit, Bornheimer Str. 37, 53225 Bonn, (0228) 60424-0, | Burda Medien, Arabellastrafle 17, 81925 Miinchen, Tel.: (089) 9250 2500/
Fax: -/60424-18, E-Mail: stiftung_mitarbeit@t-online.de 3538, Fax: (089) 9250 3464, e-mail: akademie3000burda.com,

http:/ /www.buergergesellschaft.de http://www.akademie3000.de
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Katharinenstralse 1
38106 Braunschweig

Bremen

Prof Dr Hans Jorg Kreowsk/ o

Uni Bremen

FB Informatik/Mathematik
Postfach 330440

28334 Bremen
Tel.:(0421) 218-2956

fiff@informatik.uni-bremen.de
http://fiff.informatik.uni-bremen.de

Darmstadt

Peter Bittner

Jens Woinowski
Hochstr. 56
64285 Darmstadt
Tel.: 06151/41805

bittner@mathematik.tu-darmstadt.de
woinowsk@iti.informatik.tu-darmstadt.de

Erlangen/Fiirth/Niirnherg

Klaus Thielking-Riechert
SommerstralSe 10
90762 Fiirth

k.thielking@link-n.cl.sub.de
Frankfurt

lngo Fieher

DahlmannstralSe 31
60385 Frankfurt am Main

= lFF-Kornmunikatien 7

pribbeno@informatik.uni-hamburg.de

Hannover

Bernhard Pf/tzner
Rosenbergstralle 14a
30163 Hannover

Hellbronn

Br/g/tte Wolf
Wilhelmstr. 19
74072 Heilbronn
Tel.:07131 / 86505

bwolf@jupiter.rz.fh-heilbronn.de

Kalserslautern

Frank Le/dermann

Institut fiir Technologie und
Arbeit

Universitét Kaiserslautern
Gottlieb-Daimler-Str.

67663 Kaiserslautern

Tel. 0631/205-3742

fleider@sozwi.uni-kl.de

Karlsruhe

Thomas Freytag

Institut AIFB

Universitét Karlsruhe

76128 Karlsruhe

Tel.: (0721) 6084063 (d)
(0721) 815416 (p)

tir@aifh.uni-karlsruhe.de

[_(iel ey

Hans-0Otto Kiihl

Alte Kieler LandstralSe 118

24768 Rendsburg
Tel.: (04331) 201-2187

Koblenz

Dr Mrchae/ Mohnng
Uni Koblenz-Landau
FB Informatik
Rheinau 3-4

56075 Koblenz
Tel.:(0261) 9119477
Fax: (0261) 37524

moeh@infko.uni-koblenz.de

100031.12@compuserv.com

I(onstanz

Volker Schuchhardt

Jungerhalde 78

78464 Konstanz

Tel: (07531) 874098 (d)
(07531) 34921 (p)

v.schuchhardt@cgk.sni.de
http:/fwww.puk.de/fiff-kn

l.ahn-DlII

Fn‘f Reglonalgruppe Lahn D/// B

c/o Markus Thielmann
Fritz-Philippi-StraBe 7
35767 Breitscheid
Tel.:(02777) 1271

mt@donut.de

Leipzig

Dr. Rolf Stranzky
Freiburger Allee 9
04416 Markkleeberg
Tel.:0341/35879-23
Fax: 0341/35879-26

Munchen

Bernd Rendenbach
Leerbichlallee 19
82031 Griinwald
Tel.: (089) 6410547

Miinster

WernerAhrens ‘
Franz-Daspestr. 36
48231 Warendorf

Oldenhurg

Universitét 0/denburg
Fachschaft Informatik
Ammerlander HeerstralSe
26129 Oldenburg

Fachschaft.Informatik@informatik.uni-olden-

burg.de

Paderborn

Hara/d Selke

Heinz Nixdorf Institut
U-GH Paderborn
Fiirstenallee 11
33102 Paderborn
Tel.: (05251) 606518

hase@uni-paderborn.de

Fax: (0941) 706540
P.Hilmer@LINK-R.de
Stuttgart
Kurt Jaeger
Schozacher Stralle 40
70437 Stuttgart
Tel.:(0711) 8701309
(0711) 90074-23
Fax: (0711) 7289041
pi@If.net

Tiihingen

Jochen Kramer

Sand 13

72076 Tiibingen
Tel.:(07071) 29-5957

fitf@informatik.uni-tuebingen.de
http://www-fiff.informatik.uni-tuebingen.de

Thiiringen

Prof. Dr. Eberhard Zehendner
Institut fiir Informatik
Friedrich-Schiller-Universitaet
07740 Jena

Tel: (03641) 946385

Fax: (03641) 946372

zehendner@acm.org
http://www2.informatik.uni-jena.de/~nez/

Um |
Universitat Ulm
Fachschaft Informatik
Bernhard C. Witt

Oberer Eselsherg
89081 Ulm

witthe @pcpool 1.informatik.uni-ulm.de

FIFF-

Geschaftsstelle

FIfF e.V.
Medemstade 64
21775 Ihlienworth

Tel.: (04755) 911 154
Fax: (04755) 911 026

E-Mail: fiff@fiff.de

Dienstags 10 his 16 Uhr,
Donnerstags 10 bis 16 Uhr

Kontoverbindung: 48000798
Sparkasse Bonn, BLZ 380 500 00
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Uberregionale H
Arbeitskreise .
@
deS FIfF | ] (XY [
AK »RUIN« 7
(Riistung und Informatik) & Ute Bernhardt, Ingo Ruhmann (Hrsg.): Ein sauberer
'{ggol Ruhmann B Tod: Informatik und Krieg.
527 f;rggoinm i Informations- und Kommunikationstechnik — seit iliren Anfiingen poli-
Tel.: (0228) 634816 i tisch geformt - Computer auf dem Schlachtfeld - Dual-Use: zivil geforscht
. fﬂ g B Informatik und Krieg — militirisch genutzt? - ,Wehrtechnik und Landesvertidigung” — Zur
iff@fiff. gun. de ) Forschung in der Bundesrepublik - Weiter so oder umsteuern? - u.v.a.
AK »FIFF in Earopa _ 320 Seiten, Marburg 1991, 20,~ DM
» I « 7
Dagmar Boedicker B : v
DaiserstraBe 45 . e 5
81371 Miinchen . Computer 7zt
Tel.: (089} 7256547 & ) ) : ) Taler, Opfer — Perspekliven
Ralf Klischewski, Simone Pribbenow (Hrsg.):
AK »Informationstechnik fiir ComputerArbeit. Téter, Opfer — Perspektiven
eine lebenswerte Welt« Das demokratische Potential der Neuen Fabrik - Maschinelle Intelligenz —
s e e Industrielle Arbeit - Arbeitnelimer und Betriebsriite zir
Zalf Klls_cﬁen/sklb Informatik im Betrieb.
S 190 Seiten, Berlin 1989, 19,80 DM
Vogt-Kélin-StraBe 30
22527 Hamburg

Tel.:(040) 54715-367
Fax: (040) 54715-311

Liionh

@informatik.uni-hamburg.de

Ute Bernhardt, Ingo Ruhmann (Hrsg.): Computer,
Macht und Gegenwehr — Informatikerinnen flir eine

andere Informatik
Protected Mode - Computersicherheit: militirisch oder zivil - Computer
und Umwelt - Technologiepolitik und Technikfolgenforschung - Partizipa-
tive Entwicklung von Systemen -
EU: Grundrechte als Handelshenumnisse? - 1.v.a.

216 Seiten, Bonn 1991, 12,80 DM

FIFF-Mailingliste

Beitrége an:

fiff-l@dia.informatik.uni-stuttgart.de
An- und Abbestellungen an:

fiff-I-request@dia.informatik.uni-stuttgart. de

G WESeiton

http:/fwww.fiff.de

s i | s i

Jutta Schaaf (Hrsg.): | sl

Die Wiirde des Menschen ist unverNETZbar. |

Netzknoten Frankfurt - Automatisierung des Zallungsverkehrs - FRALLTEC EX T HE 1 El
Riistungshaushalt und Informationstechnik - Verfassungsvertriglichkeit istunverNETZbar

als Kriteriunt der Technikbewertung - Ethik und Technik - Theorie der i :

Informatik - u.v.a.;
300 Seiten, Bonn 1990, 12,80 DM

J. Bickenbach et. al. (Hrsg.): Militarisierte Informatik
- | Erschienen in der Schriftenreihe Wissenschaft und Frieden, Nr. 4, 1985.
Dieses Buch war vergriffen, doch sind einige Restexemplare aufgetaucht,
die jetzt iiber das FIfF Biiro Bonn erhiiltlich sind.

7




Haoll Kitss, rsels Limson Kagtea, itz Ebermesien (89))

SCHONE NEUE
COMPUTERWELT

Ter geseisthafiEshen Verentwpriasg ten Brapmalicer

Rudolf Kitzing, Ursula Linder-Kostka, Friiz
Obermaier (Hrsg.): Schéne neue Computerwelt —
Zur gesellschaftlichen Veraniworiung

der Informatiker

Belerrschbarkeit von Systemen, ilire Verletzlichkeit und die Verantwor-
ung von Informatikern - Neue Wege in der Informatik - Psychosoziale Fol-

gen des Computereinsatzes;
256 Seiten, Berlin 1988, 19,80 DM

Rapidly Changing Environment

Wissenschaft und Ethik - Computergestiitzte und Elektronische

Kriegsfiihrung « Curricula und Forschungs- & Entwicklungs-

Ansiitze in der Informatik — den Anforderungen des 21. Jahrhunderts

gerecht werden - Computertechnologie — ein angemessenes Mittel D A S
. gegen die Armut der 3. Welt? - (Kredit-)Kartenzahlung im Licht von

Daten- und Verbraucherschutz - Vernetzung von Friedensgruppen - DSCHUNGEL
Texte in englisch und deutsch
126 Seiten, Bonn 1992, 12,80 DM B U C H
,Das Datendschungelbuch —
Ein pFlfFiger Wegweiser fiir Ihren

persénlichen Datenschutz*

ist weiterhin als elektronische Version unter i

http://www.bawue.de:80/~ernie/index.html fi Frzs e Cosnschte
iiber Internet fiir alle Interessierten verfiigbar.

Ute Bernhardt: Informatik und Gesellschafi.
Eine Auswahlbibliographie
Ein thematisch gegliederter Einstieg in die Literatur zu Informatik und
Gesellschaft
26 Seiten, Bonn 1990, 3,— DM

Neu erschienen: »Schéne Neue Arbeit«

Die Zukunft der Arbeit vor dem Hintergrund neuer Informationstechnolo-

gien. Der Tagungsband zur 12. Jalirestagung des FIfF in Tiibingen 1996 -
Jochen Kramer et. al. (Hrsg.), Talheimer, 1997

Hans-Jorg Kreowski et al.: Realitédt und Utopien der Informatik

Aus dem Vorwort: , Realitit und Utopien der Informatik werden im vorliegenden Sammielband aus unter-
schiedlichen Sichten dargestellt, um die aktuelle Diskussion int Spannungsverhiltnis von Informatik und
Gesellschaft zu unterstiitzen und voranzubringen. Zusammengestellt sind ausgewihlte Beitrige der 10. Jal-
restagung des "Forums Informatikerinnen und Informatiker fiir Frieden und gesellschaftliche Verantwor-
tung"” (FIFF), die vom 7. bis 9. Oktober 1994 in Bremen unter den Motto "1984 plus 10 - Realitit 1tnd
Utopien der Informatik” stattfand.”

Minster: agenda Verlag, 1995, 28,- DM

Alle Biicher zzgl. Porto zu beziehen bei: FIFF-Geschiiftsstelle, Reuterstr. 44, 53113 Bonn

B B B B B B B
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50 FIFF-Kommunikation

G N EE En W NE W

it OB N N D an E B B B B BN am SR O NN BN BN B S I BE am Ee
. Kopieren, '
i y , ; ausfiillen
< G SatuiiaN \y’ W | und einsenden
B e ? | - an: FIFF e.V., . )
" 4B 4 = B y Y & o0 0 [ N ] ® o
i ReuterstrafSe 44,
53113 Bonn

Das méchte ich:

O Ich méchte O aktives /O férderndes Mitglied des FIFF werden (Mindestjahresbeitrag ist fiir Verdienende 100,- DM,
. fiir Studierende und Menschen in vergleichbarer Situation 25,- DM pro Jahr. Mitglieder in den neuen Bundesldndern
= zahlen 60% des Beitrags.)

O Ich méchte die FIFF-Kommunikation zum Preis von 25,- DM jéhrlich frei Haus abonnieren.
O Ich iiberweise den Mitglieds- bzw. Abobeitrag auf das Konto 480 00 798 bei der SPK Bonn, BLZ 380 500 00.

O Der Mitglieds- bzw. Abobeitrag soll per Lastschriftverfahren von meinem Konto abgebucht werden (siehe
unten).

a

Ich méchte meine neue/korrigierte Anschrift mitteilen (siehe unten). Meine alte/falsche Anschrift:
StraBe: Wohnort:

Ich méchte dem FIFF etwas spenden:

Verrechnungsscheck tiber DM liegt bei O Spendenquittung am Ende des Kalenderjahres erbeten

Ich méchte mehr liber das FIFF wissen, bitte schickt mir:

Ich méchte gegen Rechnung, zuziiglich Portokosten, bestellen:

Ich méchte das FIFF iiber einen Artikel/ein Buch informieren: O Zitat (siehe unten) O Kopie (liegt bei)

Qo aoaaa

Ich méchte zur FIFF-Kommunikation beitragen mit: O einem Manuskript zur Verdffentlichung (liegt bei)
O einer Anregung (siehe unten)

Bemerkungen/Ergédnzungen:

O Ich méchte einen richtigen Brief schreiben. Der Vielzweck-Schnipsel ist nichts fiir mich.

" Die/der bin ich:

| Name: Stral3e:
i Wohnort: ggf. Mitgliedsnummer:
L Telefon (privat): (Arbeit): E-Mail:
i

. Einzugserméchtigung

i Hiermit erméchtige ich das FIFF e.V. widerruflich, meinen Mitgliedsbeitrag durch Lastschrift einzuziehen.
. Wenn das Konto keine Deckung aufweist, besteht keine Verpflichtung des Geldinstituts, die Lastschrift auszuftihren.

B Name: Jahresbeitrag: DM, erstmals
i Konto-Nr.: BLZ: Geldinstitut:
? Straf3e: Wohnort:

Datum: Unterschrift:

(Wir werden Ihre Daten nach §28 BDSG nur fiir eigene Zwecke verarbeiten und keinem Dritten zugénglich machen.)

W OPE IR O R O R O W A A NS O e M e

P
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Was will das FIFF?

Im Forum [Informatikerinnen fiir Frieden und gesell-
Schaftliche Verantwortung (FIfF) e.V. haben sich Infor-
matikerlnnen zusammengeschlossen, die sich nicht
nur fiir die technischen Aspekte, sondern auch fiir die
gesellschaftlichen Auswirkungen ihres Fachgebiets
verantwortlich fihlen und entsprechende Arbeit lej-

sten wollen:

* Kritik iben, denn wir haben das Know-how dazuy

* uns flir eine Abrtstung der Informatik engagieren

e uns am Diskurs tber Technik und Wissenschaft
beteiligen

e die Offentlichkeit warnen, wenn wir Entwicklungen
in unserem Fachgebiet fiir schadlich halten

e méglichen Gefahren eigene Vorstellungen entge-
gensetzen

e die Informations- und Kommunikationstechnik
nicht gegen, sondern fiir den Menschen gestalten

e uns fiir eine zivile und gerechte Welt einsetzen;
eine Welt, in der die Grundrechte aller Menschen
gewahrt werden, eine Welt, die menschenwdirdig

ist
* last not least nicht alles machen, was machbar ist

Geplante
Themen-
schwerpunkte

fUr die FIFF-Kommunikation
im Jahr 1999:

1/99»lnformationsgesell-

schaft in der Kritik«

Dieter Engbring und Markus Hoff-
Holtmanns

zustandig:

2/99»Virtuelle Gemeinschaft
und soziale Identitat«

Werner Huelsmann

3/99»0pen Source«

Markus Fleck

zustandig:

zustandig:

FIFFK oh.imunika tion

Die
FIFF-Kommunikation

ey .

bittet um 11T 0

Die FIFF-Kommunikation lebt
von der aktiven Mitarbeit ihrer Leserlinnen!
Interessante Artikel sowie Fotos und Zeichnungen zur lllu-
stration (mit Quellengaben) sind immer herzlich willkommen.
Die Bearbeitung wird erleichtert, wenn Beitrage elektronisch
und zusétzlich auf Papier der Redaktion zugehen. Die

Redaktion behélt sich Kirzungen und Titel&nderungen vor.
'------------------.
|
|
]

]

mpressum:

Heftpreis: 6 DM. Der Bezugspreis fir die FIFF- i
Kommunikation ist fiir FIFF-Mitglieder -im [
kation ist das Mitgliedsbeitrag enthalten. Nichtmitglieder
g kénnen die FIFF-Kommunikation fiir 25 DM/
j Mitteilungsblatt Jahr (inkl. Versand) abonnieren.
des »Forum
Informatikerinnen
fir Frieden und

gesellschaftliche
B verantwortung
N e.V“(FIfF). Die
| Beitrdge sollen die
I Diskussion unter
Fachleuten
anregen und die
interessierte
Offentlichkeit
| informieren.
H Namentlich
B gekennzeichnete
| Artikel geben die

|
Erscheinungsweise: einmal vierteljghrlich ]
Erscheinungsort: Bonn |
Auflage: 2000 ']

Herausgeber: Forum
Frieden und
Verantwortung e.V. (FIFF)

Informatikerlnnen = fur
gesellschaftliche

Verlagsadresse: FIFF-Geschéftsstelle, Reuter-
str. 44,.53113 Bonn, Tel. (0228) 21 95 48

ISSN 0938 — 3476

|

|

|

|

Druck: Printwerkstatt Rambow, Auguststr. 10, J
53229 Bonn, Tel. (0228) 46 22 14 i
|

|

|

|

Layout: Markus Hoff-Holtmanns, Harald Selke
Titelbild: Markus Hoff-Holtmanns

Redaktionsadresse: FIF F-Kommunikation,
Reuterstr. 44, 53113 Bonn,
Tel. (0228) 21 95 48, Fax (0228) 21 49 24,

jeweilige E-Mail: fiffko @ uni-paderborn.de

Autorinnen- FIFF-Uberall: In dieser Rubrik der FIFE-Kom-
Meinung wieder. munikation ist jederzeit Platz fiir Beitrage i
Nachidriick aus den Regionalgruppen und den: (iberre- [}

gionalen AKs. Aktuelle Informationen bitte
per E-Mail an: hubert.biskup @sdm.de |

Lesen, SchiuB-PFIFF: Beitrage far diese i
Rubriken bitte per Post an Claus Stark |
(Heilbronn) oder per E-Mail an:

genehmigung wird
B nach Ricksprache
B mit der Redaktion

il in der Regel geme stark @ fh-heilbronn.de i
rteilt. Vorausset-

gene : "u' RedaktionsschiuB fur die  Ausgabe ~4/99: Nl

zung_hierfir sind 31.01.1999 |

die Quellenangabe
und die Zusendung
von zwei Beleg-

| exemplaren.

B Fiir unverlangt ein-

il gesandte Artikel

I Ubernimmt die

] Redaktion keine

I Haftung.

Redaktions-Team FIFF-Kommunikation 4/98:
Ute Bernhardt, Markus Hoff-Holtmanns,
Reinhard  Keil-Slawik, Ingo  Ruhmann,
Harald Selke (verantwortlich) ]

Hinweis: Postvertriebsstiicke wie = die FIFF- 1
Kommunikation werden von der Post auch
auf Antrag nicht nachgesandt, daher bitten
wir alle Mitglieder und Abonnenten, dem
FIFF-Buro jede AdreBédnderung rechtzeitig
bekanntzugeben!

|



Geeignete Texte fiir den Schlu3-PFIFF bitte mit Quellenangabe an Claus Stark (Adresse siehe Adreiverzeichnis) senden.
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Y2K BuG Spray (TM)

A Sorutrion* For YOUR YEAR 2000 PRoBLEMS!

Use this Solution* to impress your CEO and get promoted to VP of Information Systems!

Makes you look good no matter what you are wearing!

No programmers with feelings were used during the testing of this product!
Y2K Bug Spray is A Great Stocking Stuffer for your Y2K Paranoid Friends - Only $4.95

Are you worried about a worldwide economic crash,
air traffic going out of control, a third world nuclear
disaster, your ATM running dry, a nation wide black
out, or getting stuck in an elevator on New Years Eve?
There is a solution* for all these year 2000 problems! It
is called Y2K Bug Spray, it comes in a bottle, and you
spray it in your elevator, in the lobby of your bank,
around your airport's control tower, and on your local
nuclear power plant.

Y2K Bug Spray is a great gift idea, stocking stuffer, or
use it to make a point at your next Y2K committee
meeting. Give it to that someone who is flapping his or
her jaws about the impending Y2K disaster. Buyitasa
gift for your favorite programmer or for a Y2K paranoid
friend. Just sit it on your desk or counter as a great
conversation starter. One high school used the bottles
as center pieces for a millennium theme prom banquet.
A corporate client started their Y2K meeting by giving
all the managers a bottle as a Y2K awareness gift for
their Y2K efforts at work. Another client put a sticker
on the bottle that said: "We are Y2K ready, are you?
From your friends at XXXXXX." Obviously we would
like people to give a bottle 98 vintage Y2K Bug Spray to
their friends this holiday season instead of wine.

Listen - it's your computer, your business, your money,
your airline, and your power plant! You now have a
choice. You can fix your Y2K problem the expensive
old fashion programmer way, or you can try this
solution.* Sound too good to be true? Here is how we
did it! First we assembled a team of scientists, and did
years of double blind reverse tests to positively identify
the Y2K bug. We tracked the bug down in the Silicon
Valley and actually took its picture in the act of
destroying another computer. We then studied its every
move for over a year until we were able to create a
perfect solution* for this Y2K bug problem.

Oh sure, you could try and lure an old COBOL
programmer out of retirement, but itis much more cost
effective to use this solution.* Especially if you are tired
of the boss yelling at you about your Y2K remediation
progress. Wouldn't you rather be drinking champagne
on New Years Eve instead of coffee? How about the

chance to impress the CEO and get yourself promoted
to VP of Information Systems. You have nothing to
loose by trying this solution* on your Y2K bugs. Y2K
Bug Spray will make you look good no matter what
you are wearing. Furthermore, this product is 100%
guaranteed to be a solution* (*liquid) and the company
will honor this generous guarantee until 01/01/00.

Please note, this solution* has been thoroughly tested.
Beta testing confirmed that all programming
environments were significantly improved when Y2K
Bug Spray was sprayed where programmers normally
work, like crowded undersized cubicles, coffee shops,
basements, lofts, luxury cars, trains, and planes. It is
100% safe and no programmers with feelings were used
during the testing of this product. The only complaint
to date is that this product may be hazardous to some
programmer's jobs. The bottle comes with the caution
to shake well before using and to keep out of eyes.

We have heard there are overseas laboratories with
hackers trying to replicate this unique solution.* Some
say there are pirated black market copies of the Y2K
Bug Spray solution* being used by techies, computer
nerds, CEOs, secretaries, programmers, and others
trying to avoid the cost of the official shrink wrap
version of this unique solution.* Even though making
copies is clearly illegal, we take it as another product
endorsement on the effectiveness of this solution.* We
are the original Y2K Bug Spray!

Y2K Bug Spray is a very entertaining gift for anyone
worried about or involved with the Y2K issue. The
brightly colored bottle of Y2K Bug Spray always draws
a chuckle when people get their first glimpse of an
actual picture of the dreaded Y2K Bug. Then the clever
copy on the bottle strikes to the heart of people's fears
about the Y2K problem. As you read further on the
bottle, you learn that it contains a pleasantly scented
room air freshener and is sold as a novelty item only. It
is the brainchild of several stressed out, overworked
programmers who needed some comic relief from their
day to day jobs. The beauty of the product is the double
meaning of the word "solution." All that Y2K Bug Spray
claims to be is a Solution* (*liquid) which it clearly is.

Weitere Informationen zu finden bei http://www.isgnet.com/y2k/




