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2Zum Titelbild:

Das Bild »Neue Technologien: Roboter« (von Elisabeth Bieneck-Roos,1985) wurde mit freundlicher Genehmigung der
Kiinstlerin und des Fotografen entnommen aus dem Buch: Klaus Tiirk: Bilder der Arbeit, Wiesbaden 2000 (s. Rezension).
Elisabeth Bieneck-Roos (geb. 1925, lebt und wirkt in Mannheim) ist seit 1953 freiberuflich als Grafikerin und Malerin
tatig. Thren kiinstlerischen Schwerpunkt bilden seit vielen Jahren Themen aus der Arbeitswelt, Industrie und Technik. Die
Ergebnisse dieser Arbeit sind durch zahlreiche Ausstellungen und Publikationen der Offentlichkeit bekannt geworden
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Editorial

»Als der Betrieb den maschinenlesbaren Betriebsausweis einfiihrte, habe ich mir nichts dabei gedacht.

Als der Betrieb die Kantinenabrechnung mit diesem Betriebsausweis tiber EDV abwickelte, habe ich mir keine Gedanken

gemacht. «

Zumindest die Diskussion unter Fach-
leuten scheint jetzt an einem Punkt
angekommen, an dem dieser Teil eines
alten FORBIT-Plakats nicht mehr aktu-
ell ist — allerdings bleibt die Frage
offen, wie denn die Beschaftigten zur
Kontrolle und Uberwachung in den
Unternehmen stehen. Sind sie noch
dhnlich unbekiimmert?
Der Plakattext geht weiter:

»Als der Betrieb am Personalein-
gang ein Gerdt aufstellte, in das
der  maschinenlesbare — Ausweis
morgens  beim  Kommen und
abends beim Gehen (natiirlich auch
vor und nach der Mittagspause)
zur Zeiterfassung gesteckt werden
muySte, habe ich nichts gesagt.

Als der Betrieb bei uns in der
Abteilung  Bildschirmterminals
aufstellte, fand ich das zwar wegen
der moglichen  Augenbelastung
nicht gut, aber ich habe nicht dage-
gen protestiert.«

Kennen die Beschiftigten ihre Rechte
an Bildschirm-Arbeitspldtzen? Und
wenn sie sie kennen, achten sie dar-
auf, dass sie eingehalten werden? Wie
sieht es mit Thnen aus, liebe Leserin
oder Leser?

»Als ich aber eines Tages in die
Personalabteilung gerufen wurde
und man mir sagte, daf$ ich in den
letzten drei Monaten sechs Mal —
um#4,17,9,13, 15 und 6 Minuten
zu spat gekommen sei, ich gegen-
iiber den anderen Kollegen in der
Arbeitsgruppe im letzten halben
Jahr durchschnittliche 15 Vorgiinge
pro Tag weniger gearbeitet hitte,
ich auffallend oft mit der Nummer
439 23 36 telefoniert hdtte, was
offensichtlich  kein Kunde der
Firma sei, ich am letzten Donners-
tag gefehlt, die Personalabteilung
jedoch festgestellt hitte, dafs ich am
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Abend vorher in der Kantine sieben
Bier getrunken hitte, und ob das
Fehlen nicht darauf zuriickzufiih-
ren sei und dafS man mir im Wie-
derholungsfall kiindigen werde —
Da habe ich angefangen, iiber all
das nachzudenken — ob es da nicht
Zusammenhdnge gibt.«

Es konnte ja auch noch andere Zusam-
menhénge geben: Dass beispielsweise
E-Mails an Kollegen oder Kunden mit
der Schere im Kopf geschrieben wer-
den. In vielen Betrieben mit wachsen-
der Virtualisierung macht E-Mail aber
schon den Lowenanteil der betriebli-
chen Kommunikation aus, sie ist an
die Stelle der informellen Kommuni-
kation in der Kaffeekiiche, der Kantine
oder auf dem Flur getreten. Kann sie
das Vertrauen zwischen den Beschif-
tigten fordern? Vertrauen ist notig,
wenn Menschen miteinander arbeiten
und ihre Rechte wahren wollen. Auf
elektronischem Weg Dampf abzulas-
sen, das diirfte wenig ratsam sein.

Wie sieht es aus mit den Leistungs-
bezogenen Entgelten: Kommen da
auch Verhaltensdaten ins Spiel? Wie
hilfsbereit koénnen wir noch sein,
wenn die Unterstiitzung des Kollegen
oder der Kollegin unsere eigenen
Arbeitsziele beeintrachtigt? Wollen
wir bei der Vertrauens-Arbeitszeit in
dem Rahmen bleiben, den der
Gesundheitsschutz steckt? Oder viel-
leicht doch lieber ein bisschen besser
aussehen als die Kollegen mit Familie,
die piinktlich gehen miissen und ihre
Ziele womoglich auch entsprechend
niedriger stecken? Trauen wir uns,
eine Fortbildung einzufordern, weil
wir mit dieser oder jener Anwendung
eben doch nicht ohne Anleitung
zurechtkommen? Was wird beim
Internet-Zugriff protokolliert, wie und
von wem wird es ausgewertet? Wie
reagieren wir, wenn die Datenbank,

die die Kunden zum Testen unserer
Anwendung bekommen, leider echte
personenbezogene Daten enthélt, weil
sie sich so schnell nicht anonymisieren
liefsen?

Wer fragt tiberhaupt nach dem
Schutz der eigenen oder der Daten
Dritter? Selbst wenn die Call-Center-
Mitarbeiter wissen, dass Anrufe mit-
geschnitten werden, wissen es auch
die Kunden? — Wollen wir uns wirk-
lich mit einer Systemverwaltung strei-
ten, auf deren Rat und Hilfe wir
regelmaéfiig angewiesen sind, nur weil
die Sicherheitsmafinahmen uns etwas
diirftig erscheinen?

Wer von uns weif8 eigentlich noch,
was die Arbeit- oder Auftraggeber
iiber uns wissen? Fragen wir uns das
tiberhaupt? Und wenn, wie leicht las-
sen wir uns beruhigen vom Hinweis
auf die doch so soliden rechtlichen
Grundlagen — der leider die Defizite
bei der Umsetzung nicht so recht
berticksichtigt? Und wo steht bei all
dem der Betriebs- oder Personalrat,
wenn es liberhaupt einen gibt?

Diese FIfF-Kommunikation wird
nur einige Fragen aus dem gesamten
Spektrum beantworten konnen, sollte
aber eine Anregung sein, sich etwas
dabei zu denken. '

Dagmar Boedicker
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Leserbrief

Eva Hornecker

»Hochschuldidaktik«
sHochschuldidaktik:

Anmerkungen und Klarung eines Missverstandnisses

Beim Lesen der letzten FIfF-Ko (1/
2001) hat mich der Schluss eines Arti-
kels heftig irritiert. Bis dahin hatte mir
der Beitrag von Lea Meyer und Chri-
stine Zimmer gefallen, da sie zu dhnli-
chen Schlussfolgerungen kamen, wie
ich sie schon lange habe: »Schlechte
Lehre wird nicht automatisch durch Hin-
zufiigen von innovativer Technik besser«,
notwendig sind Konzepte, die Aktivi-
tat und Kreativitat fordern, d.h. vor
allem (Klein)Gruppenarbeit. Da ich als
Studentin 2 % Jahre als Tutorin in der
Hochschuldidaktischen —Arbeitsstelle
der TH Darmstadt gearbeitet habe
und eine interdisziplindre Diplomar-
beit zur Hochschuldidaktik Informa-
tik geschrieben habe, stolperte ich
dann aber tber die Formulierung:

»an erster Stelle ist noch immer
eine Revision der allgemeinen
Hochschuldidaktik geboten, die in
auffilliger Weise der Schulpddago-
gik um Jahrzehnte hinterherhinkt
und in der die pddagogische Quali-
fizierung der Lehrenden wenig
Raum hat.«

War damit wirklich die Institution
Hochschuldidaktik und das entspre-
chende Teilgebiet der Erwachsenenbil-
dung gemeint, oder war es nur eine
missverstdndliche Formulierung, die
sich auf die allgemein praktizierte,
schlechte Lehre bezog? In beiden Fal-
len entsteht bei den LeserInnen der
(grundfalsche) Eindruck, die Hoch-
schuldidaktik wiirde einen Monolog-
stil der Lehre vertreten und sich nicht
um moderne, lebendige Didaktik
bemiihen. Eine E-Mail Riicksprache
mit den Autorinnen ergab schnell,
dass die Formulierung tatsédchlich
missverstdndlich ~ war.  Abstrakt
gesagt: Es war ein Kategorienfehler,

die ausgetibte Praxis als Didaktik (d.h.
Theorie des Lehrens und Lernens) zu
bezeichnen. Lea Meyer schrieb, sie
gingen von der Annahme aus, dass in
der Hochschule Didaktik und Praxis
wesentlich weiter voneinander ent-
fernt seien als in der Schule. Die Fach-
didaktik sei unverzichtbarer Bestand-
teil der LehrerInnenausbildung, wah-
rend die Hochschuldidaktik weit
weniger Gewicht bei der Ausbildung
und Anstellung von DozentInnen
habe. Das Problem, um das es hier
eigentlich geht, ist m.E. die Tatsache,
dass die meisten Lehrenden das exi-
stierende Angebot nicht in Anspruch
nehmen (dies betrifft sowohl Professo-
rlnnen wie MitarbeiterInnen) sowie
dass die politische Unterstiitzung oft
fehlt (z.B. zur Finanzierung der Hoch-
schuldidaktik selber, zur Honorie-
rung hochschuldidaktischer Fortbil-
dung, zur Integration von Hoch-
schuldidaktikern in Evaluation der
Lehre und Reformprozesse).

Dass es tiberhaupt zu solch miss-
verstandlichen Formulierungen
kommt, scheint mir allerdings sym-
ptomatisch fiir die geringe Wahrneh-
mung der Hochschuldidaktik und
fehlendes Wissen {iber sie. Daher
mochte ich noch einige informierende
Anmerkungen machen.

An etlichen Universitdten gibt es
Hochschuldidaktische Arbeitsstellen,
bzw. Zentren oder die Moglichkeit,
Angebote von anderen Universititen
in Anspruch zu nehmen. In ihrer Aus-
pragung, dem vertretenen Lehrstil
und den Methoden unterscheiden sich
diese Arbeitsstellen natiirlich alle.
Einige Zentren konzentrieren sich auf
fachiibergreifende Angebote, andere
(zB. die HDA der TU Darmstadt)

und

legen Wert darauf, fachspezifische
Angebote in Kooperation mit den
Fachbereichen anzubieten (z.B. Unter-
richtsbesuche bei Lehrenden, Tutoren-
schulungen fiir alle Tutorlnnen einer
Veranstaltung, aber auch lehrveran-
staltungsbegleitende Angebote fiir
Studierende, wie z.B. Studieren-Ler-
nen fiir Maschinenbau-Erstis oder
Teamtraining fiir Software-Enginee-
ring-Projektgruppen). Die  Hoch-
schuldidaktik orientiert sich insge-
samt vor allem an der Erwachsenen-
bildung, es gibt einen eigenen
Verband (die AHD) und eine Schrif-
tenreihe. Dort sind schon in den 80ern
Titel erschienen, die sich mit Gruppen-
lernen und Alternativen zu Massen-
vorlesungen bzw. Gestaltungsalterna-
tiven befassten. Es gab bis Mitte der
90er die Reihe »Hochschuldidaktische
Materialien« (Leuchtturm Verlag) und
nach wie vor die lesenswerte Reihe
»Blickpunkt Hochschuldidaktik« (frii-
her bei BELTZ, spéter beim Deutschen
Studien Verlag). U.a. gab (gibt?) es
eine Zeitschrift »Hochschulausbil-
dung«, auch in »Das Hochschulwe-
sen« sind gelegentlich Beitrdge zu fin-
den. International gibt es mehrere
Zeitschriften: »Higher Education« und
»Studies in Higher Education«.

Wenn ich nun weiter dariiber nach-
denke, fallt mir auf, dass in Texten zu
Neuen Medien in der Lehre wesentli-
ches in den Literaturreferenzen fehlt.
Weder findet man Quellen aus der
Erwachsenenbildung, noch aus der
Schulpadagogik, und schon gar nicht
hochschuldidaktische Schriften, die
doch am ehesten sich auf den spezifi-
schen Einsatzkontext beziehen. Hier
hat Johannes Busse nur zu Recht. Lei-
ter gilt dieses Fazit auch fiir die letzte
FIfF-Ko ...

2/2001
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Einladung zur FIfF-Jahrestagung

2001 — Odyssee im Cyberspace

Wege und Irrwege der Informationstechnik
28. bis 30. September 2001 in Bremen

Wohin wird es gehen? Wohin soll es gehen? Was kénnen wir tun?
Die FIfF-Jahrestagung 2001 wird sich auf breiter Basis mit Verdnderungen der Gesellschaft in Zusammenhang mit der Nut-
zung von Informations- und Kommunikationstechnik beschéftigen. Von Freitag abend bis Sonntag sollen Zukunftsper-
spektiven und Handlungsspielraume ausgeleuchtet werden. Neue und weiterhin aktuelle Themen werden vorgestellt und
diskutiert. Zusatzlich zu Plenumsvortragen und Arbeitsgruppen sollen Tutorials in kompakter Form aktuelles Grundwis-
sen zu wichtigen FIfF-Themen vermitteln. Am Sonntag ist — in Kooperation mit Radio Bremen eine Talkrunde mit Podi-
umsdiskussion geplant.

Das genaue Programm sowie Abstracts zu den Arbeitsgruppen und Tutorials sind auf den nichsten Seiten abgedruckt.

Besonders hinweisen wollen wir auf die Mitgliederversammlung des FIfF, die im Rahmen der Tagung stattfindet (die
Einladung und Tagesordnung ist ebenfalls in dieser FIfF-Kommunikation abgedruckt). Im Rahmen der Mitgliederver-
sammlung — zu der natiirlich auch Nicht-Mitglieder willkommen sind — wird es einen Redebeitrag zum Thema »Das FIfF —
ExpertInnen zwischen kritischem Journalismus und kritischer Wissenschaft« geben.

Am Samstagabend laden wir dann alle TagungsteilnehmerInnen zu einem Fest ein. Neben einem Buffet und geniigend
Gelegenheit, nach Herzenslust zu schnacken, wird das Bremer »Theater der Versammlung« ein Stiick darbieten.

Teilnahmegebdiihren (incl. Verpflegung):

Berufstatige Nicht Erwerbstatige
Bei frithzeitiger Anmeldung und DM 180,- DM 85,-
Uberweisung der Tagungsgebiihr bis 15.8.2001:
Danach DM 250,- DM 110,-

In den Tagungsgebiihren enthalten sind:

° Buffet am Freitagabend

° Mittagessen am Samstag und Sonntag

e FIfF-Fest am Samstagabend (incl. Buffet)
o Kaffee/Tee wahrend der Pausen

Informationen und Anmeldun-
gen zur FIfF-Jahrestagung
2001:

FIfF-Jahrestagung 2001

c/o Ralf E. Streibl

Universitédt Bremen — FB 3
Postfach 330 440

D-28334 Bremen

Tel.: 0421 / 218-4044

Fax: 0421 /218-3308

E-Mail: 2001 @fiff.de
http:/ffiff.informatik.uni-bremen.de/
2001

FIFF-Kommunikation
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Vorlaufiges Programm:

Freitag 28. September 2001
Ort: BITZ, Fahrenheitstr. 1

16.00 Offnung des

Tagungsbiiros
18.00
18.30

Eroffnung

Gabriele Hooffacker
(Miinchen):
Online-Journalismus  in
der Informationsgesell-
schaft: Illusionen, Irr-
wege und Visionen

719.30 Wolfgang Coy (Berlin):
»Zusammenhange sehen«
— Argumentieren mit

Schrift, Bild & Zahl

anschl. Buffet

Samstag 29. September 2001
Ort: MZH Uni Bremen, Biblio-
theksstr. 1

09.00 AGs und Tutorials
(parallele Angebote)

AG1: Vertrauen - die
bekannte Grofle (Teil 1)
(Ulrich Moser &

Jens Woinowski)

AG 2: Informatiker als Macher!?
Oder: Die Suche nach einer ver-
antwortbaren Informatikkultur
(Peter Bittner & Eva
Hornecker)

AG 3: Globalisierung und Vernet-
zung von Euro-Betriebsréten
(Michael Ahlmann)

AG 4: Zeit, Medien, Raum
(Wolfgang Bock &
Bernd Robben)

AG5: Die Informationsgesell-
schaft und ihre Medien
(Gabriele Hooffacker)

AG 6: Informationstechnik und
Behinderung
(Ralf E. Streibl)

(un)

TUT 1: Kryptographische Praxis
(Michael Hortmann)

TUT 2: Verantwortlichkeiten im
Internet
(Rolf Goessner)

12.00 Mittagessen

13.30 AGs und Tutorials
(parallele Angebote)

AG1: Vertrauen - die
bekannte Grofe (Teil 2)
(Ulrich Moser &

Jens Woinowski)

(un)

AG 7: Gencomputing
(Britta Schinzel &
Sigrid Schmitz)

AG 8: New Economy
(Ulrich Klotz)

AG 9: Informatik und Dritte Welt
(Uwe Afemann,
Roman Herzog & Nazir Peroz)

AG 10: Schulen ans Netz als Bil-
dungsreform - Virtualitat als
Hochschulreform?

(Heidi Schelhowe)

TUT 3: Cyberwar 101 — Der Infor-
mationskrieg und wie man ihn
verhindert
(Ralf Bendrath &

Olivier Minkwitz)

TUT 4: Sichere Internetbenutzung
(Kai Nothdurft)

17.00 Offentl. Mitgliederver-
sammlung des FIfFdarin
w.a.: Das FIfF — ExpertIn-
nen zwischen kritischem
Journalismus und kriti-
scher Wissenschaft (Rein-
hard Keil-Slawik, FIfF-
Vorsitzender)

Ort: BITZ, Fahrenheitstr. 1

anschl.
FIfF-Fest mit Buffet und
Kultur: Theater der Ver-
sammlung: KLICK

Sonntag 30. September 2001
Ort: BITZ, Fahrenheitstr. 1

09.00 TJiirgen Scheffran
(Darmstadt):
Raketenabwehr und Welt-
raumriistung - Techni-

sche Dimensionen und
politische Implikationen

10.00 Verleihung des FIfF-Prei-
ses
10.15 Kaffeepause
- 11.00 »2001 - Odyssee im
' Cyberspace«
Live-Talkrunde von Radio
Bremen Moderation: Theo
Schliiter, Radio Bremen
12.30 Mittagessen
13.30 David Parnas (Hamilton,
Canada): Wege und Irr-
wege der Informatik-Aus-
bildung
15.00 Ende der Tagung

Kino 46, Waller Heersir. 46,
28217 Bremen

20.00 »2001 — A space odyssey«
(OF)(Film von Stanley
Kubrick, Kinoeintritt
nicht in der Tagungsge-
biihr enthalten)

2/2001
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Kurzbeschreibungen der
AGs und Tutorials

Sofern in den Kurzbeschreibungen keine
Adressen angegeben sind, kann bei Bedarf
iiber das Tagungsbiiro ein Kontakt zu den
AG-Koordinatorlnnen hergestellt werden.

AG 1: Vertrauen - die
(un)bekannte GréBe
Ulrich Moser & Jens Woinowski

Die Anwendung moderner Informati-
ons- und Kommunikationstechnologie
wirft eine alte Frage neu auf: Kann ich
meinem Gegeniiber vertrauen?

Dabei ist schon unklar, wer oder
was das Gegeniiber ist — irgendeine
Maschine, die mich mit Web-Seiten
versorgt etwa? Oder vielleicht doch
die Menschen, die hinter diesen
Maschinen versteckt sind? Und kann
eine  grofitechnologisches  System
tiberhaupt so transparent sein, dass
diese Fragen sinnvoll zu beantworten
sind?

Anhand einiger Beispiele soll in
diesem Arbeitskreis die Bedeutung
des Vertrauensbegriffes  diskutiert
werden. Die - zugegebenermaflen
gewagte — Ausgangsposition soll
dabei sein, dass die konkrete Techno-
logie hierbei keine Rolle spielt: Hypo-
thetisch soll einmal angenommen
werden, dass alle Anforderungen fiir
eine Vertrauensverhdltnis realisierbar
sind.

In der ersten Halfte des Arbeits-
kreises sollen folgende Komplexe dis-
kutiert werden:

° Was hat e-commerce (sowohl in
der Endkunden - als auch der
Geschiftskundenbeziehung)  mit
Vertrauen zu tun?

* Datenschutz als Grundbedingung
fiir Vertrauen?

* Das Postgeheimnis -- eine uralte

Vertrauensgrundlage auf der
Schlachtbank.

e LaBt sich Vertrauen mit informati-
schen Begriffen modellieren?

Ausgehend von den Ergebnissen soll
dann erarbeitet werden, welche
Anforderungen an die Informations-
und Kommunikationstechnologie
gestellt werden miissen, um tatsdch-
lich von Vertrauen zu sprechen.

FIFF-Kommunikation

Um es noch einmal zu betonen:
Technologische Details (wie z.B. Ver-
schliisselungsverfahren, e-Geld,
Abhoérmafinahmen usw.) sollen mog-
lichst nicht erortert werden.

AG 2: Informatiker als
»Macher«!?

Oder: Die Suche nach
einer verantwortbaren
Informatikkultur

Peter Bittner & Eva Hornecker

Wie kann informatische Praxis ihrer
Verantwortung fiir die Gesellschaft
gerecht werden? Welche Moglichkei-
ten haben BerufspraktikerInnen, in
diesem Sinne zu handeln und auf wel-
che Widerstinde treffen sie dabei?
Welche Spielraume gibt es dafiir und
wie koénnen wir diese Spielrdume
erweitern?

Wir werden nachdenken tiber die
eigene Profession und Professionali-
tat. Ausgehend von der Analyse der
Arbeitsbedingungen und -strukturen

des Informatik-Arbeitsalltags wollen

wir Perspektiven entwickeln, wie eine
verantwortungsforderliche Berufspra-
xis und Arbeitskultur der Informatik
aussehen kénnte und tberlegen, wie
diese gestarkt und geférdert werden
kann. Dies beinhaltet auch, welche
Arbeitsbedingungen und -strukturen
wir uns fiir uns selber wiinschen.

Wir wollen viel diskutieren.
Anstecken lassen wollen wir uns von
einigen eingeladenen kurzen Impuls-
referaten und vor allem von den
Erfahrungen, die SIE aus der berufli-
chen Praxis einbringen

AG 3: Globalisierung /
Vernetzung von Euro-
Betriebsréten

Michael Ahlmann

Der Begriff »Globalisierung« ist in
aller Munde. Verbunden werden
damit bei den einen Angste und bei
anderen Euphorie. Es geht dabei vor
allem um die »moderne« Form der
weltwirtschaftlichen ~ Verflechtung.
Globalisierung mit ihren verschiede-
nen Aspekten richtet sich nach meiner
Meinung nicht mehr an die National-

staaten, sondern an die gesamte Welt
als Einheit. Die damit verbundenen
Prozesse sind sehr vielschichtig und
komplex. In der noérdlichen Hemi-
sphédre beachten viele von uns dabei
vor allem die Beziehungen zwischen
den drei machtigsten und reichsten
Regionen, der sogenannten Triade —
Ostasien, Westeuropa und Nordame-
rika. Auswirkungen auf Beschiftigte
zum Beispiel in Europa stehen fiir
mich im Mittelpunkt dieser Arbeits-
gruppe.

Historisch gesehen befinden wir
uns seit den 1970er Jahren in der Infor-
mationsgesellschaft ~ im  flinften
Kondratieff-Zyklus, der der Gesell-
schaft des individuellen Massenver-
kehres, dem vierten Kondratieff-
Zyklus, folgte. Im vierten Kondratieff
bestimmten vor allem die chemische
und die Automobil-Industrie mitsamt
der Elektrizititserzeugung den indu-
striellen Kern. Jetzt, im fiinften
Zyklus, bildet die Informatik das wis-
senschaftliche Fundament der Ent-
wicklung. Sie durchdringt alle gesell-
schaftlichen Innovationsprozesse,
damit selbstverstandlich auch die
Lebens- und Arbeitsbedingungen der
abhdngig Beschiftigten.

Erst sehr spat haben die Gewerk-
schaften und die Européische Union
im Bereich der Sozialsysteme die Vor-
aussetzungen fiir ein grenziiberschrei-
tendes Zusammenarbeiten der
betrieblichen  Vertretungsstrukturen
geschaffen. Mit der »Richtlinie 94/45/
EG des Rates vom 22. September
1994« wurde die Basis fiir Europédische
Betriebsrate geschaffen. Ein Verstand-
nis fiir die sehr unterschiedlichen
nationalen Strukturen und Kulturen
ist fiir mich eine notwendige Voraus-
setzung fiir Europdische Betriebsrite,
sich in der globalisierten Weltwirt-
schaft zu orientieren und im Sinne der
Beschiftigten zu agieren.

Die Vernetzung der einzelnen
Européischen Betriebsrdte auf ver-
schiedenen Ebenen ist durch die Infor-
mationstechnik moglich und notwen-
dig. Hierzu wollen wir in der Arbeit-
gruppe mit Wissenschaftlern der
Universitdt Bremen zusammen disku-
tieren, die die Entstehungsgeschichte
und Handlungsfelder Europaischer
Betriebsréte erforschen
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AG 4: Zeit, Medien,
Raum.
Wolfgang Bock & Bernd Robben

»In dem Mafle, in dem die Geschwin-
digkeit steigt und die 'Kontrolle' die
Umwelt abzulosen sucht, ersetzt die
Realzeit der Interaktivitdt endgiiltig
den realen Raum der korperlichen
Aktivitdt.« Diese These des Architek-
ten und Medientheoretikers Paul Viri-
lio werden wir ausfiihrlich vorstellen,
anhand von Videomaterial veran-
schaulichen und auf dem Hintergrund
verschiedener Folien diskutieren:
Golfkrieg: Der erste Krieg in Echtzeit,
Auflosung der Stadt durch Telematik:
Geografie der Informationsgesell-
schaft, Cyberspace: Teleakteure im vir-
tuellen Raum. Dariiber hinaus wollen
wir uns reflexiv mit Virilio auseinan-
dersetzen: Worin liegt die Faszination
seiner Thesen? Argumentiert er wis-
senschaftlich? Will er provozieren?
Liegt die Wahrheit in der Ubertrei-
bung?

AG 5: Die Informations-
gesellschaft und ihre
Medien

Gabriele Hooffacker

Spatestens seit die Medienkonzerne
das Internet entdeckt haben, wird klar,
dass Information nicht nur eine Ware
ist, die ihren Preis hat, sondern dass
das Mediensystem der Informations-
gesellschaft deutlich anders aussehen
wird als das bisherige. Wie reagieren
die klassischen Massenmedien dar-
auf? Sind die Moglichkeiten von
Hypertext bereits ausgeschopft — oder
stehen wir erst am Anfang der kreati-
ven Vernetzung? Was hat »Informa-
tion als Ware« fiir Auswirkungen auf
die Gesellschaft und ihre Offentlich-
keit?

http:/ / www.journalistenakademie.de

N. N.:
Vom Medium zum Hypermedium

Warum Radio-Journalisten eine multi-
mediale Ausbildung brauchen...

Heiko Idensen:
Odysseen im Netzraum
http://www.hyperdis.de/

Die neuen Arbeits- und Kooperations-
formen im Netzwerk erscheinen
manchmal schon als eine Verwirkli-
chung der verabschiedeten gesell-
schaftlichen Utopien. Geschenk-Oko-
nonomien - wie opensource und
opencontent — und freie Wissensko-
operationen werden als Grundlage
neuer Okonomien' jenseits globali-
sierter ~Kapitalsstréme . ins  Spiel
gebracht. Welchen Status haben Netz-
Texte, Netz-Schreiber und Netz-Leser?
Welche neuen Handlungs- und Akti-
onsmoglichkeiten schilen sich auf der
Basis virtueller vernetzter Arbeits-
und Lebenszusammenhénge heraus,
wo bleiben Subversions- und Wider-
standspotentiale?

Sven Mainka:
Datenschutz. Was Online-Journalisten
nie zu fragen wagen

Ist Online-Information verlédsslich?
Stammt jeder Text, den man im Inter-
net findet, wirklich von dem, der sich
als Autor zu erkennen gibt? Umge-
kehrt: Was im Internet publiziert
wurde, wird nie mehr vergessen -
oder doch? Kurzvortrag mit Work-
shop: Was verraten meine Texte iiber
mich?

AG 6: Informationstech-
nik und Behinderung
Ralf E. Streibl

Moderne Computertechnik kann auf
vielféltige Weise dazu beitragen, die
Lebensqualitit von Menschen mit
einer Behinderung zu verbessern. Sie
ermoglicht die Entwicklung von Hilfs-
mitteln, die den jeweiligen Bediirfnis-
sen entsprechen. Informationstechnik
kann beispielsweise die Kommunika-
tion mit der direkten sozialen Umwelt
verbessern helfen sowie auch {tiberre-
gionale und internationale Kontakte
ermoglichen und dadurch die Bildung
weitreichender sozialer Netzwerke
unterstiitzen. Durch geeignete Geréte
und Anwendungen koénnen beste-
hende Ausgrenzungen und Behinde-
rungen verringert werden. Schlielich
kommt dem Einsatz von Informati-
onstechnik auch in péadagogischen

und therapeutischen Zusammenhén-
gen eine hohe Bedeutung zu. Doch die
»Informationsgesellschaft« ist selbst
nicht barrierefrei — sie schafft eine
Reihe neuer Probleme und Behinde-
rungen.

Weitere Beitrage fiir diese AG bitte bis
spatestens 15. Juli melden bei:

Ralf E. Streibl

Universitat Bremen, FB3 —
Informatik

Postfach 330 440
D-28334 Bremen

res@informatik.uni-bremen.de

AG 7: Gencomputing
Britta Schinzel, Sigrid Schmitz

Was verbirgt sich hinter den Begriffen
des Molecular Computing und des
Gencomputing? Was verbirgt sich all-
gemeiner hinter dem Begriff der Bioin-
formatik? Welche Konzepte, Metho-
den und Implikationen werden von
beiden Seiten, der Biologie und der
Informationstechnologie, in diese
neuen Techniken, Ansatze und Model-
lierungen eingebracht?

Wir wollen versuchen, von einer
interdisziplindren Sichtweise aus mit
biologischer und informatischer Fach-
kompetenz die Schnittstelle zwischen
Genetik /Mikrobiologie und Informa-
tionstechnologien ~ zu  beleuchten.
Dabei wollen wir uns dieser Schnitt-
stelle zunéchst mit verschiedenen Bei-
spielen sowohl von der Seite der Bio-
logie als auch von der Seite der Infor-
matik her ndhern.

Drei Aspekte werden wir heraus-
greifen: einerseits den Einsatz von IT
fiir die Datenanalyse und Modellbildung
in der Biologie und andererseits den
Einsatz biologischer Operatoren zur Ent-
wicklung neuer Rechenoperationen
und Hardwaremoglichkeiten fiir die
IT.

Der biologischen Seite verspricht
der Einsatz computergesteuerter
Datenbe- und -aufarbeitung im Rah-
men von Gen- und Protein-Analysen
das Ziel eines »fundamental under-
standing of life on the molecular level,
from regulation of gene expression
and gene function to cellular mecha-
nisms, and may prove useful in medi-
cal diagnosis, treatment, and drug
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design« (Alter et al. 2000, PNAS 97:
10101). Am Beispiel von Sequenzie-
rungs- und Microarray-Techniken und
des dazu gehdérenden computerge-

stiitzten Datenprocessings wollen wir

in die Grundlagen der informations-
technischen Bearbeitung (Spotting
pattern-Analyse, Image Processing,
Datenauswertung, Modellbildung) in
der Bioinformatik einfiihren.

Mittels computergestiitzer Model-
lierung und Simulation verspricht die
»Biosystemtechnik« ein Werkzeug zur
Erklarung der Dynamik zellulédrer
Prozesse: »um die Informationen tiber
die Netzwerkstruktur des Stoffwech-
sels, der Signaltransduktion und der
Regulation, die die biologische For-
schung in den letzten Jahren aufge-
deckt hat, in eine dynamisches und
damit funktionelles Verhalten zu
transformieren«  (Zielsetzung  des
Workshops »Biosystemtechnik«, Frei-
burg 2001), und damit gleichzeitig den
Ubergang von der beschreibenden zur
quantitativen Biologie zu ermogli-
chen. Ziel der mathematischen Model-
lierung ist es, dass das Verhalten der
Modellwelt moglichst genau zu dem
der realen Welt konvergiert.

Mit Hilfe des Molecular Compu-
ting, mit dem »Rechnen im Reagenz-
glas« wird umgekehrt versucht,
mathematische und/oder informati-
onstechnische Probleme und Rechen-
operationen mit Hilfe des Einsatzes
biologischer Molekiile als Datentréger
und deren Interaktionsprozesse (che-
mische und physikalische Gesetzmi-
Bigkeiten ihrer Reaktionen) zu 16sen.

Gencomputing i.e.S. schlieBlich
kommt ohne reale biologische Pro-
zesse und Molekiile aus und bleibt
ganz auf der symbolischen Seite des
Kopierens biologischer ,Prinzipien’, so
z.B. beim Einsatz sogenannter DNA-
Algorithmen zur Losung komplexer
kombinatorischer Suchprobleme.
Dabei verbergen sich hinter den DNA-
Algorithmen jedoch wiederum kon-
krete Vorstellungen und biologische
Konzepte tiber den Aufbau der DNA,
tiber ihre systemischen Interaktionen
und die Wahrscheinlichkeiten fiir spe-
zifische Interaktionen, wobei uner-
wiinschte Effekte als Seiteneffekte eli-
miniert werden miissen.

Mit der Implementierung von
Molekiilen und molekular-elektroni-

FIFF-Kommunikation

schen Schaltkreise wird schlieflich
eine neue Hardware-Klasse angestrebt
auf dem Weg zur »intelligenten
Maschine«.

Wir werden in unserem Workshop
versuchen, die Grundlagen und den
aktuellen Forschungsstand zu diesen
Beispielen verstdndlich aufzuarbeiten
und bleiben offen fiir weitere Bei-
spiele, die von Seiten der Teilnehmen-
den eingebracht werden.

Gemeinsam mochten wir anhand
dieser Beispiel genereller erarbeiten,
welche Gemeinsamkeiten all diese
Ansitze haben. Welche Chancen und
Probleme lassen sich an der Schnitt-
stelle zwischen Biologie und IT aufzei-
gen? Welche Vorstellungen von Biolo-
gie, von Natur und Leben liegen dem
»Rechnen mit Molekiilen« zugrunde?
Umgekehrt, welche Vorstellungen von
der Abbildbarkeit der Natur und des
Lebens gehen in die computerge-
stiitzte Simulation und Modellbildung
fiir biologische Daten ein? Und welche
Rolle  spielen  Kontrollwiinsche,
Machtphantasien, Machbarkeitswahn
und Manipulationsinteressen in die-
sem aktuellen Gebiet?

AG 8: New Economy
Ulrich Klotz

Wer beim Stichwort »New Economy«
nur an Aktienmarkte, an Dotcom-Fie-
ber und Dotcom-Enttduschung denkt,
lauft Gefahr, langfristig wirkende Ver-
dnderungen zu {bersehen, die die
rasche Fortentwicklung von Informa-
tionstechnik und insbesondere Netz-
werktechnologien nach sich =zieht.
Neue Netzwerktechniken werden in
unser tédgliches Leben, in unsere Kul-
tur eingewoben wie zuvor bereits das
Telefon, das Radio und das Fernsehen.
Betrachtet man Computer, digitale
Netze und insbesondere das Internet
als den »Buchdruck der Neuzeit«, so
ist zu vermuten, dass wir derzeit erst
am Beginn folgenreicher Veranderun-
gen stehen — mit dem neuen Medium
entsteht eine neue Gesellschaft — also
weit mehr als nur eine »New Eco-
nomy.

Neue Medien verdndern die Art
und Weise, wie wir die Welt sehen —
wie wir Dinge, Ideen, Dienste, Wissen
und vieles andere bewerten. In der
Arbeitsgruppe soll erhellt werden, wie

sich Kommunikationsformen und Ver-
haltensmuster verdndern und wie
neue Modelle der Wertschépfung und
neue Kommunikationsmoglichkeiten
zu einem Wandel in der Organisation
von Unternehmen und langfristig ver-
mutlich zu einem gewandelten Ver-
standnis von Arbeit fithren.

AG 9: Informatik und
Dritte Welt

Uwe Afemann, Roman Herzog &
Nazir Peroz

Uwe Afemann

(Universitét Osnabrtick):
»E-velopment: Vor- und Nachteile des
Internets fiir Entwicklungslénder«

»E-velopment« als Kurzform fiir E-
Commerce und Entwicklung ist der
neueste Koder fiir widerspenstige und
zuriickgebliebene Lander, um in der
schénen neuen globalisierten Welt teil-
zunehmen. Auch auf der letzten G7/
G8-Konferenz auf Okinawa in Japan
versprachen die reichen Industriena-
tionen in ihrer Okinawa-Charta zur
Nutzung des Internets den Staaten der
Dritten Welt Hilfe und Kredite um die
digitale Kluft zwischen dem armen
Stiden und den reichen Norden zu
tiberwinden. Welche Chancen ergeben
sich wirklich fiir die Entwicklungslan-
der durch E-Commerce, Telelearning
und E-Government zu einer nachhalti-
gen Verbesserung der Lebensbedin-
gungen ihrer Bevolkerungen zu kom-
men? Der Vortrag versucht hierauf
Antworten zu geben.

Roman Herzog

(Institut fiir Iberoamerika-Kunde,
Hamburg):

»Regulierung und Nutzung der Neuen
Informations- und Kommunikations-
technologien (NIKT) in Lateinamerika«

Im Vortrag werden Ergebnisse einer 2
1/2  jéhrigen komparativen For-
schung tiber die politische und wirt-
schaftliche Regulierung und Nutzung
der NIKT in Argentinien, Costa Rica,
Cuba, Mexico und Peru présentiert.
Durch die Einbettung der NIKT-Ent-
wicklung in den allgemeinen Kontext
der politischen und wirtschaftlichen
Transformationen der Lander zwi-
schen 1990 und 2000 konzentriert sich
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die Studie auf die wechselseitigen
Interdependenzen beider Entwicklun-
gen. Im Ergebnis werden einige zen-
trale Bereiche und Problemfelder
komparativer Analysen im relativ jun-
gen Forschungsbereich dargelegt.

Nazir Peroz

(Sprecher der Fachgruppe Informatik
und »Dritte Welt« der Gl; Technische
Universitét Berlin, Fachbereich Infor-
matik):

»Bildung, Politik und Internet: Ein
Grundproblem in Entwicklungslan-
dern«

In den spéten neunziger Jahren, nach-
dem die erste Computergeneration
langst in Industrieldndern erwachsen
geworden ist, sind die Informations-
und Kommunikationstechnologie
(IuK) in das Zentrum der Bildung und
Politik gertickt und die Menschen
tummeln sich in den Netzen. Fiir arme
Linder, z.B. Afrika, stellt sich die
Situation insbesondere in der Ausbil-
dung vollig anders dar. Auch wenn
die Infrastruktur in einigen Hoch-
schulbereichen bereits vorhanden ist,
steht die mangelnde Erfahrung und
Kompetenz der Dozenten einer ziigi-
gen Ausbildungsexpansion per IuK
im Wege. Diese Kompetenzdefizite
sind bis heute bestehend, obwohl viele
entwicklungspolitische Aktivitdten in
Entwicklungslandern  durchgefiihrt
wurden. Woran liegt das? Welche
Schlussfolgerungen sind fiir zukiinf-
tige entwicklungspolitische Modelle
zu ziehen? Auf diese Fragestellungen
geht der Vortrag ein und zeigt
Losungsmoglichkeiten auf.

AG 10: Schulen ans Netz
als Bildungsreform —
Virtualitit als Hochschul-
reform?

Heidi Schelhowe

Schnell sind wir (ich vermute eine
Mehrheit von Fifferlingen) geneigt,
diese beiden Fragen schlicht zu ver-
neinen: Mit Kampagnen wie »Schulen
ans Netz«, mit der Virtualisierung von
Hochschulen, mit der Investition von
Milliarden offentlicher und privater
Mittel in Informationstechnologie und
in die Netzinfrastruktur sei nichts
gewonnen fiir eine grundlegende

Reform in Schulen und Hochschulen,
es sei hochstens eine Okonomische
Notwendigkeit, diktiert von der inter-
nationalen Konkurrenz und den Not-
wendigkeiten des Arbeitsmarktes.
Selten jedoch gab es einen so brei-
ten gesellschaftlichen Konsens, iiber
alle Parteien alle sozialen Schichten
und unterschiedlichen Interessen-
gruppen hinweg, fiir eine MaSnahme
im Bildungsbereich wie fiir einen fla-
chendeckenden Einsatz der Netztech-
nologie in den Bildungseinrichtungen.
Ich mochte dazu aufrufen, in Vorberei-
tung fiir eine Arbeitgruppe auf der
FIFE-Jahrestagung zu einer der folgen-
den drei Fragen Stellung zu nehmen:

* Warum findet der Einsatz von ver-
netzter IT in den Bildungsinstitu-
tionen so breiten gesellschaftlichen
Konsens?

Welche Probleme und Potenziale
sehen wir als Informatikerinnen in
der Informationstechnologie und
in den Computernetzen fiir die
gesellschaftliche Entwicklung in
der Bundesrepublik, Probleme
und Potenziale, die es notwendig
und wiinschenswert machen, in
die Struktur und/oder Inhalte von
Bildung Eingang zu finden?

Welche Zielsetzungen fiir eine Bil-
dungsreform halten wir fiir wiin-
schenswert und erforderlich, und
(wie) konnen dafiir die Internett-
technologien genutzt werden?

Zu allen drei Fragen sind schriftliche
Beitrdge im Umfang von 1-3 Seiten
erwiinscht und kurze mindliche
Impulse von maximal 10 Minuten.
Ziel der Diskussion in der AG ist es,
aus den Einschitzungen der Internett-
technologie sowie aus den Wiinschen
an eine Bildungsreform Zielsetzun-
gen fiir die Bildungspolitik und fiir
die Inhalte von Bildung zu formulie-
ren.

Schriftliche Beitrdge bitte bis zum
15. Juli an:

Heidi Schelhowe

Institut flir Informatik an der Humboldt-
Universitét zu Berlin

Unter den Linden 6

10009 Berlin
schelhow @ informatik. hu-

berlin.de

TUT 1: Kryptographische
Praxis
Michael Hortmann

Im Tutorial werden Anwendungen im
Umfeld »Public Key Infrastruktur»
vorgestellt und am Rechner erprobt:
Verschliisselung und Digitale Signa-
tur, PGP, S/MIME, Zertifikate und
Trustcenter.

Kryptographische =~ Praxis  auf
Applikationsebene  (Email, sichere
Web-Transaktionen durch SSL), auf
Datei und Dateisystemebene, auf IP-
Ebene (IPSEC, VPN).

TUT 2: Verantwortlichkei-
ten im Internet
Rolf Godssner

Bei diesem Tutorial soll es um straf-
rechtliche Verantwortlichkeiten im
Internet gehen und zwar

e sowohl bei eigenen Homepages
bzw. selbst eingestellten Texten

¢ als auch bei fremden Texten,
e in Diskussionsforen, Chatrooms

e sowie bei Links auf andere Websei-
ten.

Behandelt werden die rechtlichen
Grundlagen wie das Teledienstegesetz
und der Mediendienste-Staatsvertrag.

Weitere Fragestellungen betreffen
Kriminalitat im Internet und polizeili-
che Netz-Patrouillen (verdachtsunab-
héangige Kontrollen).

TUT 3: Cyberwar 101 -
Der Informationskrieg
und wie man ihn verhin-
dert

Ralf Bendrath & Olivier Minkwitz

Die IT Revolution hat breite gesell-
schaftliche, politische und militarische
Auswirkungen. In dieser Einfiihrung
soll es darum gehen, die Auswirkun-
gen dieser Umwiélzungen im Bereich
der klassischen Sicherheitspolitik zu
untersuchen. Das traditionelle Ver-
standnis militarischer Kriegsfithrung
— als staatlicher Krieg mit konventio-
nellen Waffenplattformen - wird
durch den Cyberwar der Zukunft
infrage gestellt. Neue Akteure (Hak-
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ker, Firmen, Geheimdienste, Terrori-
sten, vernetzte Armeen, Para-Staaten)
machen sich neue Potentiale (Hacking
Tools, Smart Weapons, GPS, Uberwa-
chungselektronik) nutzbar und schaf-
fen damit neue Verwundbarkeiten
(kritische  Infrastrukturen, private
Informationssphére, Integritat 6ffent-
licher Kommunikation). Dazwischen
agieren staatliche Streitkréfte, treiben
diese Entwicklung voran und schaffen
damit einen informations-technologi-
schen Riistungswettlauf. Wie kénnen
solchen technologisch induzierten
Entwicklungen gesellschaftlich, poli-
tisch und ethisch gelenkt werden?
Welche Rolle kénnen kritische Infor-
matiker im Verbund mit anderen
Akteuren dabei spielen?

Als schnelle Vorbereitung dienen
Artikel der telepolis in Rubrik info-
war: http:/ /www.heise.de/ tp

TUT 4: Sichere
Internetbenutzung
Kai Nothdurft

Welche Risiken bestehen fiir private
Internet-BenutzerInnen und wie kon-
nen diese sich dagegen absichern?

Privatpersonen ohne tiefem techni-
schen Know How ist die Installation
und Administrierung einer Firewall
kaum zuzumuten. Es gibt aber einige
kleine Loésungen und Vorsichtsmaf3-
nahmen, die helfen, die grofiten
Gefahren zu vermeiden.

Ausgehend vom Szenario eines
Heimanwender-PC mit Redmonder
Betriebssystem und Modem oder
ISDN Anbindung zum Internet sollen
Risiken und Schutzmafinahmen dage-
gen aufgezeigt werden.

° Risiken: _
* Datenschutz — Datenspuren im
Netz

e Vertraulichkeit von tibermittel-

ten Daten gegen Abhoren

° Integritdt — Manipulationen

* Authentizitit — wie funktionie-

ren Zertifikate und inwieweit
kann man ihnen vertrauen

* Gefdhrdung des Heim PC durch

Viren und Trojaner

e Systemkonfiguration

° Einstellungen fiir Protokollen,
Verzeichnisfreigaben, = Bindun-
gen, Systemdienste, WSH

FIFF-Kommunikation

Einladung

e Security Produkte

Einladung zur Mitgliederversammlung
2001 des Forum Informatikerlnnen fiir
Frieden und gesellschaftliche
Verantwortung (FIfF) e.V.

Hiermit laden wir satzungsgeman zur ordentlichen Mit-
gliederversammlung ein.

Sie findet statt am 29. September 2001 ab 18.00 Uhr im Senatssaal der Univer-
sitdt Bremen (Mehrzweckhochhaus, Raum MZH 1400, Bibliothekstrasse 1).

Vorlédufige Tagesordnung:

1. Wahl der Versammlungsleitung und der Protokollfithrung
2. Beschlussfassung tiber die Tagesordnung, Geschéftsordnung und Wahl-

ordnung

3. Bericht des Vorstands (einschliefSlich Kassenbericht)

* »Das FIfF: ExpertInnen zwischen kritischem Journalismus und kritischer

Wissenschaft« (Reinhard Keil-Slawik, FIfF-Vorsitzender)

4. Bericht der Kassenpriifer

5. Diskussion der Berichte

6. Entlastung des Vorstands und der Kassenpriifer
7. Neuwahl des Vorstands

8. Neuwahl der Kassenpriifer

9. Diskussion aktueller Themen, Verabschiedung. von Stellungnahmen,

Berichte aus den Regionalgruppen

10. Antrédge an die Mitgliederversammlung

(hier zu behandelnde Antrdge miissen schriftlich drei Wochen vor der
Mitgliederversammlung bei der FIfF-Geschéftsstelle eingegangen sein)

11. Verschiedenes

gez. Ralf E. Streibl
fiir den Vorstand und die
Geschiftsstelle des FIfF e.V.

° Browserkonfiguration =~ (Active ° Desktop Firewalls und Filtersy-
Scripting, Zertifikate, Cookies) steme

° Hardwarel6sungen (Verkabe- ° pgp, S/Mime
lung, Wechselrahmen fiir Fest-
platten)

e Hilfen aus dem Netz

° Proxyserver
° Anonymizer
° Virenscanner * Mixe

e Dateiverschliisselungstools
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Aktuell

Ein paar Kleinigkeiten zum
neuen FIfF-Buro ...

... zusammengestellt von Ralf E. Streibl

In der letzten FIfF-Kommunikation
konntet Thr ja schon etwas tiber die
Neuerungen hinsichtlich des FIfF-
Biiros lesen. Jetzt, nachdem . der
Umzug und die ersten Wochen Réu-
merei und Einarbeitung hinter uns lie-
gen, mochten wir Euch das neue Biiro
und sein Umfeld ein wenig ausfiihrli-
cher vorstellen. Aulerdem bringt so
ein Umzug mit sich, da man kritisch
die Lagerbestande bedugt — beachtet
also bitte unsere Preissenkungen und
Angebote am Ende dieses Artikels.

Kleine FIfF-Biiro-Geschichte

Am 2. Juni 1984 wurde das FIfF in
Bonn gegriindet. Konkreter Anlafy war
die Sorge tiber die zunehmende Ver-
flechtung von Informationstechnik
und Riistung und die damit einherge-
hende Militarisierung der Informatik.
Die Mitgliederverwaltung und Finan-
zen des Vereins wurden damals von
den Griindungmitgliedern betreut,
besonders von Helga Genrich und
anderen GMDlerlnnen. Den Rund-
brief — Vorldaufer der FIfF-Kommuni-
kation — erstellte Prof. Dr. Wipper-
mann, eingetiitet wurde er von der
GMD-Truppe (Helga Genrich, Man-
fred Domke, Werner Langenheder,
Gernot Richter, Ute Bernhardt, Ingo
Ruhmann u.a.).

1987 war es dann soweit: Das FIfF
bekam ein eigenes Biiro in Bonn, das
zu Anfang von Anne Fink und Tho-
mas Freytag betreut wurde. Uber ein
Jahrzehnt (1988 bis 1999) leiteten dann
Ute Bernhardt und Ingo Ruhmann die
FIfF-Geschiftsstelle in der Reuter-
strafse in Bonn (1995 bis 1996 gemein-
sam mit Ralf Koonen). 1999 wurde das
FIfF-Biiro dann in den hohen Norden

verlegt: Bis Ende 2000 kiimmerten sich
von Medemstade aus Ingrid Engelke
und Werner Hiilsmann um die FIfF-
Belange. Als im Herbst 2000 klar

wurde, dafi ein erneuter Standort- -

wechsel erforderlich sein wird, kam
aus Bremen das Angebot, die
Geschiftsstelle zu tibernehmen.

Ende Januar 2001 ist die FIfF-
Geschiftsstelle mit Sack, Pack und
ganz vielen Kartons Untermieter der
»Bremischen Stiftung fiir Riistungs-
konversion und Friedensforschung«
in der »Villa Ichon« geworden. Inzwi-
schen sind die Kisten ausgerdumt und
eine erste — noch verbesserungsfahige
— Ordnung hat Einzug gehalten. Im
ersten Stock des wunderschonen, tiber
150 Jahre alten Gebidudes teilen sich
das FIfF und die Konversionsstiftung
nun einen wunderschonen Eckraum:
etwa 22 Quadratmeter, Stuckdecke,
und an den vier Meter hohen Wanden
héngen zwei Gemaélde von Willi Sitte.

Bild 1: Grundrissskizze des
neuen FIfF-Biliros
Um die Betreuung der FIfF-Geschiifts-
stelle kiimmern sich nunmehr Anja
Wilts und Hartmut Schekerka, unter-
stiitzt von Ralf E. Streibl. Und wenn es

nétig sein sollte, helfen sicher auch die
Mitglieder und Freunde der FIfF-
Regionalgruppe Bremen.

Kleine Bremer FIfF-Geschichte

Die Geschaftsstelle trifft in Bremen auf
ein FIfF-freundliches Umfeld: Der
Grundgedanke des FIfF, daf§ Informa-
tikerinnen und Informatiker fiir die
immensen gesellschaftlichen Auswir-
kungen ihres Faches und der damit
verbundenen Technologie verantwort-
lich oder zumindest mitverantwort-
lich sind, ist im Studiengang Informa-
tik der Universitdt Bremen fest veran-
kert, denn »Informatik und
Gesellschaft« war hier von Anfang an
ein auch personell abgesicherter Teil
von Lehre und Forschung. An der
Universitit und an der Hochschule
Bremen finden sich viele langjdhrige
FIfF-Mitglieder unter den Lehrenden.
In dem als Modellversuch neu
gegriindeten »Internationalen Frauen- .
studiengang Informatik« an der Hoch-
schule Bremen gibt es- »Informatik
und Gesellschaft« als Grundlagenfach
uber drei Semester.

Die Bremer Regionalgruppe des
FIfF ist ein offener Kreis von Leuten,
in dem FIfF-Mitglieder und andere an
den Themen Interessierte regelmafig
Veranstaltungen organisieren oder
auch selbst inhaltlich zu FIfF-Themen
arbeiten. Zwar ist die Gruppe in ihrem
aktiven Kern klein, erfreulicherweise
gehoren ihr jedoch auch Mitglieder
von auSerhalb der Universitat an. Und
wenn es etwas zu organisieren gilt,
verhallen Hilferufe zum Gliick selten
ungehort.

Die Geschichte der Bremer FIfEF-
Gruppe ist etwa ebenso alt die des
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FIfF: Sie ist hervorgegangen aus einer
seit 1983 am Fachbereich Mathematik

und Informatik der Universitat Bre- ~

men bestehenden Friedensinitiative
und wurde im Oktober 1986 offiziell
zur Regionalgruppe Bremen des FIfF.
In den ersten Jahren konzentrierte sich
ihre Arbeit weitgehend auf den Kom-

plex Informatik und Riistung. In jiin- ;
gerer Zeit kamen andere Themen §

hinzu, wie z.B. die »AsylCard« (ein
Reader zu diesem Thema kann im
FIfF-Biiro bestellt werden). Eine kleine
Chronologie der Bremer Regional-
gruppe ist unter <http:/ /fiff.informa-
tik.uni-bremen.de/ fiffhbaktivhtml>
nachzulesen. 1994 organisierte die
Bremer Regionalgruppe die FIfF-Jah-
restagung anldsslich des 10jdhrigen
Jubildums des FIfE. Und aktuell laufen
die Vorbereitungen zur Jahrestagung
2001 auf vollen Touren (<http://
www.fiff.de/2001> - das Programm
ist auch in dieser FIfF-Kommunika-
tion angedruckt).

Im Laufe der Jahre haben sich

immer wieder Mitglieder der Regio-
nalgruppe Bremen auch tiberregional
an Aktivitdten des FIfF beteiligt, u.a.
ist die Mitwirkung von Peter Lohr,
Reinhold Franck, Hans-Jérg Kreowski,
Werner Hiilsmann sowie aktuell Eva
Hornecker und Ralf E. Streibl im Vor-
stand zu nennen. Insbesondere Rein-
hold Franck als Vorsitzender hatte
mafigeblichen Einfluf auf die Ent-
wicklung und Sichtbarkeit des FIfF,
bis sein Unfalltod dem ein jahes Ende
setzte.

Bremer FIfFerlinge tauchen ferner
immer wieder (auch mit eigenen
Arbeitsgruppen und Vortrdgen) bei
den FIfF-Jahrestagungen auf und lie-
fern Beitrdge fiir die FIfF-Kommuni-
kation.

Doch auch in der Hansestadt blast
dem FIfF manchmal der Wind ins
Gesicht: So wiirde sich die Regional-
gruppe sicher tber Verstirkung
freuen. Das sich wandelnde Selbstver-
stindnis des Informatik-Studien-
gangs und den Stellenwert von »Infor-
matik und Gesellschaft« in der Lehre
gilt es ebenso zu beobachten wie die
Entwicklungen in der Bremer Indu-
strie, wo beispielsweise erfolgreiche
Ansitze zur Ristungskonversion von
einer neuerlichen »Konzentration auf
das Kerngeschift« (O-Ton nach der

FIFF-Kommunikation

Ubernahme von STN Atlas Elektronik
durch die Riistungsschmiede Rhein-
metall) ins Abseits gedrangt werden.

Dennoch: Meist ist es uns gelun-
gen, mit unseren Veranstaltungen und
Aktivititen einen grofieren Kreis von
Interessentlnnen zu erreichen, und
wenn es Not tut, sind HelferInnen bei
der Hand. :

An dieser Stelle sei all denen, die
beim Umzug des Biiros so kriftig mit
angepackt haben, nochmals ein herzli-
ches Dankeschon gesagt! Und bedan-
ken mochten wir uns ebenfalls bei
denjenigen Bremer Hochschullehre-
rInnen, die dem FIfF anlasslich des
Umzugs nach Bremen durch grofzii-
gige Geldspenden die Beschaffung
eines neuen Biirorechners ermdoglich-
ten!

Kleine Geschichte der
»Villa Ichon«

»In dieser Villa soll friedliche Kul-
turarbeit geleistet werden, oder,
umgekehrt ausgedriickt, eine kul-
turelle Friedensarbeit.« (Dr. Klaus
Hiibotter, 24. September 1982)

Gleich neben dem Goethetheater, in
direkter Nachbarschaft zur Altstadt
und nur etwa 250 Meter von der

Weser entfernt liegt eine tber 150
Jahre alte Villa, die heute den Namen
»Villa Ichon« tragt. Viele Bremer wis-
sen um ihre Existenz, ihre Geschichte,
und schétzen vor allem ihre heutigen
Aktivitdten.

1843 erwarb der Maurermeister
Heinrich Depken das Grundstuck
»Altenwallcontrescarpe 4« und errich-
tete dort ein dreiachsiges spéatklassizi-
stisches  Wohnhaus. Daniel Schultz,
erster Eigentlimer des Hauses, war
engagierter Demokrat der 48er Revo-
lution. 1871/72 erhielt der Bremer
Architekt Johann Georg Poppe, spater
selbst langjahriger Bewohner der
Villa, den Auftrag zum Ausbau. Die
dabei entstandene Auflenfassade ist
bis heute weitestgehend erhalten
geblieben.

Viele Bewohner und Nutzer durch-
liefen die Villa. 1925 kaufte die Bremer
Theatergesellschaft das Gebdude und
mit dem Einzug des damaligen Direk-
tors Johannes August Wiegand erlebte
die Villa einen weiteren kulturellen
Hohepunkt — sie avancierte zum Mit-
telpunkt des Bremer Theaterlebens. In
den 6Qer Jahren war u.a. die Anwalts-
kanzlei Dr. Ichon Mieter am »Goethe-
platz 4«, wie die Adresse nach 1945
lautete. 1968 plante die Ariadne
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nung der Villa am 2. Oktober 1982
wird dieser Gedanke in die Tat umge-

- setzt. 1984 erhielt die »Initiativgruppe
- zur Erhaltung der Villa Ichon« den

Deutschen Preis fiir Denkmalschutz.
Der Verein »Freunde und Forderer

- der Villa Ichon in Bremen e.V.« ist das
- Herzstiick der Villa. Er iibernimmt die
. Betreuung des unter Denkmalschutz
- stehenden Grundstiicks Goetheplatz 4

und ist um die dauerhafte Erhaltung

~ von Haus und Garten bemiiht. Er for-
- dert in jeder Hinsicht den Zweck des

Hauses als vielféltige Begegnungs-

- | stétte insbesondere des kulturellen
- und sozialen Lebens, dessen Antrieb
~es ist, kulturelle Friedensarbeit zu lei-

sten. Dazu gehort, dass einige der
Réume zu giinstigen Konditionen als
Biiros an Vereine und Gruppierungen
vermietet werden, die diese Ziele mit
vertreten. Andere Rdume stehen fiir
Wechselausstellungen, Vortrdge und
andere Veranstaltungen zur Verfii-
gung. Der Verein verleiht ferner jahr-
lich den Friedens- und Kulturpreis der
Villa Ichon.

Bild 3: Die Villa um 1900 — und die bereits genehmigte Neuplan
nach beabsichtigtem Abri3 1968

Grundstiicksgesellschaft den Abrifl
der Villa. Entstehen sollte ein sechs-
stockiger, kastenformiger Flachdach-
bau mit 19 Wohnungen. Ein Grund-
stiickstausch mit der Stadt, urspriing-
lich dazu gedacht, dem Theater
Erweiterungsmoglichkeiten zu
sichern, verhinderte dies jedoch gliick-
licherweise. Fiinf Jahre spater wird die
Villa Ichon in die Denkmalliste einge-
tragen.

Auf Initiative von Dr. Klaus Hiibot-
ter fithrte der Architekt P. Schnorren-
berger in Zusammenarbeit mit dem
Amt fiir Denkmalpflege die dringend
notwendigen Instandsetzungs-
arbeiten durch. Im Zuge dessen ent-
steht ein ganz neues Nutzungskon-
zept, das die Villa zur Begegnungs-
statte fiir kulturelle Vereinigungen
machen soll. Mit der (Wieder-)Eroff-

Bild 4: Die Villa Ichon im Friihjahr 2000
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FEine Trutzburg gegen
Torheit, Dumpfheit,
Inkonsequenz und Unge-
rechtigkeit

... Interview mit Dr. KlaL)s Hiibot-
ter

Wie ich ihn denn vorstellen konnte, so frage
ich Klaus Hiibotter, Motor im Kampf um
die Erhaltung der Villa und fiir die Umset-
zung der wvon humanistischen Idealen
gepragten  Nutzungsidee. Nachdenklich,
hintergriindig, augenzwinkernd — wie das
ganze Gesprdch iiber — antwortet er: »Kauf-
mann. Jurist. Professor der Architektur.
Das sollte reichen.«

FIfF: Wie wiirden Sie die Kernidee der
»Villa Ichon« beschreiben?

Zugrunde liegt dem ein ganz und
gar unpolitischer Gedanke: Dieses
Haus aus dem vorigen Jahrhundert
verfiel immer mehr, sollte abgeris-
sen werden. Das fanden verschie-
dene Leute zu schade und suchten
nach einer Idee, die es soweit belebt
und nutzbar macht, daf8 es erhalten
und restauriert werden kann. Es
sind inzwischen mehrere Millionen
Mark in die Erhaltung dieses Hau-
ses und des Gartens hineingeflos-
sen. Und dann hat man natiirlich
iiberlegt: Was kann man mit diesem
schonen Haus machen, da mu8 ja
etwas hinein. Nun - vielleicht zufél-
lig, vielleicht aber auch nicht zufél-
lig waren die Initiatoren Leute, die
in der Friedensbewegung Bremens
eine gewisse, nicht unerhebliche
Rolle spielten, die aufierdem kultu-
rell interessiert waren. Und deswe-
gen haben wir Initiatoren gesagt:
Wir machen aus diesem Haus ein
Friedens- und Kulturhaus! Und
nicht zufillig verleiht der Verein der
Freunde und Forderer der Villa
Ichon e.V. den sogenannten »Frie-
dens- und Kulturpreis der Villa
Ichon«. Das geschieht jetzt seit 20
Jahren. Und wenn Sie sich die Liste
der Preistrager ansehen, so konnen
Sie die Linie, den Inhalt, das Kon-

erkennen. Es sind alles aufrechte,
kultur- und friedensbewegte Men-
schen, z.B. Will Quadflieg, Heinrich
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zept dieses Hauses sehr genau -

Hannover, Heinrich Albertz und
viele, viele andere.

FIfF: Wie lafit sich so ein Projekt wie die

»Villa Ichon« iiberhaupt finanzieren?

Mein Vater hat immer gesagt, die
grofite Kunst ist es, an das Geld
anderer Leute zu kommen. Wie geht
das vonstatten? Zunéchst einmal hat
es einige Leute gegeben, die besser
betucht waren — die haben den Start-
schuff gemacht: sie haben sich von
den Banken Geld gelichen und
haben das Haus restauriert. Und
dann hat man sehr schnell einen
gemeinniitzigen Verein gegriindet,
dessen Aufgabe es ist, das Haus
denkmalgerecht zu unterhalten und
in dem Haus kulturelle und soziale
Aktionen und Veranstaltungen zu
betreuen und in Szene zu setzen. Ein
wenig Geld kommt rein, dadurch
daff man anderen gemeinniitzigen
Vereinigungen, die alle auch auf der
Linie des Hauses liegen, Raume ver-
mietet, angefangen von Amnesty
International, Riistungskonversions-
stiftung, ihr selber gehort dazu -
FIfF -, das Literaturkontor, die
Volksbithne  und  verschiedene
andere. Viel mehr Geld kommt her-
ein, dadurch daf3 der Keller unten an
eine Gastwirtschaft vermietet ist, die
hervorragend funktioniert und ein
wichtiger finanzieller Trager dieses
Hauses ist. Aber das wesentliche
Geld wird gespendet, wobei das
jahrliche Benefizessen eine beson-
dere Rolle spielt: Da gibt es wenig
Essen fiir viel Geld und da kommen
jedes Jahr erhebliche Spenden
zusammen. Und die sparsame
Bewirtschaftung des Hauses durch
unsere wenigen Angestellten fithrt
dann dazu, dafl wir seit 20 Jahren
das Haus unterhalten, keinen Pfen-
nig Staatsgeld beanspruchen und
bekommen, sogar inzwischen alle
Kredite zurtickbezahlt haben, sogar
ein bilichen Geld auf die hohe Kante
gelegt haben und jedes Jahr noch
mindestens 10.000 Mark, meistens
mehr ausgeben fiir den Kultur- und
Friedenspreis. Aber das Geldein-
sammeln ist keine einfache Aufgabe.
Bis jetzt ist es gelungen.

FIfF: Die Villa Ichon hat ja eine bewegte
Vergangenheit. Wie sieht ihre Zukunft
aus?

Wie sieht die Zukunft tiberhaupt
aus? Wir sind doch keine Propheten
oder Astrologe? ...

Wie wiinsche ich mir die Zukunft? —
Besser als die Gegenwart. Minde-
stens nicht schlechter. Wir haben
dazu in einer Broschiire sehr genau
und prézise Stellung genommen, ...
sehr vorsichtig sind wir an diese
Frage herangegangen. Ich glaube,
ich kann es nicht viel besser als dort
beschrieben sagen:
»Eines schlechten Tages wird man
uns bestimmt die Fensterscheiben
einschmeiflen, irgendwann wird der
Sinn der Villa wieder in Widersinn
verkehrt sein, und auch die Zeit
wird kommen, in der die Ichon-Villa
wiederum ganzlich verfallen sein
wird. Nun gut oder schlecht: Auch
diese Villa und all unsere vielen
guten Absichten und wenigen guten
Taten sind — mag das Bild auch noch
so paradox erscheinen — nicht mehr
als ein Tropfen auf den heiflen Stein
der unmenschlichen Geschichte.
Immerhin, auch wenn er ver-
dampft, verloren geht er nicht.
Was kann und soll die Villa nur sein?
Nichts weiter als eine unter man-
chen Trutzburgen gegen 'die Welt
voll Torheit, Dumpfheit, Inkonse-
quenz und Ungerechtigkeit' (Goe-
the), jedenfalls so lange wie wir den
Mut und die Kraft dazu haben. Wol-
len wir uns dies also wiederum ver-
sprechen: Moge sie wieder geschlos-
sen werden, bevor nationalistische
Intoleranz auch nur einem Men-
schen verwehrt, wegen seiner Natio-
nalitdt oder Rasse dieses Haus zu
betreten oder zu nutzen, oder eine
faschistische Zensur ihre Politik,
ihren Kultur- und Kunstbetrieb
bestimmt. Ein nur defensives, allzu
bescheidenes Ziel? Abwarten. Eher
sieht es so aus, als ob in dieser Hin-
. sicht allerhand zu tun sein wird bis
zum Ablauf des Vertrages mit der
Freien und Hansestadt Bremen im
Jahre 2031.«
Wollen wir es einmal mit dieser
bescheidenen Prognose — oder Hoff-
nung — belassen.

FIfF: Wir sind froh und dankbar, als
neue Mitbewohner in der Villa daran
teilhaben und vielleicht auch mitwirken
zu konnen. — Vielen Dank!

(Ralf E. Streibl)
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Die FIfF-Geschiftsstelle teilt sich in der
Villa Ichon einen Raum mit der »Bremi-
schen Stiftung fiir Riistungskonversion
und Friedensforschung«. Doch wir kennen
uns nicht erst seit gestern: Schon seit 1990
ist die FIfF-Regionalgruppe Bremen Mit-
glied im Beirat dieser Stiftung.

Die Bremische Stiftung ftir
Riistungskonversion und Frie-
densforschung

Die Bremische Stiftung fiir Riistungs-
konversion und Friedensforschung
feierte im Jahr 2000 ihr zehnjahriges
Bestehen. Seit ihrer Griindung besteht
ihr Stiftungszweck in dem Bemiihen,
die Reduzierung der Riistungspro-
duktion zugunsten der Herstellung
von sozial und 6kologisch sinnvollen
Giitern zu férdern. Im Verstandnis der
Stiftung bedeutet Riistungskonversion
dabei nicht nur die langfristige und
nachhaltige Sicherung der Arbeits-
platze von in der wehrtechnischen
Industrie beschéftigten Arbeitnehmer.
Sie stellt auch einen unverzichtbaren
Bestandteil einer Politik dar, die
Gewalt als Mittel der Konfliktlésung
dchtet und an einem Aufbau friedli-
cher internationaler Beziehungen
interessiert ist. Gleichzeitig hat es sich
die Stiftung zur Aufgabe gemacht,
den Gedanken der gewaltfreien Kon-
fliktbearbeitung in der Offentlichkeit
zu fordern. Das Ziel ist es, die beste-
henden Moglichkeiten einer friedli-
chen Konfliktlosung — wie z.B. die
Organisation fiir ~Sicherheit und
Zusammenarbeit in Europa (OSZE) -
als reale Alternativen zum aktuellen
internationalen Umgang mit Konflik-
ten hervorzuheben.

Die Stiftung organisiert nicht nur
Veranstaltungen zu den genannten
Themen, sondern bietet finanzielle
Unterstiitzung fiir  Forschungsarbei-
ten, betriebliche Aktivititen oder
andere Veranstaltungsformen, die
dem Stiftungszweck entsprechen.

Die Bremische Stiftung  fiir
Riistungskonversion und Friedensfor-
schung veranstaltete zuletzt im April
dieses Jahres eine internationale Kon-
ferenz mit dem Titel »Abriistung,
Riistungsproduktion und Konversion
in den Regionen«. Wissenschaftler,
Gewerkschafter und Politiker aus
ganz Europa trafen sich zum zweitagi-
gen Erfahrungsaustausch und entwik-

kelten gemeinsam Strategien, wie
auch in Zukunft weiter an einem
Abbau der Riistungsproduktion gear-
beitet werden kann.

Besondere Aktualitdt hatte diese
Konferenz fiir Bremen, da sich die Bre-
mer Landesregierung im letzten Jahr
(im Jahr des zehnjahrigen Stiftungsju-
bilaums) von der Konversionsférde-
rung verabschiedete und das Amt des
Bremer Konversionsbeauftragten
gestrichen hat. Dabei wire genau das
Gegenteil von der Politik gefragt
gewesen, denn beinahe alle Bremer
Ristungsunternehmen haben in den
letzten Jahren ihren Ristungsanteil
deutlich gesteigert.

Von der Biirogemeinschaft mit dem
FIfF verspricht sich die Stiftung nicht
nur ein gutes Arbeitsklima, auch an
eine inhaltliche Zusammenarbeit ist
gedacht. So mochte die Stiftung in den
ndchsten Monaten verstdrkt darauf
hinarbeiten, an der Bremer Hoch-
schule fiir Technik einen Lehrauftrag
zu installieren, der sich mit Ristungs-
konversion und den dazugehérigen —
auch technischen — Fragen befasst. Die
Unterstiitzung des im FIfF versam-
melten Know-Hows bei der Konzep-
tion des Lehrauftrags wiirde die Stif-
tung gerne nutzen.

Weitere Schwerpunkte der Stif-
tungsarbeit werden der israelisch-
paléstinensische Konflikt sowie die
weitere Bearbeitung der OSZE-The-
matik sein. Ausserdem wird die Stif-
tung auf der Suche nach einem Logo
einen Wettbewerb an der Bremer
Hochschule fiir Kiinste ausschreiben.

Kontakt:

Bremische Stiftung fiir Riistungskon-
version und Friedensforschung,
Goetheplaiz 4,

28203 Bremen;

Tel.. 0421-326830

e-mail: bremische.stiftung @
t-online.de

(Thorsten Ludwig)

Kleine Preise:
FIfF rdumt auf

»Zweimal umgezogen ist einmal abge-
brannt!«, heifit es. Nun, abgebrannt ist
die FIfF-Geschiftsstelle zum Gliick
nicht. Aber es gibt ein anderes Pro-

‘blem: die Inventur nach dem Auspak-

ken der Kisten brachte das Ergebnis,

daff wir zuviel in unserem Lager
haben. Also raus damit!

Fiir eine ganze Reihe alterer FIfF-
Publikationen haben wir die Preise
drastisch gesenkt. Jetzt ist die Gele-
genheit, die eigene Sammlung von
FIfF-Tagungsbanden zu vervollstandi-
gen, den Bibliotheksbestand zu ergin-
zen oder einfach nur einen lebendigen
Blick in die FIfF-Geschichte zu tun:

Angebot und Preise finden sich in
der Rubrik »FIfF-Bibliothek« am Ende
dieses Heftes.

Kleine Péckchen, groBe Wer-
bung

Und hier noch eine grofie Bitte an die
Regionalgruppen, Fachschaften und
natiirlich auch alle anderen, die fiir
das FIfF werben wollen:

Bitte meldet Euch bei der
Geschiftsstelle und sagt Bescheid, was
Thr vorhabt (Infostand, Auslegen von
Materialien bei Veranstaltungen oder
Tagungen, Erstsemester-Info, ...): Wir
schicken Euch gerne passend zusam-
mengestellte Info-Pakete mit Materia-
lien, Plakaten und Prospekten zum
FIfF und zur FIfF-Jahrestagung.

Kleine Einladung

Ach ja, das darf an dieser Stelle natir-
lich nicht fehlen: wenn es Euch - z.B.
auf der Durchreise — einmal nach Bre-
men verschldgt, seid ihr natirlich
herzlich eingeladen, Euch das FIfF-
Biiro und die Villa Ichon mit eigenen
Augen anzusehen! Sagt bitte rechtzei-
tig vorher Bescheid, vor allem wenn
Thr vorhabt, Publikationen mitzuneh-
men (aus Platzgriinden ist unser
Warenlager ausgelagert).

Und hier noch mal unsere neue
Adpresse:

FIfF-Geschdftsstelle
Goetheplatz 4

D-28203 Bremen

Tel.: 0421 - 33 65 92 55
Fax: 0421 - 33 65 92 56
fiff @fiff.de

Biirozeiten:
Mittwochs 13 bis 16 Uhr
Freitags 10 bis 13 Uhr

Bankverbindung:

Konto-Nr.: 927929
Sparda Bank Hannover eG
BLZ: 250 905 00
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Dagmar Boedicker

FIfF-Klausurtagung

Auf der gemeinsamen Klausurtagung
des FIfF-Beirats und -Vorstands vom
23. bis 25.3.2001 haben die Teilneh-
mer/-innen tiber die Anforderungen
diskutiert, die eine verniinftige Bil-
dungspolitik zur Integration von Bil-
dung und IKT erfiillen sollte. Einer
der beiden Referenten war Tilmann
Kiichler vom Centrum fiir Hochschul-
entwicklung, Giitersloh, sein Vortrag
befasste sich vorwiegend mit den
Inhalten, die in Ktichlers Beitrag in der
FIfF-Kommunikation 1/2001, S.17,
nachzulesen sind. Den zweiten Vor-
trag von Werner Sesink, Institut fiir
Péddagogik, TU Darmstadt, und Aus-
zlige aus der anschliefenden Diskus-
sion gebe ich hier wieder (so wie ich
ihn verstanden habe). Wer weiterle-
sen mochte, dem kann ich das Buch
Bildung ans Netz, W. Sesink (Hrsg.)
empfehlen, eine Besprechung steht in
der Rubrik Leser.

Vor dem Hintergrund geisteswis-

senschaftlicher ~Pddagogik erhielt
Sesink eine starke Verankerung in der
Praxis als er Lehrerinnen und Lehrer
fiir den Berufsschulbereich ausbil-
dete; seine personliche Technikfaszi-
nation hat ihn dann zur jetzigen Tatig-
keit gefiihrt, in der er sich intensiv mit
dem Computer in der Bildung befasst.

In-formatio — (iber die
Ein-bildung des
Menschen

Bildung betrachtet im doppelten Sinn
als Information und als Formation:

Die An-ordnung der Bildung
durch den Computer

Anordnung betrachtet im doppelten
Sinn als Ordnung und Anweisung;:
Als Erstes ist da der Computer, das
Mittel. Die pddagogische Einbettung
in die Bildung wird von dieser Tech-
nik abgeleitet. Den Einsatz der Tech-
nik bestimmen aber andere Diszipli-
nen. Die Pdadagogen selbst verweigern
sich, deshalb wird Bildung als Gesell-
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schafts-fordernder Begriff wenig dis-
kutiert.

Bildungsansédtze scheinen heute
nicht durch Reform-Padagogik, son-
dern durch Technik motiviert, daraus
kann der Eindruck entstehen, dass
Technik allein schon Reform bedeutet.
Bildlich dargestellt, treibt die Technik
die Bildung voran:

In-formatio

Computer Bildung

An-ordnung

Im Gefolge der 68er-Bewegung stellte
sich zunédchst die Frage nach padago-
gischen Programmen, erst nachrangig
die nach den Mitteln. Heute ist es
umgekehrt: An den Schulen stehen
die technischen Mittel bereit, die Bil-
dungs-Programme leiten sich daraus
ab: Ideen werden gesucht.

Der Computer ist mehr als ein Mit-
tel, klassische Bildungsziele wir-
kungsvoller umzusetzen. Ein instru-
menteller Einsatz von Informations-
und  Kommunikationstechnik  ist
kaum moglich, aus der Vielfalt ihrer
neuen Moglichkeiten ergibt sich ein
Uberschuss des Mittels {iber die
Zwecke. Beim Einsatz der Technik ist
die Fantasie gefordert.

Die Initiative geht von der Technik
aus; Bildung reagiert als Vollstreckerin
und -verldngerter Arm der Informati-
ons- und Kommunikationstechnik.

In-formatio

Computer humane

Steuerung Entwicklung

Die Steuerungstechnik IKT kontrol-
liert die humane Entwicklung. Ange-
sichts einer steuernden und orientie-
renden Tugend (Virtualitdt) in der
Technik kann das aufkldrerische Bil-
dungsideal einer Rationalitdt, die das
Handeln motiviert, auf der Strecke
bleiben. Von der zunehmenden Vir-
tualitdt wird das empirische Handeln
missachtet.

Der Computer wird zum aus den
Kulissen springenden und die Bil-
dung beeinflussenden deus ex machina.

Verdréngt oder erseizt der
Computer die Bildung?

Trifft vielleicht die Kritik der politi-
schen Okonomie (Karl Marx) an der
wachsenden organischen Zusammen-
setzung des Kapitals auch auf die Bil-
dung zu: dass ndmlich die Ausgaben
fiir die menschlichen Lebewesen und
ihre Arbeitskraft sinken, wihrend die
fiir die Technik (bezogen auf Geldgro-
Ben) steigen, und dass dadurch die
Struktur  des  Bildungsprozesses
bestimmt wird?

Es zeigt sich nicht eine Verdran-
gung der Bildung durch die Technik,
sondern das wachsende Potenzial der
Technik verdeutlicht die zunehmende
Vergegenstandlichung der Bildung in
Form von Technik. Technischer Fort-
schritt speist sich aber aus Bildung,
nicht aus Technik. Ein technisches
Instrument kann etwas Nicht-Techni-
sches nicht instrumentalisieren, ein
Algorithmus kann nicht aus einem
Algorithmus entstehen, der Prozess
der Formalisierung kann nicht selbst
formalisiert werden.

Der Computer als Ein-bildung
des Menschen

Das Ziel, Informations- und Kommu-
nikationstechnik als von Bildungsan-
forderungen abgeleitet zu betrachten:

Technik ist immer ein Formalisati-
ons- und Modellierungs-Prozess, der
Prozess selbst ist also nicht technisch.
Das abstrahierende Denken ist die ori-
gindre Gestaltungsleistung, und im
technischen Fortschritt schldgt sich
Bildung nieder.

Konkrete Technik — die in die
Lebenspraxis einzubinden ist

Technik kann sich nicht selbst konkre-
tisieren. Die Praxis strukturiert sich
immer neu aus Modell und Realitét,
aus der Einbettung von Technik in die
Lebenspraxis. Einbettung ist aber
mehr als Anwendung, sie bewertet
und strukturiert das Umfeld immer
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auch neu, ebenso wie sie die Technik
neu bewertet und strukturiert.

In-formatio

Bildung Computer

Ein-bildung

Im Begriff formatio ist auch die Forma-
lisierung enthalten. Mithilfe des Com-
puters bildet der Mensch die Welt und
sich selbst und wirkt gestaltend (sei es
auch durch Unterwerfung).

Was Informations- und Kommu-
nikationstechnik nicht — oder
jedenfalls nicht nur — ist:

° eine pédagogisché Waffe

e die Fortsetzung der Bildung mit
anderen Mitteln

e ein Ersatz fiir Bildung
¢ ein Feind der Bildung

Weil sich die Bildung in der Technik
auch selbst erblickt, ergibt sich
zwangslaufig, dass, wer damit nicht
gliicklich ist, die (padagogische) Bil-
dung dndern muss.

Als notwendige Erweiterungen
unseres Technikverstdndnisses brau-
chen wir die Idee von poietischer (an
Genesis und Natur anschlieflender)
und von zuriickhaltender Technik.
Technik soll sich selbst als zurtickhal-
tend erweisen, sie soll aber auch ihre
Funktion behalten, die Umwelt
zuriickzuhalten, in dem sie uns vor ihr
bewahrt und uns entlastet. Unsere
technische Ausstattung bietet uns
Freirdume und Moglichkeiten. Damit
die Technik unsere Umgebung (die ja
keineswegs immer freundlich, viel-
mehr auch kalt, hart und beschwerlich
sein kann) aber nicht besetzt, ist
Zurtickhaltung zu fordern.

Auch der Raum fir Bildung ent-
steht durch Technik. In fritheren Kul-
turen wurden der Jugend nicht anna-
hernd die Zeitrdume fiir Bildung ein-
gerdumt, die ihr heute zur Verfiigung
stehen. Diese Raume fiir Bildung sind
aber nur dann nutz- und gestaltbar,
wenn Technik sich zuriickhaltend und
poietisch darstellt.

Ein informationspédagogisches
Ausbildungskonzept

Im Projekt Computer-Studien-Werk-
statt ist ein konkreter Raum fiir Tech-
nik-Gestaltung, -Entdeckung und

- -Entwicklung entstanden, der Poiesis

(durch naturnahe Materialien) und
zuriickhaltende Technik (durch unauf-
dringliche, aber jederzeit zugangliche
Computer) kombiniert. In dieser Kom-
bination erweisen sich die Besonder-
heiten beider Umgebungen. Es zeigt
sich auch: Wahrend natiirliche Mate-
rialien in Wiirde altern dirfen, veral-
tet Technik rasch und wird ersetzt. In
der Computer-Studien-Werkstatt soll
der Raum es den Menschen ermogli-
chen, ihre Spuren zu hinterlassen.

Das Projekt stellt Technik in den
Kontext, der sich im Projektnamen fin-
det:

Computer (IKT) sind Thema und
Gegenstand des Lernens und der For-
schung, aber auch Medium und Werk-
zeug flir konkrete Projekte. Sie sind
nicht, wie in den universitairen Com-
puter-Pools, verfligbar zur beliebigen
Nutzung fiir beliebige Zwecke. Ziel ist
es, die Technik kennen und nutzen zu
lernen.

Studien bezeichnet den Anspruch
des Projekts im theoretischen Zusam-
menhang: Menschen stehen im Mittel-
punkt, die Studien beziehen empiri-
sche, hermeneutische und kritische
Methoden in interdisziplindrer Arbeit
ein. Ziel ist das Verstehen und Erkla-
ren.

Werkstatt steht im methodischen
und organisatorischen Kontext. Sie ist
Ort der Begegnung mit Technik und
der &dsthetischen Erfahrung; hier wer-
den Prototypen entwickelt. Ziel ist das
Gestalten und Verantworten, aus dem
die Einmischung durch die Padagogik
wachsen kann.

Fiinf In-formationen

° humanes Potenzial erschlieffen
e studieren und forschen

° vermitteln und weitergeben

° gestalten

° einrdumen (fiir eine Entwicklung
aus eigenem Sinn)

Aspekte der anschlieBenden
Diskussion:

Padagogische Ansdtze nach Art der
Computer-Studien-Werkstatt mit ihrer
Projektarbeit werfen Probleme bei der
Bewertung auf, wenn es tiblich ist, nur
schriftliche Arbeiten zu benoten.

Informationstechnische Grundaus-
bildung gehort zur Allgemeinbildung.
Die Kulturtechnik IKT ist zwar unab-
héngig von der jeweiligen Technik, sie
fithrt aber in die Kultur an sich ein
und in deren Veranderung.

Angesichts der Standardisierung
durch Technik ldsst sich eine wach-
sende Formalisierung des Denkens
beobachten, und die Frage ist, ob diese
Formalisierung zuletzt auch die natiir-
liche Sprache formatieren wird.

In der offentlichen Debatte hat der
unselige Gegensatz von Bildung und
Ausbildung Tradition mit seiner
Abwertung der Aus- und der Wert-
steigerung der Bildung. In der Ent-
wicklung von Menschen sind dies
aber nur zwei Seiten einer Medaille:
Ausbildung soll zum Leben in der
Heteronomie! befshigen, Bildung zur
Autonomie.? Bildung ist die je eigene
Antwort auf Anforderungen und
Umsténde, sie kann in Unterwerfung
oder auch Aufstand, in Ablehnung
oder Zustimmung bestehen.

Menschen kénnen mit poietischer
Technik Heteronomie entwickeln,
anschlieBend an diese konnen sie
anderen Einfliissen und Entwick-
lungs-Potenzialen Raum geben. Sie
konnen die Physis und ihre immanen-
ten Prozesse verstehen, wie sie sich in
Technik manifestieren, denn Technik
ist nie allein sie selbst.

Wichtig sind die Gestaltungs- und
die Handlungsméglichkeiten durch
IKT: welche bietet sie aber wirklich?
Lassen Computer sich als Entwick-
lungs-Spielraum nutzen? Die Studien-
gruppen im Projekt Computer-Studien-
Werkstatt entwickeln selbst, sie arbei-
ten interdisziplindr. Sie binden die
Technik ein in einen zu konstruieren-
den Kontext, mit dem Ziel Potenziale
zu entdecken. Solche Herangehens-
weisen sind von den derzeitigen Pad-
agogik-Professoren kaum zu erwar-
ten, dazu ist die Mehrzahl dieser Leh-
renden zu alt. Pdadagogen gestalten
Technik eben nicht in konkreten
Zusammenhangen, obwohl sie drin-
gend dazu gebraucht wiirden. Techni-
sierung und Formalisierung sind
abstrahierendes Denken, ihre Konkre-
tisierung ist als gegenldufiger Prozess

1. Leben mit den unterschiedlichen Auspragun-
gen von und Einfliissen auf unser Leben
2. Selbstbestimmung
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zu verstehen. Grenzen der Technik las-
sen sich nicht an deren konkreter Aus-
pragung erfahren, sie werden nur
durch die Grenzen der Algorithmen
sichtbar. :

Wie konnen die im Mittelpunkt ste-
henden Menschen dabei sowohl die
Grenzen als auch die Freiraume der
Technik erkennen? Welche padagogi-

schen Konstellationen koénnen dabei
helfen? Statt den Lockrufen des Mar-
ketings ebenso zu unterliegen wie die
Politik, sollten Pddagogen heute ihre
Marktmacht nutzen. Leider kénnen
sie das kaum, weil IKT in ihrer augen-
blicklichen Gestalt eben keine zuriick-
haltende sondern vielmehr eine auf-
dringliche Technik ist. Und schlief-

lich scheuen auch Padagogen, wie die
Nutzerinnen und Nutzer in anderen
Bereichen, das Umlernen. Wer endlich
die fliegenden Fenster beherrscht, will
kaum eine andere Oberflache bewalti-
gen miissen — kein Wunder angesichts
der standigen Neuerungen.

Lesen Neues fiir den Biicherwurm — kurz belichtet

Wolfgang D&ubler

»Internet und Arbeitsrecht«

Bund-Verlag, Frankfurt am Main, 2001, 282 Seiten,
Kartoniert, DM 45,00 / EUR 23,00

ISBN 3-7663-3238-4

»Die schone Arbeitswelt kennt Unter-
schiede in den Lebenschancen ... und hat
sehr wenig mit Demokratie zu tun. Trotz
allem gibt es Spielrdunie.«

Juristische Biicher sind wirklich nicht
jedermanns/-fraus Sache! Aber ein
Buch, in dem sich solche Uberschrif-
ten finden, das konnte spannend sein.
Und so ist es auch: Wolfgang Daublers
Buch liest sich fliissig und lasst keine
Langeweile aufkommen. Es gibt
grundsédtzliche Antworten auf viele
Fragen, die die Informatisierung des
Arbeitslebens mit sich bringt, ohne
dass der Autor den Eindruck erwek-
ken méochte, dass sie alle schon geklart
seien.

Die Einfiihrung stellt positive und
negative Seiten des Internet einander
gegentiber, mit einem kurzen Uber-
blick tiber die Kontrollmoglichkeiten
und die noch diirftigen und sperrigen
Optionen, sich dagegen zu schiitzen.
Anschlieend legt Déubler dar, wel-
che Auswirkungen die Technik auf die
Arbeitswelt hat, vor allem in den
Betrieben des IT-Sektors. Er zeigt
Spielrdume auf, kritisiert aber auch,
dass es bisher kein schh'jssiges,
zusammenhingendes Konzept gibt,
die negativen Auswirkungen zu ver-
meiden.

Aus eigenen Gesprachen weif ich,
dass die arbeitsrechtlichen Folgen der
Arbeitsbedingungen den Betroffenen
meist unklar sind, Déaublers Ratgeber
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kann weiterhelfen: Er gibt eine griind-
liche Einschétzung des Kontrollpoten-
zials, betrachtet die verdnderte
arbeitsrechtliche  Situation in »Inter-
net- Arbeitsverhaltnissen, stellt ethi-
sche Forderungen auf (beispielsweise
zum Thema Vertrauensarbeitszeit)
und befasst sich ausfiihrlich mit einem
fiir Informatikerinnen und Informati-
ker wichtigen Thema: dem Urheber-
und Erfinderrecht. Wer weifd schon,
wie weit ihre-oder seine Arbeitsergeb-
nisse geschiitzt sind?

Einige interessante Fragestellun-
gen haben sich mir erst beim Lesen
dieses Buchs aufgedringt: Warum
werden bestimmte Themen so selten
vor Gericht behandelt, obwohl sie
doch vielen Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern unter den Négeln
brennen miissten? Welche Bedeutung
haben Gewerkschaften in unserer
Branche wirklich — ist sie tatsdchlich
so gering?

Es wird deutlich, wie wichtig
Gewerkschaften immer noch sind, bei-
spielsweise wenn Daubler darauf hin-
weist, dass Telearbeit immer dann
nicht akzeptiert werden wird, wenn
die Beschiftigten sie als Mittel zur
Risikoabwélzung und zum Einsparen
von Lohnkosten sehen. — Ohne die
intensive Begleitung der Gewerk-
schaften bei der Einfithrung der Tele-
arbeit sdhen viele das heute sicher
anders.

Angesichts der Debatte um das
Betriebsverfassungs-Gesetz sind die
Begriindungen des Autors fiir einen
Anspruch auf Qualifizierung interes-
sant, wie auch die Verpflichtungen der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer bei der Weiterbildung. In diesem
Zusammenhang stellt sich auch die
Frage, wie Menschen an ausgelagerten
Arbeitsplatzen in die Wahl des
Betriebsrats, aktiv oder passiv, einzu-
beziehen sind.

Arbeitnehmer und Arbeitnehmer-
dhnliche (Freiberufler) finden auf
16 Seiten (mehr als) eine Einfithrung
in die Schutzrechte an Ideen. Fiir
Betriebs- und Personalréte scheint mir
das Buch ein Muss zu sein — nicht nur
in der IT-Branche. Auch in den Orga-
nisationen, in denen Menschen den
Computer nur nutzen, hapert es immer
noch am Wissen beispielsweise tiber
die Bildschirmarbeits-Verordnung, die
arbeitsrechtliche Behandlung ausgela-
gerter Arbeitspldtze und &hnliche
Themen, die immer wichtiger werden.
— Die trostlose Wiiste der Unkenntnis
tiber die technischen Kontrollméglich-
keiten — legal oder illegal — am
Arbeitsplatz braucht dringend ein
paar Oasen wie dieses Buch.

Hilfreich ist auch die Aufstellung
»niitzlicher Internet-Adressen  fiir
Menschen, die am Arbeitsrecht inter-
essiert sind«, immerhin elf Seiten lang
und mit Inhaltsangaben zu den jewei-
ligen Seiten. Auch die Einfithrung ent-.
hélt noch interessante URLs.

Mir ist nicht aufgefallen, dass ein
Thema fehlen wiirde: sdmtliche
arbeitsrechtlich relevanten Themen
werden behandelt. Und: ein Index ist
auch da, mit dem mensch rasch findet,
was mensch sucht.

Dagmar Boedicker
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Siegfried Lamnek/Marie-Theres Tinnefeld (Hrsg.)

»Zeit und kommunikative

Rechtskultur in Europac«
Nomos Verlagsgesellschaft, Baden-Baden, 2000, 420

Seiten, brosch., DM 68,00
ISBN 3-7890-6844-6

Staat, Wirtschaft und Medien dréngen
sich mithilfe der Informations- und
Kommunikationstechnik weltweit in
die Privatheit der Menschen und
gefahrden dadurch das von den Vol-
kern Mittel- und Osteuropas gerade
erst erkdmpfte Grund- und Menschen-
recht auf kommunikative Entfaltung.
In diesem Buch thematisieren polni-
sche und deutsche Autorinnen und
Autoren die daraus entstehenden Risi-
ken. Sie suchen nach moglichen
Losungen beispielsweise in einer
neuen Verfassungskultur und der
Gestaltung der Menschenrechte in
Europa.

Fiir Informatikerinnen und Infor-
matiker diirften die Kapitel V bis VII
besonders interessant sein: Das Span-
nungsverhiltnis zwischen Offentlichkeit
und Privatheit; Risikogesellschaft, Bio-
technologie und Menschlichkeit sowie
Fragen der Harmonisierung des Daten-
schutzes und des Arbeitsrechts in Europa.

Angesichts der technischen Risiken
koénnen Werte verdrangt werden (und
das geschieht), die frither unumstritte-
ner Bestandteil der europdischen
Rechtskultur waren. Rainer Hamm
geht ausfiihrlich darauf ein, wie das
Spannungsverhaltnis zwischen Daten-
schutz und Strafrecht dank techni-
scher, auch Gen-technischer Moglich-
keiten wunser aller informationelle
Selbstbestimmung allméahlich vermin-
dert. Wie weit darf Priavention gehen?
Welche Kompetenzen fiir EUROPOL
sind notwendig und hilfreich? Was ist
vertretbar — vor allem angesichts
aggressiven Data-Minings im e-Com-
merce — beim Umgang mit den sensiti-
ven Daten von Kunden, Beschiftigten
oder Versicherungsnehmern?

Siegfried Lamnek stellt in seinem
Beitrag die Frage, ob denn tatséchlich
Orwells Warnung in »1984« so veraltet
sei, dass sie keine normative Wirkung
mehr entfalten kann. Lamnek nennt

zunéchst vier Grundtypen der Privat-
heit?, um dann neue Begriffsbestim-
mungen zu fordern, in denen Privat-
heit definiert wird als »der Zustand, in
dem Dbestimmte Lebensduflerungen
relativ zu nicht mitgemeinten dritten
Personen sozial folgenlos sind«. Bei
einer solchen Definition fragt mensch
sich dann natiirlich, wie folgenlos es
eigentlich ist, wenn Arbeitgeber fest-
stellen kénnen, an wen sich gewerk-
schaftliche Mitteilungen richten, oder
wenn aussichtsreiche Mitbewerber
um eine Stelle eine Genom-Analyse
zum vermeintlichen Nachweis ihrer
uneingeschrinkten Verwertbarkeit am
Arbeitsplatz fiir die nachsten zwanzig
Jahre vorlegen. Nach einem kurzen
historischen und sozialwissenschaftli-
chen Exkurs wird Lamnek in einem
Foucault-Zitat  politisch  deutlich:
»Derjenige, welcher der Sichtbarkeit
unterworfen ist und dies weif3, {iber-
nimmt die Zwangsmittel der Macht
und spielt sie gegen sich selber aus; er
internalisiert das Machtverhiltnis, ...«*
Lamnek kritisiert massiv den grofien
Lauschangriff, die informationelle
Zweckentfremdung durch die Vernet-
zung und die Schleierfahndung im
Gefolge des Schengen-Abkommens,
zu der er feststellt, dass sich die Biir-
ger nicht durch rationale Einsicht mit
den Kontrollen abfinden, sondern
snur durch Konformitdt in kruder
Anpassung und Unterwerfung ...«.

In einem Beitrag zu Biomedizin,
Datenschutz und Medienfreiheit ver-
gleicht Hans-Hermann Schrader die
emotionale Betroffenheit bei einer Ver-
letzung der informationellen Selbstbe-
stimmung mit einer korperlichen Ver-
letzung, und er untermauert diese
These auch. Er weist dabei auch auf

3. nach A. F. Westin »Privacy and Freedom«

4, M. Foucault »Uberwachen und Strafen. Die
Geburt des Gefangnisses«, Frankfurt am Main,
1977, S. 260

die verwendeten Begriffe hin: in der
Medizin wie im Datenschutz spricht
mensch von Eingriff und Verletzung.
Am Ende beantwortet Schrader. die
Frage der Vereinbarkeit von Bioethik,
Datenschutz und Medienfreiheit mit
einem entschiedenen »sowohl als
auch«, unter Hinweis auf die mogli-
chen Losungsansitze. Zum verwand-
ten Thema analysiert Marie-Theres
Tinnefeld in ihrem Beitrag Menschen-
wiirde, Biomedizin und Datenschutz vor
allem die Biomedizin-Konvention des
Europarates, der sie erhebliche Mén-
gel unterstellt, wenn auch nur indirekt
im Zusammenhang mit dem Daten-
schutz.

Es geht um die kommunikative
Autonomie der Menschen, der wir
uns in tdglicher Verantwortung ver-
pflichtet fiithlen sollten. Marie-Theres
Tinnefeld stellt diese Verpflichtung
unter ein Motto des Kirchenvaters
Augustinus: »Lasst uns gut leben: Wir
sind die Zeiten. So wie wir sind, so
sind die Zeiten.«,” wenn sie in einem
Beitrag fordert, die Anderen zu respek-
tieren und einzubeziehen.

pannend sind auch die Betrachtun-
gen zum Umgang der Verfassungen
mit dem Faktor Zeit, oder die Schilde-
rung der Rolle, die 1986 die Massen-
medien in Polen spielten, als das neu
geschaffene Verfassungsgericht um
seine Rolle und Anerkennung rang.

Der Tagungsband ist eine vielsei-
tige Analyse von Vergangenheit,
Gegenwart und Zukunft in Europa,
unter anderem ein faszinierendes
Dokument von Entwicklungsstro-
mungen und von Herausforderungen
fiir den Erhalt der Menschenwiirde.

Dagmar Boedicker

5.  Ich spare mir die lateinische Fassung.
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Werner Sesink (Redaktion)

»Bildung ans Netz«

Hessen-media, Hessisches Ministerium fiir Wirtschatft,
Verkehr und Landesentwicklung, Wiesbaden, 2000,

292 Seiten

E-Mail: info@hessen-media.de, http:/ / www.hessen-media.de

Einige Vorstands- und Beiratsmitglie-
der, darunter auch ich, hatten das Ver-
gniigen, Werner Sesinks Vortrag »In-
formatio — iiber die Ein-bildung des
Menschen« zu hoéren, und ich hatte
grole Lust, mehr von einem Men-
schen zu lesen, der tiber Bildung und
Computer so unterhaltsam, niveau-
voll und anregend reden kann, wes-
halb ich auch diese Buchbesprechung
tibernommen und das — trotz knapper
Zeit — nicht eine Minute bereut habe.

Sesink vereint selbst Geschriebenes
in diesem Buch mit Beitrdgen bekann-
ter Autoren wie beispielsweise Volker
Hammer zu den Themen Lernumge-
bungen, Anforderungsanalyse, Gestal-
tung, Recherche und Navigation sowie
Perspektiven.

Mich interessierte besonders der
Bereich Anforderungsanalyse, von dem
ich weiss, dass er in der allgemeinen
Software-Entwicklung hdufig zu kurz
kommt. In diesem Abschnitt stellen
Dietmar Weber und Karsten Wend-
land ihr Konzept der Subjektorientier-
ten Software-Entwicklung (SOS-D) vor,
durchaus interessant, wenn auch im
Vergleich mit dem Stand der partizi-
pativen Software-Entwicklung nicht
unbedingt neu. Volker Hammers Bei-
trag zur Normativen Anforderungsana-
lyse = NORA im selben Abschnitt fand
ich allein schon deswegen spannen-
der, weil Hammer auch rechtliche
Normen umfassend integriert.

Fiir Padagogen und Nicht-Pédago-
gen konnte die knappe und systemati-
sche Ubersicht iiber und Begriindung
von Hemmnissen und Vorbehalten
zum Einsatz der IKT in pddagogi-
schen Tatigkeitsfeldern besonders auf-
schlussreich sein. Wer bisher mitfiih-
lend, aber teilweise vielleicht auch
verstandnislos, die Widerstande von
Lehrenden gegeniiber der allgemei-
nen Internet-Euphorie beobachtet,
sieht bei der Lektiire dieser Aufstel-
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lung vieles klarer und kann es besser

.nachvollziehen. Sesink fithrt diese

Hemmnisse in seinem Einleitenden Pli-
doyer fiir eine Erweiterung der Aufgaben-
stellung an, und mit diesem Motto
lasst sich auch das Buch als Ganzes
tiberschreiben: »Das Internet ist nicht
ein technologischer Schatz, den es
lediglich zu bergen gilt, sondern eine
Gestaltungsaufgabe gewaltigen
Zuschnitts.« Und: »Diese Aufgabe ist
nun allerdings in der Welt. Und daher
fihrt fir die Padagogik kein Weg
daran vorbei: Sie muss sich ihr stel-
len.«

Fiir diese Gestaltungsaufgabe fin-
den sich in dem Buch zahlreiche Hin-
weise, praktische Anleitungen und
einige Erfahrungsberichte. Das Buch
ist fast durchgehend gut und ange-
nehm lesbar, und es ist eine Empfeh-
lung fiir alle, die sich mit dem Thema
Bildung und Computer beschéftigen.

Dagmar Boedicker

»Bilder der Arbeit«

Klaus Turk, Bilder der Arbeit - Eine ikonografische Antolo-
gie, Westdeutscher Verlag, Wiesbaden 2000

ISBN 3-531-13358-6
Dieser aufwendig gestaltete Bildband
verschafft einen Ein- und Uberblick in
die Bildproduktionen zum Thema
Arbeit aus einem Zeitraum vom Mit-
telalter bis heute. Der geografische
Schwerpunkt liegt dabei auf Europa,
wobei ein Kapitel sich auch mit der
USA befafit. Zielgruppe des Bandes
Kunstwissenschaftlerlnnen,  kultur-
arbeits- und industriegeschichtlich
Arbeitende, SoziologInnen und inter-
essierte Laien.

Dank des thematisch gegliederten
Aufbaus, der um eine historische Syn-
opse ergdanzt wurde und des ausfiihr-

lichen Abbildungsverzeichnisses,
stellt dieser kommentierende Bild-
band eine umfassende und gut struk-
turierierte Ubersicht der kiinstleri-
schen Beschiftigung mit dem Thema
Arbeit dar. Von den etwa 1.500 abge-
bildeten Werken befassen sich auch
einige Werke mit den Folgen der
Informationstechnik in der Arbeits-
welt (wie z.B. das Titelbild dieser Aus-
gabe).

Werner Hiilsmann
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Schwerpunkt

Wolfgang Daubler

E-Mail und Surfen am Arbeitsplatz — darf der
Arbeitgeber kontrollieren?

Wer sich im Netz bewegt, hinterlasst
Spuren. Sie zu sammeln und auszu-
werten setzt einen entschlossenen
Akteur voraus. Im Regelfall der All-
tagskommunikation = rechnet -man
nicht mit einem solchen Vorgang,
wiéhrend man bei der Kreditkarten-
Nummer verniinftigerweise einige
Vorsicht walten ldsst. Erst = recht
kommt niemand auf den Gedanken,
wertvolle Betriebsgeheimnisse ohne
Verschliisselung dem Netz anzuver-
trauen.

Spuren hinterldsst der Nutzer auch
in dem Unternehmen oder Konzern,
wo er arbeitet. Dies hdngt mit der
Technik, beispielsweise der Nutzung
eines Firewall-Systems zusammen,
kann seine Ursache aber auch im
bewussten Einsatz von Uberwa-
chungsprogrammen haben, wovon
eines den sinnigen Namen »Little
Brother« trigt.! Alle besuchten Inter-
netadressen werden beispielsweise in
einer verschliisselten LOG-Datei fest-
gehalten, ebenso bei Bedarf die Nut-
zungszeiten des PCs. Aus den USA
wird berichtet, dass es durchaus nicht
untypisch sei, dass alle Nutzer eines
Intranets jederzeit feststellen konnen,
womit sich andere Nutzer gerade
beschiftigen, ob sie beispielsweise im
Bibliothekskatalog suchen oder im
Internet surfen? AuBerdem sollen
dort 27 % aller Unternehmen die E-
Mails ihrer Beschéftigten systema-
tisch tiberwachen.® Dies wirft die

1. Uberblick iiber das auf dem Markt befindliche
Angebot bei Haverkamp CF (Computer-Fach-
wissen) Heft 12/1998, S. 18 ff.

2. Mitgeteilt bei Simitis, Internet oder der entzau-
berte Mythos vom »freien Markt der Meinun-
gen», in: Festgabe Kiibler, 1997, S. 293 Fn. 37

3. Kiper/Schierbaum, Arbeitnehmer-Daten-
schutz bei Internet- und E-Mail-Nutzung, Edi-
tion BTQ Niedersachsen Nr. 3, 2000, S. 11

Frage auf, ob und in welchem Umfang
Derartiges zuldssig ist.

Dienstliche und private
Nutzung

Die Kontrollmoglichkeiten des Arbeit-
gebers bestimmen sich zunédchst ein-
mal danach, ob eine dienstliche oder
eine private Nutzung vorliegt. Bei
letzterer muss man zwischen erlaub-
tem und unerlaubtem Gebrauch
unterscheiden.

»Dienstlich« ist eine Nutzung
immer dann, wenn sie den Fortgang
der Arbeit fordern soll. Ob dabei ziel-
bewusst oder ein wenig umstidndlich
vorgegangen wird, spielt keine Rolle.
Gleichgestellt sind »private Nutzun-
gen aus dienstlichem Anlass«, ein
Begriff, der zuerst beim Telefon ent-
wickelt wurde. Dauert z.B. die Sitzung
langer und ruft man deshalb zu Hause
an, so ist dies zwar — streng genom-
men — ein Privatgespréch, jedoch liegt
seine Ursache im Betrieb, nicht in der
personlichen Sphére. Alles was nicht
in diesen Bereich fallt, gehort zur pri-
vaten Nutzung. Dies kénnen Spiele
und Spielchen, aber auch das Bestellen
von Broschtiren oder das Buchen einer
Ferienreise sein.

Die gleiche Unterscheidung zwi-
schen dienstlich und privat wird bei
der Unfallversicherung gemacht, die
nur bei »betrieblichen Tatigkeitenc
eingreift. Zu diesen wird es auch
gerechnet, wenn ein Arbeitnehmer in
der Mittagspause Zigaretten kauft, um
damit Ermiidungserscheinungen zu
bekdmpfen: Verungliickt er auf dem
Weg zum Automaten, genief3t er Versi-
cherungsschutz. M. E. kénnte man bei
der Nutzung des Internet den Gedan-
ken der »Aufmunterung« gleichfalls
fruchtbar machen; finf Minuten

Moorhuhn-SchiefSen kann die Lebens-
geister wieder in Bewegung bringen.
Doch die Juristerei ist keine exakte
Wissenschaft: Ob im Streitfalle die
Arbeitsgerichte tatsdchlich so ent-
scheiden wiirden, ldsst sich nicht
sicher vorhersagen.

Kontrolle der dienstli-
chen Nutzung

Die Kommunikation im Internet ist
genau wie das Telefonieren an sich
durch das Telekommunikationsgesetz
(TKG) geschiitzt. Nimmt man
bestimmte Dienste in Anspruch, greift
auflerdem das Teledienste-Daten-
schutzgesetz (TDDSG) ein. Dies gilt
allerdings nach ganz herrschender
Auffassung nicht fiir das Verhaltnis
Arbeitnehmer — Arbeitgeber. Voraus-
setzung fiir die Anwendung des einen
wie des anderen Gesetzes ist namlich,
dass ein Telekommunikations-Unter-
nehmen bzw. ein Dienste-Anbieter ein
»Angebot« macht, das ein Nachfrager
annimmt. Eine solche Marktbezie-
hung besteht jedoch im Arbeitsver-
hiltnis nicht; dieses beruht im Kern
noch immer auf Befehl und Gehor-
sam.
Der Arbeitgeber hat unter diesen
Umsténden lediglich die allgemeinen
Grundsitze zu beachten, die generell
im Arbeitsverhéltnis gelten. Das Bun-
desverfassungsgericht und das Bun-
desarbeitsgericht haben diese am
Beispiel des Telefonierens konkreti-
siert: Danach darf auch bei Dienstge-
sprachen grundsétzlich nicht
mitgehort werden Das Mithoren
durch andere stellt einen Eingriff in
die Personlichkeitssphdre dar, die mit

4. BVerfG DB (= Der Betrieb) 1992, 786 = CR (=
Computer und Recht) 1992, 498 ff.
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einer heimlichen Tonbandaufnahme
vergleichbar ist: Der Einzelne muss
selbst bestimmen konnen, wem seine
Worte zugénglich sein sollen.” Dieser
grundrechtliche Schutz geht auch
nicht dadurch verloren, dass der
Arbeitnehmer die Mithor-Moglichkeit
kennt. Allerdings kann es Falle geben,
in denen der Eingriff gerechtfertigt ist.
Hierfiir ist aber ein tiiberwiegendes
schutzwiirdiges Interesse des Arbeit-
gebers erforderlich.

Das BAG hat die Rechtfertigungs-
griinde niher eingegrenzt: Im Einzel-
fall miisse das Interesse des
Arbeitgebers vor demjenigen des
Arbeitnehmers den Vorzug verdienen.
Dies sei nur dann anzunehmen, wenn
der Eingriff nach Inhalt, Form und
Begleitumstanden erforderlich sei und
tiberdies das schonendste Mittel dar-
stelle.® Tm konkreten Fall ging es um
. das Reservierungszentrum eines Luft-
fahrtunternehmens und um das
Bestreben des Arbeitgebers, das Bild
eines Unternehmens zu geben, das um
»kompetenten Service« bemiiht ist. Ob
neu eingestellte Arbeitnehmer dieser
Vorgabe entspréchen, lasse sich — so
das BAG — nur durch Mithéren der
Gespriche feststellen. Eine derartige
Mafinahme sei erlaubt, weil die Inter-
essen des Arbeitnehmers von geringe-
rem Gewicht seien: Die Uberwachung
sei auf die Probezeit beschrankt und
auflerdem wiirden sich die Gespréche
nur auf Reservierungen und damit in
Zusammenhang stehende Informatio-
nen beziehen, also auf »Gegenstiande,
deren Erorterung die vom allgemei-
nen Personlichkeitsrecht geschiitzte
Eigensphire des Arbeitnehmers kaum
beriihrt«.” Bei der Abwigung wird
also (mit Recht) auch berticksichtigt,
wie stark der Eingriff in den Bereich
des Personlichen ist.

Bei der Erfassung der Begleitum-
stande von Telefongesprachen (Beginn
und Ende, vertelefonierte Einheiten,

5. BVerfG DB 1992, 786 = CR 1992, 498

6. BAG NZA (= Neue Zeitschrift fiir Arbeitsrecht)
1996, 218, 221

7. BAGNZA 1996, 218, 221
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angerufene Nummer) liegt ein gerin-
gerer Eingriff in die Sphére des Arbeit-
nehmers vor. Deshalb wird hier in der
Regel dem Arbeitgeberinteresse an
der Kontrolle des Arbeitsverhaltens
der Vorrang eingerdaumt.® Das Arbeit-
geberinteresse {iberwiege sogar bei
Privatgesprachen aus dienstlichem
Anlass.

Die Feststellungen des BVerfG und
des BAG sind nicht auf bestimmte
Situationen oder die Verwendung
einer bestimmten Technik beschréankt.
Sie gelten fiir alle Arbeitsverhéltnisse
und beschranken sich nicht auf den
Schutz des gesprochenen Wortes. Ent-
scheidend ist letztlich, dass die einen
Eingriff rechtfertigenden Griinde um
so gewichtiger sein miissen, je starker
die Personlichkeitssphére beeintréch-
tigt wird. Auch die Literatur bejaht
eine solche Generalisierung des Per-
sonlichkeitsschutzes und bezieht ihn
insbesondere auf E-Mails.” Anders
vorzugehen wiirde auch der Entwick-
lung widersprechen, die das Telekom-
munikationsrecht genommen hat: Fiir
TKG und TDDSG spielt es keine Rolle
mehr, ob gesprochene oder nicht
gesprochene Kommunikation in Rede
steht.

Konsequenzen fiir E-Mail

Ahnlich wie bei Telefongesprichen
besteht ein entscheidender Unter-
schied zwischen den dufleren Daten
und dem Inhalt selbst. Erstere konnen
grundsétzlich erfasst werden, bei letz-
terem ist ein Zugriff grundsitzlich
ausgeschlossen. Eine Ausnahme gilt
nur dann, wenn tiberwiegende Arbeit-
geberbelange betroffen sind, wenn
beispielsweise der Kundenkontakt
erst erprobt wird oder ein begriindeter
Verdacht fir strafbare Handlungen,
insbesondere fiir den Verrat von

8. Grundlegend BAG DB 1986, 2080, 2082 f.

9. Balke/Miiller DB 1997, 326; Kiper CF Heft 6/
2000, S. 14; Raffler/Hellich NZA 1997, 863;
Post-Ortmann RDV (= Recht der Datenverar-
beitung) 1999, 106; Skowronek CP Heft 10/
2000, S. 27; etwas einschrdnkend Gola MMR (=
Multimedia und Recht) 1999, 326

Betriebs- oder Geschiftsgeheimnissen
besteht.

Dem Arbeitnehmer bleibt es unbe-
nommen, seine E-Mails zu verschliis-
seln, doch wird von dieser
Moglichkeit bisher nur sehr einge-
schrénkt Gebrauch gemacht.!? In die-
sem Fall ist dem Arbeitgeber ein
unmittelbarer Zugriff schon aus tech-
nischen Griinden nicht méoglich. Liegt
einer der Ausnahmetatbestinde vor,
in denen das Arbeitgeberinteresse
iiberwiegt, ist der Arbeitnehmer zur
Entschliisselung verpflichtet.!!

Reagiert beispielsweise ein
Geschéftspartner mit einem abrupten
Abbruch der Geschiftsbeziehungen,
so hat der Arbeitgeber ein berechtigtes
Interesse daran, genaue Kenntnis von
den vorangegangen E-Mails zu
bekommen.

Ein »Verschliisselungsverbot« wére
ein unzuldssiger Eingriff in die Per-
sonlichkeitssphdare des  Arbeitneh-
mers, der seine Auferungen nicht
dem unkontrollierbaren Zugriff Drit-
ter im Internet aussetzen mochte. Nie-
mand hatte Verstindnis dafiir, wollte
der Arbeitgeber seine Beschiftigten
anweisen, statt Briefen nur noch Post-
karten zu verwenden — das Verschliis-
selungsverbot hitte eine vergleichbare
Wirkung.

Kommunikation im
Intranet

Soweit der Arbeitnehmer Informatio-
nen aus dem Intranet bezieht, bei-
spielsweise die »Hauspost« oder die
Mitteilungen der Geschéftsfithrung
iiber die wirtschaftliche Lage des
Unternehmens liest, ist vom Person-
lichkeitsschutz her nichts dagegen ein-
zuwenden, - dass diese Tatsache
festgehalten wird. Dies gilt allerdings
nur fiir den Arbeitgeber, nicht fiir die
Arbeitskollegen.

10. Nach Kiper CF Heft 6 /2000 S. 17 ist dies nur in
4 % aller Unternehmen der Fall.

11. Balke/Miiller DB 1997, 328; Raffler/Hellich
NZA 1997, 863
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Lediglich solche Einzelvorgange
zu betrachten, wird jedoch in dem
Moment fragwiirdig, wo der Arbeit-
nehmer praktisch seine gesamte
Arbeit tiber den vernetzten PC abwik-
kelt. In diesem Fall kann das Arbeits-
verhalten einer liickenlosen Kontrolle
unterworfen werden. Auch wiére
denkbar, dass zusammen mit anderen
Angaben, die etwa in der Personalab-
teilung verfiigbar sind, eine Art »Per-
sonlichkeitsprofil« erstellt wird, also
ein mehr oder weniger vollstindiges
Abbild aller Stirken und Schwéchen
eines Menschen innerhalb eines
bestimmten Lebensbereichs.

Eine Datenerhebung dieser Intensi-
tat lasst sich nicht rechtfertigen, da sie
einen unverhéltnisméaBigen Eingriff in
die Personlichkeitssphére darstellen
wiirde. Auch wenn es allein um das
Arbeitsverhalten einzelner Beschiftig-
ter geht, ist eine kontinuierliche, jede
informelle Pause und jeden Gang zur
Toilette einschliefende Uberwachung
unzuldssig. Entsprechende Aussagen
finden sich bereits in der Mikrozen-
sus-Entscheidung des Bundesverfas-
sungsgerichts vom 16. Juli 1969, in der
ausdriicklich von einem Verbot die
Rede ist, »den Menschen zwangs-
weise in seiner ganzen Personlichkeit
zu rleégistrieren und zu Kkatalogisie-
renc.

Der Arbeitgeber ist in solchen Fal-
len darauf beschrankt, nur bestimmte
Nutzungen zu erfassen oder lediglich
Stichproben zu machen. Die Diskus-
sion iber die exakte Grenzziehung
steht insoweit erst am Anfang; mégli-
cherweise wird ein kiinftiges Arbeit-
nehmer-Datenschutzgesetz hier mehr
Klarheit bringen.

Nutzung des Internet

Werden unternehmensexterne Tele-
dienste oder andere im Internet vor-
handene Angebote fiir dienstliche
Zwecke in Anspruch genommen, SO
kann diese Tatsache als solche selbst-
redend festgehalten werden. Dies gilt
jedenfalls dann, wenn es um kosten-
pflichtige Aktivitaten geht.

Beispiel: Der angestellte Jurist hat
eine Stunde lang die Datenbank Juris
in Anspruch genommen, was seinem

12. BVerfGE 27,1, 6

Arbeitgeber
wird.

Ist die Internetnutzung wegen
einer Pauschalabrede nicht kosten-
wirksam, hat die Erfassung nur den
Sinn, das Arbeitsverhalten zu kontrol-
lieren. Soweit »Vertrauensarbeitszeit«
besteht, also Dauer und Lage der
Arbeitszeit im Ermessen des Beschif-
tigten stehen, fehlt hierfiir jede Grund-
lage, da der Arbeitgeber bewusst nur
noch auf das nach einiger Zeit vorlie-
gende Arbeitsergebnis abstellen will.
In anderen Fillen ist die Erfassung
zuldssig.

in Rechnung gestellt

Mitbestimmung des
Betriebsrats

Die bisher beschriebenen Regeln fiir
die Uberwachung des Arbeitnehmer-
verhaltens gelten fiir alle Arbeitsver-
héltnisse. Besteht im Betrieb ein
Betriebsrat, kann der Arbeitgeber die
ihm eroffneten Kontrollméoglichkeiten
nur dann ausnutzen, wenn der
Betriebsrat vorher zustimmt. Nach §
87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG hat dieser ein
Mitbestimmungsrecht tber die »Ein-
fithrung und Anwendung« von tech-
nischen Einrichtungen, die »dazu
bestimmt sind, das Verhalten und die
Leistung des Arbeitnehmers zu tiber-
wachen«. Nach der Rechtsprechung
des BAG greift die Vorschrift und
damit das Mitbestimmungsrecht
bereits dann ein, wenn die objektive
Méglichkeit zur Kontrolle besteht;
eine (schwer beweisbare) Uberwa-
chungsabsicht muss nicht vorliegen.'?
Verhalten und Leistung von Arbeit-
nehmern werden auch dann erfasst,
wenn nur mittels zusétzlicher Hilfs-
mittel wie einer Liste, die Namen und
Personalnummern zuordnet, riickge-
schlossen werden kann, welche Per-
son im konkreten TFall fiir die
aufgezeichneten Vorgdnge verant-
wortlich war. Die erfassten Daten
miissen nicht schon fiir sich allein
»Beurteilungsrelevanz« aufweisen. !4
Beispiel: Gespeichert wird nur das
eingegebene Passwort, so dass das
System an sich nur weifi, dass die Per-
son »Gugelhupf« zwischen 15.00 und

13. BAG AP Nr. 2 zu § 87 BetrVG 1972 Uberwa-
chung; sténdige Rechtspr.

14. BAG AP Nr. 12 und 14 zu § 87 BetrVG 1972
Uberwachung

15.30 Uhr E-Mails bearbeitete und
anschlieend abschickte. Mit Hilfe der
Liste (»Zusatzwissen«) ist dann aber
ermittelbar, dass sich hinter »Gugel-
hupf« Franz Miiller verbirgt.

Der Betriebsrat hat auf diese Weise
ein sehr weitreichendes Mitgestal-
tungsrecht, mit dessen Hilfe faktisch
jede Form technisierter Kontrolle aus-
geschlossen werden kann.!

Kontrolle privater
Nutzung

Ist dem Arbeitnehmer die private
Nutzung von E-Mail- und Internet
erlaubt, so hat der Arbeitgeber damit
Telekommunikations-Dienstleistun-
gen angeboten; ob sie vom Arbeitneh-
mer bezahlt oder nicht bezahlt werden
miissen, spielt im Ergebnis keine
Rolle. Damit ist das TKG und das
TDDSG anwendbar. Dies hat zur
Folge, dass Daten lediglich zu Abrech-
nungszwecken erfasst und ausgewer-
tet werden diirfen. Eine Weitergabe an
Dritte ist zu verhindern.

Unzuldssig wére es beispielsweise,
wiirde man die Verbindungsdaten
samt angefallenen Kosten dem Arbeit-
nehmer in einem nicht verschlosse-
nen Umschlag mitteilen.

Erst recht ist der Inhalt von priva-
ten E-Mails ftir den Arbeitgeber tabu.

Wenig geklart ist die Frage, wie zu
verfahren ist, wenn keine technische
Trennung zwischen dienstlicher und
privater Nutzung erfolgt. Man wird
wohl davon ausgehen miissen, dass in
solchen Fallen nur die Kontrolle mog-
lich ist, die der Arbeitgeber auch
gegentiiber privater Kommunikation
praktizieren darf.

Einschaltung des
Betriebsrats

Auch soweit private Nutzung in Rede
steht, ist der Betriebsrat zur Mitbe-
stimmung berechtigt: Hier koénnten
gleichfalls Riickschliisse auf das
Arbeitsverhalten moglich sein. Die
Spielrdume fiir Betriebsvereinbarun-
gen sind allerdings recht gering, da
diese die Uberwachungsmoglichkei-

15. Einzelheiten bei Daubler, Internet und Arbeits-
recht, 2001, Rn. 293 ff.
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ten des Arbeitgebers grundsatzlich
nicht erweitern konnen.

Unerlaubte Privatnutzung

Ist die private Nutzung nicht gestattet
oder wird sie in exzessiver Weise in
Anspruch genommen, dndern sich die
Spielregeln ein wenig.

Wo die Grenze des »Exzessiven«
iiberschritten ist, weifs niemand so
recht. Die Rechtsprechung spricht von
»ausschweifendem« Telefonieren, was
auch nicht weiterfithrt. Der Fall wére
etwa gegeben, wenn ein Arbeitneh-
mer wiahrend der Arbeitszeit {iber
Stunden hinweg den PC zu privaten
Zwecken nutzt und darunter auch die
Arbeit leidet.

Ist die private Nutzung untersagt,
hat der Arbeitgeber das Recht, durch
Auswertung der Verbindungsdaten zu
tiberpriifen, ob der Rahmen des
dienstlichen Gebrauchs verlassen ist
oder nicht. Geht es ersichtlich um die
Verfolgung privater Zwecke, kann
dies dem Arbeitnehmer entgegenge-
halten werden. Eine Pflichtverletzung
liegt insoweit vor, als dem Verbot pri-
vater Nutzung zuwidergehandelt
wurde. Moglich ist dartiber hinaus
eine Verletzung der (vertraglich tiber-
nommenen) Arbeitspﬂicht, wenn das
Verhalten des Arbeitnehmers beleg-
bare Riickwirkungen auf das Arbeits-
ergebnis hat.

Die Sanktion wird im Regelfall
zundchst in einer Abmahnung liegen.
Bei sehr groben Verstéflen kann auch
eine Kiindigung in Betracht kommen.
Konnte auf der anderen Seite der
Arbeitnehmer davon ausgehen, dass
moglicherweise die private Nutzung
erlaubt ist, so kommt eine blofie
Ermahnung in Betracht, die fiir die
Zukunft klare Verhaltnisse schafft.

Der Arbeitgeber ist zur Auswer-
tung der Verbindungsdaten nur inso-
weit befugt als dies fiir die
Feststellung des dienstlichen oder des
privaten Charakters erforderlich ist.
Eine inhaltliche Uberpriifung und
Auswertung privat genutzter Dateien
ist nicht zuldssig.

Ob die »unterhaltsamen Bildchen«
auch im Fernsehen gesendet werden
konnten oder ob sie beispielsweise
strafbare Kinderpornographie darstel-
len, ist im Normalfall ohne Interesse.
Anders dann, wenn wie beim Kinder-
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gartenleiter die personliche Eignung
in Frage gestellt wird. Aufferdem kann
auf den Inhalt der Kommunikation
zurlickgegriffen werden, wenn der
Arbeitgeber Anhaltspunkte fiir den
Verrat von Betriebsgeheimnissen hat,
weil z.B. die E-Mail an einen leitenden
Angestellten des wichtigsten Konkur-
renten gerichtet ist.

Auch in Bezug auf die Erfassung
unerlaubter Privatnutzung kann der
Betriebsrat mitbestimmen. Denkbar
ist, in solchen Fallen eine Auswertung
nur unter Beteiligung einer Vertrau-
ensperson des Betriebsrats zuzulas-
sen. Ein genereller Ausschluss jeder
Kontrolle wire jedoch nicht moglich.

Geht es nur darum, dass die im
Grundsatz erlaubte Privatnutzung
tiberméflig in Anspruch genommen
wurde, dirfen die Verbindungsdaten
gleichwohl nicht festgehalten werden.
Vielmehr ist es dem Arbeitgeber
zumutbar, auf andere Weise die Verlet-
zung der Arbeitspflicht zu belegen
und dem Arbeitnehmer das Ergebnis
entgegenzuhalten.

Betriebsrat und andere
unabhéngige Instanzen

Darf der Arbeitgeber das Kommuni-
kationsverhalten des Betriebsrats als
»dienstlich« qualifizieren und des-
halb beispielsweise die Verbindungs-
daten festhalten? Dies hétte zur Folge,
dass jede Kontaktaufnahme durch
einen Beschiftigten per Intranet auto-
matisch erfasst und so potenziell dem
Arbeitgeber zur Kenntnis kommen
wiirde. Damit wére eine unbeeinflus-

ste Kommunikation zwischen
Betriebsrat und Belegschaft nicht
mehr gesichert. Dies ist aber -

genauso wie die Unabhéngigkeit des
Betriebsrats vom Arbeitgeber - ein
Prinzip des Betriebsverfassungsrechts,
das den allgemeinen Grundsatzen
vorgeht. Wie ernst das BAG die Unab-
hingigkeit des Betriebsrats nimmt,
wird daran deutlich, dass nach einer
neueren Entscheidung nicht einmal
der betriebliche Datenschutzbeauf-
tragte das Recht besitzt, die vom
Betriebsrat erhobenen und gespeicher-
ten Daten zu iiberpriifen.'® Die Situa-
tion konnte sich nur dann &dndern,

16. BAG DB 1998, 627

wenn der betriebliche Datenschutzbe-
auftragte ausschliefflich mit Zustim-
mung des Betriebsrats bestellt werden
konnte. Entsprechende Voriiberlegun-
gen existieren im Zusammenhang mit

einem  geplanten  Arbeitnehmer-
Datenschutzgesetz.
Fazit

Der Schutz des Arbeitnehmers vor
Uberwachung ist nach geltendem
Recht durchaus angemessen. In der
Praxis sollten alle Beteiligten sicher-
stellen, dass die geltenden Regeln
auch eingehalten werden. Letztlich
kommt dies nicht nur dem Personlich-
keitsschutz, sondern auch der Arbeits-
produktivitdt zugute: Wer weif3, dass
er nicht auf Schritt und Tritt iiber-
wacht werden kann, wird sich sehr
viel eher mit seiner Aufgabe identifi-
zieren und eigene Vorschlage entwik-
keln. Zur vielbeschworenen
Kreativitat gehort auch das Recht auf
Irrtum und eine personliche Verhal-
tensweise, die nicht unbedingt der
eines Soldaten oder eines sonstigen
Befehlsempfangers entspricht. Dass es
gleichwohl ~ Grenzen individueller
Beliebigkeit gibt, wird niemand ernst-
haft bestreiten wollen.
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Hajo Képpen

Datenerhebung 'durch Arbeitgeber und
Videouberwachung im Betrieb

Zwei Regelungsaufgaben fiir ein Arbeithehmerdatenschutzgesetz

Die Geschichte des Arbeitnehmerda-
tenschutzgesetzes ist die Geschichte
von Forderungen, Ankiindigungen
und Verschleppungen. Dabei haben
die Datenschiitzer seit fast 20 Jahren
den Part der »Forderer«, die verschie-
denen Bundesregierungen den Part
der »Ankiindiger« und »Verschlepp-
per« inne. »Nicht minder wichtig ist es,
die Verarbeitung von Arbeitnehmerdaten
endlich gesetzlich zu regeln«, formulierte
bereits 1983 der damalige Hessische
Datenschutzbeauftragte Prof. Dr. Spi-
ros Simitis.! Schon zwei Jahre zuvor
hatte der Bundesdatenschutzbeauf-
tragte Prof. Dr. Hans Peter Bull eine
starkere Zweckbindung von Arbeit-
nehmerdaten, abgesichert durch eine
Spezialvorschrift im BDSG, gefordert.?
Etwa zehn Jahre spéter, im Februar
1992, stimmt der Deutsche Bundestag
einer Beschlussempfehlung zum 10.
bis 13. Tatigkeitsbericht des BfD zu.?
Der Beschluss enthdlt die Aufforde-
rung an die Bundesregierung,
bereichsspezifische Regelungen zum
Arbeitnehmerdatenschutz so rechtzei-
tig vorzulegen, dass sie in der laufen-
den Legislaturperiode verabschiedet
werden konnen. Die 43. Konferenz der
Datenschutzbeauftragten des Bundes
und der Lander am 23./24. Marz 1992
legte eine EntschlieSung zum Arbeit-
nehmerdatenschutz?* vor, die auch
Grundsitze fiir den sachlichen Inhalt
eines solchen Gesetzes aufstellte. Auf
eine weitere Forderung des Landes
NRW teilte ein Vertreter des Bundes-
ministeriums fiir Arbeit und Sozial-
ordnung im Marz 1993 mit, die Regie-

1. 12. Tatigkeitsbericht des LfD Hessen 1983,

Seite 15.

4. Tatigkeitsbericht des BfD 1981, Seite 57.

3. BT-Drucksache 12/4094 vom 21.12.1992, abge-
druckt im 14. Tatigkeitsbericht des BfD 1991/
1993, Seite 163.

4. Abgedruckt als Anlage 4 im 14. Tatigkeitsbe-
richt des BfD 1993, Seite 182. Die Entschlie-
Bung  enthdlt, um die Arbeit am
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz zu unterstiit-
zen, auch Grundsitze fiir den sachlichen Inhalt
eines solchen Gesetzes.

N

rung wolle schnellstméglich einen
Gesetzentwurf fiir ein Arbeitnehmer-
datenschutzgesetz vorlegen. Aber
nichts geschah, auch nicht, als der
Bundestag in Reaktion auf den 15.
Tatigkeitsbericht des BfD die Bundes-
regierung erneut zum Handeln auffor-
derte und eine Frist bis Ende 1997
setzte. Auch das Bundesarbeitsgericht
erhob die Forderung nach einem
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz.  In
einer vielbeachteten Entscheidung
vom November 1997° hatte das BAG
die Kontrolle des Betriebsrates durch
den betrieblichen Datenschutzbeauf-
tragten u. a. deswegen verneint, weil
es fiir eine solche Kontrolle keine
gesetzliche Grundlage gibt. Das BAG
fithrte aus: »Dariiber hinaus haben die
zustindigen Verfassungsorgane immer
wieder bekundet, dass eine bereichsspezifi-
sche Regelung fiir den Arbeitnehmerda-
tenschutz zum noch unerledigten Gesetz-
gebungsprogramm gehort.«

Eine schallende Ohrfeige fiir die
Bundesregierung, die zwischenzeit-
lich in der Frage des Datenschutzes
aber vollig schmerzunempfindlich
geworden zu sein schien und ihre
Untatigkeit bis zum Ende der Legisla-
turperiode durchhielt. Neuer
Schwung fiir den Datenschutz wurde
ab 1998 von der neuen rot/griinen
Regierungskoalition  erwartet. Im
Dezember 1998 wandte sich die Deut-
sche Vereinigung fiir Datenschutz mit
einem ausfiihrlichen Papier zu daten-
schutzrechtliche Erwartungen an die
rot-griine Bundesregierung®, in dem
das »seit 15 Jahren fillige Arbeitnehmer-
datenschutzgesetz« erneut gefordert
wird; im Mai 2000 wurde in einer

5. BAG, Beschluss vom 11.11.1997, DuD(= Daten-
schutz und Datensicherheit) 1998, Seite 227.
Siehe auch Roland Schifer, Arbeitnehmerda-
tenschutz — eine Standortbestimmung zwi-
schen dem betrieblichen
Datenschutzbeauftragten und dem Betriebs-
rat, DANA (= Datenschutz Nachrichten ) 1/
1998, Seite 14.

6. Abgedrucktin DANA 4/1998, Seite 34.

DVD-Presseerkldrung die Forderung
wiederholt.” Im Februar 2000 wieder-
holt der Deutsche Gewerkschaftsbund
seine Forderung nach einem Arbeit-
nehmerdatenschutz und gibt in einer
Broschiire® einen Uberblick iiber die
Problem- und Regelungsfelder und
veroffentlicht Eckpunkte zu einem
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz’.
Aber rot/griin verhdlt sich wie
schwarz/gelb bei der Stirkung des
informationellen Selbstbestimmungs-
rechts und der Modernisierung des
Datenschutzrechts: viele Ankiindi-
gungen bei praktischer Untatigkeit
unter Riickzug aus der gJolitischen
Gestaltungsverantwortung. 0 Ange-
sichts des stdndig zunehmenden Ein-
satzes moderner Informations- und
Kommunikationstechnologien in der
Arbeitswelt, die auch stindig neue
Moglichkeiten der Arbeitnehmerkon-
trolle ermoglichen, wére aber schnel-
les Handeln gefordert. Ein Schaffung
eines  Arbeitnehmerdatenschutzge-
setz, das die Risiken fiir die Person-
lichkeitsrechte ~ der  Beschéftigten
durch die TuK wirksam einddmmt,
gehort endlich auf die Tagesordnung.
Im Folgenden soll die Notwenig-
keit des Regelungsbedarfes durch ein
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz, das
nicht nur den Schutzstandard fiir
Arbeitnehmer erhdhen, sondern auch
zur besseren Ubersichtlichkeit und
Handhabung der schwierigen rechtli-
chen Materie beitragen muss, an zwei
Beispielen exemplarisch ~dargestellt
werden: der Datenerhebung durch
Arbeitgeber und der Videotiberwa-

7. Vgl. Pressemitteilung der DVD vom 1. Mai
2001, DANA 2/2000, Seite 44.

8. DGB-Bundesvorstand (Hrsg.), Arbeitnehmer-
datenschutz — Informationen, Fallbeispiele und
Forderungen zu einer notwendigen gesetzli-
chen Regelung, Februar 2000; siehe unter
http:/ /www.dgb.de.

9. Abgedruckt in DANA 4/1999, Seite 25.

10. Siehe dazu auch Wilfried Klisser, Steht die
Politik positiv zum Datenschutz? Ich wiirde
diese Frage mit einem klaren »NEIN« beant-
worten, Datenschutz-Berater 4/2001, Seite11.
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chung im Betrieb. Ferner wird die
Rolle von Betriebsraten zum Schutz
der Personlichkeitsrechte der Beschaf-
tigten bei den beiden Themenkreisen
kurz beleuchtet.

Datenerhebung durch
Arbeitgeber

1. Fehlende
Arbeitsrecht

Vertragsfreiheit  im

Schon die Rechtsprechung zu der Fra-
gestellung, welche Daten der Arbeit-
geber bei Bewerbungsgespriachen und
in Personalfragebogen erheben darf,
also wonach Bewerber befragt werden
diirfen, ist nahezu uniiberschaubar.
Nicht nur ihrer Menge wegen, son-
dern besonders auch, weil sie im Ein-
zelfall gepragt ist von einer Regel-
Ausnahme-Betrachtung der Gerichte,
die schwer tiberschaubar und nicht
immer leicht nachvollziehbar und
naheliegend ist.

Schon bei Bewerbungs- und Aus-
wahlgesprachen kann es zu Interes-
senkollisionen zwischen Arbeitgeber
und Arbeitnehmer kommen. Der
Arbeitgeber hat ein hohes und auch
berechtigtes Interesse daran, mog-
lichst umfangreiche Informationen
uber die Bewerber zu erhalten, damit
er sich als Grundlage fiir eine opti-
male  Personalentscheidung  ein
genaues Bild iiber die personlichen
Eigenschaften und fachlichen Qualifi-
kationen des evtl. zukiinftigen Mitar-
beiters machen kann. Der Bewerber
dagegen hat ein grundsétzliches Inter-
esse daran, nur solche Informationen
iiber sich preiszugeben, die den
Bewerbungserfolg nicht gefdhrden. In
dieser Situation gegenldufiger Interes-
sen befindet sich der Bewerber aber in
der Regel in einer Position, die mit
dem zentralen Gedanken des Privat-
rechts, der Privatautonomie, wenig bis
gar nichts zu tun hat. Danach stehen
sich bei der Begriindung eines Schuld-
verhéltnisses, etwa eines Kauf- oder

Mietvertrages, gleichberechtigte,
eigenverantwortlich handelnde Ver-
handlungspartner  gegeniiber, die

ohne duBleren Druck in jeweils freier
Entscheidung den Vertragsinhalt aus-
handeln. Privatautonomie, auch als
Vertragsfreiheit bezeichnet, soll also
die Selbstbestimmung des Einzelnen
im Geschiftsverkehr sicherstellen.
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Jeder hat wohl schon einmal die
Erfahrung machen miissen, dass die-
ses schone Modell nicht immer funk-
tioniert, weil der Verhandlungspartner
ein so starkes Ubergewicht hat, dass er
einseitig die Vertragskonditionen dik-
tieren kann. So gibt es beim Abschluss
eines Wohnungsmietvertrages selten
Raum, um diber die vom Vermieter
vorgegebene Miethohe zu diskutieren.
Das gleiche gilt auch beim Abschluss
eines Arbeitsvertrages. Hier haben
Stellenbewerber nur in seltenen Aus-
nahmefillen die Moglichkeiten, ihre
Vorstellungen hinsichtlich der Ver-
tragsinhalte gegen die Vorgaben des
Arbeitgebers durchzusetzen. In den
meisten Fallen wird dies erst gar nicht
versucht. Schon deshalb nicht, weil
sich auf eine Stelle mehrere Personen
bewerben und der einzelne Bewerber
nicht sicher abschitzen kann, wie
stark oder schwach seine Verhand-
lungsposition tberhaupt ist. Im
Anbahnungsverhiltnis ~ fiir  einen
Arbeitsvertrag kommt das Modell der
Privatautonomie kaum zur Umset-
zung. Eher erinnert die Verhandlung
zwischen Arbeitgeber und Arbeitneh-
mer an das alte Kinderspiel auf der
Wippe, wo der Schwerere den Leichte-
ren oben »verhungern« 1at. Der oben
kann den unten anflehen und bitten
wie er will, auch alles strampeln oder
gar drohen hilft nicht. Aus seiner Lage
kommt er nur heraus, wenn er aufgibt
und von der Wippe abspringt (die Ver-
tragsverhandlungen abbricht) oder
jemand zu Hilfe kommt und ihn
zumindest in die Balance bringt. Letz-
teres entspricht, iibertragen auf das
Arbeitsrecht, der Schaffung von
Arbeitnehmerschutzrechten, die einen
halbwegs angemessenen Interessen-
ausgleich u. a. hinsichtlich der Ver-
handlungsmacht der Kontrahenten
garantieren.

2. Die Einschrankung der Vertragsan-
fechtung im Arbeitsrecht

Hinsichtlich  der  Datenerhebung
durch den Arbeitgeber in Vertragsver-
handlungen hat die Rechtsprechung
diesen Interessenausgleich durch eine
eingeschrankte Anwendung der §§
119 ff Birgerliches Gesetzbuch (BGB)
versucht, die fiir bestimmte Fallgestal-
tungen die Moglichkeit der Anfech-
tung eines Rechtsgeschifts einrdu-

men. Die Vorschrift des § 123 BGB ist
dabei als Ausfluss der Ver-
trags(abschluss)freiheit ~ anzusehen:
»Wer zur Abgabe einer Willenserklirung
durch arglistige Tiuschung oder wider-
rechtlich durch Drohung bestimmt wor-
den ist, kann die Erkldrung anfechten«.
Nach dieser Norm kann eine Erkla-
rung anfechten, wer zu ihrer Abgabe
durch eine arglistige Téauschung
bestimmt worden ist. Als klassisches
Beispiel kann der Fall des Autover-
kaufers angesehen werden, der dem
Kaufinteressierten wider besserem
Wissen die Unfallfreiheit eines Kfz
zusichert und so den Kaufwillen bei
seinem Verhandlungspartner hervor-
ruft. Stellt der Kéufer spiter den
Unfallschaden fest, kann er den Kauf-
vertrag anfechten mit der Folge, dass
der angefochtene Vertrag von Anfang
an als nichtig angesehen wird. Im
arbeitsrechtlichen Schrifttum und der
Rechtsprechung besteht Einigkeit dar-
iiber, dass die Regelungen des BGB
tiber die Anfechtung eines Rechtsge-
schéfts grundsitzlich auch fir die
Anfechtung eines Arbeitsvertrages
gelten. Stellt der Arbeitgeber bei
einem Einstellungsgesprach oder in
einem Personalfragebogen eine Frage,
die vom Bewerber bewusst falsch
beantwortet wird, so kann der Arbeit-
geber, wenn er von der Tduschung
erfahrt, den Arbeitsvertrag anfechten.
Dies hitte bei konsequenter Anwen-
dung der Norm zur Folge, dass ein
Kiindigungsverfahren nicht erforder-
lich wédre und somit Kiindigungs-
schutzrechte nicht greifen wiirden.
Der Arbeitgeber konnte durch Inten-
sivbefragungen jeden Bewerber zu fal-
schen Angaben treiben und so eine
Option auf Umgehung des Kiindi-
gungsschutzes durch Herbeifithrung
von Anfechtungsgriinden schaffen.
Abhédngig vom Charakter der Frage-
stellung wird jeder Bewerber friiher
oder spdter »liigen«. So kommt es
immer wieder vor, dass von »Intimbe-
fragungen« berichtet wird, durch die
Bewerber regelrecht in die Enge
getrieben werden. So fanden sich z. B.
in einem in den 70er Jahren gebrauch-
lichen Fragebogen (»Minnesota Multi-
phasic  Personality Inventory -
MMPI«) 566 Behauptungen, zu denen
die TestEersonen Stellung nehmen
mussten! ;  Statements wie =z. B.
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»Meine Seele verldit manchmal mei-
nen Korper. Ich habe nie Blut erbro-
chen oder gehustet. Ich spreche gern
tiber sexuelle Dinge. Ich muss ofter
Wasser lassen als andere. Ich fiihle
mich sehr stark von Personen meines
eigenen  Geschlechts angezogen«.
Durch solche Befragungen wird der
Mensch zum Untersuchungsobjekt
herabgewdtirdigt, zu einer Sache, die
analysiert und Kkatalogisiert werden
kann und somit einer véllig men-
schenunwiirdigen Bestandsaufnahme
unterzogen wird. Solche Befragungen
sind unzuldssig, dennoch gibt es
Arbeitgeber, die vor einer so gravie-
renden Verletzung der Persénlich-
keitsrechte von Bewerbern und
Arbeitnehmern nicht zurtickschrek-
ken. So berichtete in jiingster Zeit der
Landesbeauftragte fiir den Daten-
schutz in  Mecklenburg-Vorpom-
mern'? {iber die Neugierde einer Poli-
zeibehorde gegeniiber den Bewerbern
fiir den Polizeidienst. In einem Daten-
erhebungsbogen wurde u. a. nach
dem Vermieter des Bewerbers, dem
Geburtsnamen und dem Geburtsda-
tum des Ehepartners sowie nach
Name, Vorname sowie Beruf und
Wohnort der Eltern gefragt. Auch soll-
ten die Bewerber umfangreiche Aus-
kiinfte zu Vorstrafen, finanziellen Ver-
pflichtungen und Schulden sowie zur
gesundheitlichen Vorgeschichte bis
hin zur Familienanamnese geben.
Auch die Frage nach Selbstmorden
von nahen Verwandten fehlte nicht!
An der Stadtischen Berufsfachschule
fur Krankenpflege der Landeshaupt-
stadt Miinchen wurden die zum Teil
erst 17 und 18 Jahre alten Bewerberin-
nen durch Frage tiber ihre Sexualitdt
in  erhebliche Gewissenskonflikte
gebracht. Hier sollten Fragen wie »Ich
werde von Vater und Mutter ofters
geschlagen«, »Meine Eltern hatten oft
Auseinandersetzungen«, »Mir sind
sexuelle Handlungen unangenehm,
ich versuche sie zu vermeiden« mit
»ja« oder »nein« beantwortet wer-
den.!3

11. Vgl. Karlheinz Schmidt, Die rechtliche Zulds-
sigkeit psychologischer Testverfahren im Per-
sonalbereich, NJW (= Neue Juristische
Wochenschrift) 1971, Seite 1863.

12. 4. Tatigkeitsbericht LfD Mecklenburg-Vorpom-
mern 1998/99, Seite 126; siehe unter http://
www.lfd.m-v.de.

Angesichts dieser Situation hat das
‘Bundesarbeitsgericht

(BAG) die
Anwendung der Anfechtungsrege-
lung der §§ 119 ff auf den Arbeitsver-
trag schon in den 50er Jahren einge-
schriankt und festgehalten, dass zwar
grundsétzlich alle Vorschriften des
Allgemeinen Teils des BGB, also auch
die der §§ 119 ff, fiir das Arbeitsver-
héltnis gelten, aber nur soweit sie mit
dem Wesen und dem Inhalt des
Arbeitsverhiltnisses als ein Rechtsver-
héltnis besonderer Art vereinbar sind.
Ansonsten sind sie unanwendbar.'* In
dieser Entscheidung hielt das BAG
fest, dass nicht jede falsche Angabe in
einem dem Arbeitnehmer bei der Ein-
stellung vorgelegten Fragebogen eine
arglistige Tauschung i. S. d. § 123 BGB
darstellt, sondern nur eine falsche
Antwort auf eine zuldssigerweise
gestellte Frage. Die Richter des 1.
Senats begriindeten dies u. a. damit,
dass eine indiskrete Befragung als Ein-
bruch in die rechtlich zu schiitzende
Individualsphére des Arbeitnehmers
als unzuldssig anzusehen ist und
daher ihre wahrheitswidrige Beant-
wortung nicht arglistig. Aus histori-
scher Sicht ist auch der Sachverhalt
des Urteils spannend. Vor dem politi-
schen Hintergrund des Kalten Krie-
ges und eines dumpfen Antikommu-
nismus adenauerischer Pragung hatte
das Bundesarbeitsgericht dariiber zu
entscheiden, ob eine wegen Zugeho-
rigkeit zu einer verbotenen Organisa-
tion (FDJ) nach § 129 a StGB zu einer
Bewdhrungsstrafe verurteilten Steno-
typistin ihre Vorstrafe auf die aus-
driickliche Frage nach Vorstrafen hétte
angeben miissen. Das BAG fillte ein
Urteil, mit dem es schon in damaliger
Zeit seine Unabhangigkeit gegentiber
dem herrschenden politischen Mainst-
ream bewies: »Nach Vorstrafen des
Bewerbers darf in Personalbogen nicht
einschrinkungslos gefragt werden, schon
um die Resozialisierung der Gestrauchel-
ten nicht unndtig zu erschweren und den
sich redlich um einen Arbeitsplatz bemii-
henden Vorbestraften nicht in unnotige
Gewissenskonflikte zu bringen, die iibri-
gens der Gewissenlose weniger haben

wird. Nicht fiir jede Tdatigkeit ist die Vor-
strafe eines Bewerbers ein beachtliches
Hindernis. Sicherlich wird man nicht den-
jenigen zum Bankkassierer machen, der
schon mehrfach wegen Unterschlagung
bestraft worden ist, und eine wegen kom-
munistischer ~ Bestitigung — vorbestrafte
Stenotypistin wird nicht im Verfassungs-
schutzamt, den aus § 175 StGB nicht als
Jugendpfleger, den wegen Trunkenheit am
Steuer nicht als Chauffeur einstellen.
Aber es gibt eine Anzahl von Titigkeiten,
die ein Vorbestrafter durchaus ausiiben
kann. Es kommt stets auf den zu besetzen-
den Arbeitsplatz an.« Zuldssig ist eine
Frage damit nur, wie inzwischen all-
gemeine Meinung, wenn sie in kon-
kreter Beziehung zum angestrebten
Arbeitsplatz steht und der Arbeitge-
ber ein »berechtigtes, billigenswertes
und schutzwiirdiges Interesse an der
Beantwortung seiner Frage« hat'?,
Fest steht nach dieser Rechtsprechung,
die das BAG in mehreren nachfolgen-
den Entscheidungen bestitigt und
verfeinert hat, dass Befragte sich wei-
gern konnen, unzulédssige Fragen zu
beantworten. Dies allein ist aber letzt-
lich fiir die Praxis keine zufriedenstel-
lende Losung. Die Begrenzung des
Fragerechts beruht, wie oben bereits
ausgeftihrt, auf der Tatsache der
besonderen Zwangs- und Abhingig-
keitssituation, in welcher sich ein
Bewerber zundchst befindet. Das
Angewiesensein darauf, einen
Arbeitsplatz zu erlangen, lasst ihm
praktisch keine Wahl. Bei einer Ant-
wortverweigerung lauft er Gefahr,
schon aus diesem Grund nicht einge-
stellt zu werden. Daher stellte das
BAG auch klar, dass eine Tauschung
bei Anbahnungsverhandlungen fiir
einen Arbeitsvertrag nur dann argli-
stig i. S. d. § 123 BGB ist, wenn es sich
bei der Frage um eine zuldssige Frage
handelt. Praktisch steht dem Arbeit-
nehmer ein »Recht zur Liige auf uner-
laubte Fragen« zu.'®

Diese Begrenzung des Fragerechts
begriinden die Gerichte mit dem
grundgesetzlich verbrieften Persdn-
lichkeitsrecht (Art. 1 Abs. 1 und Art. 2
abs. 1 GG). In einer frithen Entschei-

13. 19. Tatigkeitsbericht LfD Bayern 1999/2000,
Seite 116; siehe unter http://www.daten-
schutz-bayern.de.

14. BAG , Urteil vom 5.12.1957, Der Betrieb 1958,
Seite 282.

15. Siehe u. a. BAG, Urteil vom 7.06.1984, NJW
1985, Seite 645.

16. Larenz in Anmerkung zu BAG AP (= Arbeits-
gerichtliche Praxis/Entscheidungssammlung)
zu § 123 BGB Nr. 15.
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dung, lange vor dem sog. Volkszih-
lungsurteil von 1983', hat das Bun-
desverfassungsgericht bereits ausge-
fiihrt, dass es mit der Menschenwiirde
nicht vereinbar ist, einen Menschen
»in seiner ganzen Personlichkeit zu regi-
strieren und zu katalogisieren (...) und ihn
damit wie eine Sache zu behandeln, die
einer Bestandsaufnahme in jeder Bezie-
hung zuginglich ist«.!8

In dem oben zitierten BAG-Urteil
von 1957 weist das Gericht schon auf
die Notwendigkeit der Einzelfallprii-
fung hin, die bei nur geringen Sach-
verhaltsabweichungen zu sehr unter-
schiedlichen Ergebnissen fithren kon-
nen. Und auch die Schaffung neuer
Normen und die Rechtsprechung des
Europdischen Gerichtshofes haben
entscheidenden Einfluss auf die
Rechtsprechung deutscher Gerichte.

3. Bundesarbeitsgericht zur Zulassig-
keit der Frage nach dem Bestehen
einer Schwangerschaft

Als geradezu klassisches Beispiel fiir
eine sich verdndernde Rechtspre-
chung sind die Urteile des BAG zu der
Zuldssigkeit der Frage nach einer
bestehenden Schwangerschaft an Stel-
lenbewerberinnen anzusehen. Lange
war die Frage nach Auffassung des
BAG zulédssig und mufSte damit von
den Bewerberinnen wahrheitsgemaf3
beantwortet werden. Das BAG argu-
mentierte, dass das Mutterschutzge-
setz der Frage nicht entgegenstehe, da
zum Zeitpunkt der Bewerbung noch
kein Arbeitsverhéltnis bestehe. Auch
seien wirtschaftliche Interessen des
Arbeitgebers  in  betrachtlichem
Umfang betroffen.!” Erst 1986 ent-
schied das BAG, dass diese Frage nur
dann zuldssig ist, wenn sich aus-
schliefflich Frauen um einen Arbeits-
platz bemiihen.?’ Bewerben sich auch
Mainner, so war die Frage unzulassig.
Das BAG hatte dies mit dem sich aus
dem 1980 in das Biirgerliche Gesetz-
buch mit § 611 a?! aufgenommene
Geschlechtsdiskriminierungsverbot

begriindet. Bewerben sich nur Frauen,
so kénnte die Frage gestellt werden,

17. BVerfG, Urteil vom 15.12.1983, NJW 1984, Seite
419.

18. BVerfGE 27, Seite 6.

19. BAG AP Nr. 15 zu § 123; BAG AP Nr. 24 zu § 9
MuSchG.

20. BAG, Urteil vom 20.02.1986, NJW 1987, Seite
397.
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weil dann keine Ungleichbehandlung
von weiblichen und ménnlichen
Bewerbern eintreten koénnte. Diese
Entscheidung ist wegen ihrer Praxis-
ferne heftig kritisiert worden. Woher
soll eine Bewerberin wissen, ob sich
unter den Bewerbern auch Ménner
befinden! Erst 1992 hatte das BAG die
Moglichkeit, seine Entscheidung aus
1986 zu korrigieren: »Die Frage nach
der Schwangerschaft wvor Einstellung
einer Arbeitnehmerin enthilt in der Regel
eine unzuldssige Benachteiligung wegen
des Geschlechts und verstofit damit gegen
das Diskriminierungsverbot des § 611 a
BGB, gleichgiiltig ob sich nur Frauen oder
auch Mdanner um den Arbeitsplatz bewer-
ben.«*?> Das BAG stiitzte sich bei dieser
Entscheidung auch auf eine Entschei-
dung des Europdischen Gerichtshofes
(EuGH) aus dem Jahre 1990, wonach
die Frage nach einer Schwangerschaft
wegen der darin liegenden Diskrimi-
nierung von Frauen grundsatzlich
unzulassig ist?. In einer neueren Ent-
scheidung des EuGH?* hat das
Gericht diese Auffassung bestarkt und
festgehalten, dass ein Arbeitgeber
nicht befugt ist, die Einstellung einer
schwangeren Bewerberin abzulehnen,
weil er sie aufgrund eines mutter-
schutzrechtlichen Beschaftigungsver-
botes auf dem auf unbestimmte Zeit
zu besetzenden Arbeitsplatz nicht von
Anfang an beschiftigen darf. Dieser
aktuellen Entscheidung des EuGH
widerspricht die bisherige Rechtspre-
chung des BAG, das in Ausnahmefél-
len die Frage dann fiir zulassig hielt,
wenn die Bewerberin aufgrund der
konkreten Tatigkeit (z. B. Tanzerin)
diese zundchst gar nicht aufnehmen
kann oder wenn die Gesundheit von
Mutter und Kind gefahrdet wire, z. B.
bei Beschiftigung in Labor/Fachpra-
xis fiir Infektionsepidemiologie.?’
Nach der Vorgabe des EuGH dtirfte es

21. Textauszug § 611 a Abs. 1 BGB: «Der Arbeitgeber
darf einen Arbeitnehmer bei einer Vereinbarung
oder einer Mafinahme, insbesondere bei der Begriin-
dung des Arbeitsverhdltnisses, beim beruflichen
Aufstieg, bei einer Weisung oder einer Kiindigung,
nicht wegen seines Geschlechts benachteiligen.«

22. BAG, Urteil vom 15.10.1992, NZA (= Neue
Zeitschrift fiir Arbeitsrecht) 1993, Seite 257.

23. Europdische Gerichtshof, Urteil vom 8.11.1990,
NJW 1991, Seite 628.

24. Europdischer  Gerichtshof,  Urteil ~ vom
3.02.2000, RDV (= Recht der Datenverarbei-
tung) 2000, Seite 159.

25. BAG, Urteil vom 1.07.1993, RDV 1993, Seite
232.

diese Ausnahmen zukiinftig nicht
mehr geben.

4. Einige Anforderung an ein neues
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz

Ein Gesetz zum Arbeitnehmerdaten-
schutz koénnte hinsichtlich des Frage-
rechts des Arbeitgebers sowohl fiir die
Phase des Bewerbungsverfahrens wie
auch fiir das Arbeitsverhdltnis hin-
sichtlich einer Reihe von mdglichen
Fragestellungen Klarheit schaffen und
somit auch Rechtssicherheit. Die Frage
nach einer bestehenden oder geplan-
ten Schwangerschaft, und danach, wie
die Betreuung der Kindern neben der
Berufstatigkeit gewdhrleistet ist, wie
sie z. B. schon geraume Zeit durch das
Hessische Gleichberechtigungsgesetz
(HGIG)?® fiir den &ffentlichen Bereich
in Hessen verboten sind, gehoren
sicher in den Katalog der unzuldssi-
gen Fragen. Daneben gibt es eine
Reihe weiterer Fragen, die bisher nach
Literaturmeinung und Rechtspre-
chung als unzuldssig angesehen wer-
den. Zu nennen sind insbesondere die
Fragen nach Heirats- und Kinderwiin-
schen, Familienplanung, Sexualver-
halten, rassische und ethnische Her-
kunft sowie politischen, religiosen
oder philosophischen Uberzeugun-
gen?’. Enge Grenzen sind den Fragen
nach Gewerkschafts-, Partei- und Reli-
gionsgemeinschaftsgehorigkeit zu zie-
hen. Auch wire der Gesetzgeber gut
beraten, in dem einen oder anderen
Fall die Rechtsprechung wieder »ein-
zufangen«. Es ist angesichts der in
Artikel 6 Abs. 2 Europaischen Men-
schenrechtskonvention (MRK)?8
bestimmten Unschuldsvermutung
nicht nachvollziehbar, warum es bei
der unzuldssigen Frage nach Ermitt-
lungsverfahren Ausnahmen geben
soll.? Wenn eine Norm zur Datener-
hebung durch den Arbeitgeber fiir
den grofiten Teil der moglichen Frage-
konstellationen auch nur eine general-

26. Vgl. § 9 Abs.2 HGIG, Hess. GVBI. 1993, Seite
729.

27. Siehe dazu auch Artikel 8 (Verarbeitung beson-
derer Kategorien personenbezogener Daten)
EG-Datenschutzrichtlinie, Richtlinie 95/46/EG
des Europdischen Parlament und des Rates
vom 24.10.1995, AbIEG Nr. L 24 vom
20.01.1998, Seite 1.

28. Art. 6 Abs. 2 MRK: »Bis zum gesetzlichen Nach-
weis seiner Schuld wird vermutet, dass der wegen
einer strafparen Handlung Angeklagte unschuldig
ist.«
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klauselartige Formulierung vorgeben
kann (etwa »..sind nur zuldssig,
soweit sie sich direkt auf die ange-
strebte Tatigkeit beziehen«), so kann
doch fiir eine Reihe von ausdriicklich
aufzuzdhlenden Fragen ein Fragever-
bot ausgesprochen werden. Ferner
sollte fiir (Personal)fragebogen erfolg-
los gebliebener Bewerber zwingende
Vernichtungsfristen festgelegt wer-
den®® und ein generelles Verbot der
Weitergabe31 an Dritte ausgesprochen
werden. Fiir den Fall einer Zuwider-
handlung sollte das Gesetz fiir den
Arbeitgeber einen Katalog von Straf-
und Bufigeldvorschriften enthalten.
Festgeschrieben werden sollte ein
Gebot der Direkterhebung im Anbah-
nungsverhéil‘mis.32 In dieser Phase
mufl der Datenaustausch auf die
Kommunikation zwischen Bewerber
und Arbeitgeber konzentriert sein,
eine Datenbeschaffung des Arbeitge-
bers bei Dritten also ausgeschlossen
werden. Angesichts der Abhédngig-
keitssituation besteht die Gefaht, dass
eine Einwilligung des Bewerbers zur
Datenerhebung bei Dritten sich nicht
auf eine freie, selbstbestimmte Wil-
lensentscheidung griindet. Auch in
dieser Frage miifite, wie beim Frager-
echt, mehr »Balance in die Wippe«
gebracht werden.

5. Betriebsrat und Arbeitnehmerda-
tenschutz bei der Datenerhebung

Nach § 94 Betriebsverfassungsgesetz
(BetrVG)33 beditirfen Personalfragebo-

29. So BAG, Urteil vom 20.05.1999, Der Betrieb
1999, Seite 1859, im Falle der Eignungspriifung
fiir die Einstellung in den Polizeivollzugs-
dienst. Im konkreten Fall ging es um den Ver-
dacht  eines  Verstofes  gegen  das
Pflichtversicherungsgesetz und einer Sachbe-
schiadigung (Probefahrt mit einem nicht versi-
cherten Jeep, die mit einer Sachbeschddigung
endete).

30. Sieche u. a. BAG, Urteil vom 6.06.1984
(Anspruch auf Vernichtung des Personalfrage-
bogens), NJW 1984, Seite 2910.

31. Siehe BAG, Urteil vom 18.12.1984, NJW 1986,
Seite 341 zu Unzuléssigkeit der Weitergabe von
Personalakten an Dritte ohne Kenntnis des
Betroffenen.

32. Siehe auch Marie-Theres Tinnefeld, Hans Peter
Viethen, Arbeitnehmerdatenschutz und Inter-
net-Okonomie — zu einem Gesetz iiber Infor-
mation und Kommunikation im
Arbeitsverhiltnis, NZA 2000, Seite 977.

33. Im Bundespersonalvertretungsgesetz
(BPersVG), § 75 Abs. 3 Nr. 8, und auch in den
Landespersonalvertretungs-gesetzen (vgl. z. B.
§ 77 Abs. 2 Nr. 1 Hessisches Personalvertre-
tungsgesetz — HPVG) finden sich inhalts- und
z. T. formulierungsgleiche Regelungen.

gen der Zustimmung des Betriebsra-
tes. Durch die Beteiligung des
Betriebsrates soll sichergestellt wer-
den, dass die Personlichkeitsrechte
der betroffenen Bewerber und Arbeit-
nehmer gewahrt werden. Nach § 75
Abs. 2 BetrVG ist eine Aufgabe des
Betriebsrates, »die freie Entfaltung der
DPersonlichkeit der im Betrieb beschiftig-
ten Arbeitnehmer zu schiitzen und zu for-
dern«. Unter einem »Personalfragebo-
gen« wird die formularméfige
Zusammenfiihrung von Fragen des
Arbeitgebers tiber personliche Verhalt-
nisse, Kenntnisse und Fahigkeiten
einer Person, Bewerber oder Arbeit-
nehmer, verstanden.?* Das Mitbestim-
mungsrecht bezieht sich aber nicht
nur auf Fragebdgen im engeren Sinne,
also auf schriftlich niedergelegte Fra-
gen, die ein Bewerber oder Arbeitneh-
mer beantwortet. Nach Auffassung
des Bundesarbeitsgerichts ist das Mit-
bestimmungsrecht weitgehend: »Um
einen Personalfragebogen handelt es sich
aber auch danh, wenn auf andere Art und
Weise Bewerber oder Arbeitnehmer stan-
dardisierte Fragen zu beantworten haben,
insbesondere wenn es sich um schriftliche,
formularmafige Zusammenfassung von
Fragen iiber die personliche Eignung han-
delt. Nicht nur vom Schutzzweck des § 94
BetrVG, sondern vom Wortlaut sind Fra-
gen aufgrund eines solchen Fragebogens
nach § 94 BetrVG zustimmungsbediirftig.
Dementsprechend ist allgemeine Mei-
nung, dass § 94 Abs. 1 BetrVG auch dann
anwendbar ist, wenn Fragen an Bewerber
oder Arbeitnehmer anhand eines standar-
disierten Fragenkatalogs, einer “Checkli-
ste” vom Arbeitgeber miindlich gestellt
und die Antworten wvom Fragenden
schriftlich festgehalten werden.«®® Insge-
samt bezieht sich der Umfang des Mit-
bestimmungsrechts aus § 94 BetrVG
auf die Einfiihrung eines Personalfra-
gebogens, die Anderung eines solchen
sowie die einzelnen Fragen selber und
die Festlegung des Verwendungs-
zwecks. Die  Zustimmung des
Betriebsrates ist Wirksamkeitsvoraus-

‘setzung fiir die Verwendung eines

Personalfragebogens, ohne diese
Zustimmung darf der Arbeitgeber ihn

34. Vgl. z. B. BAG, Beschluss vom 21.09.1993, CR

(= Computer und Recht) 1994, Seite 633.

35. BAG, Beschluss vom 21.09.1993, CR 1994, Seite
633; Bruno Schierbaum, Erhebung von Bewer-
ber- und Beschéftigtendaten, Der Personalrat
1996, Seite 261.

nicht verwenden. Allerdings gibt die
fehlende Zustimmung einem Bewer-
ber nicht das Recht, eine in einem
widerrechtlich genutzten Fragebogen
individualrechtlich  zuldssigerweise
gestellte Frage wahrheitswidrig zu
beantworten.”®

Schon angesichts dieser Aufgaben-
stellung des Betriebsrates und der z. Z
nicht leicht zu tiberschauenden Recht-
sprechung zum Fragerecht des Arbeit-
gebers ist es dringend geboten, mit
einem  Arbeitnehmerdatenschutzge-
setz mehr Klarheit und Rechtssicher-
heit zu schaffen. Dies kdme nicht nur
Bewerbern,  Arbeitnehmern  und
Arbeitgebern zu Gute, sondern wiirde
sicherlich auch die Arbeit der
Betriebsrite in der fiir sie zunehmend
wichtigen Frage des Arbeitnehmerda-
tenschutzes unterstiitzen.

Videoliberwachung im
Betrieb

1. Arbeitnehmer zunehmend im
Visier des Videoauges

Glaubt man den Schéitzungen der
Industrie, so waren in Deutschland
bereits 1998 bei einer hohen Dunkel-
ziffer mehr als 500.000 Videokameras
installiert.>” Im offentlichen Bereich
haben wir uns schon fast an die mehr
oder weniger versteckten, nimmermii-
den Beobachter unseres Alltagslebens
gewohnt. Die Kamera am Bankaus-
zugs- und Geldautomaten, in Kauf-
hiusern, Parkhédusern, Sporteinrich-
tungen, Fahrstiihlen und Taxen erre-
gen kaum noch unsere
Aufmerksamkeit, geschweige denn
die Frage, ob und wenn ja wie lange
die aufgezeichneten Bilder gespeichert
werden, wer sie anschaut und wer sie
auswertet. An modernen Tankstellen,
zu deren Standardausstattung heute
die Videotiberwachung gehort, wer-
den die Aufnahmen regelméafig iiber
ldngeren Zeitraum gespeichert, wobei
nicht nur die Kunden, sondern gleich
noch das Personal im Auflen-, Ver-

36. BAG, Urteil vom 2.12.1999, Betriebs-Berater
2000, Seite 1092, In dem dem Urteil zu Grunde
liegenden Fall hatte der Bewerber die Frage
nach einer fritheren MfS-Tatigkeit wahrheits-
widrig beantwortet.

37. 15. Tatigkeitsbericht LfD Niedersachsen 1999/
2000, Seite 184; siehe unter http://
www.lfd.niedersachsen.de.
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kaufs- sowie Kassenbereich mit
gefilmt wird. Die Bundesbahn setzt
konsequent  ihre Planung um,
zundchst 42 Bahnhofe mit einer lik-
kenlosen Videotiberwachung auszu-
statten; wo fiir dem Vorsitzenden der
Deutschen Bahn AG, Hartmut Meh-
dorn, letztes Jahr ein Big Brother
Award fiir den unsensiblen Umgang
mit den Personlichkeitsrechten der
Bahnkunden verliehen wurde.3
Angesichts der rasant steigenden
Verkaufszahlen der immer billiger
werdenden Technologie kann auch
davon ausgegangen werden, dass eine
zunehmende Zahl der kleinen Spione
zur Kontrolle von Arbeitnehmern ein-
gesetzt werden. Auf dem Markt wer-
den sie wegen ihrer geringen Grofle,
kaum mehr als ein Stiick Wiirfelzuk-
ker, als »geradezu ideal fiir die unauf-
fallige Observation« angeboten.®
Moderne Videoanlagen ermdoglichen
es dartiber hinaus, nur wenige Bilder
je definierter Zeiteinheit zu speichern
und so auf einer Kassette bis zu 960
Stunden festzuhalten.*? Findet man in
der Rechtsprechung nur wenige Bei-
spiele zur Videotiberwachung im pri-
vaten Bereich, etwa weil ein Nachbar
den anderen mit der Videokamera
beobachtet!!, finden sich dagegen in
der arbeitsgerichtlichen Rechtspre-
chung mehrere Fallbeispiele. Dies liegt
sicher auch daran, dass mit zuneh-
mender Anwendung der Videotech-
nologie und weiteren technischen
Moglichkeiten der Arbeitnehmeriiber-
wachung in den Betrieben sich auch
Betriebsrédte vermehrt mit der Gefdhr-
dung von Personlichkeitsrechten von
Arbeitnehmern befassen miissen.

38. Die Laudationes fiir alle Preistrdger des Big
Brother Award 2000 sind abgedruckt in Daten-
schutz Nachrichten 4/2000, Seite 5; siche auch
http:/ / www.bigbrotheraward.de.

39. Siehe Kurzmeldung »Kleiner Spion....«, Com-
puter-Fachwissen 12/2000, Seite 33. '

40. Siehe Hans Tammen, Video- und Kameraiiber-
wachung am Arbeitsplatz: Hinweise fiir
Betriebs- und Personalrate, RDV 2000, Seite 15.

41. AG KGoln, Urteil vom 20.12.1994, NJW-RR 1995,
Seite 1226, gesteht einem stark seh- und gehbe-
hinderten Mieter die Befugnis zu, im Hausflur
eine Videokamera zur Uberwachung seiner
Wohnungseingangstiir zu installieren. OLG
Koln, Urteil vom 13.10.1988, NJW 1989, Seite
72: »Die stindige Beobachtung des Nachbarn durch
eine auf dem Nachbargrundstiick in einem Vogel-
héiuschen fest eingebaute Videokamera stellt eine
schwerwiegende Verletzung des Persinlichkeits-
rechts dar«.
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2. Kleiner Uberblick iiber die Recht-
sprechung zur (heimlichen) Video-
tiberwachung von Arbeitnehmern

Es ist zundchst vom Grundsatz her
nicht zuldssig, weil ein Verstof§ gegen
das allgemeine Personlichkeitsrecht,
Arbeitnehmer heimlich, also ohne ihr
Wissen am Arbeitsplatz aufzunehmen
bzw. zu beobachten. Ausnahmen sol-

len nach der Rechtsprechung aber bei

iiberwiegend schutzwiirdigen Interes-
sen des Arbeitgebers gelten, fiir die
aber ein »substantiierter Sachvortrage,
z. B. bei begriindetem Verdacht einer
Straftat, notwendig ist.*> Der vermute-
tet Diebstahl geringfiigiger Parfiime-
rieartikel ist aber keine ausreichende
Begriindung. Solche Videoaufzeich-
nungen wurden vom Landgericht
KolIn nicht als Beweismittel zugelas-
sen, weil sie unter Verletzung des
grundrechtlich geschiitzten Person-
lichkeitsrechts ~ der  Beschiftigten
erlangt wurden*® Grundsitzlich ist
heimliche Videotiberwachung von
Arbeitnehmern nur unter sehr restrik-
tiven Voraussetzungen zuldssig. Bei
der Priifung der Zuldssigkeit wird
nach der aktuellen Rechtsprechung
also sehr genau darauf zu achten sein,
ob es nicht andere, minderschwere
Eingriffe in die Personlichkeitsrechte
von Arbeitnehmern (etwa zur Dieb-
stahlsvermeidung) gibt. Videotiber-
wachung und -aufzeichnungen kon-
nen nur ultima ratio sein, um ein vom
Unternehmen angestrebtes Ziel zu
erreichen.** Werden beim Videoein-
satz, als unvermeidbarer Nebeneffekt,
auch Arbeitnehmer mitgefilmt, so
sind sie iiber die Uberwachung und
den Kameraeinsatz zu informieren.
Allerdings reicht dazu ein blofler Aus-
hang am schwarzen Brett nicht aus.*>

3. Einige Anforderung an ein neues
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz

Ein Gesetz zum Arbeitnehmerdaten-
schutz sollte hinsichtlich des betriebli-
chen FEinsatzes von Kamera- und
Videotechnologien ein grundsatzli-

42. BAG, Urteil vom 7.10.1987, Betriebs-Berater
1988, Seitel37.

43. LAG Koln, Urteil vom 30.08,1996, Betriebs-
Berater 1997, Seite 476.

44. Vgl. Hans Tammen, Alles sehen, alles kontrol-
lieren. Und mehr....., Computer-Fachwissen 2/
1999, Seite 4.

45. BAG, Urteil vom 15.05.1991, RDV 1992, Seite
197.

ches Verbot aussprechen, wenn er
lediglich auf die Beobachtung von
Arbeitnehmern zwecks Leistungs-
und  Verhaltenskontrolle —abzielt.*0
Wird die Technologie z. B. zur Produk-
tionskontrolle eingesetzt und dabei
auch Beschiftigte gefilmt, so muss
eine enge Zweckbindung der erhobe-
nen Daten festgeschrieben werden.
Eine Dauerbeobachtung darf dabei
nicht eintreten.

4. Betriebsrat und Arbeitnehmerda-
tenschutz bei Videotiberwachung

Nach § 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG haben
Betriebsrdte bei der »Einfiihrung und
Anwendung von technischen Einrichtun-
gen, die dazu bestimmt sind, das Verhal-
ten oder die Leistung der Arbeitnehmer zu
iiberwachen«, ein Mitbestimmungs-
recht. Dabei ist anerkannt, dass auch
Fernseh-, Film- sowie Videoanlagen
zur Uberwachung von Beschiftigten
eingesetzt werden koénnen.*” Die For-
mulierung »dazu bestimmt« deutet auf
eine  Uberwachungsabsicht  des
Arbeitgebers hin. Das BAG hat aber
bereist 1975 entschieden, das es nicht
auf die subjektive Uberwachungsab-
sicht ankommt, sondern es geniigt,
dass die technische Einrichtung (hier
Videokamera) nach ihrer Konstruk-
tion und Verwendungsweise objektiv
geeignet ist, das Verhalten oder -die
Leistung der Beschéftigten zu tiberwa-
chen.®® Der Betriebsrat ist also bereits
dann einzuschalten, wenn eine Video-
anlage lediglich zur Uberwachung
von Produktionsanlagen genutzt wer-
den soll, aber so installiert ist, dass
sich auch Beschiftigte in ihrem Beob-
achtungsfeld aufhalten konnen. Aller-
dings, so eine Ausnahme, ist der
Betriebsrat nicht mitbestimmungs-
pflichtig, wenn die heimliche Video-
tiberwachung im Rahmen eines staats-
anwaltschaftlichen Ermittlungsverfah-
rens zur Entdeckung eines der
Dienststelle angehorigen Wiederho-
lungstiters fithren soll.* Betriebsrite
sind in der Praxis also bei der Ankiin-

46. Siehe hierzu Wolfgang Daubler, Das Arbeits-
recht — Leitfaden fiir Arbeitnehmer, Band 2, 11.
Auflage, Hamburg 1998, Seite 301, RZ 479.
Déubler spricht sich unter Verweis auf ein ent-
sprechendes Verbot in Italien auch hier fiir ein
generelles Verbot aus.

47. BAG, Entscheidung vom 10.07.1979, AP Nr. 4
zu § 87 BetrVG 1972.

48. BAG, Entscheidung vom 9.09.1975, AP Nr. 2 zu
§ 87 BetrVG 1972.
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digung des Arbeitgebers zum Einsatz
von Videokameras gefordert, weniger
drastische MaBnahmen zur Errei-
chung des angestrebten Ziels (z. B.
Betreten des Firmengeldndes durch
unbefugte Personen verhindern) vor-
zuschlagen. Fiihrt kein Weg am Ein-
satz der Videotechnik vorbei, sollten
die Einzelheiten des Einsatzes (einge-
setzte Technik, Anzahl und Standort
der Kameras, Aufbewahren, Auswer-
ten und Loschen von Bandern etc.) in
einer Betriebsvereinbarung festgehal-
ten werden.’’ Dabei gilt wiederum
der Grundsatz, dass in einer Betriebs-
vereinbarung keine Regelungen ent-
halten sein diirfen, die den durch das
allgemeine Personlichkeitsrecht und
das Datenschutzrecht gesetzten Rah-
men tiberschreiten.”! Eine unzulassige
Videoiiberwachung wird durch die
Zustimmung des Betriebsrates nicht
zulissig!>?

Fazit

Allein die beiden beschrieben Bei-
spiele, Fragerecht des Arbeitgebers
und Videoeinsatz im Betrieb, zeigen
den dringenden Handlungsbedarf bei
der Starkung des Arbeitnehmerdaten-
schutzes im Sinne eines Interessen-
und Nachteilsausgleichs fiir Arbeit-
nehmer. Angesichts der rasanten tech-
nischen Entwicklung der Informati-
ons- und Kommunikationstechnolo-
gien mit ihren immer schnelleren
Entwicklungszyklen besteht zuneh-
mend die Gefahr, dass Arbeitnehmer
beim Betreten des Betriebsgeldndes
ihrer Personlichkeitsrechte beraubt
werden. Daher bedarf es gerade auch
einer strikten Eingrenzung der
Anwendung von Beobachtungs- und
Uberwachungstechnologien im
Arbeitsprozess.

49. Verwaltungsgerichtshof Baden-Wiirttemberg,
Beschluss vom 7.12.1993, EzDat (= Entschei-
dungssammlung Datenschutzrecht), E 2.1 zu §
75 BPersVG Nr. 10. In dem der Entscheidung
zu Grunde liegenden Sachverhalt ging es um
zwei Postbeamte, die im dringenden Verdacht
standen Briefsendungen widerrechtlich getff-
net bzw. vernichtet zu haben.

50. Siehe Muster-Betriebsvereinbarung bei Hans
Tammen, Video- und Kameratiberwachung am
Arbeitsplatz: Hinweise fiir Betriebs- und Per-
sonalrate, RDV 2000, Seite 15.

51. BAG, Urteil vom 15.05.1991, RDV 4/1992, Seite
178.

52. Vgl. auch 15. Tétigkeitsbericht des LfD Nieder-
sachsen 1999/2000, Seite 184; siehe unter
http:/ /www.lfd.niedersachsen.de.

Auskunft von
offizieller Stelle

Zu unserem Schwerpunktthema
hatte Werner Hiilsmann auch ein
Schreiben an das Bundesministe-
rium fiir Arbeit und Sozialordnung
geschickt. Er wollte wissen, wann
denn mit einem Referenten-Ent-
wurf flir das Konzept zum Arbeit-
nehmer-Datenschutz zu rechnen
sei. Die Antwort vom 2. April 2001
geben wir hier wieder, sie ist aller-
dings wenig erhellend:

»Nach dem Aktionsprogramm
der Bundesregierung »Innovation
und Arbeitsplédtze in der Informati-
onsgesellschaft des
21. Jahrhunderts« hat die Bundesre-
gierung das Ziel, ein Konzept fiir
einen  Arbeitnehmerdatenschutz
vorzulegen, das dem Schutz der

Privatsphdre und dem informatio-
nellen Selbstbestimmungsrecht der
Arbeitnehmer Rechnung tragt. Die
bereichsspezifischen  Vorschriften
fiir das Arbeitsverhiltnis sollen
nicht nur den klassischen Arbeit-
nehmerdatenschutz umfassen, son-
dern ein modernes Datenschutz-
recht schaffen, das unsere Informa-
tions- und
Kommunikationsgesellschaft

arbeitsrechtlich flankiert. Das Bun-

desministerium fiir Arbeit und
Sozialordnung erarbeitet gegen-
wartig  solche Regelungen. Ein

genauer Zeitpunkt fiir die Vorlage eines
Referentenentwurfs kann noch nicht
gemacht werden.«

(Hervorhebung von uns)
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Werner Hillsmann

Aktuelles zum Datenschutz

Was lange wahrt wird endlich gut? Die Novelle des Bundesdatenschutzgesetzes

Dem Sprichwort nach hitte die
Novelle des Bundesdatenschutzgeset-
zes (BDSG) richtig gut werden mts-
sen. Immerhin wurde die EU-Daten-
schutz-Richtlinie, die mit dieser
Novelle umgesetzt wird, bereits im
Oktober 1995 erlassen. Obwohl die
dreijahrige Frist zur Umsetzung
bereits vor iiber zweieinhalb Jahren
abgelaufen ist, ist die am 23. Mai 2001
in Kraft getretene Gesetzesdnderung!
nur eine Art Schnellschuff um einer
Klage der Europdischen Kommission
zu entgehen. Aber immerhin wird
bereits seit Monaten an der nédchsten —
diesmal aber grundlegenden Novellie-
rung des BDSG gearbeitet (s.u.).

Was ist neu, was ist anders im
neuen BDSG

Zum einen wurde das BDSG teilweise
umstrukturiert, so finden sich u.a. die
Paragraphen zur Meldepflicht sowie
zum betrieblichen bzw. behordlichen
Datenschutzbeauftragten im ersten
Abschnitt, also im allgemeinen Teil,
der sowohl fiir die Verwaltung des
Bundes als auch fiir die nicht-6ffentli-
chen Stellen (also Firmen, ..) gilt.
Hiermit werden — da die EU-Daten-
schutzrichtlinie keine unterschiedli-
chen Anforderungen an die offentli-
chen Verwaltungen und an die Privat-
wirtschaft kennt - einige der
bisherigen unterschiedlichen Regelun-
gen angeglichen.

Inhaltlich sind insbesondere fol-
gende Anderungen fiir den nicht-
offentlichen Bereich von Bedeutung;:

1. Der — technisch tiberholte — Datei-

begriff des alten BDSG wird durch

Begriff der » Automatisierten Verar-
beitung« personenbezogener
Daten ersetzt. Allerdings wird die
»nicht-automatisierte Datei« als
Begriff beibehalten (§ 3 Abs. 2).

2. Neu ist die Definition des »Pseud-
onymisierens« (§ 3 Abs. 6a)

1. Im WWW findet sich die Neufassung des
BDSG u.a. unter http://www.dud.de/dud/
documents/bdsg0501.pdf
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3. Statt dem etwas verwirrenden
Begriff der speichernden Stelle
wird nun von der »verantwortli-
chen Stelle« gesprochen (§ 3 Abs,.
7)

4. Neu  aufgenommen wurde der
Begriff der »besonderen Arten per-
sonenbezogener Daten«. Dieses
sind Angaben iiber die rassische
und ethnische Herkunft, politische
Meinungen, religiése oder philoso-
phische Uberzeugungen, Gewerk-
schaftszugehorigkeit, Gesundheit
oder Sexualleben (§ 3 Abs. 9), die
im weiteren Gesetzestext besonde-
ren Einschrankungen unterworfen
sind (§ 28 Abs. 7ff).

5. Der Grundsatz der Datenvermei-
dung und Datensparsamkeit, wie
ihn schon das Telekommunikati-
onsgesetz und das Telediensteda-
tenschutzgesetz kennen, wird nun
auch in das BDSG eingefiihrt (§
3a).

6. Die Wirksamkeit der Einwilligung
des Betroffenen wird davon abhén-
gig gemacht, dafl sie auf dessen
freier Entscheidung beruht. Damit
sind z.B. Einwilligungen, die im
Zusammenhang mit dem
Abschlufl eines Arbeitsvertrages
abgegeben werden wohl nur in
wenigen Fillen als wirksame Ein-
willigungen zu werten. Sollen
besondere Arten personenbezoge-
ner Daten verarbeitet werden, muf3
sich die Einwilligung ausdrticklich
hierauf beziehen (§ 4a)

7. Nicht mehr Stellen sind melde-
pflichtig, sondern grundsétzlich
miissen alle Verfahren automati-
sierter Verarbeitungen gemeldet
werden (§ 4d Abs. 1). Allerdings
gibt es hiervon Ausnahmen, z.B.
wenn die verantwortliche Stelle
einen Beauftragten fiir den Daten-
schutz bestellt hat (§ 4d Abs. 2)
oder die Daten nur fiir eigene
Zwecke verarbeitet und hochstens
vier Arbeitnehmer mit der automa-
tisierten Verarbeitung personenbe-

zogener Daten beschiftigt sind
und die Einwilligung der Betroffe-
nen vorliegt oder die Verarbeitung
im Rahmen eines Vertragsverhalt-
nisses erfolgt (§ 4d Abs. 3). Von die-
sen beiden Ausnahmen sind nun
wiederum die Verarbeitungen aus-
genommen, bei denen die Daten
geschiftsmassig zum Zwecke der
(anonymisierten) Ubermittlung
gespeichert werden (§ 4d Abs. 4).
Die Meldepflicht fiir Stellen, die
Daten im Auftrag verarbeiten (§ 32
Abs. 1, Ziff. 3 aF) entfdllt hingegen.

. Ebenso entfdllt das sogenannte

Dateienregister (§ 37 Abs. 2 aF). Es.
wird durch ein »Verfahrensregi-
ster« ersetzt, in das nicht nur die
meldepflichtigen sondern alle Ver-
fahren, bei denen personenbezog-
ende Daten automatisiert
verarbeitet werden, aufzunehmen
sind. Anhand dieses Verfahrensre-
gisters macht der Beauftragte fiir
den Datenschutz die Angaben zu
den einzelnen Verfahren mit Aus-
nahme der getroffenen techni-
schen und  organisatorischen
MafBinahmen »auf Antrag jeder-
mann in geeigneter Weise verfiig-
bar« (§ 4g Abs. 2). Wahrend also
bisher nur die Informationen des
bei der Aufsichtsbehorde gefiihr-
ten Registers der meldepflichtigen
Stellen fiir die Offentlichkeit
zuganglich war, sind es nun die
Verfahrensregister aller verant-
wortlichen Stellen.

. Ganz neu ist die »Vorabkontrolle,

also die Priifung der materiellen
Zuldssigkeit durch den Beauftrag-
ten fiir den Datenschutz vor
Beginn der Verarbeitung. Diese ist
insbesondere  grundsatzlich bei
allen Verfahren. anzuwenden, bei
denen besondere Arten personen-
bezogener Daten verarbeitet wer-
den (s.0.) oder die dazu bestimmt
sind, die Personlichkeit der Betrof-
fenen zu bewerten einschliellich
seiner Fahigkeiten, seiner Leistung
oder seines Verhaltens. Dies fiihrt
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dazu, daf} fiir alle Verfahren die
wegen der moglichen Leistungs-
und Verhaltenskontrolle der Mitbe-
stimmung durch die Arbeitnehme-
rInnenvertretungen - sofern
vorhanden — unterliegen, eine sol-
che Vorabkontrolle durchzufiihren
ist (§ 4d Abs. 5). Hierdurch wird
der ArbeitnehmerInnendaten-
schutz besonders in den Betrieben
gestarkt, in denen entweder keine
ArbeitnehmerInnenvertretungen
existieren oder diese sich nicht aus-
reichend mit den ArbeitnehmerIn-
nendatenschutz befassen (kénnen).
Im Zweifelsfalle hat der Beauf-
tragte fiir den Datenschutz die
zustandige Datenschutzaufsichts-
behérde einzuschalten.

10. Génzlich neu sind das grundsatzli-
che Verbot der automatisieren Ein-
zelentscheidung (§ 6a) sowie
Regelungen zur Video-Beobach-
tung  Offentlich  zugénglicher
Réaume (§ 6 b).

11. Ebenso neu ist im Bundesdaten-
schutzgesetz das Datenschutzau-
dit, dessen Umsetzung aber von
einem Ausfithrungsgesetz abhéan-
gig ist (§ 9a). Dies ist ein wesentli-
ches Manko, wie das am 01.08.1997
in Kraft getretene Mediendienste-
Staatsvertrag zeigt, zu dessen
Datenschutzaudit auch noch kein
Ausfiihrungsgesetz verabschiedet
wurde.

12.Bei der Verarbeitung personenbe-
zogener Daten im Auftrag hat sich
der Auftraggeber nun beim Auf-
tragnehmer zusétzlich von der Ein-
haltung der getroffenen
technischen und organisatorischen
MafBinahmen zu tiberzeugen.

13. Die Aufsichtsbehorden diirfen nun
bei allen verantwortlichen Stellen
ohne
haben regelmédfBig, spétestens alle
zwei Jahre, — wie bereits der Bun-
desbeauftragte fiir den Daten-
schutz — einen Tétigkeitsbericht zu
veroffentlichen. (§ 38 Abs. 1)

14. Aus den sogenannten 10 Geboten
des Datenschutzes sind nun mehr
nur noch acht geworden. Dabei
wurden die Schutzziele deutlich
gestrafft und den verdnderten tech-
nischen Bedingungen angepaft.
Neu hinzugekommen sind die Ver-

Anla  kontrollieren. Sie

fiigbarkeitskontrolle  und  die
Sicherstellung der Zweckbindung.

Erneute Novellierung des BDSG

Waihrend die letzte Novelle des BDSG
gerade in Kraft getreten ist, wird
bereits seit geraumer Zeit an einer
vollstindigen  Uberarbeitung  des
BDSG gearbeitet.

Hierzu erklart der Bundesbeauf-
tragte fiir den Datenschutz anlédflich
der Vorlage seines 18. Tatigkeitbe-
richts:

»In der ersten Stufe werden alle
gesetzgeberischen Anpassungen an die
Richtlinie und einige dariiber hinausge-
hende Regelungen erfolgen, wie z.B. Rege-
lungen zur Videoiiberwachung und zur
Chipkarte, zur Einfiihrung einer Art
Giitesiegel fiir einen guten Datenschutz,
dem so genannten Datenschutzaudit,
sowie zu einer Verpflichtung zur Daten-
vermeidung und zur Datensparsambkeit.
In einer zweiten Stufe — noch in der lau-
fenden Legislaturperiode — soll das Daten-
schutzrecht wumfassend neu konzipiert
werden. Dazu soll es modernisiert, verein-
facht und seine Lesbarkeit erhoht werden.
In diesem Zusammenhang halte ich es fiir
notwendig, auch das gesamte bereichsspe-
zifische Datenschutzrecht daraufhin zu
iiberpriifen, ob iiber die bereits vorgenom-
menen  Anderungen  hinaus weitere
Anpassungen geboten sind; ich denke hier
unter anderem an die Stirkung der Befug-
nisse der Aufsichtsbehorden, an eine
Erweiterung und Prizisierung der Rege-
lungen zur Bild- und Tonverarbeitung
oder an die Forderung und Unterstiitzung
von datenschutzfreundlicher Software.«

Es ist allerdings noch nicht abzusehen
— wenn auch schon die unterschied-
lichsten Workshops, z.T. mit Beteili-
gung von FlfFerlingen stattfanden —
wann es einen ersten Entwurf eine
Gesetzestextes geben wird,
geschweige denn, wann ein Referen-
tenentwurf hierzu veréffentlicht wird.

Schaffung eines Arbeitnehmer-
datenschuizgeseizes

Im Zusammenhang mit dieser grund-
legenden Novellierung des BDSG
wird auch das dringend erforderliche
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz ange-
mahnt. Geriichten aus »wohlinfor-
mierten Kreisen« zu Folge soll es ja
bereits einen fertigen Entwurf zu

einem solchem Arbeitnehmerdaten-
schutzgesetz geben, der aber aus den
unterschiedlichsten Griinden derzeit
nicht weiter verfolgt wird.

Forderungen nach einem und
Anforderungen an ein Arbeitnehmer-
datenschutzgesetz werden von den
unterschiedlichsten Institutionen auf-
gestellt. Nicht nur der Bundesbeauf-
tragte fordert die Einfithrung eines
Arbeitnehmerdatenschutzgesetzes
(vgl. Kasten-Bfd). Auch der DGB for-
derte bereits 1999 den Arbeitnehme-
rInnendatenschutz im Zusammen-
hang mit der Umsetzung der EU-
Datenschutzrichtlinie zu regeln. (vgl.
Kasten-DGB). Die DAG erneuerte im
Oktober 2000 ihre Forderung nach
dem Arbeitnehmerdatenschutzgesetz
(vgl. Kasten-DAG).

Datenschuiz in Europa

Die Europdische Kommision hat eine
Broschiire zum Datenschutz in der
Europdischen Union verdffentlicht.
Die (englischsprachige) Presseerkld-
rung hierzu findet sich unter

http:/ / www.europa.eu.int/comm/
internal_market/en/media/data-
prot/news/ guide.htm

Dort finden sich auch Links zu den
herunterladbaren PDF-Dokumenten
in den verschieden Sprachen der EU.
Diese Broschiire stellt nicht wirklich
neues EU-Datenschutzrecht vor, gibt
aber eine niitzliche — und insbeson-
dere auch fiir Laien verstiandliche —
Zusammenfassung der Regelungen
der EU-Datenschutzrichtlinie.

In der EU wird vom Europaischen
Parlament und der Europédischen
Kommission eine »Richtlinie betref-
fende der Verarbeitung personenbezo-
gener Daten und den Schutz der Pri-
vatsphdre im Bereich der elektroni-
schen Kommunikation<® erarbeitet.
Diese stellt allerdings keine vollig
neue Richtlinie dar, sondern soll nur
die  EU-ISDN-Datenschutzrichtlinie
aus dem Jahr 1998 den aktuellen Ent-
wicklungen der Technik anpassen.
Dabei sind allerdings auch einige
grundlegende Anderungen zu erwar-
ten.

2. »Directive of the European Parliament and the
Council concerning the processing of personal
date an the protection of privacy in the electro-
nic communication sector«

2/2001
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Prof. Dr. Marie-Theres Tinnefeld

Was lange wahrt ... Planungen zum
Arbeitnehmer-Datenschutzrecht

Die Ausfiihrungen geben ein Referat wie-
der, das die Verfasserin am 31.1.2001 auf
dem Kongress der Deutschen Postgewerk-
schaft »Neu denken — neu handeln. Arbeit
Wirtschaft Gewerkschaft« in Berlin gehal-
ten hat.

Wovon im Reformgesetz
die Rede ist’

Sie haben mir ein Thema in einem
wichtigen Verarbeitungsgebiet {tiber-
tragen, in dem eine entsprechende
Kodifizierung noch immer fehlt. Der
Bundestag hat im Zusammenspiel mit
dem Bundesbeauftragten fiir den
Datenschutz, Joachim Jacob, wieder
und wieder eine geordnete Regelun%
bei der Bundesregierung angemahnt.
In der viel beachteten Entscheidung
zur Frage von Stellung und Kompe-
tenzen des betrieblichen Datenschutz-
beauftragten hat auch das Bundesar-
beitsgericht betont, wie dringlich eine
bereichsspezifische Regelung in Feld
des Arbeitsrechts ist.> Nur wenn kein
Zweifel besteht, dass den betriebli-
chen und behordlichen Beauftragten
(z.B. durch die Mitbestimmung des
Betriebsrats/Personalrats)  rechtlich
die Unabhéngigkeit garantiert ist, sind
sie zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben
gegeniiber dem Betriebsrat bzw. Per-
sonalrat berechtigt.

Bewegliches Richterrecht reicht bei
der Verletzungsgefahr des Grund-
rechts auf Datenschutz im Arbeitsle-
ben nicht mehr aus. Es kann offene
Fragen nur im Einzelfall und punktu-
ell klaren. In vielen arbeitsrechtlichen
Bereichen besteht Rechtsunsicherheit

1. das geplante einheitliche und bereichsspezifi-
sche Gesetz, mit dem erreicht werden soll, dass
die Grundregeln zum individuellen Arbeitneh-
merdatenschutz zukiinftig weder aus den all-
gemeinen Datenschutzgesetzen (z.B. BDSG)
entnommen noch aus der Rechtsprechung (bei-
spielsweise zum Arbeitgeber-seitigen Frager-
echt) abgeleitet werden miissen

2. vglu.a.17.TB,18.1.2

3. BAG, NZA 1998, 385

FIFF-Kommunikation

und Rechtsunklarheit. Die Bundesre-
gierung will daher die Entscheidung
tiber ein  Grundrecht-konformes
Reformgesetz Information und Kommu-
nikation im Arbeitsverhdltnis nicht wei-
ter hinausschieben. Nach meinem
Informationsstand soll der Gesetzes-
entwurf noch in diesem Jahr im Parla-
ment vorgestellt werden. In der
Debatte steht auSerdem eine Novellie-
rung des Betriebsverfassungsgeset-
zes. Die betriebliche Mitbestimmung
soll moglichst mit der Regelung zum
individuellen Arbeitsrecht verabschie-
det werden* Die Mitbestimmungs-
rechte des Betriebsrats zur Wahrung
der Personlichkeitsrechte, insbeson-
dere bei der technisierten Datenerhe-
bung und Datenverarbeitung, die zur
Leistungs- und Verhaltenskontrolle
geeignet sind, bleiben unverdndert
bestehen.® Personenbezogene oder —
beziehbare Daten werden oft fiir ganz
unterschiedliche Zwecke erhoben, fiir
die sie jeweils erforderlich sind, z.B.
Daten fiir die Telefonabrechnung, fiir
die Systemverwaltung oder fiir die IT-
Sicherheit. Es besteht das Risiko, dass
die Daten ausgewertet, miteinander
verkniipft und fiir die Herstellung
eines Personlichkeitsprofils verwen-
det werden. Die Herstellung von
umfassenden Personlichkeitsprofilen
ist sowohl nach der Rechtsprechung
des Bundesverfassungsgerichts als
auch nach der des Bundesarbeitsge-
richts unzulédssig. Das Instrumenta-
rium des personenbezogenen bzw.
personenbeziehbaren Data-Mining ist
jedenfalls unter dem Aspekt des Per-
sonlichkeitsschutzes rechtswidrig. Die
Zustimmung des Betriebsrats ist Wirk-
samkeits- und Rechtmagigkeitsvor-

4. zu den aktuell bestehenden Spannungen zwi-
schen Gewerkschaften und Arbeitgeberver-
binden  bei  der  Nachbesserung  der
Mitbestimmung u.a. Stiddeutsche Zeitung vom
29.1.2001, S. 23; und vom 6.2 2001)

5. vgl. § 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG; siehe auch § 75
Abs. 3 Nr. 17 BPerVG

aussetzung fiir die vom Arbeitgeber
aufgrund technischer Einrichtungen
durchgefiihrten =~ Datenverwendun-
gen. Es liegt nicht zuletzt an einem
fahigen Betriebsrat dafiir zu sorgen,
dass Arbeitnehmerdaten nur fir
bestimmte, erforderliche Zwecke ver-
wendet werden.

Es ist unbestreitbar, dass der ver-
netzte Arbeitsplatz die Arbeitnehmer
gleichsam in einem »globalen Goldfisch-
glas« leben 14Bt° der sprichwdortliche
gliserne Nutzer Gestalt annimmt, wenn
der Datenverkehr tiber das Internet
nicht nur vom Arbeitgeber, sondern
auch von einer Vielzahl von nicht
intendierten Teilnehmern zur Kennt-
nis genommen werden kann. Worauf
muss sich der Bundesgesetzgeber bei
der Reform des Individualarbeits-
rechts einstellen, wie muss er sich
angesichts der Neuen-Netze-Arbeits-
welt umstellen?

Der Gesetzgeber will die (Direkt-)
Erhebung, Verarbeitung und Nut-
zung (Verwendung) von Arbeitneh-
merdaten ohne Riicksicht .auf die
dabei angewandten Verfahren regeln.
Die Trennung zwischen automatisier-
ter und manueller Verarbeitung soll
sich ertibrigen. Der weite Anwen-
dungsbereich des Gesetzes zielt damit
in dieselbe Richtung wie der materi-
elle Personalakten-Begriff. Die Rechte
der betroffenen Beschéftigten werden
entsprechend gestarkt: Transparenz

durch umfassende Einsichts- und
Auskunftsrechte!
Arbeitgeber, die Personaldaten

moglichst unbehelligt und schnell
erheben, verarbeiten oder nutzen wol-
len, - sind grundsétzlich durch die
datenschutzrechtlichen Prinzipien der
Zweckbindung und Erforderlichkeit
daran gehindert. Was fiir die Erfiil-
lung des Arbeitsverhéltnisses erfor-
derlich ist, ist auch datenschutzrecht-

6. O.V, Living in the Global Goldfish Bowl, The Eco-
nomist v. 18.12.1999, 57.
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lich, wenn nicht weitere relevante
Gegenindikatoren hinzutreten.

Die Entwicklung der Informations-
und  Kommunikations-Technologie
setzt nicht nur den Staat, sondern
auch die Unternehmen faktisch in
Stand, Personaldaten in neuer Quali-
tat zu verarbeiten, abzurufen und
abzugleichen. Aus dieser Entwicklung
ist die Forderung nach Datensparsam-
keit und Datenvermeidung erwach-
sen. Sie prézisiert das Kriterium der
Erforderlichkeit in der Informations-
gesellschaft und verpflichtet die
Arbeitgeber, auf Personaldaten erst
zuzugreifen, wenn es keine andere
Informationsmoglichkeit gibt. Die Ver-
zichtsforderung zwingt die Arbeitge-
ber vor allem im Internet dazu,
anonyme oder pseudonyme’ Perso-
naldaten zu verwenden oder ihre Ver-
wendung durch die Arbeitnehmer
zuzulassen, soweit dies auf der techni-
schen Ebene moglich ist und im
geschiftlichen/dienstlichen Kontakt
den Partnern zugemutet werden
kann.® Ohne solche Konzepte kénnten
Personaldaten in der Internet-Arena
jedermann zugénglich sein und mog-
licherweise die Arbeitschancen des
betroffenen Arbeitnehmers global ver-
nichten.’

Die immer breiter angelegte inter-
aktive Kommunikation tiber Lander-
grenzen hinweg, der zunehmende E-
* Mail-Austausch  im  Arbeitsleben
gehort damit weder in die Schubfa-
cher des traditionellen Datenschutzes
noch in die des Telekommunikations-
Rechts, ' das nicht die geschiftliche/
dienstliche Kommunikation einbe-
zieht, sondern zwischen geschaftli-
cher/dienstlicher und privater Kom-
munikation unterscheidet.!! Nur die
private Nutzung der Telekommunika-
tion wird durch das einfachgesetzliche
Telekommunikations-Geheimnis
erfasst, im Ubrigen greift mittelbar das
verfassungsrechtlich ~ gewdhrleistete
Fernmeldegeheimnis (Art. 10 GG) im
Arbeitsleben, das zeitlich grundsitz-
lich dann endet, wenn die Telekom-
munikations-technische Ubermitt-

7. Personaldaten ohne oder mit gedndertem
Namen
8. zu den Konzepten anonymer und pseudony-
mer Datenverwendung vgl. Alexander Rofina-
gel/Philip Scholz, MMR 2000, S. 723 ff
. Tinnefeld, ZRP 1990, 197 f.
10. §§ 85 ff. Telekommunikations-Gesetz

lung der Information an den Empfan-
ger beendet ist. Konkrete Aussagen zu
Umfang und Grenzen finden sich in
der Rechtsprechung und Literatur seit
langem im Hinblick auf die Vertrau-
lichkeit von Telefongespréchen.!? Die
Differenzierung zwischen privater
und geschiftlicher bzw. dienstlicher
Telekommunikation ist im Einzelfall
schwierig, wenn im Betrieb nicht auch
technisch zwischen beiden Kommuni-
kationsarten  unterschieden  wird:
einer funktionsbezogenen (geschaftli-
chen/ dienstlichen) und einer namens-
bezogenen (personlichen) Adresse.
Sind Internet-Anschliisse einmal
vorhanden, ergibt sich héufig das
Bediirfnis, sie auch privat zu niitzen.
In den USA ist zwar grundsatzlich nur
eine geschéftliche Nutzung zugelas-
sen. Nach einigen Studien weisen aber
40% der E-Mails an Arbeitsplédtzen in
den USA private Beziige auf.'?
Bereichsspezifische ~ Regelungen
tiber Information und Kommunikation im
Arbeitsverhiltnis sollen in Deutschland
ein haltbares Netz normativer Vor-
sorge schaffen, das sowohl den Arbeit-
nehmern als auch den Arbeitgebern
Rechtssicherheit bieten kann. Hans
Peter Viethen (Leiter des Referates
Recht des Arbeitsverhiltnisses im Bun-
desministerium fiir Arbeit u. Sozial-
ordnung, u.a. zustandig fiir die Kodi-
fizierung des Arbeitnehmerdaten-
schutzes) und ich haben die
Diskussionspfade in der Neuen Zeit-
schrift fiir Arbeitsrecht'* zum verfas-
sungsrechtlichen Personlichkeits-
schutz!® in seinen relevanten Auspré-
gungen vorgestellt. Wir haben die
europdische Dimension einbezogen

11. Zur Wahrung des Fernmeldegeheimnisses
nach § 85 Abs. 2 TKG ist nur verpflichtet, »wer
geschiftsméaBig  Telekommunikationsdienste
erbringt oder daran mitwirkt«. »Geschéftsma-
Biges Erbringen von Telekommunikationsdien-
sten« beinhaltet immer Angebote an Dritte
(vgl. § 3 Nr. 5 TKG). Der Arbeitnehmer ist im
Rahmen der arbeitsbedingten Tatigkeit ver-
pflichtet, den vernetzten Arbeitsplatz zu nut-
zen. Es handelt sich dagegen um ein Angebot,
wenn der Arbeitnehmer auf Kosten des Arbeit-
gebers oder gegen Aufwendungsersatz Tele-
kommunikations-Leistungen privat in
Anspruch nimmt.

12. Vgl. BVerfG, CR 1992, 498 ff.

13. Investigative report, Kavanagh v. Goddard Col-
lage, charge no. PA99-002, at 4-5 (March
10,1999)

14. Tinnefeld/ Viethen, Arbeitnelmerdatenschutz
und Internet-Okonomie, NZA18/2000, 977-983

15. Art. 2 Abs. 1 in Verbindung mit Art. 1 Abs. 1
Grundgesetz

und hervorgehoben, dass das europai-
sche Arbeitsrecht gleichermafien den
offentlichen und privaten Sektor ein-
bezieht, der (vorrangige) Gemein-
schafts-rechtliche Datenschutz in der
Européischen Union und das Reform-
gesetz somit denselben Anwendungs-
bereich im jeweiligen Kompetenzbe-
reich umfassen wird.

Wichtig ist vor allem, den Arbeit-
nehmern in allen Sektoren eine selbst-
bestimmte Teilhabe an Kommunikati-
onsprozessen im Arbeitsleben zu
ermoglichen, ohne dabei die unter-
nehmerische Betétigung, die Informa-
tions- und Kontrollinteressen des
Arbeitgebers zu vernachldssigen. Es
gibt auch im Arbeitsverhaltnis keine
Freiheit ohne korrespondierende Ver-
antwortlichkeit. Ich werde hier versu-
chen, jeweils die Briicken zu den
neuen Entwicklungen zu schlagen, die
Ebene fiir ein funktionsfdhiges, das
heiit auch nutzbares Ausgleichskon-
zept anzusprechen.

Was in der Neuen-Netze-
Arbeitswelt zu tun ist

Der rasche, grenzenlose »Access«, der
Zugriff auf oder Zugang zu Informa-
tion und Wissen wird — so die kritische
Betrachtung von Jeremy Rifkin, Vorsit-
zender der Foundation on Economic
Trends in Washington D.C. und Autor
des im vergangenen Jahres erschienen
Bandes The Age Of Access — das
Kampfinstrument fiir den effektiven
Erfolg in der Arbeitswelt der neuen
Netze. In der Internet-Okonomie
mutiert. Geld zu elektronischen Bits,
zu Information. Internet und Intranets
machen das Informationskapital
sekundenschnell zugénglich. Telear-
beit, die interaktive Vernetzung zwi-
schen dem privaten Heim und den
Unternehmen, beginnt die Grenzen
zwischen beiden Bereichen zu verwi-
schen, die geschiftliche/dienstliche
Kommunikation, der Austausch von
Erfahrungen und Meinungen unter-
einander und mit dem Arbeitnehmer-
vertretung finden auf dem flexiblen
»Non-Stop-Arbeitsmarkt« zuneh-
mend {iiber E-Mail statt. Betriebliche
Zonen der Ortlichen privaten Kommu-
nikation schrumpfen, die Kommuni-
kation kann abgehort, abgesandte wie
nicht abgesandte, sogar »geloschte« E-
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Mails konnen von Dritten gelesen
werden, eine Moglichkeit von der z.B.
in der allseits bekannten Lewinsky-
Affare die Starr-Untersuchung nach-
haltig Gebrauch gemacht hat. Der
Arbeitgeber kann iiber Protokoll- und
Verbindungsdaten festhalten, wer
wann mit welcher Adresse kommuni-
ziert hat. Die elektronische Datenver-
arbeitung und das Internet schaffen
Datenspuren, die auch unfreiwillig
erzeugt werden; sie bieten neue
erreichbare Information und neues
Kontrollpotenzial!

Kommunikation bildet den Kern
einer Unternehmenskultur. Sie ist kein
Vorgang, der unabhéngig vom sozia-
len Kontext besteht, den sie interpre-
tiert und produziert.!® Kommunika-
tion kann daher auch am Arbeitsplatz
nicht nur rund um das Prinzip dkono-
mische Effizienz organisiert werden.
Die Erfahrung lehrt, dass in einer
Welt, in der alle elektronischen Daten-
spuren aufgezeichnet und alle Auf-
zeichnungen unverziiglich aufgeru-
fen werden kénnen, Auerungen und
Gefiihle von denjenigen falsch ver-
standen werden, die zu beschiftigt
sind, sie in den passenden Kontext zu
stellen.}” Wenn alle Kontakte, alle E-
Mails im Cyberspace eher offentlich
als privat behandelt werden, werden
Arbeitnehmer weniger Gelegenheit
haben, sich frei zu dufiern, ihre Mas-
ken abzunehmen, eine Person mit
eigener Individualitit zu sein.'8

Um unbelastet und gut arbeiten zu
konnen, bendtigt jeder von uns einen
privaten Raum, um sich Luft zu
machen oder die eigenen Gedanken
zu sammeln. Nicht jeder Arbeitgeber
ist allerdings von dem sozialen Wert
der Privatsphdre im Arbeitsleben
tiberzeugt. Es wird vermutet, dass sie
zu Betrug und falscher Darstellung
beitrage, = Benachteiligungen = am
Arbeitsplatz fordere und eine feindli-
che Umgebung (hostile environment)
schaffen konne. Arbeitgeber in den
USA tiberwachen E-Mails ihrer Mitar-
beiter nicht zuletzt deshalb, um von
der  Verantwortung  fiir  sexual

16. Tinnefeld, a.a.O., S. 197 ff.

17. Lawrence Lessing The Architecture of Privacy,
(1998)

18. Zu den verschiedenen Typen der Individual-
kommunikation vgl. Johann Bizer, in B. Sokol
(Hrsg.): Datenschutz und Anonymitit, S. 64 f.,
(2000)
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harassment entlastet zu werden. Die-
ser Aspekt ist nach europdischem
Rechtsverstandnis eher eine Frage des
Schutzes des Privat- und Intimbe-
reichs gegen unerwiinschtes Eindrin-
gen und Mitteilungen.

Die EG-Datenschutzrichtlinie vom
24. Oktober 1995, die noch in dieser
Legislaturperiode in deutsches Recht
umgesetzt werden soll,' hat beson-
dere Kategorien von Daten (sensitive
Daten) wegen der Gefahr einer diskri-
minierenden Verwendung mit einem
grundsdtzlichen Verwendungsverbot
belegt.? Dazu gehoren auch Sexual-
daten. Nur in Ausnahmeféllen darf
das Verbot im Arbeitsrecht durchbro-
chen werden.?! Die Richtlinie verbie-
tet zudem negative automatisierte
Einzelentscheidungen.?? Dieses Vor-
schrift ist auch im Arbeitsverhéltnis
von Bedeutung. Demnach muss eine
arbeitsrechtlich relevante Entschei-
dung (z.B. Nichteinstellung oder Kiin-
digung) immer im erlduternden Kon-
text einer Kommunikation zwischen
den Beteiligten erfolgen.

Das amerikanische Gesetz tiber die
Wahrung der privaten Kommunika-
tion greift in den USA grundsétzlich
nicht im Verhéltnis Arbeitgeber und
Arbeitnehmer. Der Arbeitgeber hat
hier freien Zugang zu jedweder Tele-
kommunikation. Es mehren sich
jedoch die Stimmen, die das Schutz-
konzept der »privacy« etwa auf den E-
Mail-Austausch ausdehnen wollen.??
Amitai Etzioni forderte bereits 1997
einige Privatheit fir die E-Mail am
Arbeitsplatz.?4

Die Vertraulichkeit der Kommuni-
kation in Netzen ist hingegen nach
deutschen Recht — wie oben bereits
ausgefiihrt — grundrechtlich geschiitzt.
Der Arbeitnehmer darf daher auch
seine E-Mail verschliisseln, so dass ein
Zugriff im Netz durch den Arbeitge-
ber schon aus technischen Griinden
nicht moglich ist.?> Der Arbeitgeber
kann jedoch bei Bedarf den Ausdruck

19. zum Stand der Novellierung vgl. Spiros Simi-
tis, DuD 2000, 714 ff.

20. Art. 8 Abs. 1 EG-Datenschutz-Richtlinie

21. Art. 8 Abs. 2 Nr. b EG-DSCHRL, vgl. Erwa-
gungsgrund 33.

22. Art. 15 EG-DSCHRL

23. Paul M. Schwartz, Internet Privacy and the State,
Connecticut Law Rev,, vol. 32, 2000, 816 ff.

24. The New York Times, November 23, 1997, p.
12

der geschiftlichen/dienstlichen E-
Mail verlangen.

Ob und in welchem Umfang der
Arbeitnehmer geschéftliche oder pri-
vate E-Mails iiber das Internet oder
Intranet abwickeln kann oder im
Internet surfen darf, ist allerdings eine
Frage der Vereinbarung im Arbeits-
vertrag bzw. auf kollektivrechtlicher
Ebene.?® Bei einer Kommunikation im
Arbeitsverhiltnis, die praktisch tiber
das Netz abgewickelt wird, bei der die
tiberkommene Form des miindlichen
Austausches fehlt, muss jedoch ein
privater und informeller Austausch
im angemessenen Rahmen zuldssig
sein.?’

Im Reformgesetz sollen Grundre-
geln zur Nutzung der neuen Informa-
tions- und Kommunikations-Techni-
ken festgehalten werden.”® Eine pri-
vate Nutzung von E-Mail und Internet
sollte erlaubt sein, falls keine entge-
genstehende Vereinbarung im Arbeits-
vertrag oder in einer kollektivrechtli-
chen Norm dazu vorliegt oder nach-
traglich geschlossen wird. Diese
Grundregel kann nur so weit zum Tra-
gen kommen, wie keine betrieblichen
Belange dadurch beeintrachtigt wer-
den. Eine private Nutzung in Eil- und
Notféllen darf auch durch Vereinba-
rung nicht eingeschrankt werden. Die
Kosten fiir eine private Nutzung kon-
nen dem Arbeitnehmer in Rechnung
gestellt werden. Art, Umfang und
Kostentragung kénnen durch Verein-
barung festgelegt werden. Es sollte
auch klargestellt werden, dass dem
Arbeitgeber Kontrollrechte etwa dar-
tiber zustehen, ob sich geschiftliche/
dienstliche Zugriffe im WWW oder
eine erlaubte private E-Mail-Nutzung
in einem angemessenen Umfang
bewegen. Der Arbeitgeber mufi das
Recht haben, potenziell betriebsschi-
digende Netzinhalte durch geeignete
organisatorische Mafinahmen auszu-
schalten. Der besondere Schutz der
Kommunikation von Arbeitnehmern
mit Sonderstatus (z.B. Medizinern,

25. zur Pflicht der Entschliisselung etwa bei Ver-
dacht einer strafbaren Handlung vgl. Wolfgang
Déubler, Internet und Arbeitsrecht, (2001), S. 117
f. mwN.

26. zum Grundprinzip der Entscheidungsfreiheit
des Arbeitgebers vgl. Wolfgang Daubler, Infer-
net und Arbeitsrecht, (2001), S. 93 ff. mwN

27. so auch Déubler, ebd., S. 93, 156

28. siehe oben Tinnefeld/ Viethen, a.a.O., S. 983
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Psychologen oder Journalisten) bleibt
dabei unberiihrt.?’

Aufgabe des Reformge-
setzes

Es gehort zu den Grundaufgaben des
Reformgesetzes, verléssliche und pra-
zise Informationen tiber die Reich-
weite und Konsequenzen seiner
Anwendungen im Rahmen von
Abschluss, Verlauf und Abwicklung
des Arbeitsvertrages zu geben.

Es will die konkreten Anforderun-
gen des Arbeitsalltags einbeziehen.
Die Losungen bewegen sich entlang
den Anforderungen des europdischen
Datenschutzes. Es gibt hier einen
Bereich, der besonders nachteilige
Konsequenzen fiir den betroffenen
Arbeitnehmer hat: die Genom-Ana-
lyse.3® Die EG-Datenschutzrichtlinie
erdffnet den Mitgliedstaaten die Mog-
lichkeit, die Verwendung von beson-

29. vgl. § 203 Strafgesetzbuch und die Rechtspre-
chung des Bundesarbeitsgerichts zum Verbot
der Speicherung von Zielnummern bei Tele-
fongesprachen, die ebenso auf E-Mail-Adressa-
ten angewandt werden kann

30. zur Bedeutung und européiischen Debatte vgl.
Hans-Hermann Schrader (S. 290 ff.) und M.
Tinnefeld (S. 298 ff.), in: Lamnek/Tinnefeld
(Hrsg.), Zeit und kommunikative Rechtskultur in
Europa, 2000

deren sensitiven Daten auch fiir den
Fall zu verbieten, dass die betroffene
Person eingewilligt hat3! Genetische
Analysen der menschlichen DNA sind
zu Forschungszwecken und in der
Medizin sicherlich erforderlich. Etwas
anderes gilt aber fiir das Arbeitsver-
héltnis. Wenn es moglich ist, dass
Arbeitgeber die Ergebnisse einer Ana-
lyse entgegennehmen diirfen, werden
gerade in Zeiten eines engen Arbeits-
marktes Stellenbewerber sie auch
anbieten.®> Die freie Selbstbestim-
mung des Einzelnen muss in solchen
Féllen zugunsten einer sinnvollen,
solidarischen Ordnung im Arbeitsle-
ben zuriicktreten. Andernfalls besteht
das Risiko, das erblich Belastete, die
noch jahrelang arbeiten kénnten, als
Mitglieder einer »genetischen Unter-
schicht« nicht mehr vermittelbar
wiéren. Im Zentrum von Menschen-
wiirde und Personlichkeitsrecht im
Arbeitsrecht steht nicht nur die Selbst-
bestimmung des Einzelnen, der keine
»biologischen  Defizite«  aufweist.

31. Art. 8 Abs. 2 Nr. a DSCHRL
32. Vgl. die wegweisende Regelung im Gsterreichi-
schen Gentechnik-Gesetz (§ 67): » Arbeitgebern
und Versicherern ist verboten, Ergebnisse von
Genanalysen von ihren Arbeitnehmern,
Arbeitsuchenden oder Versicherungswerbern
~ zu erheben, zu verlangen, anzunehmen oder
sonst zu verwerten.«

Jeder hat rechtlich den Anspruch,
genetisch nicht diskriminiert bzw.
stigmatisiert zu werden.® Der deut-
sche Reformgesetzgeber plant nach
meinem Informationsstand das Verbot
der Genom-Analyse im Arbeitsver-
héltnis und setzt damit gleichzeitig
ein Signal fiir eine Regelung in einem
zukiinftigen EG-Arbeitnehmer-Daten-
schutzgesetz.

Letzte Meldung:

Die Bundesregierung will nach neue-
sten Informationen die Regelung des
Arbeitnehmerdatenschutzes leider
doch weiter verschieben. Diese Ent-
wicklung ist duBerst bedenklich. Es
sollten sich daher alle verfiigbaren
politischen Kréfte, hier alle FIfFerlinge
zusammenschliefen und fiir die bal-
dige Verabschiedung eines Reformge-
setzes nachhaltig einsetzen! Die allge-
meinen Bestimmungen im BDSG rei-
chen bei weitem nicht aus. Es ist ein
Skandal, dass die Regierung das
Reformgesetz trotz anders lautender
Ankiindigungen aus ungenannten
Griinden wieder verschiebt.

33. Vgl. Art. 14 EMRK und Art. 3 Abs. 3 GG.
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Peter Wedde

Handlungsmoglichkeiten der Gewerkschaften

in der digitalisierten Arbeitswelt

Verfassungsrechtliche Spielrdume und praktische Optionen

Die Situation

Fiir Gewerkschaften und Gewerkschaf-
ter bedeuten Kommunikationsmedien
und -systeme wie Internet, Intranet
oder E-Malil eine Fiille neuer Heraus-
forderungen. Eine wichtige besteht
darin, diese Medien fiir ihre Arbeit
sinnvoll und effektiv einzusetzen und
zu nutzen: Nur wenn sich auch auf die-
sen Wegen gewerkschaftliche Informa-
tionen und Inhalte ebenso transportie-
ren lassen wie auf konventionelle
Weise, lasst sich sicherstellen, dass die
Beschiftigten unter den technischen
Bedingungen der Informationsgesell-
schaft einen unmittelbaren Bezug zu
ihren kollektiven Interessenvertretern
herstellen und behalten kénnen. Um
dieses Ziel zu erreichen, ist es in der
Praxis notwendig, gewerkschaftliche
Informationen nicht nur per Aushang
am Schwarzen Brett oder durch Flug-
blatter und Mitgliederzeitungen zu
verbreiten, sondern beispielsweise
auch auf der Homepage im Internet.
Dariiber hinaus erwarten Beschiftigte,
fiir die E-Mails immer 6fter die tibliche
Kommunikationsform sind, dass sie
Fragen an ihre Gewerkschaft per E-
Mail stellen kénnen und auf diesem
Weg beantwortet bekommen.

Die Praxis

Aus gewerkschaftlicher Sicht wird es
vor diesem Hintergrund notwendig,
die eigene Kommunikationsfahigkeit
gegeniiber den Beschiftigten in den
Betrieben auch per Internet, Intranet
oder E-Mail zu sichern. Diese Notwen-
digkeit stofst allerdings auf das Pro-
blem, dass die technischen Ressourcen
auf der letzten Meile der Kommunika-
tion dem Arbeitgebers gehoren. Der
Zugriff auf gewerkschaftliche Web-Sei-
ten aus den Betrieben heraus erfordert
beispielsweise die Nutzung von dienst-
lichen Gerdten, Systemen und Netzen.
Gleiches gilt, wenn Gewerkschaften
Nachrichten oder Informationen per E-

FIFF-Kommunikation

Mail an ihre Mitglieder versenden,
oder wenn sie auf diesem Weg Werbe-
mafnahmen an Nichtmitglieder adres-
sieren wollen. Auch hier fithrt kein
Weg am betrieblichen E-Mail-Server
vorbei.

Der notwendige Zugriff von
Gewerkschaften auf diese Ressourcen
ist nur dann unproblematisch, wenn
Arbeitgeber hiermit einverstanden
sind. Wo dies nicht der Fall ist, sind
Probleme programmiert. In der Praxis
prallen zu diesem Thema die Positio-
nen hart aufeinander. Einige Beispiele
machen das deutlich:

* Das Arbeitsgerichts Elmshorn hat
eine  Abmahnung  gegentiber
einem stellvertretenden Betriebs-
ratsvorsitzenden fiir rechtswidrig
erklart, der eine Aufforderung
zum Gewerkschaftsbeitritt von zu
Hause aus an die dienstlichen E-
Mail-Adressen von Kolleginnen
und Kollegen verschickt hatte. Das
erstinstanzliche Urteil wurde im
Dezember 2000 in der zweiten
Instanz vom LAG Schleswig-Hol-
stein aufgehoben.

In einem groBen deutschen Elek-
trokonzern, der die private Nut-
zung seines elektronischen Netzes
ansonsten toleriert, wurde ein IG-
Metall Mitglied abgemahnt, das
auf diesem Weg eine DGB-Veran-
staltung angekiindigt hatte.

Zwei Abmahnungen erhielt ein
Betriebsratsmitglied eines grofien
Computerherstellers, weil es das
interne Informationsnetz zum Dia-
log mit anderen europdischen
Arbeitnehmervertretern nutzte.

Die Tochter eines groen US-ame-
rikanischen =~ Computerherstellers
versuchte, dem Betriebsrat die
Installation eines Links von seiner
Betriebsrats-Homepage zu der der
IG-Metall zu verbieten.

° In den USA wurde dem ehemali-
gen Intel-Mitarbeiter Ken Hamidi
nach einer Klage des Unterneh-
mens von einem Gericht verboten,
seine ehemaligen Kolleginnen und
Kollegen weiterhin per E-Mail
iiber ihre Rechte bzw. iiber lau-
fende Prozesse zu unterrichten.

Die juristische Sicht

Aus der juristischen Sicht leiten sich
fiir Gewerkschaften und Gewerkschaf-
ter vor dem Hintergrund dieser kon-
troversen Debatte unterschiedliche
Themenfelder ab, die der Losung
bediirfen.! So ist beispielsweise unklar,
welche Rechte auf Zugang zu im
Betrieb vorhandenen bzw. genutzten
Kommunikationsmedien Gewerk-
schaften haben. Fraglich ist in diesem
Zusammenhang auch, ob Arbeitgeber
im Betrieb vorhandene Verteiler (etwa
»an alle«) zur Verfiigung stellen miis-
sen. Weiterhin ist zu bewerten, ob es
zuldssig ist, dass Arbeitgeber den
Zugang zu gewerkschaftlichen Home-
pages durch entsprechende Program-
mierung der Dbetrieblichen Systeme
unterbinden diirfen. Schlieflich ist es
aus Sicht der Gewerkschaften bedeut-
sam, ob sie oder ihre einzelnen Mitglie-
der das Recht haben, E-Mails direkt an
die betrieblichen E-Mail-Accounts der
Belegschaften in den Betrieben zu
adressieren.

Aus juristischer Sicht ist zu diesen
Themenfeldern zunichst grundsétzlich
festzustellen, dass es auch im Informa-
tionszeitalter fiir Gewerkschaften ein
aus Art. 9 Abs. 3 Grundgesetz abgelei-
tetes Zutrittsrecht zum Betrieb gibt.
Dieses umfasst nicht nur den physika-
lischen Zugang, sondern auch den
digitalen per E-Mail oder iiber Ange-
bote auf Homepages im Internet oder
in betrieblichen Intranets.

1. vgl. hierzu ausfiihrlich Klebe/Wedde, Arbeit
und Recht 11/2000, S. 401 ff.
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Bisher war es so, dass gewerk-
schaftliche Aktivitdten aufgrund der
sogenannten Kernbereichslehre nur
auBerhalb der Arbeitszeit erfolgen
konnten. Diese Situation hat sich
inzwischen aufgrund der neuerer
Rechtsprechung des Bundesverfas-
sungsgerichts (BVerfG) verdandert. Mit
seiner Entscheidung vom 14.11.1995
macht das Gericht deutlich, dass der
Arbeitgeber ~ Werbeaktivititen  im
begrenzten Umfang wahrend der
Arbeitszeit hinnehmen muss, wenn
eine Gewerkschaft diese aus koalitions-
rechtlichen Erwigungen® heraus fiir
erforderlich hélt. Eine Grenze der
Zuldssigkeit ist erst dann erreicht,
- wenn das gewerkschaftliche Vorgehen
zu nennenswerten Arbeitszeitverlusten
fithrt. Dies wird in der Regel noch nicht
der Fall sein, wenn Beschiftigte wenige
Minuten ihrer Arbeitszeit darauf ver-
wenden, sich mit gewerkschaftlichen
Themen zu befassen.

Diese gednderte Position der Recht-
sprechung hat unmittelbare Auswir-
kungen fiir die vorstehend skizzierten
Themenfelder. In Ausfiillung der durch
Art. 9 Abs. 3 Grundgesetz garantierten
Koalitionsfreiheit wird nunmehr das
Recht der Beschiftigten auf Zugang zu
Angeboten der Gewerkschaften auf
Homepages zugestanden. Dies gilt
sowohl fiir Angebote im Internet, auf
die Beschiftigte zugreifen koénnen
miissen, als auch fiir betriebliche Intra-
nets, wo — analog zu konventionellen
Schwarzen Brettern — von Gewerkschaf-
ten firmenspezifische Inhalte hinterlegt
werden konnen. Arbeitgeber miissen
Gewerkschaften unzensierte Zugriffs-
und Verfligungsrecht zu Intranets ein-
rdaumen. Eine Grenze kann allenfalls
dann gegeben sein, wenn Firmeninter-
essen in einer Form tangiert werden,
die von Arbeitgebern als Ergebnis
einer Rechtsgiiterabwégung nicht hin-
genommen werden muss. Dies wire
beispielsweise bei einem Boykottaufruf
einer Gewerkschaft der Fall, der sich
gegen das Unternehmen richtet.

Gleichrangig mit dem Recht auf
Zurverfiigungstellung des Zugriffs auf
betriebliche =~ Ressourcen ist der
Anspruch auf freien Zugang auf Ange-

2. vgl. DB (Der Betrieb) 1995, 1627

3. die Koalitionsfreiheit (Art. 9 Grundgesetz)
schiitzt das Recht Einzelner auf Zusammen-
schluss (Griindung, Beitritt, Verbleib) und die
Vereinigungen selbst (der Arbeitnehmer und
Arbeitgeber)

bote der Gewerkschaften im Internet.
Raumt ein Arbeitgeber seinen Beschéf-
tigten das Recht ein, hier auch privat
zu »surfen«, wére es ein unzuldssiger
Eingriff in die verfassungsrechtlich
normierte Koalitionsfreiheit, wenn der
Zugriff zu Angeboten der Gewerk-
schaften im betrieblichen System
gesperrt wiirde. Etwas anderes konnte
allenfalls gelten, wenn der Arbeitgeber
jegliche private Nutzung verbieten
wiirde. Selbst in diesem Fall wére dann
aber noch die Frage zu kldren, ob der
Zugriff auf gewerkschaftliche Ange-
bote wirklich privat ist. Gerade in die-
sen Fillen wire Gewerkschaften aber
das Recht einzurdumen, betriebsintern
elektronische Schwarze Bretter einzu-
richten.

Mit Blick auf das durch die Recht-
sprechung ausgeweitete Informations-
und Werberecht der Gewerkschaften
wihrend der Arbeitszeit kénnen diese
ihre Mitglieder durch gezieltes Versen-
den von E-Mails direkt ansprechen,
wenn sie es fiir erforderlich halten (bei-
spielsweise zur Information iiber den
aktuellen Stand einer Tarifrunde). Ob
ein solches gezieltes Vorgehen immer
sinnvoll ist, kann allerdings fraglich
sein. Gibt doch diese Form der Versen-
dung dem Arbeitgeber die Moglichkeit
in die Hand, anhand der Systemproto-
kolle festzustellen, wer Empfanger der
Informationen und damit Gewerk-
schaftsmitglied ist.

Ebenso haben Gewerkschaften das
Recht, sich per E-Mail auch an potenzi-
elle Mitglieder zu wenden, wenn sie
dies aus koalitionsrechtlichen Erwé-
gungen heraus fiir erforderlich halten.
Der Arbeitgeber kann auch dies nicht
unter Hinweis auf sein Eigentum am E-
Mail-System unterbinden. Gewerk-
schaften werden indes auch bei dieser
Konstellation verhindern miissen, dass
auf diesem Weg Nichtmitglieder-Dateien
entstehen.

Das kann beispielsweise geschehen,
wenn Informationen sich immer an die
gesamte Belegschaft richten. Halten
Gewerkschaften dies fiir erforderlich,
haben sie einen Anspruch gegeniiber
dem Arbeitgeber, dass dieser ihnen
vorhandene Verteiler (etwa »an alle«)
zur Verfiigung stellt bzw. hiertiber die
Informationen  unverziiglich — und
unverandert versendet.

Was fiir Gewerkschaften als Organi-
sation aus verfassungsrechtlichen
Erwigungen heraus zuldssig ist, kann

deren einzelnen Mitgliedern natiirlich
nicht verboten werden. Dies bedeutet,
dass auch sie das Recht haben, einzelne
Beschiftigte oder die gesamte Beleg-
schaft per E-Mail {iber betriebliche
Systeme oder von einem privaten E-
Mail-System aus anzusprechen. Erfolgt
die Versendung von E-Mails vom
betrieblichen Arbeitsplatz aus, muss
lediglich sichergestellt werden, dass
sich der hierfiir erforderliche Zeitauf-
wand im Rahmen hélt. Erfolgt die Ver-
sendung aus dem privaten Bereich, hat
der Arbeitgeber diese in jedem Fall
hinzunehmen, auch wenn die Lektiire
durch die Beschiftigten ein paar
Arbeitsminuten kostet.

Fazit

Im Ergebnis ist es damit unter Beach-
tung der aktuellen Rechtsprechung des
BVerfG zuléssig, dass Gewerkschaften
und Gewerkschafter  elektronische
Kommunikationswege im Betrieb nut-
zen, um einzelne Beschéftigte oder die
ganze Belegschaft anzusprechen bzw.
um Informationsangebote bereitzustel-
len. Es gelten die gleichen Grundsitze
wie fiir das personliche Aufsuchen am
Arbeitsplatz im Betrieb. Arbeitgeber
diirfen dieses Handeln nicht durch
technische Mafnahmen verhindern
oder erschweren.

Gibt es im Betrieb ein Intranet,
haben Gewerkschaften in Wahrneh-
mung ihrer Aufgaben das Recht, hier
eigene (unzensierte) Homepages ein-
zurichten. Haben Beschiftigte Zugriff
auf das Internet, konnen sie diesen nut-
zen, um sich gewerkschaftliche Ange-
bote anzusehen. Eine spezifische Sper-
rung des Zugriffs auf diese Angebote
ist unzuldssig. Nutzen Beschiftigte die
Zugriffsmoglichkeiten nicht nur wah-
rend ihrer Arbeitspausen, sondern
auch wahrend der Arbeitszeit, ist dies
nach der Rechtsprechung des BVerfG
zuldssig, solange sich die zeitliche Bela-
stung des Arbeitgebers in Grenzen
halt.

Gewerkschaften werden damit im
Ergebnis in die Lage versetzt, Informa-
tions- und Werbemafnahmen auch
unter den neuen digitalisierten Gege-
benheiten durchzufiihren. Diese Fest-
stellung bedeutet nun aber nicht, dass
in konkreten Féllen nicht doch Rechts-
streitigkeiten zu erwarten sind. Im
Gegenteil: Das Thema bleibt spannend
— Fortsetzung folgt!
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Stellungnahme des Berufsverbandes der Datenschutzbeauftragten Deutschlands e.V. (BvD) Bonn

vom April 2000

Gestaltung eines
Arbeitnehmerdatenschutzgesetzes

These:

Die Arbeitswelt wird zunehmend
durch die modernen Formen der
Informations- und Kommunikations-
techniken gepragt. Von der Wirtschaft
und Verwaltung werden zur Zeit Fak-
ten geschaffen, die im nachhinein
durch den Gesetzgeber nicht mehr
ohne weiteres zu beeinflussen sind.

Die voranschreitende Vernetzung,
eine  Vielzahl  unterschiedlichster
Datenbanken und deren Verkniipfung
(Data-Mining) sowie von Kommuni-
kationssystemen und —medien, zieht
es nach sich, dass Arbeitnehmerdaten
nicht nur innerbetrieblich, sondern
auch tber das Unternehmen hinaus
erhoben, verarbeitet und genutzt wer-
den.

Das Risiko und die Zunahme der
Moglichkeit, umfassende Kommuni-
kations-, Leistungs- und Verhaltens-
profile tiber Arbeitnehmer zu erstel-
len, erfordert den rechtlichen Schutz
der Arbeitnehmer, als »glaserner Mit-
arbeiter« abgebildet zu werden.

Um das Recht auf informationelle
Selbstbestimmung, welches das Bun-
desverfassungsgericht in den Rang
eines Grundrechtes erhoben hat, zu
gewdhrleisten, ist es erforderlich, da@
gesetzliche Regelungen im Bereich des
Arbeitnehmerdatenschutzes geschaf-
fen werden.

Begriindung:

Schutzbediirfnis des
Arbeitnehmers

Die Schutzbediirftigkeit der Arbeit-
nehmer ergibt sich aus dem Charakter
des Arbeitsverhaltnisses. Der Arbeit-
nehmer ist mit seinem Schutzbediir-
fnis gegeniiber den Interessen des
Arbeitgebers oftmals unterlegen. Eine
der Ursachen liegt im schnellen Wech-
sel des wirtschaftlichen Umfeldes der

FIFF-Kommunikation

Unternehmen (Globalisierung), was
héufig zum Abbau von Personal fiithrt.

Die modernen Informations- und
Kommunikationstechniken —ermogli-
chen dem Arbeitgeber umfassend und
jederzeit Kontrollen und
Uberwachungen der Arbeitnehmer.
Die Vielfalt vorhandener Informatio-
nen ermoglicht dem Arbeitgeber tiber
seine Arbeitnehmer, Personlichkeits-
profile zu erstellen (»gldserner Arbeit-
nehmer«), die alle Starken und Schwa-
chen wiedergeben.

Das Fehlen eines Arbeitnehmerda-
tenschutzgesetzes bewirkt, dafl bei
diesen Fragen eine Vielfalt an daten-
schutzrechtlichen Regelungen besteht,
z. B. arbeitsrechtliche Grundsitze, die
das BDSG teilweise {iiberlagern und
damit eine Dominanz des Richterrech-
tes gegeben ist.

Das kann bei Bewertung und Kla-
rung  datenschutzrechtlicher  Pro-
bleme im betrieblichen Alltag zu
datenschutzrechtlichen Unklarheiten
und Schwierigkeiten fithren. Als Bei-
spiel sei genannt, die Erhebung und
Speicherung  medizinischer ~Daten
durch Betriebsarzt und Personalver-
waltung. SchliefSlich ist unklar, ob sich

das bestehende Arbeitnehmerda-
tenschutzrecht auf Arbeitnehmer
beschrankt oder ob auch

arbeitnehmerédhnliche Personen wie
Heimarbeiter, Telearbeitnehmer, freie
Mitarbeiter usw. mit einzubeziehen
sind.

Bewerberdaten

Das BDSG regelt bisher fiir den
betrieblichen Bereich nicht die Fragen
der Datenerhebung und Loschung der
Bewerberdaten sowie den Umfang
und die Grenzen des Fragerechtes.
Der Schutz der Arbeitnehmer vor
einer zu umfassenden Befragung ist
bisher nicht gesetzlich geregelt, so daB8
fiir die Beurteilung die stindige

Rechtsprechung des BAG heranzuzie-
hen ist. So muf8 die Zuldssigkeit von
Fragen z.B. nach Vorstrafen, Krankhei-
ten, Behinderungen, Vermo-
gensverhéltnissen oder einer Schwan-
gerschaft in engen Grenzen und ein-
deutig gesetzlich geregelt werden.

Der Arbeitgeber sollte Informatio-
nen iiber einen Bewerber von Dritten
nur im Ausnahmefall einholen diirfen,
wobei zuvor eine Einwilligung des
Bewerbers vorliegen mufl. Dies gilt
auch fiir andere Formen der Informa-
tionserhebung, wie z.B. psychologi-
sche Einstellungstests oder Genom-
analysen, die nur dann zuldssig sein
sollten, wenn es um die Ermittlung
einzelner Risikofaktoren geht, die
gerade an dem in Aussicht genom-
menen Arbeitsplatz zum Schutz des
Bewerbers von Bedeutung sind.

Verarbeitung von
Arbeitnehmerdaten

Ein zukiinftiges Arbeitnehmerdaten-
schutzgesetz hat die Aufgabe, die
Umstdnde, den Umfang und die Gren-
zen der Datenerhebung bei Arbeit-
nehmern zu regeln. Dabei ist abzuwa-
gen zwischen dem Personlichkeits-
recht der Arbeitnehmer und der
wirtschaftlichen Unternehmerfreiheit
des Arbeitgebers. Ein gerechter Aus-
gleich zwischen Arbeitgeber und
Arbeitnehmer ist herzustellen.

Ein Arbeitnehmerdatenschutzge-
setz mufd auch klaren, ob und unter
welchen Voraussetzungen die neuen
Regelungen des Telekommunikati-
ons- und Teledienstrechtes im Arbeits-
recht Anwendung finden. Auch die
Erhebung von Mitarbeiterdaten iiber
moderne technische Systeme wie
Videokamera oder Einsatz biometri-
scher Verfahren bediirfen einer gesetz-
lichen Regelung.

Durch die Verkniipfung von im
Unternehmen umfangreich gespei-
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cherten Mitarbeiterdaten an unter-
schiedlichen Stellen und fiir verschie-
denste Aufgaben besteht die Moglich-
keit, Personlichkeitsbilder zu
erzeugen. Solche Verarbeitungen sind
mit der urspriinglichen Zweckbestim-
mung nicht mehr im Einklang und
konnen entsprechend seiner betriebli-
chen Zielsetzung ausgewertet werden,
ohne die betroffenen Arbeitnehmer zu
informieren. Durch das erreichte
Potential an Wissenszuwachs und
Moglichkeit der Nutzung fiir den
Arbeitgeber wird das Personlichkeits-
recht des Arbeitnehmers verletzt.

Im Zuge der Globalisierung von
Konzernunternehmen gewinnt die
Personaldateniibermittlung, durch
den Wechsel von Mitarbeitern im
Unternehmen, auch im Rahmen ihrer
personlichen Weiterentwicklung,
immer grofiere Bedeutung. Die Wei-
tergabe von Arbeitnehmerdaten inner-
halb eines Konzerns ist regelungsbe-
diirftig. Wegen internationaler Kon-
zerne mufl dieses Problem auch
zumindest europaweit gelost werden.

Problematisch ist auBlerdem die
Ubermittlung in Drittlinder (aufler-
halb der EU), die kein angemessenes
Schutzniveau aufweisen. Vorausset-
zung einer Dateniibermittlung an
Drittlander ist jedoch, daf8 durch eine
vertragliche Regelung sichergestellt
ist, daf3 dabei das Schutzniveau des
deutschen Datenschutzrechtes nicht
unterschritten wird.

i O O R E R EE I . O .

Das neue Arbeitnehmerdaten-
schutzgesetz muf§ regeln, dafs Daten
mit Personenbezug nicht langer als
zur Aufgabenerledigung notwendig
gespeichert bleiben. Daten, fiir die der
Verwendungszweck  nicht  mehr
gegeben und keine gesetzliche Aufbe-
wahrungspflicht besteht, sind zu
16schen.

Rechte der Arbeitnehmer

Die Einwilligung der Arbeitnehmer
zur Verarbeitung und Nutzung seiner
Daten fiir betriebliche Zwecke setzt
die Aufkldrung tber die Folgen vor-
aus (informed consent).

Die Einwilligung darf nicht dazu
fithren, daf8 der Arbeitnehmer sich sei-
nes Grundrechtes auf Datenschutz
entauflert, denn auf den Kern dieses
Grundrechtes, die Achtung der Men-
schenwiirde, kann nicht verzichtet
werden (Art.2 Abs.1 i.V.m. Art.1 Abs.1
GG).

Das Recht der Arbeitnehmer auf
Auskunft tber die zu ihrer Person
gespeicherten Daten muss um die
Auskunft iiber den Verwendungs-
zweck erweitert werden sowie die
Verpflichtung der speichernden Stelle
die Zweckbindung einzuhalten. Not-
wendig ist auch die Benachrichtigung
bei Verdnderung des Verwendungs-
zweckes sowie éiner evtl. beabsichtig-
ten Ubermittlung der Daten an Dritte.

Die Einsichtnahme in die Personal-
akte ist zwar durch das BetrVG garan-

 Em

tiert, dariiber hinausgehende Rechte
zur Einsicht in weitere Akten, z. B.
Personalnebenakten, medizinische
Unterlagen, Qualifizierungs- und
Potentialbeurteilungen, sollten zur
Starkung der Arbeitnehmerrechte
geregelt werden. Dazu zdhlt auch eine
Regelung tiber Inhalt und Aufbewah-
rungsdauer solcher Unterlagen.

Datenschutzbeauftragter und
Beiriebsrat

Das BDSG regelt nicht die Zusammen-
arbeit im Unternehmen zwischen dem
Datenschutzbeauftragten und dem
Betriebsrat. Notwendig ist eine Rege-
lung tiber die Zusammenarbeit beider
Stellen im Sinne einer gemeinsamen
Zielsetzung zum Schutz von Arbeit-
nehmerdaten und zur Starkung der
Rechte der Betroffenen.

Die Stellung und Aufgabe des
betrieblichen Datenschutzbeauftrag-
ten ist zu konkretisieren hinsichtlich
der Planung und Mitwirkung in Pro-
jekten mit personenbezogenen IT-
Aspekten sowie beztiglich der Schu-
lung und Information zur Sensibilisie-
rung der Arbeitnehmer. '

Datenschutzaudit sowie »Vorab-
kontrolle« sollten  in  einem
Arbeitnehmerdatenschutzgesetz
gleichfalls im Hinblick auf die Mitwir-
kung und Stiarkung der Stellung des
Datenschutzbeauftragten geregelt
werden.

Aus der Presseerklarung des Bundesbeauftragten flir den Datenschutz anlaBlich der Vorlage seines

18. Téatigkeitsberichts

Schaffung eines
Arbeitnehmerdatendatenschutzgesetzes

Auch unsere Arbeitswelt wird zuneh-
mend durch den Einsatz immer lei-
stungsfdhigerer Informations- und
Kommunikationstechniken — gepragt.
Telearbeit und papierarmes Biiro sind
Stichworte dieser neueren Strukturen,
die auch in der offentlichen Verwal-
tung Einzug halten. Die Angebote von
Software, die jeden Mausklick oder
jede Internet- und E-Mail-Adresse
registriert und arbeitsplatzbezogen

auswertet, werden immer héufiger
sowie giinstiger. Und schiitzende
Betriebsrite kennt die schone neue
virtuelle Welt immer seltener. Insofern
ist es nicht verwunderlich, dass mir
immer hiufiger Fragen zum Umgang
mit Daten von Arbeitnehmern vor
allem im Zusammenhang mit E-Mail
und Internetnutzung gestellt werden.
Ohne Zweifel fithrt der technische
Komfort zu erleichterten Arbeitsbe-

dingungen fiir die Mitarbeiter. Zugleich
liegt er auch im Interesse der Arbeitge-
ber, die sich vom Einsatz dieser Techni-
ken Wirtschaftlichkeits-, aber auch
Rationalisierungseffekte ~ versprechen.
Auf der anderen Seite ist unbestreitbar,
dass der zunehmende Einsatz von
Informations- und Kommunikations-
techniken auch Risiken fiir die Persén-
lichkeitsrechte der Mitarbeiter in sich
birgt.
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Das  Bundesarbeitsgericht  hat
bereits 1984 — also zu einer Zeit, als die
Informations- und Kommunikations-
technik noch in den Kinderschuhen
steckte — auf die Risiken fiir das Per-
sonlichkeitsrecht des Arbeitnehmers
durch die technisierte Ermittlung von
Verhaltens- und Leistungsdaten hin-
gewiesen. Da gesetzliche Regelungen
zum Arbeitnehmerdatenschutz nach
wie vor weitgehend fehlen, ist die
Rechtslage aufgrund einer notwendi-
gerweise liickenhaften, aber auch
schwer zu erschlieBenden Rechtspre-
chung vielfach nicht eindeutig. Dar-
tiber hinaus erscheint es duflerst pro-
blematisch, wenn Arbeitnehmer und
Arbeitgeber ihre datenschutzrechtli-
chen Rechte und Pflichten nach gel-
tendem Recht weitgehend nur aus
dieser Rechtsprechung ableiten kon-
nen.

Die Datenschutzbeauftragten des
Bundes und der Léander fordern
bereits seit 1984 bereichsspezifische
gesetzliche Regelungen zum Arbeit-
nehmerdatenschutz. Der Deutsche
Bundestag hat die Bundesregierung
mehrfach aufgefordert, einen entspre-
chenden Gesetzentwurf vorzulegen,
was diese bereits auch mehrfach aus-
driicklich zugesagt hat. Allerdings
sind diesen Worten bislang keine
Taten gefolgt. Auch in dieser Legisla-
turperiode hat die Bundesregierung
neuerlich angekiindigt, einen entspre-
chenden Gesetzentwurf vorzulegen,
der die Entwicklung der Informations-
und Kommunikationsgesellschaft
arbeitsrechtlich flankieren soll.

Ich appelliere an die Bundesregie-
rung, diese Ankiindigung endlich
umzusetzen, damit Rechtsklarheit
und Rechtssicherheit fiir alle Beteilig-
ten geschaffen wird.

FIFF-Kommunikation

Beschluss des DGB-
Bundesvorstandes vom 7.9.99:

Der DGB-Bundesvor-
stand beschliefBt fol-
gende Eckpunkte des
DGB zum Arbeitnehmer-
datenschutzgesetz:

° Der Arbeitnehmerdatenschutz ist
im Rahmen der Umsetzung der
EU-Datenschutzrichtlinie zu
regeln.

Die Verantwortung fiir die Einfiih-
rung und Einhaltung des Daten-
schutzes ist  beim Arbeitgeber
anzusiedeln. Insbesondere die
Grundsdtze der Verwendung
datensparsamer Systeme und der
Datenvermeidung sind im Gesetz
zu verankern.

Die Mitbestimmungsrechte der
betrieblichen Interessenvertretung
bei der Datenerhebung-, -speiche-
rung und -verarbeitung sind zu
verbessern.

Es sind Regelungen zu treffen, um
die Personlichkeitsrechte bei der
Bewerbung und vor der Einstel-
lung gesetzlich zu wahren.

Die individuellen Rechte der
Beschiftigten sind so zu stdrken,
damit das Recht auf informatio-
nelle Selbstbestimmung wihrend
der Dauer der Beschiftigung wirk-
samer gewdhrleistet wird.

Die Aufgaben und Befugnisse der
betrieblichen  Datenschutzbeauf-
tragten sind zu verbessern, damit
sie ihrem gesetzlichen Uberwa-
chungsauftrag besser nachkom-
men konnen; ihre Bestellung und
Abberufung ist an das Mitbestim-
mungsrecht der  betrieblichen
Interessenvertretung zu binden.

Es ist {iberbetrieblicher Schutz bei
der Verwendung von Arbeitneh-
merdaten dahingehend zu schaf-
fen, dass nicht nur die Arbeit der
Aufsichtsbehorde effektiviert wird,
sondern daneben Schiedsstellen
zum Arbeitnehmerdatenschutz
eingerichtet werden und MafSnah-
men zur Sicherung des Arbeitneh-
merdatenschutzes auch bei
Auftragsdatenverarbeitung, insbe-

sondere ins Ausland, gewahrleistet
werden.

° Es sind ausreichende rechtliche
Instrumente zur Durchsetzung des
Arbeitnehmerdatenschutzes fiir
die betrieblichen Interessenvertre-
tungen wund den betroffenen
Arbeitnehmer bereitzustellen.

Berlin, den 16.10.00

DAG bekriéftigt Forde-
rung nach einem eigen-
standigen
Arbeitnehimerdaten-
schutzgesetz

Fir ein Arbeitnehmerdatenschutzge-
setz sind nach Auffassung der DAG
ferner Regelungsinhalte unabdingbar:

e Daten zur Abwicklung von
Arbeits- und Dienstverhaltnissen
diirfen nur auf Grundlage einer
Rechtsvorschrift, eines Tarifvertra-
ges oder einer Dienst- oder
Betriebsvereinbarung erhoben,
weiterverarbeitet oder genutzt
werden.

Arbeitnehmerdaten sowie perso-
nenbeziehbare Daten diirfen im
Arbeitsprozess nur fiir eindeutig
festgelegte  und  rechtmafige
Zwecke der Abwicklung zulassiger
Rechtsgeschifte erhoben und wei-
terverarbeitet werden.

Eine Datenauswertung und -ver-
kniipfung, die zur Herstellung
eines umfassenden Personlich-
keitsprofils des  Arbeitnehmers
fithren kann, ist unzuldssig.

Ohne Wissen des Arbeitnehmers
diirfen keine Vorrichtungen zur
quantitativen und qualitativen
Kontrolle verwendet werden. ‘
Mitwirkungs- und  Mitbestim-
mungsrechte von Betriebs- und
Personalrdten miissen gestarkt
werden.

Arbeitnehmerdaten dtirfen nur
dann in das Ausland iibermittelt
werden — z.B. bei Auftragsdaten-
verarbeitung -, wenn dort die
Anwendung eines dem deutschen
Recht vergleichbaren Datenschutz-
standards gewéhrleistet wird.
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EL/ F-Beirat

Frieder Nake

Verweigerung

Die ACM unternimmt es seit einiger
Zeit immer wieder, fithrenden Perso-
nen der Computing Science massen-
weise Essays zu entlocken, die in ihrer
geballten  Zusammenstellung  in
Themenheften der Communications of
the ACM ein erstaunliches, aufregen-
des, begeisterndes Bild von Stand und
Perspektive der Disziplin geben. Kriti-
sche Untertone sind nicht verboten bei
dieser Art von Unternehmung. Den
Grundton setzen sie allerdings nicht.

Das Heft vom Marz 2001 ist voll-
standig einer solchen konzentrierten
Sicht auf die Informatik — wenn ich sie
so einmal nennen darf — gewidmet.
Unter der kaum begreiflichen Uber-
schrift The next 1000 years (kein Druck-
fehler: »tausend«) erscheinen 53 Bei-
trdge von ein bis vier Seiten Lange, die
von Digital immortality iiber die Frage
nach dem End of computing science bis
zu Closing the fluency gap gehen.

Richard Stallman fragt in seinem
kurzen Beitrag Can freedom withstand e-
books? Er geht auf den Einfluf ein, den
die Verbreitung elektronischer Biicher
auf die freie Wahl seiner literarischen
Quellen und damit auf seine Freiheit
insgesamt haben mag. Er endet mit
einem Bekenntnis und einer Aufforde-
rung, die mir wert erscheinen, wieder-
gegeben zu werden:

If we readers value advanced tech-
nology (or the convenience it might
give us) more than our freedom, we
will lose our freedom. The alterna-
tive is to reject e-books that give us
less freedom than a printed book.
That is what I am going to do. Join
me.

Klingt gut. Wie eine Aufforderung
zum Ungehorsam. Zu technologischer
Verweigerung. But mind you! Lesen
wir sorgfaltig, so sagt der Satz: Nur
solche E-books, die uns weniger Frei-
heit geben (oder lassen?) als ein

gedrucktes Buch, sind es, die Stallman
verschmahen will. Er relativiert also
durchaus, ruft nicht zur grofien
Verweigerung auf, die ja doch keiner-
lei Chance auf Verwirklichung hatte.
Amerikanisch pragmatisch und doch
gleichzeitig auch mit einer klaren
abweichenden Individualitdt tritt
Stallman auf und kiindigt seine Teil-
nahme an einem der grassierenden
digital-globalen Konsense auf.

Solches offentlich auf der groflen
Plattform der ACM zu tun, ist mutig
und zeigt Charakter. Es hat Vorbilder:
Anfang der siebziger Jahre schlug
Joseph Weizenbaum vor, man solle
hinsichtlich der Community Utility Ser-
vices ein Moratorium verabreden. Der
Ruf verhallte ungehort. Heute machen
unter anderen technischen Vorzeichen
fast alle so etwas, manche Linken sind
vorne mit dabei.

Da spricht sich also einer gegen
eine Anwendung der Informations-
technik aus, der selbst bemerkens-
werte Beitrdge zur technischen Ent-
wicklung beisteuert. Das kann uns
kleineren Lichtern Mut machen, dem
Beispiel zu folgen, ein wenig individu-
elle Verweigerung zu leben.

Ein altes, das wiederkehrende
Dilemma wird hier angesprochen und
aufgerufen, der Widerspruch zwi-
schen der Bereitwilligkeit eines Einzel-
nen zu oppositionellem Verhalten und
der Hilflosigkeit und Aussichtslosig-
keit der wirksamen Handlung des
Einzelnen im politischen Rahmen.
Alle im FIfF kennen das: Ich bin ja
gern bereit, aber was soll es, die ande-
ren machen da doch nicht mit ...

Unser grofler alter Freund, Joseph
Weizenbaum, zieht seit Jahren land-
auf, landab Zuhorende in den Bann
seiner Erzdhlungen. Was ist deren
Charme? Die Menschen lauschen gern
einem weisen Mann, dem der Ruf
einer grofen Tat vorauseilt und der

£ . .,;, $ ‘1 i ,é:"
eine scharfe und abweichende Posi-
tion auf die freundlichste Weise dar-
legt.

Weizenbaum analysiert von einer
gut einsichtigen, durch und durch
moralischen, konservativen Position
aus. Er zeigt auf, er ruft nicht auf.
Seine Erzéihlung, scheinbar unkonzen-
triert, fast ein wenig miide von der
jahrzehntelangen Tour durch die
Gesellschaft, hinterlafit ein Gefiihl der
Geborgenheit, des Gemeinsamen im
Wollen, im stillen Protest. Lenins
Frage »Was tun?« stellt Weizenbaum
nicht. Wie der jiidische Gemeindevor-
steher im ukrainischen Stedel sitzt er
beim Stadttor und schreit die Unge-
rechtigkeit der Welt in diese hinaus. Es
andert sich nichts. Doch wiirde er
nicht rufen, sagt er, so verhielte er sich
genau so wie alle anderen.

Richard Stallman aber macht es
anders. Er nutzt die Chance, die die
ACM ihm bietet und sagt: Ich nicht!
Wo ist die Schule, deren Kollegium
erklart: Wir gehen nicht ans Netz — wir
reden lieber miteinander! Statt elektro-
nisch und digital mit einem unsichtba-
ren Geist in der Bronx wollen wir lie-
ber mit dem tiirkischen Jungen von
nebenan, Auge in Auge und f2f spre-
chen. Andere Amerikaner neben Wei-
zenbaum weisen auf den Blodsinn
hin, der den Schulen derzeit als Infor-
mations- oder gar Wissenstechnik
angedient wird — Neil Postman und
jetzt Clifford Stoll —, doch es &dndert
sich nichts. Das Bildungsministerium
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der BRD jagt eine erfolgspralle Presse-
mitteilung zur Informationstechnik
nach der anderen heraus.

Es gibt so viele Gelegenheiten und
Notwendigkeiten zu einem Ohne mich!
Die Alteren (oder diejenigen, die
Biicher lesen) werden sich erinnern,
daf3 es unter dieser Parole schon ein-
mal eine Bewegung in der BRD gab.
Sie richtete sich gegen die Wiederbe-

I I I I B O aE O B S I O

Arno Rolf

»Mit Power
prasentieren«

Auf Konferenzen ist seit einiger Zeit
ein neue kulturelle Errungenschaft zu
beobachten. Kein Vortrag ohne Laptop
und Beamer! Fiir alle Unkundigen: ein

Beamer ist so etwas wie ein komforta-

bler Diaprojektor; er wirft die im Lap-
top gespeicherten Folien auf eine
Leinwand und kann gut und gerne
DM 10.000 und mehr kosten.

Langst sind die Zeiten vorbei, wo
der Referent seinen Vortrag nur mit
Klarsichtfolien —unterlegen  durfte,
erstellt mit der Software Powerpoint.
Ganz zu schweigen von der Epoche
der leeren Folien, auf denen ein guter
Referent mit bunten Stiften im Laufe
seines Vortrages eine runde Botschaft
entwickelte.

Wer auf Tagungen in der selben
Liga spielen will, hat auf seinem Lap-
top ein Arsenal an Features vorberei-
tet. Grafiken, Figuren und Buchstaben
fliegen wahrend des Vortrages »dyna-
misch« aus allen Himmelsrichtungen
per. Knopfdruck auf die Leinwand.
Die Anzahl der »Prédsentationsdias«
hat sich dadurch im Laufe der Zeit
zuweilen verdreifacht. In einer Stun-
den kann man durchaus mit 50 Ein-
blendungen konfrontiert werden.

Dies alles hat fiir viele Referenten
durchaus Vorteile: Sie haben jederzeit
ein Gertist, die Gefahr richtig einzu-
sacken ist weitgehend gebannt. Not-
falls liest man einfach alles ab, was
man bei der Vorbereitung im Biiro in
den Laptop geschrieben hat. So kon-

FIFF-Kommunikation

waffnung. Jetzt wird es vielleicht nicht
um eine konzentrierte, organisierte
Bewegung gehen, sondern lediglich
darum, dafl hier und da und immer
wieder jemand die Sinnlosigkeit einer
der aktuellen e-Entwicklungen nicht
nur ironisch anmerkt, sondern als
Anlafi seiner Verweigerung nimmt.
Weil er sonst wire wie alle anderen
auch.

nen auch Ungetibte oder nur mittel-
mafBig Vortragende durchaus einen
gewissen Aufmerksamkeitswert
erreichen.

Apropos Vorbereitung im Biiro:
Der aktuelle  Referentenstandard
scheint mir vor allem das Zeitbudget
des teueren Managements zu belasten.
Sie sind es, die zumeist vortragen. Béi
der Vorbereitung diirfte die meiste
Zeit mit Design und Showeffekten
draufgehen. '

Aus eigener Erfahrung weif8 ich,
dass das richtig Spafl machen kann.
Man vergiBt sich und die Zeit; und es
kénnte doch immer noch etwas gelun-
gener aussehen. Es ist fast wieder so
wie frither als man mit Bauklotzen
eine Burg baute. Leider muss man sich
am Ende doch eingestehen, dass bei
den Dingen, die so einfach aussehen,
nur selten etwas Designerpreiswiirdi-
ges rauskommt. Meines Wissens hat
bislang noch kein Referent iiber die
Kostenrechnung einer solchen Prasen-
tation vorgetragen.

Vor einiger Zeit habe ich an einer
internationalen Konferenz teilgenom-

Friéder Nake
Universitat Bremen
18.4.2001

men, zwei Vortrdge sind mir in Erin-
nerung: Eine Gruppe japanischer Wis-
senschaftler hatte fiir thren halbstiin-
digen Vortrag eine umfangreiche

Multimedia-Geratschaft installiert:
zwei Beamer, ein Video und auch noch
einen Overheadprojektor. Es war eine
Show wie bei MTV. Danach war ein
Skandinavier dran, er verschrankte
die Arme, erzdhlte ohne Equipment
eine Geschichte, die er im Laufe der
nachsten halben Stunde zu einer inter-
essanten Botschaft verdichtete. Drei-
mal dirfen sie raten, an welche
Inhalte ich mich heute noch erinnere!

Prof. Dr. Arno Rolf,

Universitat Hamburg,

Fachbereich Informatik.

Tel.: 040 42883 2428 oder
040 80 7 33 56
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Regionalgruppe Bremen

' FIfF-Jahrestagung 2001

o Prof. Dr. Reinhard e Eva Hornecker

Keil-Slawik Neustadtswall 22

(Vorsitzender) 28199 Bremen

U-GH Paderborn e Werner Hiilsmann

Firstenallee 11 Medemstade 64 .

33102 Paderborn 21775 Ihlienworth .
° Ute Bernhardt ° Ingo Ruhmann

Rittershausstrafe 11
53113 Bonn

 Prof. Dr. Britta Schinzel [
Institut fiir Informatik B
und Gesellschaft

(stellv. Vorsitzende)
Rittershausstr. 11
53113 Bonn

Peter Bittner
Adelungstr. 33

App. 101 Friedrichstr. 50
64283 Darmstadt 79098 Freiburg i. Br.
e Dagmar Boedicker e Ralf E. Streibl
Handstaenglstrafie 35 Universitdt Bremen
80638 Miinchen FB 3 - Informatik

Bibliothekstrasse 1
28359 Bremen

° Prof. Dr. Leonie
Dreschler-Fischer
FB Informatik KOGS
Uni Hamburg
Vogt-Koelln Strafie 30
22527 Hamburg

Beirat

Prof. Dr. Wolfgang Coy (Berlin); Prof. Dr. Wolfgang Daubler ’
(Bremen); Prof. Dr. Christiane Floyd (Hamburg); Prof. Dr. Klaus

Fuchs-Kittowski (Berlin); Prof. Dr. Thomas Herrmann (Dort-

mund); Prof. Dr. Wolfgang Hesse (Marburg); Prof. Dr. Michael ||
Griitz (Konstanz); Ulrich Klotz (Frankfurt); Prof. Dr. Hans-J6rg
Kreowski (Bremen); Prof. Dr. Herbert Kubicek (Bremen); Prof.
Dr. Hans-Peter Léhr (Berlin);, Dipl.-Ing. Werner Miithlmann
(Oppurg); Prof. Dr. Frieder Nake (Bremen); Prof. Dr. Rolf Ober-
liesen (Bremen); Dr. Hermann Rampacher (Bonn); Prof. Dr. Arno
Rolf (Hamburg); Prof. Dr. Alexander Rofinagel (Kassel); Prof. Dr.
Gerhard Sagerer (Bielefeld); Dr. Gabriele Schade (Ilmenau); Prof.
Dr. Dirk Siefkes (Berlin); Dr. Marie-Theres Tinnefeld (Miin- *
chen); Prof. Dr. Joseph Weizenbaum (Berlin) Dr. Gerhard Woh- [|
land (Wankheim)

i
]

Im Moment befasst sich die FIfF-Regionalgruppe Bremen
" intensiv mit der Organisation der diesjahrigen FIfF-Jahres-
Il tagung. Das vorgesehene Programm und die organisatori-
' schen Daten findet Thr vorne in diesem Heft. Bitte meldet
+ Buch frithzeitig an — Ihr erleichtert uns damit die Planung.

Und bitte macht Werbung: Meldet Euch, wenn Thr Flyer

" oder Plakate haben wollt!

Veranstaltungsreihe

Vor und nach der FIfE-Jahrestagung wird es in Bremen eine
ganze Reihe von Veranstaltungen geben, die das FIfF mit

7 tragt oder organisiert. So z.B. eine Filmreihe beim Kino46,
- ein literarisches Friihstiick in Kooperation mit der Shake-
- speare Company, mehrere Vortrige und ein Wochenend-

Symposium mit Filmen und Vortrdgen (in Kooperation mit
dem Kino46 u.a.). Ein genaues Programm senden wir Euch
gerne zu.

Gastvortrag von Prof. Dr. Werner Sesink

Fiir Juni haben die FIfF-Regionalgruppe und das Informa-

. tik-Kolloquium der Universitat Prof. Dr. Werner Sesink aus
. Darmstadt eingeladen. Der Titel seines Vortrags lautete:

»In-formatio. Die Ein-bildung des Menschen. Zum Verhalt-
nis von Informationstechnik und Bildung«. Die Veranstal-

| tung setzt die lose Reihe unserer »Teerhof-Veranstaltun-
i1 gen« der letzten Jahre fort.

Regionalgruppe Konstanz

Am 21.03.2001 haben wir zusammen mit der FH Konstanz
eine Vortragsveranstaltung zum Thema »Vertrauen und
Verbindlichkeit als kritische Erfolgsfaktoren im e-Commer-

I ce« durchgefiihrt. Ziel dieses Vortrags war es zu zeigen,
. dass e-Commerce moglich ist ohne Vertraulichkeit und
. Verbindlichkeit zu opfern. Zwar sind die Modelle dazu

noch recht jung und miissen in der Praxis erprobt und ver-
bessert werden, aber es gibt sinnvolle und praktikable Ide-
en, die auch aus Sicht des Daten- und Verbraucherschutzes
akzeptiert werden kénnen. Es waren ca. 40 Teilnehmer
sowohl aus dem Bereich der FH wie auch von ausserhalb

. anwesend. Die Prasentation im PDF-Format kann unter

.. http:/ /www.informatik.fh-konstanz.de/scripts/ moser/
" vertrauen-im-e-commerce.pdf

] i i i

herungergeladen werden.

Anlisslich des aktuellen Stammtisches, der jeweils am dritten Mittwoch im Monat im Restaurant »Il Castello« in Kon-
stanz stattfindet, wurde angeregt das Thema Vertrauen und Sicherheit in weiteren Vortragsveranstaltungen weiter zu ver-
folgen. Die nichste Veranstaltung dieser Art ist fiir das Wintersemester geplant. Die Ankiindigung wird rechtzeitig auf

unserer Web-Site http:/ /fiff-kn.kujm.de/ veréffentlicht.
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chhen

Prof.Dr.Dietrich Meyer-Ebrecht
Lehrstuhl fiir Meftechnik und
Bildverarbeitung

RWTH Aachen

52056 Aachen

Tel.: (0241) 80 78 60
Fax:(0241) 88 88 200

Mail@LfM.RWTH-Aachen.De
Berlin

TU Berlin

Irina Piens

Schmidtstrafie 3
10179 Berlin

piens@prz.tu-berlin.de

FU Berlin

Lukas Faulstich
Mehringdamm 119
10965 Berlin

Tel.: (030) 69 50 92 24

Bonnf

Ingo Ruhmann
Rittershausstrasse 11
53113 Bonn

ingo@ruhmann.ki.shuttle.de

Braunschweig 7

TU Braunschweig
Fachschaft Informatik
AStA-Fach
Katharinenstrafie 1
38106 Braunschweig

Bielefeld

c/o Angewandte Informatik
Technische Fakultit
Universitdt Bielefeld
Postfach 100 131

33502 Bielefeld

fiff-bi@TechFak.Uni-Bielefeld. DE
Bremen

Prof. Dr. Hans-Jorg Kreowski
Uni Bremen

FB Informatik/Mathematik
Postfach 330 440

28334 Bremen

Tel.: (0421) 218-2956

fiff@informatik.uni-bremen.de
Darmstadt

Jens Woinowski

Rhoenring 141

64289 Darmstadt

Tel.: (06151) 16 61 82 (d)
(06151) 71 81 50 (p)

woinowsk@iti.informatik.tu-darmstadt.de

Erlangen/Fiirth/Niirnberg

Klaus Thielking-Riechert
Sommerstrafie 10
90762 Fiirth

k.thielking@link-n.cl.sub.de

FIFF-Kommunikation

Adressen

Freiburg

Uwe Jendricke
Bernhardstrasse 1B
79098 Freiburg

Tel. & Fax: 0761/25665

jendricke@telematik.iig.uni-freiburg.de
Frankfurt

Ingo Fischer
Dahlmannstrafie 31
60385 Frankfurt am Main

Hamburg

Simone Pribbenow
Hein-Kollisch-Platz 5
20359 Hamburg

Tel.: (040) 54715-366

pribbeno@informatik.uni-hamburg.de
Hannover

Bernhard Pfitzner
RosenbergstrafSe 14a
30163 Hannover

Heilbronn

Michael Miiller

FH Heilbronn, FB
Max-Planck-Strafle 39

74081 Heilbronn
Tel.: (07131) 50 43 64

michael.mueller@fh-heilbronn.de

Jena

Prof. Dr. Eberhard Zehendner
Institut fiir Informatik
Friedrich-Schiller-Universitaet
07740 Jena

Tel: (03641) 946385

Fax: (03641) 946372

zehendner@acm.org

‘Kaiserslautern

Frank Leidermann

Institut fiir Technol. und Arbeit
Universitit Kaiserslautern
Gottlieb-Daimler-Str.

67663 Kaiserslautern

Tel. 0631/205-3742

fleider@sozwi.uni-kl.de
Karlsruhe

Prof. Dr. Thomas Freytag
Weltzienstr. 35

76135 Karlsruhe

Tel.: (0721) 815416 (p)

fiff@thomas-freytag.de

Kiel -
Hans-Otto Kiihl
Alte Kieler Landstrafle 118

24768 Rendsburg
Tel.: (04331) 201-2187

Koblenz

Dr. Michael Mohring
Uni Koblenz-Landau
FB Informatik
Rheinau 34

56075 Koblenz

Tel.: (0261) 9119477
Fax:(0261) 37524

moeh@infko.uni-koblenz.de
Koln

Manfred Keul
Landsbergstrafie 16
50678 Kéln

Tel.: (0221) 317911

100031.12@compuserv.com

Konstanz

Ulrich Moser

Roseneggweg 2

T8244 Gottmadingen

Tel: (07731) 74261 (p)
+41-79-3112051 (d)

info@fiff-kn.kujm.de

http://fiff-kn.kujm.de/

Lahn-Dill

Fiff-Regionalgruppe Lahn-Dill
c/o Markus Thielmann
Fritz-Philippi-Strafle 7

35767 Breitscheid

Tel.: (02777) 1271

mt@donut.de
Minchen
Bernd Rendenbach
Leerbichlallee 19

82031 Griinwald
Tel.: (089) 6410547

Miinster

Werner Ahrens
Franz-Daspestr. 36
48231 Warendorf

Oldenburg

Universitit Oldenburg
Fachschaft Informatik
Ammerlander HeerstrafSe
26129 Oldenburg

Fachschaft.Informatik@informatik.uni-
oldenburg.de

Paderborn

Harald Selke

Heinz Nixdorf Institut
U-GH Paderborn
Fiirstenallee 11

33102 Paderborn

Tel.: (05251) 606518

hase@uni-paderborn.de

Regensburg

Paul Hilmer
Zollerstrafie 13
93053 Regensburg
Tel.: (0941) 706542
Fax:(0941) 706540

P.Hilmer@LINK-R.de

Stuttgart

Kurt Jaeger

Schozacher Strafie 40

70437 Stuttgart

Tel.: (0711) 8701309
(0711) 90074-23

Fax:(0711) 7289041

pi@If.net

Tabingen

Jochen Kramer

Sand 13

72076 Tiibingen

Tel.: (07071) 29-5957
fiff@informatik.uni-tuebingen.de

Ulm

Universitit Ulm
Fachschaft Informatik
Bernhard C. Witt
Oberer Eselsberg
89081 Ulm

wittbe@pcpooll.informatik.uni-ulm.de

B

EyfF-

" Geschéftsstelle
0 rifrev
I Goetheplatz 4

D-28203 Bremen

Tel.: (0421) 33 65 92 55
Fax: (0421) 33 65 92 56
E-Mail:fiff@fiff.de

Mittwochs 13 bis 16 Uhr,
Freitags 10 bis 13 Uhr

Sparda Bank Hannover eG
Kontoverbindung: 927929
BLZ 250 905 00

[
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Uberregionale
Arbeitskreise
des FIfF

AK »RUIN«
(Riistung und Informatik)
Ingo Ruhmann

Rittershausstrafie 11
53113 Bonn

ingo.ruhmann@acm.org

AK »FIfF in Europa«

Dagmar Boedicker
Daiserstrafle 45

81371 Miinchen

Tel.:  (089) 7256547

FIfF im Netz

Das ganze FIff
http:/lwww.fiff.de

Mailing-Liste

Beitrdge an:

fiff1fiff de
An- und Abbestellungen an:

fiff-l-request@fiff.de

Regionalgruppen

Bremen:
http://fiff.informatik.uni-bremen.de
Konstanz::
http:/lwww.puk.delfiff-kn
Miinchen:
http:/hyperg.uni-paderborn.delfiff/
regional/muenchen

Achtung!

Fast alle FIfF Blicher sind
stark im Preis reduziert!
Einige sind nur noch als
Restauflage erhaltlich.

Jetzt zugreifen!

lvte Bernhardt, Ingo Ruhmann (Hrsg.): Ein sauberer
“fod: Informatik und Krieg.

E ; ” - Informations- und Kommunikationstechnik — seit ihren Anfiangen poli-
B *; ttsch geformt - Computer auf dem Schlachtfeld - Dual-Use: zivil geforscht
B % i — militirisch genutzt? « »Wehrtechnik und Landesverteidigung« — Zur

I

Fotschung in der Bundesrepublik - Weiter so oder umsteuern? - u.v.a.
1 320 Seiten, Marburg 1991, 5,- EURO

! Computer % sert
B Tater, Opfer— Perspekliven
Ralf Klischewski, Simone Pribbenow (Hrsg.):
ComputerArbeit. Téter, Opfer — Perspektiven
Das demokratische Potential der Neuen Fabrik - Maschinelle Intelligenz — |5
f Industrielle Arbeit - Arbeitnehmer und Betriebsrite 7'
i Informatik im Bel ieb
I 190 Seiten, Berlin 1989, 1,50 EL
|
i
i

ms i s Ay 3 S £ 2 ELERMTER 55

. Ute Bernhardt, Ingo Ruhmann (Hrsg.): Computer,
| Macht und Gegenwehr — Informatikerinnen fiir eine

| e ndere Informatik

F 'otected Mode - Computersicherheit: militdrisch oder zivil - Computer
’f; nd Umwelt - Technologiepolitik und Technikfolgenforschung - Partizipa-
| tive Entwicklung von Systemen -

| EU: Grundrechte als Handelshemmnisse? - u.v.a.
216 Seiten, Bonn 1991, 1,50 EURO

Jutta Schaaf (Hrsg.): i S
Die Wiirde des Menschen ist unverNETZbar.
Netzknoten Frankfurt - Automatisierung des Zahlungsverkehrs - I3 Warde des Menschen
Riistungshaushalt und Informationstechnik - Verfassungsvertriglichkeit ist unverNET 4
als Kriterium der Technikbewertung « Ethik und Technik - Theorie der
Informatik - u.v.a.
300 Seiten, Bonn 1990, 1,50 EURO

J. Bickenbach et. al. (Hrsg.): Militarisierte Informatik
Erschienen in der Schriftenreihe Wissenschaft und Frieden, Nr. 4, 1985.
Dieses Buch war vergriffen, doch sind einige Restexemplare aufgetaucht,
die jetzt iiber das FIfF-Biiro zum Preis von 2, EURO erhdltlich sind.
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SRR Kritische Informatik, Band 1, Beitrige zur 14. Jahrestagung des FIfF
 Informatik und Geselschait 1998 in Darmstadt unter dem Motto: ,Mensch sein in einer informa-
e Mmatsticrmia tisierten Gesellschaft”, 188 Seiten,
GAAEL LT | s Miinster: Lit-Verlag, 1999, Preis: 39,90 DM
S s K
2 )ﬁ-‘ s *;
% RL

Faslell Kilring, Ursola Linser-Nestia, Fritz Bbormaler (F3.)

SCHONE NEUE

Rudolf Kitzing, Ursula Linder-Kostka, Friz
g Obermaier (Hrsg.): Schéne neue Computerwe 't —

Herausforderungen on die | ~ Zur gesellschaftlichen Veran twortu vg:
Informatik? ]
$a3g0 ot it JoMerogvag 1731 I Keagred {
R SR . Beherrschbarkeit von Systemen, ilire Verletzlichkeit und die Ve;antwo,
2 uzg von Informatikern - Neue Wege in der Informatik - Psychosoziale Fol-

gen ¢ des Computeremsatzes

|
i ‘lkO Dérr (Hrsg.): Herausforderungen an die Informatik? —

~ Science in a Rapidly Changing Environment

- Wissenschaft und Ethik - Computergestiitzte und Elektronische Kriegsfiihrung - Curricula und Forschungs-
6‘ Entwicklungs-Ansitze in der Informatik — den Anforderungen des 21. Jahrhunderts gerecht werden - Con-
putet technologie — ein angemessenes Mittel gegen die Armut der 3. Welt? - (Kredit-)Kartenzahlung im Licht
- von Daten- und Verbraucherschutz - Vernetzung von Friedensgruppen - Texte in englisch und deutsch

126 Seiten, Bonn 1992, 1,50 EURO

R Peter Bittner, Jens Woinowski (Hrsg.):
Mensch - Informatisierung — Gesellschaft

g
JEF

Ute Bernhardt: Informatik und Gesellschaft.

gﬁﬁ% i Eine Auswahlbibliographie AT TN

Eesng 1 = of= 3 . . . N v T ’ |

B "ggggg Lin thematisch gegliederter Einstieg in die Literatur zu Informatik und L,g Sl

- Gesellschaft DCHONE

... 26sSeiten, Bonn 1990, 1,- EURO \-}?!I{; l[‘,_
; |

|Esisean ]
P Jochen Kriamer et. al. (Hrsg.): »Schone Neue Arbeit«

Ré'l:::":lin‘;:fmlg:;zm Die Zukunft der Arbeit vor dem Hintergrund neuer Informationstechnolo- !
gien. Der Tagungsband zur 12. Jahrestagung des FIfF in Tiibingen 1996 e

Talheimer, 1997, 44,— DM

} 'ans-Jorg Kreowski et al.: Realitdt und Utopien der Informatik

/.us dem Vorwort: »Realitit und Utopien der Informatik werden im vorliegenden Sammelband aus unter-
schiedlichen Sichten dargestellt, um die aktuelle Diskussion it Spannungsverhaltnis von Informatik und
Gesellschaft zu unterstiitzen und voranzubringen. Zusammengestellt sind ausgewdhlte Beitrige der 10. Jah-
restagung des , Forums Informatikerinnen und Informatiker fiir Frieden und gesellschaftliche Verantwor-
tung” (FIFF), die vom 7. bis 9. Oktober 1994 in Bremen unter dem Motto ,1984 plus 10 — Realitit und
Utopien der Informatik” stattfand.«

Miinster: agenda Verlag, 1995, 5,- EURO

Alle Biicher sind erhéiltlich iiber: FIfF-Geschiifisstelle, Goetheplatz 4, 28203 Bremen

| | I E = = o EEE
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i [a Kopieren,

': -y Zwec - B ausfiillen

Y0 820 LY~] und einsenden
| SAVIRIBREEYATAY] an: FIFF e.V. I . o o
t - o0 e ® o0 ® 0 \

Goetheplatz 4
D-28203 Bremen

-

- Das méchte ich:

3 Ich méchte O aktives /0 férderndes Mitglied des FIfF werden (Mindestjahresbeitrag ist fiir Verdienende 60,— Euro f
(117,35 DM) fiir Studierende und Menschen in vergleichbarer Situation 15,— Euro (29,34 DM) pro Jahr.

Ich méchte die FIfF-Kommunikation zum Preis von 20,— Euro (39,15 DM) jéhrlich frei Haus abonnieren.
Ich iiberweise den Beitrag auf das Konto 927929 bei der Sparda Bank Hannover eG, BLZ 250 905 00.

Der Mitglieds- bzw. Abobeitrag soll per Lastschriftverfahren von meinem Konto abgebucht werden (s. u.).

Q aaaQ

Ich méchte meine neue/korrigierte Anschrift mitteilen (siehe unten). Meine alte/falsche Anschrifi:
Stral3e: Wohnort:

Ich méchte dem FIfF etwas spenden:

Verrechnungsscheck liber EUR liegt bei O Spendenquittung am Ende des Kalenderjahres erbeten

Ich méchte mehr (iber das FIfF wissen, bitte schickt mir:

Ich méchte gegen Rechnung, zuziiglich Portokosten, bestellen:

Ich méchte das FIfF iiber einen Artikel/ein Buch informieren: O Zitat (siehe unten) O Kopie (liegt bei)

Qaaaaa

Ich méchte zur FIfF-Kommunikation beitragen mit: O einem Manuskript zur Veréffentlichung (liegt bei) |
O einer Anregung (siehe unten)

Bemerkungen/Ergédnzungen:

3 Ich méchte einen richtigen Brief schreiben. Der Vielzweck-Schnipsel ist nichts fiir mich.

Die/der bin ich:
Name: Stral3e:
Wohnort: ggf. Mitgliedsnummer:
| Telefon (privat): (Arbeit): E-Mail:

i

Einzugsermachtigung

Hiermit erméchtige ich das FIfF e.V. widerruflich, meinen Mitgliedsbeitrag durch Lastschrift einzuziehen.
. Wenn das Konto keine Deckung aufweist, besteht keine Verpflichtung des Geldinstituts, die Lastschrift auszuftihren.

Name: Jahresbeitrag: EUR, erstmals
Konto-Nr.: ‘ BLZ: Geldinstitut:

StraBBe: Wohnort:

Datum: Unterschrift:

(Wir werden Ihre Daten nach §28 BDSG nur fiir eigene Zwecke verarbeiten und keinem Dritten zugénglich machen.)



2/2001

51

Was will das FIfF?

Im Forum Informatikerinnen fiir Frieden und gesell-
schaftliche Verantwortung (FIfF) e.V. haben sich Infor-
matikerlnnen zusammengeschlossen, die sich nicht
nur fiir die technischen Aspekte, sondern auch fiir die
gesellschaftlichen Auswirkungen ihres Fachgebiets
verantwortlich flihlen und entsprechende Arbeit lei-
sten wollen:

e Kritik tiben, denn wir haben das Know-how dazu
e uns fir eine Abriistung der Informatik engagieren

e uns am Diskurs Uber Technik und Wissenschaft
beteiligen

e die Offentlichkeit warnen, wenn wir Entwicklungen
in unserem Fachgebiet fiir schédlich halten

e moéglichen Gefahren eigene Vorstellungen entge-
gensetzen

e die Informations- und Kommunikationstechnik
nicht gegen, sondern fiir den Menschen gestalten

e uns fir eine zivile und gerechte Welt einsetzen;
eine Welt, in der die Grundrechte aller Menschen
gewahrt werden, eine Welt, die menschenwlirdig
ist

e |ast not least nicht alles machen, was machbar ist

Geplante

Themen-
schwerpunkte

far die FIfF-Kommunikation

3/2001 »Frauen in der Infor-

mationsgesellschaft«
Britte Schinzel

4/2001vorauss. ein Uber-

blick Giber »Informatik und Gesell-
schaft« in der Deutschland

N.N.

1/2002»Uberwachung«

Peter Bittner & Jens Woinowski

zustandig:

zustandig:

zustandig:

FIFF-Kommunikation

Die
FIfF-Kommunikation
bittet um | !

Die FIFF-Kommunikation lebt

von der aktiven Mitarbeit ihrer Leserlnnen!

Interessante Artikel sowie Fotos und Zeichnungen zur lllustra-
tion (mit Quellengaben) sind immer herzlich willkommen. Die
Bearbeitung wird erleichtert, wenn Beitrdge elektronisch und
zusétzlich auf Papier der Redaktion zugehen. Die Redaktion

behélt sich Kiirzungen und Titeldnderungen vor.
'-------------------
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DATENSCHUTZER SEHEN ALT AUS

Die Biirger glauben nicht, dass Internet-Fir-
men verantwortlich mit ihren Daten umge-
hen. Den elektronischen Handel hemmt die-
ses Mifstrauen. Die Aufsichtsbehoérden konn-
ten durch Kontrollen diese Sicherheit schaf-
fen. Doch daftir fehlen ihnen Personal und
Ideen. Der Riiffel kommt von ganz oben.

»Die Behorden machen von der Moglichkeit
der anlassfreien Kontrolle zu selten Ge-
brauch«, wettert Werner Schmidt, Referats-
leiter beim Bundesdatenschutzbeauftragten.
Sein Eindruck stimmt: Die Computer Zeitung
hat unter anderem bei GMX, Yahoo, Amazon
und Web.de nachgefragt, ob in den vergan-
genen zwei Jahren die Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen tiberpriift wur-
de. Die erniichternde Antwort: Es war bei
keinem der Fall. Das Laissez-Faire-Prinzip hat
Methode.

»Wir iiberpriifen nur anlassbezogen, so Ines
Schanz fiir die Regierung Oberbayern. Auch
in anderen Aufsichtsbehtrden wird dies so
gehandhabt. Das miisste nicht so sein: Das
Teledienstedatenschutzgesetz (TDSG) erlaubt
die Uberpriifung von Amts wegen ohne Be-
schwerden von Kunden. Personalmangel sei
der Grund fiir die Zuriickhaltung, nimmt
Sven Mors, Referent fiir Telekommunikation
und Medien beim Berliner Datenschutz-
beauftragten, sein Amt und seine Kollegen in
Schutz. Er schiebt den schwarzen Peter wei-

ter an die Bundesregierung: »Man hat den
Aufsichtsbehorden die Kontrolle als neue Auf-
gabe zugeteilt, ohne das Personal bundesweit
entsprechend aufzustocken.« Das mag
Bundesdatenschiitzer Schmidt nicht gelten
lassen: »Die Lander machen zu wenig Druck.«

Die Konsequenz: Die Unternehmen kénnen
tun und lassen was sie wollen. »Wir informie-
ren iber den Verwendungszweck der
personengebundenen Daten«, so Marion
Schanzer von GMX. Auflerdem verkaufe man
keine Daten. Das reicht aber nicht aus. Auch
zur internen Verarbeitung ist nach dem TDSG
die explizite Zustimmung der Kunden nétig.
Diese fehlt auch bei anderen Anbietern. Da-
bei fithre meist nicht einmal boser Willen zu
Verstolen, sondern haufig auch Unwissen,
weifd Schmidt. »Schwierig ist es bei Unterneh-
men, die aus den USA kommen«, so Mors.
Doch zumindest Kooperationsbereitschaft ist
da: So habe Ebay nach Beschwerden ihre Web-
Sites ohne grofse Debatten angepasst.

Pia Grund, Computer Zeitung vom 26.10.2000, abgedruckt mit freundlicher Genehmigung der Computer Zeitung




