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Britta Schinzel, Karin Kleinn, Esther Ruiz Ben

Frauen in der
Informationsgesellschaft: von der
Nutzung zur Gestaltung

Beispiele fiir Frauen- und Geschlechterforschung Informatik

Der Zusammenhang von Informatik
und Geschlecht bzw. Geschlechterfor-
schung scheint auf den ersten Blick
nicht auf der Hand zu liegen. Doch
beriihrt dieser Zusammenhang die
Grundfesten der Informatik, da sich
diese Technik und ihre Produkte in
sozialen Kontexten ansiedeln und sie
an der Gestaltung dieser Kontexte
sowie ihrer Innovation und ihrer
zukiinftigen Orientierung Dbeteiligt
sind. Da es sich bei sozialen Zusam-
menhdngen immer um geschlechtlich
strukturierte Zusammenhénge handelt,
lauft sozusagen das Geschlecht in Fra-
gen der Nutzung und Gestaltung der
Informatik und ihrer Produkte immer
mit. Insofern kénnen sie — die Infor-
matik und ihre Produkte — dazu bei-
tragen, soziale und vermittelt auch
geschlechtliche Strukturen zu verfesti-
gen, konnen sie umgekehrt aber auch
verandern helfen.

Mit dieser Ausgabe der FIfF-Ko
soll, ebenso wie mit einer kiinftigen
(Heft 3/2002), die Offentlichkeit der
kritischen Informatik tiber Anliegen
und Ergebnisse von Gender Studies
(Geschlechterforschung) in der Infor-
matik informiert werden. Wir gehen
davon aus, dass diese auflerhalb der
Kreise der Informatik-Frauenforsche-
rinnen weitgehend unbekannt sind,
und haben daher zundchst ein Heft
geschniirt, das eine bunte Mischung
von Forschungsprojekten und —ergeb-
nissen vorstellt und Appetit anregen
soll auf Diskussionen und die Beschaf-
tigung mit den Themen.

Ein theoretisch fundierter Diskurs
soll dann mit dem zweiten Heft im
Herbst 2002 initiiert werden. Die aktu-
elle Debatte tiber die Bedeutung von
Geschlecht und neue Strategien, um
ein gerechtes Zusammenleben zwi-
schen Frauen und Méinnern in der
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_Geschlechterunterschieden etc.
kommen, die einer Erlduterung bediir-

Gesellschaft zu erreichen, werden im
nachsten Jahr thematisiert.

Dennoch ist schon in diesem Heft
eine Einordnung der Beitrdge in eine
Struktur notig, da Begriffe wie Dekon-
struktion, sex und gender, nature-
nuture-Diskurs, Naturalisierung von
vor-

fen. Diese Einordnung soll, soweit
dies in einer kurzen Einleitung mog-
lich ist, hier geschehen.

Der Fragenkomplex Informatik und
Geschlecht eroffnet eine interdisziplindre
Perspektive, die sich an der Schnittstelle
von technischen und historischen, kul-
turanthropologischen, wissenschafts-
theoretischen, sprachlichen, soziologi-
schen etc. Diskursen ansiedelt. Ver-
schiedene - Ansdtze sind dabei
moglich: Judy Wajeman etwa unter-
scheidet zwischen Frauen in Technik,
i.e. der Befindlichkeit von Frauen in
und mit Technik und in technischen
Berufen einerseits und Frauen und
Technik, ie. der Einlassung von
Geschlecht in technischem Wissen
und technischen Artefakten anderer-
seits. Das Heft bringt zu allen diesen
Aspekten Beitrége.

Geschlechterforschung geht heute
von einem  konstruktivistischen
Ansatz aus. Dabei ist die Unterschei-
dung zwischen sex und gender wich-
tig. Sex bezeichnet das biologische
Geschlecht, gender dagegen betrachtet
Geschlecht als sozial-psychologische
Kategorie und bezieht sich auf kultu-

rell und historisch kristallisierte Struk--

turen einer Gesellschaft. Diese Tren-
nung ermdglichte seit den 70er Jahren
neue Analyseansidtze. In den alltdgli-
chen Interaktionsprozessen zwischen
Menschen werden solche Strukturen
durch alltagliche symbolische Rituale
und Praktiken reproduziert. Seit den

90er Jahren wird allerdings die Ange-
messenheit der Trennungskategorie
sex/gender zunehmend bezweifelt,
denn sie birgt die Gefahr einer unan-
gemessenen Dichotomisierung. Biolo-
gisches und soziales/kulturelles
Geschlecht werden heute nicht mehr
als unabhéngig voneinander, sondern
beide als gesellschaftlich konstruiert
und sich wechselseitig beeinflussend
verstanden. Dies ist von grofler
Bedeutung fiir den nature-nurture-
Diskurs, in dem es um die Frage geht,
ob vorfindliche Geschlechtsunter-
schiede von Natur aus, d.h. durch die
Biologie im Menschen verankert und
durch kulturelle Einfliisse nicht ander-
bar vorhanden sind, oder ob sie auf
Sozialisationseinwirkungen  zurtick-
zufiihren sind. Wenn davon ausgegan-
gen wird, dass sowohl sex sich konsti-
tuiert als auch gender gesellschaftlich
konstruiert ist, dann wird damit auch
der Naturalisierung von
Geschlechtsunterschieden entgegen-
gewirkt, kulturelle Uberformungen
werden als solche entlarvt und es bie-
tet sich die Moglichkeit, diese Kon-
struktionen zu »dekonstruieren«. In
diesem Sinne verfolgt Geschlechter-
forschung heute als Ziel einen dekon-
struktivistischen Ansatz und ist damit
nicht nur Forschungsansatz, sondern
zugleich auch politisches Anliegen.
Diese oben angesprochenen Prakti-
ken und Rituale werden heutzutage in
unserem Alltag in westlichen Gesell-
schaften zunehmend von Informati-
onstechnologien geprédgt, an deren
Gestaltung Frauen nur marginalen
Anteil haben. Es ist eine wichtige
gesellschaftliche ~ Aufgabe, — mehr
Frauen in den professionellen Bereich
der Gestaltung von Informationstech-
nik einzubeziehen. Dies nicht nur aus
Griinden des Arbeitskraftemangels,
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sondern auch aus Griinden der
Kompetenzerweiterung. Es ist wich-
tig, dass nicht nur ausgesprochen
technikzentrierte Ménner und Frauen
Software und die digitalen Medien
gestalten, sondern auch jene, die brei-
tere und tibergreifende Kompetenzen
einbringen und bislang nur NutzerIn-
nen waren. Denn sie definieren, was
Alltagstauglichkeit bedeutet, welche
Funktionalitdten fiir reale Anwendun-
gen brauchbar sind und welche inklu-
siven Benutzungs- und interaktiven
Moglichkeiten vorgesehen werden
sollten. Deutschland aber leistet sich
da eine besonders geringe Frauenbe-
teiligung im Vergleich zu Nachbarlan-
dern, wie Frankreich und Belgien, und
im Vergleich zu anderen Kontinenten,
auch den sog. halbentwickelten Lan-
dern, wie den siidamerikanischen,
stidostasiatischen und arabischen,
und den Landern der sog. dritten Welt
in Afrika.

Dekonstruktion ist auch ein Anlie-
gen aller Mafinahmen und For-
schungsprojekte, die in diesem Heft
vorgestellt werden. Das geschieht auf
ganz unterschiedlichen Ebenen:

Die ersten drei Texte befassen sich
mit monoedukativen Studiengidngen
als Moglichkeiten, Frauen fiir die
Informatik zu begeistern. Fiir Frauen
bieten diese Studiengédnge gute Mog-
lichkeiten, »einfach ganz normal zu
studieren, wie die Manner auch und
Fragen zu stellen, ohne beldchelt zu
werden.« (vgl. Beitrag von R.
Komoss). Den Anfang machte Bremen
mit dem von Veronika Oechtering u.a.
konzipierten und initiierten Sommer-
studium informatica feminale. Diese
Veranstaltung geht mit stdndig stei-
genden Studierendenzahlen bereits
ins vierte Jahr und nun erstmals auch
an eine zweite Hochschule, die FH
Furtwangen. Im Herbst 2002 wird sie
voraussichtlich auch an der Universi-
tat Freiburg stattfinden. Sie ist ein rie-
siger Erfolg und hat in Bremen die
Zahl der weiblichen Studierenden
mehr als verdoppelt und nicht nur
dort, sondern vermutlich in ganz
Deutschland deutlich erhoht. Fiir die
meisten Studentinnen scheint vor
allem die Qualitdt der Ausbildung
ausschlaggebend, diese Studiengéinge
zu wiahlen, sie sind jedoch dann, je
langer sie studieren, von der koopera-

tiven und konkurrenz-
freien Atmosphére unter
Frauen begeistert. Dies
beschreibt Ingrid Riigge
in ihrem Artikel »’Echte’
interdisziplindre Lehre in
der Informatik — Konzepte
und Erfahrungenc, der ihre
Erfahrungen in zwei
angebotenen Seminaren
bei der informatica femi-
nale 2000 darstellt. Ein
Grundprinzip in beiden |
Veranstaltungen war die
Interdisziplinaritdt, die
durch die Zusammenar-
beit mehrerer Dozentin-

nen aus verschiedenen
Féachern gewonnen
wurde. Offene
Gruppendiskussionen

waren {berdies ein Mit-

tel, konstruktive Lernpro-

zesse zu unterstiitzen.

Die positive Resonanz

beider Konzepte bietet eine weitere
Motivation fiir die Entwicklung eines
monoedukativen Raums, wie ihn die
informatica feminale darstellt, um im
Dialog zwischen Studentinnen und
Dozentinnen Alternativen fiir die
Lehre in der Informatik zu erproben.
Regine Komoss berichtet in ihrem
Artikel »Studieren in einem Frauenstudi-
engang — warum nicht?« tiber drei Bei-
spiele von Frauenstudiengdngen in
Deutschland. Ziel an allen Hochschu-
len war, den Frauenanteil im natur-
wissenschaftlichen Bereich zu erho-
hen, zum Teil wurde aber auch die
Chance genutzt, im herkémmlichen
Studiengang einen Neuanfang zu
machen und Anwendungs- und Pra-
xisbezug stdrker hervorzuheben. Die
Studiengdnge sind so eingerichtet,
dass ein Wechsel zu den koedukativen
Studiengdngen jederzeit moglich ist,
denn die Frauenstudiengdnge verste-
hen sich nicht als einzige Moglichkeit
fiir Frauen, naturwissenschaftlich-
technische Berufe zu ergreifen. »Die
Griinde fiir die geringe Prdsenz von
Frauen in diesen Bereichen sind viel-
faltig, und genauso vielfiltig miissen
auch die Angebote sein.« In dem Bei-
trag »Offene Technologie — offene Kultu-
ren. Zur Genderfrage im Projekt Virtuelle
Internationale Frauenuniversitit (vifu)«
von Heidi Schelhowe wird die vifu

vor, die im Rahmen der 100-tdgigen
Internationalen Frauenuniversitat ifu
stattfand. Die vifu ist ein Forschungs-
und Entwicklungsprojekt in det Infor-
matik, in dem von Frauen fiir Frauen
im Rahmen eines Hochschulreform-
projekts Technologie entwickelt und in
einen Anwendungskontext eingebet-
tet wurde. In dem Beitrag geht es
darum, Fragen zu stellen, die fiir die
Genderforschung relevant sein kon-
nen — iiber die blofe Tatsache von
Frauen als Zielgruppe hinaus. Insbe-
sondere gibt sie Hinweise auf eine
Technik- bzw. Informatikkultur, in der
Frauen (und vielleicht auch eine
Mehrzahl von Minnern) sich nicht
ausgegrenzt fiithlen, sondern einen
lustvolleren, offeneren und gestal-
tungsorientierten Zugang zu Techno-
logie und zu technologischer Kompe-
tenz finden konnen.

Nach der Konstruktion von
Geschlechterunterschieden im Berufs-
feld der Softwareentwicklung, deren
gesellschaftliche Implikationen und
Moglichkeiten der Dekonstruktion
fragen Kleinn/Schinzel in ihrem Arti-
kel »Wie Softwareentwicklerinnen und —
entwickler ihre Arbeit beschreiben«. Sie
berichten tiber ihre qualitative empiri-
sche Studie, in der zehn Softwareent-
wicklerinnnen und -entwickler aus-
fithrlich zu ihren Vorgehensweisen in
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der Softwareentwicklung und zu
ihren Einstellungen zu bestimmten
Problemen der Softwareentwicklung
befragt wurden. Die — neben vielen
Gemeinsamkeiten -  gefundenen
Unterschiede zwischen den
Geschlechtern beziehen sich weniger
auf die konkreten Vorgehensweisen
der SoftwareentwicklerInnen, sondern
auf deren Einstellungen, die jedoch
groflen Einfluss auf den Entwick-
lungsprozess und das zu entwik-
kelnde Produkt haben konnen. Sie
betreffen das Verhaltnis der Entwick-
lerInnen zu den Benutzerlnnen und
den Umgang mit der Technik.

Um einen Geschlechtervergleich
geht es uw.a. auch in der Studie von
Quaiser-Pohl u.a., in der die Raum-
vorstellungsfahigkeit von Studieren-
den verschiedener Fachrichtungen
untersucht wurde. Raumvorstellung
ist ein psychologisches Konzept, fiir
das in der Forschung immer wieder
konsistente  Geschlechtsunterschiede
gefunden wurden. Fiir Computervi-
sualistik, die sich mit dem Kommuni-
zieren von Bildern befasst (die Inhalte
des Studienganges werden kurz vor-
gestellt), scheint Raumvorstellung
besonders wichtig zu sein. Die Unter-
suchung zeigte, dass Unterschiede
sowohl zwischen den Fachrichtungen
wie auch zwischen den Geschlechtern
bestehen. Die  Geschlechterunter-
schiede waren in der Computervisua-
listik und anderen Computerwissen-
schaften am geringsten. Ein Zusam-
menhang zwischen Vorerfahrungen
(technischer,  kiinstlerischer  oder
sportlicher Art) und Raumvorstel-
lungsfahigkeit scheint v.a. fiir Frauen
zu bestehen. Die gefundenen Ergeb-
nisse werden von Quaiser-Pohl u.a. in
dem Artikel »Sind Studentinnen der
Computervisualistik besonders gut in der
Raumvorstellung« in ihrer komplexen
Wechselbeziehung mit anderen Fakto-
ren gesehen und dargestellt.

Textanalysen im weiteren wie im
engeren Sinn charakterisieren die fol-
genden beiden Beitrdge: Die Informa-
tik-Dozentin Eva Turner prasentiert
gemeinsam mit Linda Stepulevage in
dem Artikel »Der Beruf der Computer-
fachkraft — won EDV-StudentInnen
Auflerirdischen vorgestellt« die Ergeb-
nisse einer Evaluation zur Identitit
und Subjektivitdt von Computerfach-
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kréften. Dabei sollte fiir »Auferirdi-
sche« ein Interface erstellt werden, das
Einblick in das Berufsfeld gab. Die
Analyse der Interfaces ergab eine ste-
reotypisierte Darstellung der Compu-
terfachkraft: Uberwiegend wird diese
als méannlich und weif} vorgestellt, die
fehlende Prasenz von Frauen in dem
Berufsfeld schlédgt sich ebenso nieder.
Desweiteren waren geschlechtsspezi-
fische Unterschiede in den Darstel-
lungsweisen  ersichtlich. ~ Frances
Grundy verwendet, wie schon der
Titel ihres Beitrages »Critical Discourse
Analysis: A Technique to reveal sources of
male dominance in Computing« besagt,
die Diskursanalyse zur Erklarung der
Unattraktivitit der Informatik fiir
Frauen. Aufgrund der Befunde, dass
symbolische Nahe zwischen kulturel-
len Bedeutungen von Minnlichkeit
auf der einen und von Naturwissen-
schaft, Mathematik und Ingenieurwis-
senschaften auf der anderen Seite
bestehen, analysiert sie zum einen die
Curricula, die in GrofSbritannien und
den USA sehr wichtig fiir die Anwer-
bung von StudentInnen sind; zum
anderen verwendet sie die Methoden
der kritischen Diskursanalyse, um die
Broschiiren zweier englischer Univer-
sitdten fiir den Studiengang Informa-
tik zu vergleichen. Sie argumentiert,
dass implizite maskuline Konnotatio-
nen vor allem in einer dieser Broschii-
ren die Attraktivitdt des Informatik-
studiengangs fiir Frauen senkt. Da die
Methode stark auf den sprachlichen
Text eingeht und sich viele der deut-
schen Bedeutungen und Rahmenbe-
dingungen unterscheiden, haben wir
diesen Artikel uniibersetzt gelassen.
Um Probleme des nature-nurture-
Diskurses und der Naturalisierung
von Geschlechterunterschieden geht
es in dem Beitrag »Gender-Forschung
zur Mediatisierung der Neurowissen-
schaften«. Sigrid Schmitz beschreibt
darin das Projekt »GERDA - the gen-
dered digital brain atlas«, das am
Institut fiir Informatik und Gesell-
schaft der Universitdt Freiburg (IIG)
entwickelt wird. Hier soll in interdiszi-
plindrer Zusammenarbeit zwischen
InformatikerInnen und BiologInnen
ein Web-basiertes Informationssystem
zu neurobiologischen Untersuchun-
gen tber Geschlecht entstehen, das
der Naturalisierung von (biologi-

- wissenschaftstheoretische

schen und sozialen) Geschlechterun-
terschieden in der gesellschaftlichen
Debatte entgegenwirken soll. Informa-
tionen zu strukturell-funktionellen
Zusammenhdngen im Gehirn als
Grundlage von Informationsverarbei-
tung und Problemlésung, von Verhal-
tens- und Lernstrategien und insge-
samt von kognitiven Leistungen,
ebenso wie empirische Befunde aus
Neuroimaging Studien sollen aufbe-
reitet und so zur Verfligung gestellt
werden, dass die Bewertung der
Befunde, ihre Widerspriichlichkeit
und ihre Einbindung in theoretische
Konzepte und Interpretationszusam-
menhédnge (z.B. nature-nurture-Dis-
kurs) auf NutzerInnen-Seite zu erken-
nen und kritisch zu beurteilen ist. Pro-
jektiiberschreitendes  Ziel ist die
Dekonstruktion sowohl des neurowis-
senschaftlichen als auch des informati-
schen Objektivitatsmythos, verstanden
als die Annahme einer eindeutigen
Korrespondenz  zwischen formaler
Reprasentation und Realitat.

Der letzte Beitrag ist dem schwieri-
gen Unterfangen gewidmet, Informa-
tik mit Philosophie zu verbinden.
Cecile Crutzen thematisiert in ihrem
Artikel »Dekonstruktion, Konstruktion
und Inspiration« sowohl Griinde fiir
die Unattraktivitdt der Informatik fiir
Frauen als auch in einer konstruktiven
Wendung Moglichkeiten, Dekonstruk-
tion und Genderstudies als Methode
und Werkzeug zu benutzen, um, wie
sie sagt, »Raum fiir Weiblichkeit«, aber
auch fiir verschiedene Kulturen in den
Kern der Informatik hineinzubringen.
Hierfiir werden philosophische und
Sprache
und Methoden herangezogen. Ansatz-
punkt fiir ihre Konstruktionsvor-
schldge ist die Welt menschlichen
Handelns, die in Software durch die
Interaktion vermittelt wird. Ande-
rungsfahiges Handeln in informati-
schen Reprdsentationen fiihrt sie zur
Forderung nach einem offenen Raum
fiir Gestaltung durch BenutzerInnen,
nach Vertauschung der Rolle zwischen
Entwurf und Benutzung.

Wir hoffen, dass unsere Leserinnen
und Leser dieses Heft so spannend
finden wie wir und dass es zur Refle-
xion {iber mogliche Verdnderungen
von Geschlechterrollen in der Infor-
matik anregt.
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Aktuell

Aufruf zur Einreichung von
Artikeln — Call for Papers

FIfF-Kommunikation 1/2002 mit dem Schwerpunkt »Videolberwachung«

Fiir das Schwerpunkt Thema »Video-
tiberwachung« in der FIfF Kommuni-
kation 1/2002 suchen wir Beitrage.

Mégliche Themen

(die Liste ist selbstverstédndlich
weder ausschlieBlich, noch ist
die Reihenfolge eine Wertung):

1. Historisches
* allgemein:  Videotiiberwachung/
CCTYV seit ihrer Entstehung
e speziell: Entwicklung seit den spa-
ten 90er Jahren
2. Empirisches
° Konkrete Einzelprojekte: Entste-
hung, Realisierung, Konsequenzen

* Erfahrungsberichte direkt Betroffe-
ner

o wissenschaftliche  Studien zu
Effekten der Videotiberwachung

» Uberwachung spezieller Plétze
(Banken, Bahnhofe, Stadien, Park-
und Kaufhduser, (Hoch-)Schulen,
Arbeitsplitze, etc.)

3. Rechtliches
* Verfassungsmafige  Personlich-
keits- und Freiheitsrechte
° Datenschutz

° Uberwachung offentlicher Platze/
Gebaude

o Uberwachung privater Plitze/
Gebéaude

o Arbeitsrecht
e Polizeirecht
e Strafrecht

° Internationales/ EU-Recht im Ver-
gleich '

4. Politisches

° Diskussion tiber Videoiliberwa-

chung in der Politik

* Sicherheitsideologien, »Angst-
rdume« und die Durchsetzung der
Uberwachung

* Stellungnahmen und Presseerkla-
rungen von Biirgerrechtsinitiati-
ven

5. Technologien

e Kameras
* Computer-Hardware

* spezialisierte Software (Gesichtser-
kennung und andere Identifizie-
rungsverfahren, Verfolgung von
Bewegungen, Software zur Erken-
nung von sog. »Verhaltensauffal-
ligkeiten«)

6. Sichten anderer Wissenschaf-
ten
* Soziologie
¢ Philosophie
* Psychologie
‘o Medienwissenschaften
7. Kultur

e kulturelle Desensibilisierung
* Webcams

* Big Brother und &hnliche Sende-
formate

° Reality TV
* Satirische Beitrdge

8. Sonstiges

e alles, was wir in dieser Liste ver-
gessen haben

Um eine Abstimmung der Beitrdge zu
erreichen, mochten wir zuerst Kurz-
fassungen und Vorschldge fiir Artikel
bekommen. Diese sollen ca. 250 bis
500 Worter umfassen.

Danach werden wir die Endaus-
wahl treffen, bzw. uns mit den Auto-
rInnen kurzschliefen, so dass am
Ende ein vielseitiges und spannendes
Heft entsteht.

Die fertigen Langfassungen kon-
nen dann bis zu ca. 10000 Anschldge
grofs werden.

Zeitplan:
° bis 15.7.2001: Kurzfassungen, Vor-
schldge

° ca. 31.7.2001: Feedback zu den
Kurzfassungen

°am 31.10.2001: Annahmeschluss
fiir die Langfassungen

Wir bitten Sie/Euch darum, diesen
Aufruf moglichst weit zu verbreiten.!

Riickfragen und Antworten gehen
bitte per E-Mail an:

cctv@uwoinowski.de

Das Themen-Redaktionsteam fiir die
FIfF-Kommunikation 1/2002,

Peter Bittner, Hardy Frehe, Julia Stoll,
Jens Woinowski

1. Aufgrund der Zeitpunktes der Drucklegung
dieser FIfF Kommunikation sind die ersten
zwei Termine bereits abgelaufen. Interessierte
sollten das Schwerpunkt Team dennoch kon-
taktieren. (Anm. der Red.)
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Lesen weues fir den Biicherwurm — kurz belichtet

Reinhard Keil-Slawik (Hrsg.)

»Digitale Medien und gesellschaftliche

Entwicklung«

Waxmann Verlag, Minster, 2001, 275 Seiten, brosch.

ISBN 3-89325-998-8

In diesem Band beschiftigen sich
Expertinnen und Experten aus unter-
schiedlichen Disziplinen mit Entwick-
lungen in den verschiedenen Berei-
chen der Informationsgesellschaft. Sie
versuchen, Fragen zu beantworten,
die sich inzwischen uns allen stellen:

Ist die Entwicklung so positiv wie
sie uns von interessierter Seite darge-
stellt wurde? Oder so negativ wie
manche es befiirchten? Ist alles nur ein
grofler, gelassen zu betrachtender
Hype, oder sind wir wirklich dabei,
den Anschluss an die Zukunft zu ver-
passen? Kann mensch die Informati-
onsgesellschaft tiberhaupt gestalten,
und wenn ja, wie?

Die Autorinnen und Autoren
haben es sich nicht leicht gemacht.
Das Buch behandelt zunéchst die Rah-
menbedingungen, durchleuchtet dann
die Beschiftigungsentwicklung und

setzt anschlieBend zwei Schwer-
punkte bei den virtuellen Organisatio-
nen und Gemeinschaften. Zur

Betrachtung der Rahmenbedingun-
gen gehort ein Uberblick iiber die
Ubertragungstechniken und ihre Ent-
wicklungstrends mit kurzem Schlag-
licht auf ihre Sicherheit (Kaderali,
Schaub) sowie eine kurze, aber umfas-
sende Betrachtung von Internet-Ver-
haltensprofilen unter Datenschutz-
rechtlichen Aspekten (Fischer, Keil-
Slawik, Richter). Die Autoren befassen
sich unter anderem mit dem Recht auf
informationelle  Selbstbestimmung,
der Profilerstellung im Internet,
Selbst- und System-Datenschutz, P3P
und der relativ neuen Gefdhrdung
durch intelligente Agenten.

Im Teil 2, Beschaftigungsentwick-
lung, beschiftigen sich unter anderem
Arminger, Bommert und Werner. mit

FIFF-Kommunikation

Innovation und Beschéftigung in den
Multimedia-Dienstleistungen. Es ist
eine Fleiflarbeit, in der sie zahlreiche
Studien zum Internet-Hype analysie-
ren und dadurch erden.

Der grofiere Teil des Buches han-
delt von virtuellen Organisationen —
ein spannendes Thema:

In ihrem Beitrag zu den organisato-
rischen und technischen Aspekten
befassen sich Lemken und Cremers
am Beispiel eines virtuellen Unterneh-
mens unter anderem mit den Anforde-
rungen an die technischen Systeme.
Sie beschreiben eine technische Infra-
struktur, die den organisatorischen
und sozialen Aspekten gerecht wer-
den konnte, die Zusammenarbeit und
Kommunikation unterstiitzt und das
Wissen in den Kopfen im Unterneh-
men hélt, ein Problem, dass gerade da
auftritt, wo Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter nicht durch langfristige Ver-
trdge gebunden sind und deshalb -
vor allem bei Konflikten — schnell
abspringen.

Paetau beschreibt virtuelle Unter-
nehmen als soziale Systeme und stellt
sie vergleichen Organisationen gegen-
tiber. Ein Hauptaspekt seiner Betrach-
tung ist die Art der Kopplung inner-
halb dieses sozialen Netzes.

Sehr interessant noch der dritte Teil
des Buchs, der sich mit den virtuellen
Gemeinschaften befasst und der
Frage, ob es denn tatsachlich neue
Gemeinschaften sind, die im Cyber-
space entstehen, wie sie kommunizie-
ren und wie sie sich beschreiben las-
sen (Becker). Kubicek und Wagner
versuchen eine Prognose, welche
neuen Kommunikationsformen sich
denn langfristig durchsetzen werden
und geben einen systematischen Uber-

blick iiber drei Generationen von
Community Networks in den USA.
Keil-Slawik und Hampel legen dar,
warum sie glauben, dass zwischen
Kommerz und Alternativprojekten
offentlich-rechtliche Netzgemeinden
virtuelle Gemeinschaften sinnvoll ein-
richten und betreuen kénnten.

Stellenweise ist es ja ein bisschen
trocken, das Buch. Das muss wohl so
sein beim Ergebnis von drei Jahren
Forschung (die tibrigens das Land
NRW gefordert hat). Aber es lohnt
sich! Es ist ein vielschichtiges Bild ent-
standen, faktenreich und geprédgt von
der Erfahrung und den Empfehlungen
seiner Autorinnen und Autoren, die
sich schon lange mit diesem Thema
befassen.

Dagmar Boedicker
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Schwerpunkt

Ingrid Rigge

»Echte« interdisziplinare Lehre
in der Informatik

Konzepte und Erfahrungen

Die Frauenforschung hat fiir die Infor-
matik festgestellt, dass Frauen ein
ganzheitliches Lehrangebot mit den
Charakteristika  Anwendungsorientie-
rung und- Interdisziplinaritit bevorzu-
gen (vgl. z.B. Schade 1998). Um diese
Erkenntnis produktiv umzusetzen, ist
es notwendig, konkrete Lehrveranstal-
tungen, die diese Bedingungen erfiil-
len, zu entwickeln und zu erproben.
Das Sommerstudium der »Informatica
Feminale - Sommeruniversitat fiir
Frauen in der Informatik« (Oechte-
ring/Riigge/Vosseberg 1998  oder
Oechtering/Vosseberg 2000) bietet
dazu den idealen Rahmen, da es expli-
zit als Experimentierraum fiir Lehr-
und Lernformen ausgewiesen ist. Ich
habe diese Gelegenheit zur Entwick-
lung und Erprobung innovativer Ver-
anstaltungskonzepte fiir die Informa-
tik genutzt und auch dazu, Kollegin-
nen zur Ubernahme zu motivieren:
Wir entwickelten drei Lehrveranstal-
tungen, die nicht nur inhaltlich
anwendungsorientiert und interdiszi-
plindr ausgerichtet waren, sondern
insbesondere in der Form ihrer Durch-
fithrung. Im folgenden werde ich die
grundlegenden Konzepte vorstellen
und iiber unsere Erfahrungen bei der
Erprobung berichten. Wichtig ist mir
allerdings noch, vorab zu verdeutli-
chen, dass, auch wenn ich Form und
Inhalt in meiner Beschreibung trenne,
ich diese beiden Aspekte als sich
wechselseitig bedingend ansehen und
sie nicht unabhéngig voneinander ver-
standen wissen will.

Das Seminar »Von Virtual
Reality bis Graspable
User Interfaces: neue
Schnittstellen«’

Im  Forschungsgebiet ~ Mensch-
Maschine-Schnittstellen gibt es in den
letzten Jahren eine Vielzahl von Ansit-
zen zu neuen Interfaces und Interakti-
onsmetaphern (zum Diskurs im
deutschsprachigen Raum siehe z.B.
Riigge et al. 1998). Eine haufig zu
beobachtende Gemeinsamkeit dieser
Forschungen ist ihre Fokussierung auf
spezielle, eingegrenzte Anwendun-
gen, fiir die der Umgang mit Compu-
tersystemen natiirlicher und intuiti-
ver gestaltet werden soll. Die gewdhl-
ten Anwendungen liegen jenseits der
Schreibtischarbeit, die entwickelten
und eingesetzten Technologien gehen
iiber die gangigen Ein- und Ausgabe-
medien hiufig weit hinaus. Weiter ist
fiir diese Forschungen charakteri-
stisch, dass die Arbeitsgruppen
zumeist interdisziplindr zusammenge-
setzt sind, da so innovative Synergie-
effekte erwartet werden. An informa-
tischen Themen beinhaltet dieses For-
schungsgebiet eine breite Palette
spannender Herausforderungen: von
der Echtzeitfahigkeit iiber diverse
Mustererkennungsprobleme bis hin
zu komplexen ergonomischen und
kognitionswissenschaftlichen Frage-
stellungen — nicht zu vergessen die
ethischen und  gesellschaftlichen
Implikationen, die verantwortungsbe-
wusste InformatikerInnen nicht aus

1. Eine ausfiihrliche Dokumentation dieser Lehr-
veranstaltung ist zu finden in (Riigge 1999).

dem Auge verlieren sollten. Voraus-
setzung  fiir  eine  erfolgreiche
interdisziplindre Zusammenarbeit ist
jedoch ein gemeinsames Verstandnis
der Problemstellung und eine gemein-
same Sprache — eine Forderung, die
nur trivial klingt, in ihrer Realisierung
aber erhebliche Probleme bereitet.

Mit den Charakteristika Anwen-
dungsorientierung und Interdisziplinari-
tat ist der skizzierte Forschungsbe-
reich pradestiniert als Inhalt einer
Lehrveranstaltung im Rahmen eines
experimentellen Sommerstudiums
von Frauen fiir Frauen in der Informa-
tik, da sich die von Frauen bevorzug-
ten und die im Forschungs- und Ent-
wicklungsbereich gebotenen Eigen-
schaften  iiberlappen. Um  die
Ganzheitlichkeit noch zu verstarken,
wurde auch die Form der Durchfiih-
rung interdisziplindr gestaltet, indem
die Veranstaltung gleichberechtigt von
zwei Dozentinnen gehalten wurde,
von einer Informatikerin und einer
Heilpddagogin. Wir wahlten die Ver-
anstaltungsform Seminar — Blocksemi-
nar im Umfang von 2 SWS (28 Lehr-
stunden) —, fiir das die Teilnehmerin-
nen einen Beitrag vorbereiten, einen
Vortrag halten und eine schriftliche
Ausarbeitung  anfertigen  sollten.
Neben der »gelebten« Interdisziplina-
ritat, die der Begrenztheit der Diszi-
plin Informatik Rechnung trug (vgl.
Falck 1995), flossen als weitere
Aspekte das Konzept des spieleri-
schen Lernens (Vester 1978: 174ff), und
die in der Informatik noch nicht aner-
kannte Grundthese, dass begreifen
auch fiir Erwachsene nicht nur vom
Wortstamm her etwas mit greifen zu
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tun hat (vgl. Robben/Riigge 1998) in
das Veranstaltungskonzept mit ein.
Die zeitliche Aufteilung des Semi-
nars zwischen den beiden Disziplinen
und die inhaltliche Ausrichtung
waren eng miteinander verzahnt, so
dass sich unsere beiden sehr unter-
schiedlichen Perspektiven auf einen
Gegenstand bezogen und miteinander
in Wechselwirkung treten konnten.
Der gemeinsame Gegenstand war die
menschliche Wahrnehmung, die im
Kontext der Informatik bei der Ent-
wicklung neuer Mensch-Computer-
Interaktionskonzepte modelliert und
simuliert, im Rahmen heilpddagogi-
scher Arbeit zur Diagnose und
Behandlung von Stérungen unter-
sucht und stimuliert wird. Ein Weg,
die Differenz zwischen realer und vir-
tueller Welt zu verdeutlichen ist,
Erfahrungmachen mit beiden zu
ermoglichen. Kombiniert haben wir
deshalb wissenschaftliche Vortrage
{iber neue Benutzungsschnittstellen?
und ihre technologischen Grundla-
gen3 mit Ubungen zur Bewusstwer-
dung der eigenen Wahrnehmung? ent-
sprechend der Inhalte der vorange-
gangenen oder folgenden Referate.
Sich und anderen die menschlichen
Wahrnehmungsfihigkeiten® bewusst
zu machen war mit wenig Aufwand
zu leisten, da der »Gegenstand«, der
menschliche Korper, immer in der rea-
len Welt »anwesend« ist. Wir verzich-
teten strikt auf die Vermittlung einer
theoretischen Fundierung der Wahr-
nehmungsversuche, da das einerseits

2. Virtual und Augmented Reality, Force und
Touch Feedback, Ubiquitous und Wearable
Computing, Construction Kits, Physical Mani-
pulation ‘Interfaces, Tangible Bits, Graspable
User Interfaces, Real Reality.

3. Head Mounted Displays, Shutterbrillen, das
Phantom®, Trackingsysteme, Datenhand-
schuhe usw.

4. . zB. durch Fiihl-, Riech- und Hoér-Memories,
taktile Stimulation durch Berithrung unter-
schiedlich befiillter Stofftaschen, optische Tau-
schungen, Bewegung im Raum, sukzessives
Ausschalten einzelner Wahrnehmungskanile
usw.

5. Ein ausfiihrliches Programm fiir ein ganzheitli-
ches »Erfahrungsfeld« ist z.B. zu finden in
Kiikelhaus/zur Lippe 1982.
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den zeitlichen Rahmen {iberschritten
hétte. Andererseits — und wichtiger
noch — verzichteten wir auf rationale
Erklarungen, u.a. weil die gangigen

Erklarungsmodelle der Wahrneh-
mungsforschung, der Medizin und
der Psychologie =~ Wahrnehmungs-

phdnomene anhand von Computer-
metaphern analysieren, deren Erkla-
rungsgehalt begrenzt ist und deren
Néahe zum Sprachgebrauch in der
Informatik zu falschen Implikationen
gefiihrt hétte. Fiir uns waren zur Ein-
fithrung in diesen Themenkomplex
das Tun und das Erfahrungmachen
die relevanten Aspekte, die wir gefor-
dert haben. Die offensichtliche theore-
tische Liicke, die unbeantwortet
gebliebenen  Fragen, so unsere
Annahme, konnten die Teilnehmerin-
nen neugierig machen und zu eigenen
weitergehenden Recherchen in diese
Richtung motivieren.

Die Wahrnehmungsiibungen
ermoglichten die Integration schein-
bar spielerischer Elemente in den
Seminarablauf und zeigten dabei
gleichzeitig zwei Effekte: Zum einen

wurde den Teilnehmerinnen ein
wesentlicher ~ Forschungsgegenstand
des speziellen Bereichs Mensch-

Maschine-Schnittstellen durch das
Erfahrungmachen auf eine sehr ein-
gangige, individuell erfahrbare Art
und Weise nahegebracht. Zum ande-
ren — und generell — lockert Spieleri-
sches die Lernsituation auf, was. den
Lernprozess fordert. Als weiteren
»Erfahrungsraum« hétten wir gern
neue  Ein-,  Ausgabeschnittstellen
zugénglich gemacht. Leider war dies
aufgrund des Fehlens des erforderli-
chen umfangreichen und teuren tech-
nischen Equipments nicht moglich.
Wir mussten uns auf eine durch die
Referate  vermittelte ~ Anndherung
beschrianken und auf die Imaginati-
onskraft der Teilnehmerinnen bauen.
Der Zusammenarbeit zwischen
mir, der Informatikerin, und Martina
Janflen, der Heilpdadagogin, ging ein
langer Diskurs tiber die Bertihrungs-
punkte zwischen Informatik einerseits

und Psychologie, Physiologie und
Medizin andererseits voraus. Wir sind
seit vielen Jahren befreundet und
haben uns in dieser Zeit auch iiber die
Inhalte, Grenzen und Gemeinsamkei-
ten unserer Professionen auseinander-
gesetzt und hatten so bereits ein
gegenseitiges ~ Verstindnis,  eine
gemeinsame Sprache entwickelt. Die-
ser langjahrigen »Vorarbeit« ist es zu
verdanken, dass wir die skizzierte Ver-
anstaltung kooperativ und gleichbe-
rechtigt durchfiihren konnten.

Vom Prinzip her ist die Lehrform
Seminar auf Kommunikation (im Sinne
von miteinander reden, einander
zuhoren, aufeinander eingehen, Riick-
meldungen geben, Bedingungen aus-
handeln, ...) ausgerichtet. Deshalb
filhrten wir als festen Bestandteil
detaillierte Riickmeldungen zu den
Vortrdagen in Form von Feedbackrun-
den ein. Das Feedback sollte sich
aufgabengemafl nur auf die Art des
Vortrags, die verwendeten Materialien
und den Stil beziehen, informatisch-
inhaltliche Themen waren explizit
ausgeschlossen. Die Diskussion {iiber
die informatischen Inhalte war
Bestandteil des Vortrags, die Modera-
tion dieses Parts oblag der jeweiligen
Referentin, wobei sie diese Aufgabe
auch delegieren konnte. Zur Benotung
(und auch ohne) bot ich den Teilneh-
merinnen die Moglichkeit einer nach-
traglichen schriftlichen Ausarbeitung
des Vortrags an, in die die Anmerkun-
gen und Ergebnisse der inhaltlichen
Diskussion einflieSen sollten, und die
ich ausfiihrlich kommentiert an die
jeweilige Referentin zuriicksandte -
wenn das gewiinscht war.
»Gewlinscht« ist das Stichwort zu
einem weiteren Aspekt des Seminar-
konzepts, den ich besonders hervorhe-
ben mochte: Ich habe versucht, den
Teilnehmerinnen vor, wahrend und
nach dem Seminar so wenig wie mog-
lich vorzugeben und in erster Linie
Angebote zu machen — ich liel thnen
die Wahl. Ich habe auch versucht, sie
z.B. durch die frithzeitige Bereitstel-
lung von Materialien in die Lage zu



10

FIFF-Kommunikation

versetzen, lberhaupt eine Wahl zu
treffen. So erhielt jede Teilnehmerin
rechtzeitig vor dem Sommerstudium
eine Liste moglicher Vortragsthemen,
die um eine Skizze der jeweils erwar-
teten Inhalte, Literaturangaben und
einen Katalog mit themeniibergreifen-
den Leitfragen abgerundet wurde.

Nachdem im Seminar die ersten
Unsicherheiten bzgl. der
Wahrnehmungsiibungen  spétestens
am zweiten Tag tiberwunden waren,
entstand die gewiinschte entspannte
und vertrauensvolle Atmosphire,
welche die Durchfiihrung von sehr
sensiblen ~ Wahrnehmungsiibungen
erlaubte. Die Teilnehmerinnen gingen
in den Feedbackrunden sehr riick-
sichtsvoll miteinander um und brach-
ten Kritik nur zogerlich vor. Es war
deutlich zu merken, dass sie mit die-
ser Methode noch keine Erfahrung
hatten, in ihrem bisherigen Studium
offentliche Riickmeldungen sogar
flirchten gelernt hatten. Konstruktive
Kritik nahmen sie jedoch dankbar an.
Erst (oder schon?) am letzten Tag 19ste
sich die Riicksichtnahme vollig auf,
die Teilnehmerinnen fiihlten sich
offensichtlich sicher und es kam zu
einer intensiven und produktiven
Phase der Veranstaltungskritik.

Die Teilnehmerinnen haben nach
eigenen Angaben neue, positive
Erfahrungen bzgl. der Form, der
Atmosphdre und der Betreuung in
einer  Informatik-Lehrveranstaltung
gemacht. Sie nahmen Neues und
Interessantes tiber mogliche Informa-
tik-Anwendungen mit, das sie an
anderer Stelle nicht zu bekommen
erwarteten. Sie konnten sich mit ande-
ren Frauen aus der Informatik austau-
schen, und sie sind neugierig gewor-
den auf das Ausprobieren der in den
Vortrdgen beschriebenen Mensch-
Computer-Interfaces. Sie waren dank-
bar fiir die Riickmeldungen und die
explizite Anerkennung. Sie hatten
SpaBl und sind sehr zufrieden nach
Hause gegangen. Auf jeden Fall haben
sie den von ihnen erhofften Blick tiber
den informatischen Tellerrand hinaus
getan, auch einen kritischen Blick. Ins-
besondere die  »echte« Interdis-
ziplinaritdt — mit ihren Ungereimthei-
ten und Widerspriichen — begeisterte
sie.

Es freut mich auflerordentlich, dass
ich andere Dozentinnen von diesem

Konzept der Durchfiihrung einer
interdisziplindren Lehrveranstaltung
tiberzeugen konnte. Die Diplom-Psy-
chologin Esther Bernds und die
Diplom-Ingenieurin Annegret Pfoh
fanden sich zusammen, um meinen
Rahmen mit ihren an diese Form
angepassten Inhalten zu fiillen und so
ebenfalls zu erproben. Sie und ihre
Teilnehmerinnen waren nach leichten
Anfangsschwierigkeiten, die daraus
resultierten, dass die Dozentinnen sich
vorher nicht kannten und noch keine
»gemeinsame Sprache« entwickelt
hatten, so tiberzeugt von dem Kon-
zept, dass die beiden ihre interdiszi-
plindre Lehrveranstaltung inhaltlich
verfeinerten und seit 1998 jahrlich im
Rahmen der Informatica Feminale mit
grofiem Erfolg wiederholen.

Das Projekt
»3D-Modellierwerkstatt«

Das Projekt 3D-Modellierwerkstatt
hatte ebenfalls einen Umfang von 28
Lehrstunden. Es unterscheidet sich
vom oben vorgestellten Ansatz
dadurch, dass die Interdisziplinaritat
auf indirekte Weise integriert wurde.
Es gab nur eine Dozentin, die die
gesamte Lehrveranstaltung durch-
fithrte und die »Klammer« um die
interdisziplindgren =~ Anteile bildete.
Interdisziplindre =~ Aspekte wurden
durch Exkursionen zu Firmen, Institu-
ten und anderen Studiengédngen sowie
durch Besuche von externen Referen-
tInnen realisiert.

Informatisches Ziel war es, mit ver-
schiedenen Modellierverfahren die
Geometrie dreidimensionaler Objekte
zu »erfassen« und durch Selbsterfah-
rung und Beobachtung zu untersu-
chen, wie intuitiv die verschiedenen
Verfahren sind. Es ging um den Per-
spektivenwechsel und darum, den
Blick zu schirfen fiir den Kontext, in
den Modelliertools und CAD-Systeme
eingebettet sind. Es sollte untersucht
werden, auf welches Vorwissen sie
referieren, welche Fahigkeiten sie
erfordern und wo ihre Grenzen sind,
um eine Idee davon zu bekommen,
wie ein intuitives Modellier- und Kon-
struktionstool beschaffen sein konnte.
Das Vorgehen in der Lehrveranstal-
tung war durch eine handlungsorien-
tierte Didaktik gepragt, d.h. die Teil-
nehmerinnen bekamen Werkzeug,

Material und eine Anleitung zum Vor-
gehen an die Hand und mussten dann
durch selbstindige Exploration eigene
Erfahrungen sammeln. Sie sollten
dabei sich und ihre Kommilitoninnen
beobachten und ihre Beobachtungen
schriftlich festhalten. So war ein wie-
derkehrender  Perspektivenwechsel
wihrend der Untersuchung gewdhr-
leistet. Dartiber hinaus wurde die 3D-
Modellierung mit den verschiedenen
Verfahren zeitweise auf Video festge-
halten. Den Abschluss des Projekts bil-
dete ein Vergleich der Methoden.
Die drei eingesetzten Modellierver-

fahren waren

° Bauen eines rdumlichen Gebildes
aus 12 (leicht verzerrten) Dodeka-
edern aus Pappe mit Schere und
Kleber. Gebaut wurde nach den
Vorgaben eines Schnittmusters und
einer textuell verfassten Bauanlei-
tung (Poppe).
Modellieren mit Ton in der Kera-
mikwerkstatt des Studiengangs
Arbeitslehre der Universitit Bre-
men. Angeleitet wurde diese
Methode von einer erfahrenen Stu-
dentin der Pddagogik.

* Einsatz einer semiprofessionellen
Software zur 3D-Modellierung. Die
Teilnehmerinnen arbeiteten sich
anhand des zugehorigen Lernpro-
gramms, der Online-Hilfe und
einer umfangreichen gedruckten
Schnelleinfithrung in das Pro-
gramm ein.

Ergédnzt wurde das explorative Vorge-
hen durch kompetente Angebote von
auflen. Fachleute anderer Disziplinen
und Fachgebiete sowie Berufsprakti-
kerInnen gaben Anregungen, Anlei-
tung oder Vorbilder. Genannt worden
ist schon die Studentin, die das
Modellieren in der Keramikwerkstatt
anleitete und betreute. Auflerdem war
eine potentielle »Auftraggeberin« zu
Besuch, eine Psychologin stellte den
Teilnehmerinnen ihre Forschungs-
frage vor: Eine Untersuchung von
Fairness- und Gerechtigkeits-
vorstellungen bei Verteilungskonflik-
ten im oOffentlichen Straflenraum. Sie
prasentierte ihre Untersuchungsme-
thode: der Einsatz eines stofflich-
gegenstdandlichen Modells einer typi-
schen Strafle (mit Hausfassaden aus
Holz, mafistabsgerechten Playmobil-
Figuren usw.), an dem ihre Probanden

3/2001



3/2001

11

kommunikativ die Konflikte im
offentlichen Straflenraum stofflich-
gegenstandlich darstellen. Sie zeigte
die Grenzen dieser Untersuchungsme-
thode auf. Die Teilnehmerinnen der
Modellierwerkstatt waren aufgefor-
dert zu diskutieren, ob sich die darge-
stellten Einschrankungen des realen
Modells durch Kopplung an ein geeig-
netes virtuelles dreidimensionales
Modell tiberwinden liefien.

Die Studentinnen besuchten ein
Institut, in dem virtuelle 3D-Modelle
wieder in stofflich-gegenstandliche
Muster tiberfithrt werden (Rapid Pro-
totyping-Verfahren). Eine weitere
Exkursion fiihrte sie in ein Unterneh-
men, das 3D-Animationen erstellt.
Hier konnten sie sich direkt tiber die
Moglichkeiten und Schwierigkeiten
sowie tiber die erforderlichen Fahig-
keiten fiir einen solchen Beruf infor-
mieren.

Die Teilnehmerinnen waren etwas
irritiert von der Vorgehensweise in
dem Projekt. Thr Vorwissen und das
Spektrum ihrer Erwartungen war so
breit, dass nicht alle Bediirfnisse
erfiillt werden konnten. Diejenigen,
die ausschliefflich Handwerk in der
Werkstatt lernen wollten, waren ent-
tauscht. Nur diejenigen, die sich tat-
sédchlich auf das Experiment einlieflen,
waren zufrieden. Fiir mich als Dozen-
tin war es enorm anstrengend, in einer
Blockveranstaltung kontinuierlich die
Klammer um all die heterogenen
Anteile zu bilden, da die VertreterIn-
nen der anderen Fachgebiete nur fiir
eine sehr begrenzte Zeit zur Verfii-
gung standen und spater auftau-
chende Fragen nicht mehr beantwor-
ten konnten.

Fazit

Die positive Resonanz auf die vorge-
stellten Konzepte im Kontext des
Sommerstudiums der Informatica
Feminale ldsst natiirlich nicht den ein-
fachen Schluss zu, dass sie im »norma-
len« Studienalltag tragfahig und
besonders attraktiv fiir Frauen seien.
Das wiére durch weitere Untersuchun-
gen zu klaren. Die Griinde, warum
diese Transformation und Erprobung
noch nicht erfolgt ist, sind vielfaltig,
wa.

* Keine der Dozentinnen hat Lehr-
verpflichtung oder arbeitet an
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einer Universitiat, alle bieten die
Lehrveranstaltungen im Rahmen
der Informatica Feminale nur aus
personlichem Interesse und Enga-
gement an.

Blockveranstaltungen sind im
snormalen« Studienbetrieb nicht
tiblich. Die Komprimierung auf
einen relativ kurzen Zeitraum ist
jedoch z.B. fiir die Wahrnehmungs-
versuche notwendig, da nur der
intensive Kontakt der Teilnehme-
rinnen miteinander die Sicherheit
bringt, die fiir das Einlassen auf
extrem Ungewohntes notwendig
ist.

Derartig hochmotivierte Teilneh-
merlnnen sind im reguldren Stu-
dium mit Scheindruck bzw. -pflicht
einfach nicht zu erwarten.

Die Evaluation der durchgefiihrten
Veranstaltungen gab einige (nicht
neue aber dennoch interessante) Hin-
weise auf Defizite im herkémmlichen
Studienbetrieb, die ich hier benennen
mochten: Neben der haufig fehlenden
Vermittlung von Anwendungsbezii-
gen fir das Erlernte, der nicht
vorhandenen Einordnung des Stoffs in
den fachlichen Kontext und dem feh-
lenden Aufzeigen alternativer Sicht-
weisen ist insbesondere eine Studien-
atmosphédre zu nennen, die von
Gleichgiiltigkeit, Verschlossenheit und
»Bluffen« geprégt ist. Didaktisch frag-
wiirdige Vorlesungen und Seminare,
in denen dieser Stil von den Studie-
renden unkritisiert reproduziert wird,
bilden keine lernférderliche Komm-

‘unikations- und Kooperationskultur

heraus, lassen keine produktive Streit-
kultur entstehen, sondern wirken
gerade auf Frauen eher abstoflend
(vgl. z.B. Schinzel et al. 1999). Ein
Grund mehr, einen Raum wie das
Sommerstudium der Informatica
Feminale zu nutzen und auszubauen,
um im Dialog zwischen Studentinnen
und Dozentinnen Alternativen zu
erproben.
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Regine Komoss

-Studieren in einem
Frauenstudiengang — warum nicht?

»Warum studierst du in einem Frauen-
studiengang?« wurde eine Studentin
gefragt und sie antwortete: »Warum
nicht?«.

Was fiir diese Studentin so selbstver-
standlich ist, dass es keiner weiteren
Erklarung bedarf, stofst bei vielen, die
von einem Frauenstudiengang héoren,
auf Unverstandnis: ein Studiengang
ausschlieBlich fiir Frauen? Warum
denn das?

In den USA koénnen Hochschulen
fiir Frauen (Women Colleges) auf eine
lange und erfolgreiche Tradition
zurlickblicken. An deutschen Hoch-
schulen sind Frauenstudiengédngen
eine noch junge und vor allem seltene
Einrichtung. Anders als in den USA,
wo die Women Colleges als hervorra-
gende Alternative zu einem koeduka-
tiven Studium angesehen werden,
miissen sich die deutschen Frauenstu-
diengénge mit einer Reihe von Vorur-
teilen auseinandersetzen: Sie werden
als »Pudding-« oder »Light« Studien-
gange bezeichnet und gelten zuweilen
als Schonraum fiir Frauen, die sich
nicht durchzusetzen wissen.

Die  mittlerweile existierenden
Frauenstudiengénge an den deut-
schen Hochschulen sind jedoch alles
andere als ein Schonraum: Wie die
amerikanischen =~ Women  Colleges
haben sie einen hohen Anspruch und
bieten eine qualitativ hochwertige
Ausbildung fiir Frauen in
naturwissenschaftlich-technischen
Fachern.

Die Fachhochschule in Wilhelms-
haven war die erste, die im Winterse-
mester 1997/98 parallel zu dem
koedukativen = Studiengang  Wirt-
schaftsingenieurwesen einen Frauen-
studiengang einrichtete. Das Curricu-
lum unterscheidet sich dabei nicht von
dem  des  koedukativen  Stu-
dienganges. Das Lehrangebot umfasst
auch hier die Bereiche Ingenieurwis-

senschaften, Wirt-
schaftswissenschaften, ~Mathematik
und Informatik. Im Hauptstudium
gibt es die Moglichkeit, Schwerpunkte
zu setzen. Einziger Unterschied: Die
Frauen sind in den Lehrveranstaltun-
gen unter sich. Ein Wechsel zwischen
koedukativem und monoedukativem
Studium ist fiir alle Frauen jederzeit
moglich.

Nach diesem erfolgreichen Auftakt
setzten sich Frauenstudiengénge und
frauenférdernde Manahmen auch an
anderen Fachhochschulen durch:

Zum Wintersemester 2000/2001
startete die Fachhochschule Stralsund
mit 25 Teilnehmerinnen als erste Fach-
hochschule im Osten Deutschlands
einen  Frauenstudiengang  Wirt-
schaftsingenieurwesen.  Um  eine
Reform des gesamten Studienganges
einzuleiten, wurden inhaltliche und
methodische Verdnderungen vorge-
nommen. Das Curriculum wurde im
Grundstudium  um  Lehrgebiete
ergédnzt, die — basierend auf den Erfah-
rungen im koedukativen Studiengang
Wirtschaftsingenieurwesen - mog-
lichst  frithzeitig Fach- mit
Methodenkompetenz verbinden und
kommunikative Fahigkeiten fordern.
Die Verdnderungen sind gegeniiber
dem Grundstudium im koedukativen
Studiengang so gewdhlt, dass den
Frauen ein Wechsel zwischen ko- und
monoedukativem Studiengang prinzi-
piell moglich bleibt. Auch im Haupt-
studium wurden neue Lehrgebiete
wie Projektmanagement oder Rheto-
rik aufgenommen. Dariiber hinaus
erhielt der Frauenstudiengang mit
dem Bereich »Kommunikation — Infor-
mation — Management« eine spezielle
Schwerpunktsetzung.

Ebenfalls zum Wintersemester
2000/2001 startete an der Hochschule
Bremen der »Internationale Frauen-
studiengang Informatike, liebevoll IFI
genannt. Auch hier nutzte die Hoch-

schule die Chance des Neuanfangs,
um den Studiengang mit einem tiber-
arbeiteten Curriculum zu versehen: In
diesem Studiengang wird sehr viel
Wert auf Anwendungs- und Praxisori-
entierung gelegt. Die Studentinnen
arbeiten frith an eigenen Projekten,
und aus den praktischen Erfahrungen
heraus leiten sie das theoretische Wis-
sen ab. Der Studiengang ist internatio-
nal ausgerichtet und sieht im fiinften
Semester ein obligatorisches Aus-
landssemester vor. Daneben beinhaltet
der Studiengang virtuelle Elemente,
mit denen u.a. herausgefunden wer-
den soll, ob virtuelles Lernen zu einer
besseren Vereinbarkeit von Familie
und Studium fiihrt.

Dieses Konzept scheint aufzuge-
hen. Auf die angebotenen 30 Studien-
pldtze hatten sich 90 Frauen bewor-
ben. Viele Studentinnen fiihlten sich
dabei zu Anfang nicht wegen des
Frauenstudienganges, sondern in
erster Linie wegen der Qualitdt der
Ausbildung angesprochen. Seitdem
sie im Frauenstudiengang studieren,
sind sie jedoch zunehmend auch von
der kooperativen und konkurrenz-
freien Atmosphdre unter Frauen
begeistert: »Wir haben ein sehr gutes
Lernverhdltnis untereinander«, sagt
eine Studentin, »da muss sich keine
vordrangen oder sich beweisenc.

Sich nicht selbst darstellen zu miis-
sen, ist fiir die Studentinnen in allen
drei Stadten ein entscheidender Vor-
teil eines Frauenstudienganges. In
jedem méannerdominierten Studien-
fach werden Frauen sonst zwangslau-
fig mit ihrem Frau-sein konfrontiert.
Dies kann durch scheinbar wohlge-
meinte Kommentare ‘geschehen (»das
ist ja toll, dass du als Frau ein techni-
sches Fach studierst«) bis hin zu offe-
ner Diskriminierung (»Frauen und
Technik, das geht doch nicht zusam-
men«). Die Auseinandersetzung mit
diesen Reaktionen entfallt in einem
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Frauenstudiengang, und die Studen-
tinnen konnen das tun, wozu sie an
die Hochschule gekommen sind: sich
ganz auf ihr Studium konzentrieren.

»Wir wollen eigentlich nichts
besonderes sein«, bestdtigen auch die
Studentinnen aus Stralsund. »Wir
wollen einfach ganz normal studieren,
wie die Manner auch und Fragen stel-
len, ohne belichelt zu werden«. In
Wilhelmshaven  wurden  &hnliche
Erfahrungen gemacht. Motivation fir
die Wahl eines Frauenstudiums war
hier fiir viele das Wissen, nicht die ein-
zigen in einer mannerdominierten
Umgebung zu sein. Eine Technikerin
sagte: »Ich habe nun jahrelang nur mit
Maénnern zusammengearbeitet und
weif}, dass ich mich durchsetzen kann.
Nun mochte ich mal etwas nur mit
Frauen machen und sehen wie das
ist«.

Die Studentinnen in allen drei Stu-
diengdngen betonen, dass sie sich
nicht gegeniiber Studierenden aus den
koedukativen Studiengdngen abgren-
zen wollen, und genauso wenig wol-
len sie von den anderen Studierenden
ausgegrenzt werden. Dies ist auch das
Anliegen der jeweiligen Studien-
gange, die zwar auf unterschiedliche
Art, aber alle sehr selbstverstandlich
mit den »Gemischten« kooperieren. In
Stralsund werden die guten Kontakte
zum koedukativen Studiengang z.B.
dadurch gefordert, dass die Frauen in
den technischen Fédchern und den
Laboriibungen »unter sich« bleiben,
aber die wirtschaftlichen Féacher
gemeinsam mit den ménnlichen Kom-
militonen absolvieren.

Die gute Zusammenarbeit mit
anderen Studiengangen ist den Frau-
enstudiengangen auch deshalb wich-
tig, weil sie sich nicht als einzig mogli-
chen Weg begreifen, um Frauen fir
naturwissenschaftlich-technische
Berufe zu begeistern. Die Griinde fiir
die geringe Prisenz von Frauen in diesen
Bereichen sind vielfiltig und genauso viel-
faltig miissen auch die Angebote sein. Die
Fachhochschule Hannover hat bei-
spielsweise im Fachbereich Maschi-
nenbau ein studienbegleitendes Semi-
nar »Frauen im Ingenieurberuf« ange-
boten, das auf eine sehr grofe
Resonanz gestofen ist. Ein zeitgleich
angebotenes  Frauengrundstudium
fand aufgrund der sehr geringen
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Anzahl an weiblichen Studierenden in
diesem Fachbereich bisher noch nicht
statt, das Angebot wird aber vorerst
aufrechterhalten.

In  Wilhelmshaven ziehen die
Frauen des ersten Jahrganges, die zur
Zeit ihre Diplomarbeit schreiben, ein
erstes Fazit. Sie kamen mit sehr unter-
schiedlichen Voraussetzungen an die
Hochschule: Kauffrauen, Technikerin-
nen und Abiturientinnen. Sie sind
davon {iberzeugt, dass das Lernen
unter Frauen ihnen viel von der
Angst, nicht gentigend Wissen mitzu-
bringen, genommen hat. Im Verlauf
des Studiums haben sie dann festge-
stellt, dass diese Angst unbegriindet
war. Auch deshalb, weil es nicht so
sehr darauf ankommt, wie viel Wissen
mitgebracht wird, sondern vor allem
darauf, wie engagiert die Studieren-
den sich dem Studium widmen.

Die Bremerinnen konnen diesen
Aussagen nur zustimmen. Auch hier
beurteilten viele Frauen ihre Fahigkei-
ten und Kenntnisse zu Anfang sehr
selbstkritisch. Aber ihnen ist schnell
klar geworden, dass niemand »Com-
puterfreak« sein muss, um Informatik
zu studieren, denn in den Lehrveran-
staltungen wird auf die Vorkenntnisse
der Studentinnen eingegangen. Inter-
esse und Engagement sind auch bei
IFI die einzigen Voraussetzungen fiir
ein erfolgreiches Studium.

In  Wilhelmshaven stehen die
ersten Absolventinnen des Frauenstu-
dienganges kurz vor dem Abschluss,
und ihr Erfolg gibt den Befiirworterin-
nen und Befiirwortern des Frauenstu-
diums Recht. Auch fiir den Fachbe-
reich gibt es positive Ergebnisse: der
Frauenanteil im Studiengang Wirt-
schaftsingenieurwesen konnte auf fast
40% erhoht werden. Nicht nur durch
das Frauenstudium, sondern auch
durch eine Erhéhung des Frauenan-
teils im koedukativen Studium. Offen-
sichtlich ist das Signal, dass der Fach-
bereich sich besonders um Frauen
bemiiht, angekommen.

Die Fachhochschulen in Bremen,
Stralsund und Wilhelmshaven haben
sich das Ziel gesetzt, den Anteil an
qualifizierten Frauen in den naturwis-
senschaftlich-technischen  Bereichen
zu erhohen. Dabei haben sie festge-
stellt, dass nach wie vor viele Frauen
vor einem entsprechenden Studium

zuriickschrecken, da das Berufsbild in
diesen Bereichen antiquiert ist, und
der Beruf von Frauen selten als reiz-
voll empfunden wird. In den Studien-
géngen wurden dementsprechend die
Studienpldne {iberarbeitet: sie sind
interdisziplindr angelegt und beziehen
den gesellschaftspolitischen Kontext
mit ein, sie sind praxisorientiert — in
allen Studiengédngen gibt es minde-
stens ein praktisches Semester — und
sie legen Wert auf die Entwicklung
von Schliisselqualifikationen, d.h.
Kommunikationstraining, Teamarbeit
und die Fahigkeit, das Gelernte
anwenden zu kénnen. Und mit diesen
Ausbildungsinhalten treffen sie genau
die Anforderungen, die von der Wirt-
schaft an technische Fach- und Fiih-
rungskrafte gestellt werden.

In ein paar Jahren werden die
ersten Absolventinnen aus den ver-
schiedenen Frauenstudiengéngen auf
dem Arbeitsmarkt sein, in ein paar
Jahren wird es hoffentlich noch den
einen oder anderen weiteren Frauen-
studiengang geben. Und dann werden
Frauenstudiengénge vielleicht als das
gesehen werden, was sie sein wollen:
als eine hervorragende Alternative
zum koedukativen Studium.

Weitere Informationen liber die
Studiengénge:

Frauenstudiengang ~Wirtschaftsinge-
nieurwesen an der Fachhochschule
Stralsund:

www.fh-stralsund.de

Kontakt: Andrea Buchheim, Tel.:
03831/ 45 67 95
Email:

Andrea.Buchheim@fh-stralsund.de
Frauenstudiengang  Wirtschaftsinge-
nieurwesen in Wilhelmshaven
www.fh-wilhelmshaven.de/ fbwi
Kontakt:
Info-fbwi@fbwi.fh-wilhelmshaven.de
Kostenlose Info-Hotline:

(0800) 9 85 41 01

»Internationaler ~ Frauenstudiengang
Informatik« an der Hochschule
Bremen

www.informatikerin.hs-bremen.de
Kontakt: Regine Komoss,

Tel.: 0421/ 5905-4095

Email: komoss@fbw.hs-bremen.de
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Heidi Schelhowe

Offene Technologie — offene

Kulturen

Zur Genderfrage im Projekt Virtuelle Internationale Frauenuniversitat (vifu)

Die Virtuelle Internationale Frauen-
universitit »vifu« war ein vom Bun-
desministerium fiir Bildung und For-
schung (BMBF) fiir die Dauer von gut
anderthalb Jahren (Mitte 1999 bis
Ende 2000) gefdrdertes Projekt, dessen
Aufgabe es war, die Internationale
Frauenuniversitdat »Technik und Kul-
tur« ifu, im Internet vorzubereiten, zu
begleiten und fortzusetzen. Die ifu
fand fiir drei Monate an verschiede-
nen Hochschulen in Deutschland als
ein interdisziplindres, postgraduiertes
Studium statt, und es nahmen ca. 800
Studentinnen aus mehr als 100 Léan-
dern teil. Die Zielsetzungen und
Ergebnisse dieses Projektes wurden in
FIFF-Ko 2/01 vorgestellt.

Die vifu war ein Forschungs- und
Entwicklungsprojekt in der Informa-
tik, in dem von Frauen fiir Frauen im
Rahmen eines Hochschulreformpro-
jekts Technologie entwickelt und in
einen Anwendungskontext eingebet-
tet wurde. Ist es dadurch per se ein
Projekt der Genderforschung?

In diesem Beitrag geht es darum
Fragen zu stellen, die fiir die Gender-
forschung relevant sein kénnen — tiber
die bloe Tatsache von Frauen als Ziel-
gruppe hinaus. Insbesondere mochte
ich aus den Erfahrungen des Berliner
Teilprojekts zum Aufbau des ifu-Ser-
vers einige Hinweise auf Technik-
bzw. Informatik»kulturen« geben, in
der Frauen (und vielleicht auch eine
Mehrzahl von Ménnern?) sich nicht
ausgegrenzt fiihlen, sondern einen
lustvolleren, offeneren und gestal-
tungsorientierten Zugang zu Techno-
logie und zu technologischer Kompe-
tenz finden kénnen.

Technikkulturen und
Gender

In ihrem berithmten »Cyborg«-Auf-
satz formuliert Donna Haraway in

Bezug auf Technologie eine doppelte
Aufgabe fiir feministische Forschung
und politische Bewegung: Einerseits
gelte es, die patriarchalen Inhalte von
Technologie, die »dem Planeten ein
endgiiltiges Koordinatensystem der
Kontrolle aufzwingen« und »eine
méannliche Orgie des Krieges« hervor-
bringen kénnen, zu kritisieren und zu
verdndern. Zur gleichen Zeit aber
koénnten und sollten die enge Verbin-
dung zwischen Mensch und Technolo-
gie genossen und die neu entstande-
nen Verhdltnisse und Widerspriiche
genutzt werden (Haraway 1991).

Mit dem Projekt vifu versuchten
wir, beide Perspektiven zugleich ein-
zunehmen: Einerseits sehen wir, wel-
chen Nutzen und welchen »Genuss«
es bereiten kann, Informationstechno-
logie, insbesondere das Internet, fiir
ein interkulturelles, feministisches
Projekt einzusetzen. Andererseits
sahen wir — als ein Projekt, in dem
weibliche Technikkompetenz versam-
melt ist — es als Aufgabe an, Technolo-
gie nicht blo unverdndert zu tiber-
nehmen. Wir wollten im Rahmen
unserer Forschung mehr dariiber
begreifen, was Software in ihrer Ent-
wicklung und Anwendung
kennzeichnet, wie sie im Kontext eines
feministischen Projektes sinnvoll kon-
struiert und demokratisch genutzt
werden kann. Uns interessierte die
Frage, wie wir das enge Verhaltnis von
Mannlichkeit und Technologie im
Rahmen von unserer und durch
unsere Arbeit durchkreuzen konnen.
Wir wollten mehr dariiber erfahren,
wie technologische Kontexte so gestal-
tet werden kénnen, dass partriarchale
Herrschaftsstrukturen nicht mehr
oder zumindest weniger iiber die
Technologie transportiert und ver-
starkt werden. Wir gehen nicht davon
aus, dass eine auf diese Weise reflek-
tierte und angewandte Technologie

»weiblich« ist, sondern dass sie insge-
samt weniger Ausschluss produziert,
auf diese Weise also auch zur Informa-
tikentwicklung und zu grofSerer
Offenheit von  Softwaresystemen
gegeniiber Nutzungsbediirfnissen bei-
tragen kann.

In der Forschung zu Informatik,
Informationstechnologie und
Geschlecht ist in den vergangenen
Jahren deutlich geworden, dass weder
Technikdistanz noch ein stark diffe-
renter Zugang zu Infor-
mationstechnologie (alleinige) Ursa-
chen dafiir sind, dass Frauen in IT-
Berufen, im Informatikstudium und
im Informatikunterricht der
Sekundarstufe II deutlich
unterreprasentiert sind (zu Fragen des
Zugangs siehe u.a. Schinzel et al.
1999), sondern dass es vor allem
bestimmte technologische »Kulturen«
sind, die ausschlieflend fiir Frauen
wirken (z.B. Collmer 1997 oder Hap-
nes/Rasmussen 1991).

Ich gebrauche den Terminus »Kul-
tur« in Anlehnung an Henninger/Sie-
ber/Dilger 2001, die verschiedene
Kulturen im Software Engineering
untersuchen, im Plural. Ich mochte
damit ausdriicken, dass es (vermut-
lich) nicht nur die eine (erfolgreiche)
Technikkultur gibt, sondern dass auch
méannlich dominierte technikbezogene
Gruppen sich unterschiedlich verhal-
ten, auch dort unterschiedliche Strate-
gien von Dazugehorigkeit und Aus-
schluss herrschen und dass diese
Mechanismen stiandig in Verdnderung
sind bzw. sich verandern lassen (Hen-
ninger, Sieber, Dilger 2001, 5.25: »We
understand cultures as being created,
changed and made visible by interac-
tion).

Frauen distanzieren sich haufig -
von einer im Umfeld von Informatik
und Informationstechnologie unter-
stellten »Technikkultur«, die nicht in
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ihr Selbstbild passt (z.B. Erb 1996;
Hapness/Rasmussen 1991). Das Bild,
das von der Informatik und von infor-
mationstechnologischer ~ Kompetenz
gezeichnet wird, im Alltag bis hinein
in wissenschaftliche Untersuchungen,
ist das vom einsamen, unsozialen
Hacker, der sich die entscheidenden
Qualifikationen selbst, durch Versuch
und Irrtum, durch Learning-by-doing
beibringt, der keine sozialen Interes-
sen hat, sondern Tage und Nachte vor
dem Bildschirm verbringt, der Ziige
von Besessenheit und Vernachléssi-
gung seiner korperlichen Bediirfnisse
und seiner Gefiihle zeigt.

Nun gibt es immer wieder den Ver-
such, dieses Bild zurechtzuriicken, zu
behaupten, dass InformatikerInnen
sich (auch) im sozialen Umfeld, nicht
nur am Artefakt und an der Abstrak-
tion orientieren miissen, dass sie nur
wenig Arbeitszeit vor dem Bildschirm
verbringen und dass
Kommunikationsfahigkeit und Team-
arbeit vonnoten sind, um eine gute
InformatikerIn zu sein. Noch aller-
dings wissen wir wenig aus diesem
Blickwinkel, was die Arbeit einer
InformatikerIn ausmacht, was ihr eine
gewisse Leidenschaftlichkeit und den
Impetus verleiht, vor allem aber wis-
sen wir kaum etwas dartiiber, wie die
Neugier, das Interesse daran entsteht
und wachgehalten wird und warum
sie sich bei Jungen und Ménnern eher,
bei Frauen deutlich seltener entwik-
kelt.

Fiir die Seite der Anwendung hat
dies zur Folge, dass technologische
Theorie und technische Konstrukte
sich als ein (ab-)geschlossenes Feld
maénnlicher Technikexpertise darstel-
len, zu der es — im Unterschied zu
Wissenschaft und Praxis im sozialen
Bereich — nur schwer einen Zugang
gibt. Technologische Praxis wird nicht
in der Gestalt konkreter Personen
sichtbar, jedenfalls nicht zugreifbar
und einsichtig. Technik begegnet als
fertiges Produkt. Der Herstellungspro-
zess  bleibt  unzuginglich und
undurchschaubar.

Das wesentliche Prinzip, das wir
unserer vifu-Umgebung aufprégten,
war, dass Technologie und ihre Ent-
wicklung nicht ldnger als ein »closed
shop« fiir (wenige méannliche) Tech-
nikexperten in Erscheinung tritt, als
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ein geschlossenes »Produkt«, das frau
dann hochstens noch »nutzeng,
anschauen, bewundern, beklagen
kann, sondern als eine Unterneh-
mung, die in ihrer Entstehung und
Entwicklung so weit wie moglich
offen, sichtbar und kommunizierbar
ist. So wurden auf verschiedenen Ebe-
nen Moglichkeiten des Zugangs, des

eigenen . Eingreifens, der eigenen
Gestaltung sichtbar gemacht und
eroffnet.

Bei  klassischen  technischen

Medien mag noch einiges fiir ein
Denkmodell sprechen, das eine klare
Trennung  zwischen  technischem
Medium und Medieninhalt vorsieht.
Der Inhalt ist kritisierbar und eventu-
ell auch, sofern es die Machtverhalt-
nisse zulassen, beeinflussbar. Die Tech-
nik dagegen scheint »stabil«, unabhéan-
gig davon und wird dem
ausschlielichen Zugriff der Technik-
expertlnnenen {iberlassen. Mit Soft-
ware als Technologie ist diese Grenze
immer weniger einleuchtend zu zie-
hen. Computerprogramme, also tech-
nische Produkte, wirken auch auf
Inhalte, und umgekehrt miissen dieje-
nigen, die Inhalte produzieren oder
beeinflussen wollen, auch technologi-
sche Kenntnisse haben.

Im Projekt vifu hatten wir die sehr
giinstige Bedingung, dass nicht nur
der Server, die Lernumgebungen und
die Tools entwickelt wurden, sondern
dass die vifu-Teams sich an den ver-
schiedenen Veranstaltungsorten (Uni
Hannover, Uni Hamburg, FH Siidost-
Niedersachsen in Suderburg, Uni Kas-
sel) auch die Interneteinfithrung der
ifu-Studentinnen zur Aufgabe
gemacht hatten. Auf diese Weise
bestand ein unmittelbarer Kontakt

zwischen den Entwicklerinnen und

den Frauen, die die Kurse und die
Betreuung der Studentinnen durch-
fithrten, zum Teil waren es sogar die
gleichen Personen, die in der ersten
Phase Entwicklerinnen, in der zweiten
Trainerinnen waren.

Im néachsten Abschnitt mochte ich
zundchst darauf eingehen, wie sich
die Arbeit im Berliner vifu-Server -
Team selbst gestaltete, im darauf fol-
genden dann auf die Arbeit mit den
ifu-Studentinnen.

Entwicklungsarbeit im
Server-Team

Das vifu-Team, das am Institut fir
Informatik der HU Berlin den ifu-Ser-
ver aufbaute, bestand neben der Pro-
jektleiterin aus einer Informatikerin
(Wissenschaftliche Mitarbeiterin) und
aus sechs studentischen Mitarbeiterin-
nen, die in zeitlich unterschiedlichem
Umfang fiir das Projekt verpflichtet,
tiberwiegend jedoch fiir die ganzen
anderthalb Jahre an den Diskussionen
und Arbeiten beteiligt waren. Ahnlich
wie die ifu-Studentinnen waren die
Frauen einerseits in Bezug auf Her-
kunft und Sprache, im personlichen
Umgang, im fachlichen Interesse und
in der Computerkompetenz sehr
unterschiedlich, andererseits jedoch
homogen hinsichtlich der Identifika-
tion mit der ifu, der Begeisterung fiir
interkulturelles Lernen und Arbeiten
und dem Wunsch, Technikkompetenz
mit sozialen Zielsetzungen zu verbin-
den.

Als reines Frauenteam, das in
einem ambitionierten Drittmittelpro-
jekt zur Technologieentwicklung arbei-
tete, fiel das Projekt im Bereich der Infor-
matik und auch der Offentlichkeit auf.
Innerhalb der Humboldt-Universitat
wurden bei verschiedenen Veranstal-
tungen und in unterschiedlichen
Gruppierungen Forschungsvortrage
zur vifu gehalten und in Lehrveran-
staltungen darauf Bezug genommen.
Fiir eine Reihe von Frauen aus dem
Studiengang Informatik sowie aus
dem der Gender Studies stellte das
Projekt durch die deutliche Sichtbar-
keit von Frauen als Technikgestalterin-
nen einen expliziten Bezugspunkt dar.

Bei den Mitgliedern des Teams gab
es ein starkes Interesse, technische
Gestaltung als integriert in soziale
Prozesse und feministische Zielset-
zungen zu betrachten. Ein gemeinsa-
mes Anliegen war es, in beide Rich-
tungen zugleich zu denken und zu
diskutieren. Ausgehend von bewusst
formulierten sozialen Anliegen wurde
nach  technologischen  Losungen
gesucht. »Technisch gute« Losungen
wurden in ihrer Verbindung mit den
verfolgten Zielsetzungen gesehen,
nicht nur in ihrer technischen Perfek-
tion im engeren Sinne. Hierin driickt
sich am ehesten aus, was sich als die
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spezifische »Technikkultur« des Teil-
projektes im Verlauf der gemeinsamen
Arbeit entwickelte. ,

Ein weiterer Punkt war dafiir
jedoch genauso wesentlich: Die
Studentinnen konnten im Rahmen des
Projektes ihre technische Qualifikation
in der engen Zusammenarbeit mit der
wissenschaftlichen Mitarbeiterin und
untereinander deutlich ausbauen und
verbessern. Schon beim Server-Auf-
bau tibte die Entscheidung fiir das
Betriebssystem Linux eine besondere
Anziehungskraft auf Studentinnen
aus, die am Erwerb von technologi-
schem Know How interessiert waren,
denn Linux findet gegenwiértig grofie
Verbreitung, Linux-Kenntnisse gelten
gleichzeitig aber als anspruchsvoll.
Linux als ,Open-Source-Software”
wird von vielen einerseits mit einer
»demokratischen« Bewegung assozi-
iert mit dem Anspruch, Information
als frei und kostenlos fiir alle zuging-
lich zu betrachten. Andererseits wirkt
es wie kein anderes Betriebssystem als
Markenzeichen einer technischen
Elite, die vorwiegend ménnlich domi-
niert ist und sich von den »dummen«
(Windows-)Usern abgrenzt.

Burkhard Schéffer, der bei Jugend-
lichen »Internetmilieus« untersuchte,
die sich zwischen Unix/Linux einer-
seits und Windows andererseits
bewegten, stellt fest, dass Jugendliche
sich offensichtlich in einer »bildungs-
milieu- wund geschlechtsspezifisch
gepragten Art und Weise« das Internet
aneignen (Schéffer 2000, S.278). Er
beschreibt in seinem Aufsatz, dass
und wie sich die Unix/Linux-orien-
tierten Kulturen »an den Idealen der
allseitigen Konnektivitat, Freiheit der
Information und des Datenflusses«
ausrichten, gleichzeitig aber ein eher
elitires, sich von den »normalen«
Windows-Usern, von den »DAUs«
(»dlimmste anzunehmende User«)
abgrenzendes Bewusstsein pflegen.

Die Nutzung von Linux als Basis
verliech dem Projekt schon per se ein
gewisses Image von Technikexpertise,
erwies sich gleichzeitig als attraktives
Projekt fiir Frauen, um eine Kompe-
tenz zu erwerben (es wurden z.B. -
ausgehend von Projektmitarbeiterin-
nen — mit einem erweiterten Kreis von
Frauen Treffen zur Linux-Installation
auf den héuslichen Rechnern organi-

siert), die sonst mit mehr oder weniger
deutlichen Abgrenzungs- und Aus-
schlussmechanismen verbunden ist.

Die allgemeinere Kompetenz,
einen Internet-Server mit verschiede-
nen Diensten aufzubauen, bedeutet
fiir InformatikerInnen eine wichtige
berufliche Qualifikation (eine eher
»praktische« Qualifikation, die im Stu-
dium nicht {iber Lehrveranstaltungen
vermittelt werden). Durch den engen
Austausch, den geschlechtshomoge-
nen Zusammenhang und die Art der
Kommunikation im Projekt gab es
gute Bedingungen, diese zu erwerben.
Fiir die beiden Nicht-Informatikerin-
nen im Team, die vorher wenig Erfah-
rungen mit Technik hatten, war es aus-
driicklicher Wunsch gewesen, sich
mehr  technologische ~Kompetenz
anzueignen. Im Verlauf des Projektes
konnte dann z.B. eine dieser Studen-
tinnen eigene Aufgabenbereiche im
HTML-Design und in der Evaluation
neuer Tools tibernehmen.

Bei den Frauen im Team gab es von
vornherein recht unterschiedliche

Zugénge zu und Interessen an Techno- -

logie, die in der Informatik alle eine
Rolle spielen: Bildung und Didaktik,
Wirkungen und Anwendungen, Pro-
grammierinteressen, praktische Fahig-
keiten in der Systemadministration,
Hardwarekenntnisse, Sicherheits-
aspekte, linguistische Kenntnisse, Ein-
gebundenheit in technisch orientierte
Netzwerke, Kenntnisse in der Web-
Recherche, Erfahrungen im Manage-
ment von internationalen Mailingli-
sten, Verankerung in basisorientierter
Netz-Kultur etc. Es handelt sich um
ganz verschiedene Bereiche, Teildiszi-
plinen und Teilanforderungen (der
Informatik), die selten bei einer Infor-
matikerin alleine anzutreffen sind, die
aber zu den Erwartungen gehoren, die
an InformatikerInnen im Beruf gerich-
tet werden (konnen). Im Projekt
gelang es, diese zu einer fruchtbaren
Kooperation zusammenzufithren und
Synergieeffekte zu erzielen. Dies
starkte vor allem bei den beteiligten
Informatikerinnen das Bewusstsein,
»richtige« Informatikerinnen zu sein,
die sich im »Kern« der Disziplin
bewegen. Hapnes/Rasmussen (1991)
ebenso wie Ulrike Erb (1996) stellen in
ihren Untersuchung zB. fest, dass
Informatikerinnen sich fast immer an

der »Peripherie« ihres Faches definie-
ren, daher auch nur wenig das Bild
des Faches priagen und sich nicht
selbstbewusst in die Definition der
Disziplin und der Profession einbrin-
gen konnen. Dazu trigt sicherlich
auch die ausgesprochene Vielfalt und
Unterschiedlichkeit der Erwartungen
an informatische Fachkompetenz bei.

Wie die technische so wurde auch
die Kompetenz, soziale und techni-
sche Ziele zu integrieren, durch eine
intensive Diskussionskultur geférdert.
Dazu zdhlen z.B. Einladungen von
verschiedenen Referentinnen in ein
etwa alle vier Wochen stattfindendes
Kolloquium, das sich mit Fragen
beschiftigte, die in einem engeren
oder weiteren Zusammenhang zum
Projekt standen, das fiir den Studien-
gang insgesamt offenstand und 6ffent-
lich angekiindigt wurde. Entschei-
dend waren auch die regelmafSigen
Team-Treffen, auch ein gemeinsames
Wochenende und langere Arbeitstref-
fen.

Die ifu und die vifu wurden nicht
nur als irgendein Arbeitsplatz gese-
hen, sondern als ein Projekt, das die
Frauen aus dem Team mit gestalten
wollten und mit deren Zielsetzungen
sie sich identifizierten. Die Leitlinien,
die auch den Umgang mit den Stu-
dentinnen in der Présenzphase prag-
ten (siehe Abschnitt 3), waren auch die
Prinzipien der Kooperation im Team
selbst. Eine wichtige Rolle spielte die
wenig hierarchische Struktur des
Teams, in dem Entscheidungen, auch
Leitprinzipien des Projektes, immer
wieder diskutiert wurden und ein
hoher Grad an Transparenz herrschte.
Die Arbeit der Team-Mitglieder zeich-
nete sich durch groBe Selbstandigkeit
und Eigenverantwortung aus, die
wenig Kontrolle, aber viel Berichter-
stattung, Diskussion, Austausch und
gegenseitige Wertschitzung umfasste.
Dies ermoglichte gleichzeitig einen
hohen Grad von Flexibilitdt und
rasche Umsetzung neuer Anfor-
derungen.

Die Faszination, die das Projekt
sowohl nach innen wie auch in der
Offentlichkeit ausloste, ist auch der
positiven Ausstrahlung und Botschaft
des Projekts zu verdanken, dass Tech-
nikentwicklung etwas ist, das von
Frauen mit hoher Kompetenz und mit
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viel Spaf8 und Enthusiasmus kollektiv
betrieben werden kann, und nicht eine
langweilige Sache fiir engstirnige
Technikfreaks ist. Insbesondere die ifu-
Studentinnen nahmen diese Aus-
strahlung der vifu als Team wahrend
der Prasenzphase bewusst wahr.

Internetkompetenz als
(Mit-)Gestaltung durch
Learning-by-doing-and-
asking

Waihrend der drei Monate, in denen
die knapp 800 ifu-Studentinnen in
Deutschland studierten, organisierten
die vifu-Teams ein Betreuungs- und
Schulungsangebot in den Computer-
labors, die von den gastgebenden Uni-
versitdten zur Verfiigung gestellt wur-
den; fiir das Berliner Team war dies an
der Universitit Hannover. Zustiandig
waren wir im speziellen fiir die Pro-
jektbereiche »Korper« und »Migra-
tion«. Jeden Nachmittag (bis 20 Uhr)
stand das Labor mit ca. 50 Rechnern
nur den ifu-Studentinnen zur Verfii-
gung.

In dieser Lern- und Betreuungsum-
gebung, die von den Studentinnen
weit starker als erwartet besucht und
genutzt wurde, legten wir insbeson-
dere Wert auf zwei Prinzipien:

Erstens organisierten wir die Nach-
mittage nach dem Prinzip von
»Learning-by-doing-and-asking«. Wir
nahmen die konkreten Bediirfnisse
der Studentinnen fiir eine Nutzung
des Internet als Ausgangspunkt fiir
das Lernen. Zu Beginn waren dies in
erster Linie der E-Mail-Kontakt nach
Hause, die Orientierung tiber die ifu-
Angebote, die Veranstaltungangebote
und Orientierungsmoglichkeiten in
der jeweiligen Stadt. Spater domi-
nierte eher das Bediirfnis, fiir die wis-
senschaftlichen Arbeiten wihrend der
ifu zu recherchieren und die eigenen
Arbeiten ins Netz zu stellen. Daftir
bekamen die Studentinnen individu-
elle  Hilfestellungen,  gleichzeitig
wurde ein Kursangebot entwickelt,
das diese Nutzung systematisch mit
Kenntnissen {iber die (technischen)
Zusammenhdnge und Hintergiinde
untermauerte. Neugier wurde
geweckt, indem bestimmte Angebote
wie z.B. eine Web-Kamera, deutlich
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sichtbar platziert wurden, vor allem
aber auch, indem die Studentinnen
untereinander in Kontakt gebracht
wurden, die in bezug auf das Internet
ganz unterschiedliche Skills hatten
und unterschiedliche Dienste nutzten.
Ein entscheidendes Prinzip war, dass
Fragen nicht »einfach« beantwortet
wurden, sondern durch Riickfragen
und durch Einbeziehung anderer Teil-
nehmerinnen ein Klima des Fragens
und Beratens und des gemeinsamen
Herausfindens geschaffen wurde. Uns
scheint es entscheidend, dass Frauen
eine solche technische Kommunikati-
onskultur entwickeln.

Die Vorstellung vom einsamen
Technik-Freak, der sich alle erforderli-
chen Kenntnisse selbst aneignet, ist
unseres Erachtens ndmlich nicht
zutreffend. Ein Milieu des gegenseiti-
gen Fragens und Zuhorens ist auch fiir
den Erwerb technischer Kompetenz
fundamental.

Eine noch nicht veréffentlichte Stu-
die von Wendy Faulkner und Tine
Kleif belegt, dass technikorientierte
Tatigkeiten von Ménnern ganz
wesentlich auf Kommunikationszu-
sammenhéngen beruhen, ja dass diese
ebenso entscheidend dafiir sind wie
die Artefakte selbst, dass Begeisterung
und Spafl an Technik entstehen (Vor-
trag von Tine Kleif an der Universitat
Bremen unter dem Titel »Boys And
Their Toys« im Mai 2001).

Ein zweites Prinzip des vifu-Projek-
tes war es, Technik als etwas zu zei-
gen, das nicht nur von konkreten,
»greifbaren« Menschen hergestellt
wird, sondern es sollte auch deutlich
gemacht werden, dass jede an dieser
Technik als »miindige« und interes-
sierte Nutzerin mitwirken, Kritik,
Anspriiche, Anforderungen an Tech-
nik entwickeln und diese kommuni-
zieren kann. Als Frau kann sie schritt-
weise mehr technisches Know How
erwerben und sich so selbst an der
Produktion von Inhalten und Techno-
logie beteiligen. In Bezug auf das
Internet scheint uns die Entwicklung
einer solchen Haltung, die eine klare
Trennung zwischen TechnikexpertIn-
nen und Usern nicht mehr akzeptiert,
wichtiger denn je.

Wenn in der Nutzung der Servers —
Tools Probleme auftauchten, machten
wir deutlich, dass dies nicht allein auf

»Ungeschicktheit« oder Unerfahren-
heit der Nutzerinnen beruht, sondern
es wurde gleichzeitig diskutiert, ob
und inwiefern dies vielleicht auf
Schwichen in der Software selbst
zurlickzufithren ist und welche Ver-
besserungsvorschlage daraus abgelei-
tet werden koénnten. Nicht selten war
es dann moglich, dass schon wenige
Tage spater die Entwicklerinnen in
Berlin eine Anderung entsprechend
den Wiinschen der Nutzerinnen vor-
genommen hatten. Im Verlauf des ifu-
Projektes wurde es mehr und mehr zu
unserer Uberzeugung, dass Software
als Dienstleistung und weniger als ein
Produkt betrachtet werden muss.

Dass wir im Projekt nahezu aus-
schliellich Open-Source-Software ver-
wendeten, unterstiitzte, ja ermdoglichte
es erst, dass Software in ihrem Her-
stellungsprozess sichtbar wurde und
damit die Moglichkeiten des eigenen
Eingreifens deutlich wurden. Am Bei-
spiel des von den Studentinnen
»Expertinnen-Datenbank« genannten
Verzeichnis-Dienstes, das schon in
FIfF-Ko 2/01 dargestellt wurde, ldsst
sich das »Fliissigwerden« der Grenzen
zwischen Technikkonstruktion und
Techniknutzung aufzeigen: Die Idee
dafiir geht auf die Studentinnen
zuriick; sie wurde mit dem auf dem
Server schon vorhandenen Verzeich-
nisdienst zustande gebracht, dann in
einer Arbeitsgruppe von technikerfah-
renen und weniger erfahrenen Stu-
dentinnen, in der auch eine Kollegin
aus dem vifu-Team mitarbeitete, kon-
kretisiert. Die spezifizierten Anforde-
rungen wurden von den Entwicklerin-
nen der vifu programmiert und in den
vorhandenen Dienst integriert. Stu-
dentinnen ihrerseits waren es, die das
Tool testeten und Verbesserungsvor-
schldge machten. Schlieflich sorgten
sie dafiir, dass die Mitstudentinnen
ihre Daten eingaben. Dieses (pass-
wortgeschiitzte) Tool ist neben E-Mail
der bis heute meistgenutzte Dienst des
Servers.

Wir fiihren es (auch) auf die Prinzi-
pien des »Learning-by-doing-and-
asking« und vor allem auf das damit
zusammenhédngende Prinzip eines
»offenen« Softwareentwicklungspro-
zesses zuriick, dass die Studentinnen
den Server sehr stark als »ihren« Ser-
ver betrachteten und das Interesse hat-
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ten, ihn mit zu gestalten und ihre
Inhalte ins Netz zu stellen.

Vifu: ein Beitrag zur Gen-
der-Forschung?

Zum Schluss mochte ich noch einmal
die Frage aufgreifen, die ich zu Beginn
gestellt habe: Haben wir mit dem Pro-
jekt vifu einen Beitrag zur Genderfor-
schung in der Informatik geleistet?
Wenn eine Softwareentwicklung von
Frauen fiir Frauen diesen Namen ver-
diente, ware dies sicherlich der Fall.
Fraglich wére dann allerdings, ob ein
solches Handeln - gewissermafien
ohne die »Dehnung des Begriffs« — die
Bezeichnung »Forschung« oder »Wis-
senschaft« verdiente.

Andererseits ist das ja gerade der
Vorzug einer technischen Disziplin,
dass sie sich auch mit »konstruktiver«
Methodik, konstruierend, einem Fort-
schritt in der Erkenntnis ndhern kann.
In diesem Sinne denke und hoffe ich,
dass wir durch die Entfaltung einer
bestimmten Technikentwick-
lungs»kultur« im Projektteam selbst,
durch die Umsetzung von Vorstellun-
gen eines »Learning-by-doing-and-
asking« und von Technologie als eines
offenen und sichtbaren Prozesses
einen Beitrag zur Gender-Forschung
geleistet haben.

Mit einigen dieser Vorstellungen
von Technikentwicklung als Kommu-
nikation, der Orientierung an sozialen
Prozessen, der Organisation von Ler-
nen als Kommunikationsprozess
bedienen wir klassische Stereotype
von Frauen als der gebrauchswert-,
kommunikations- und sozialorientier-
ten Haélfte der Menschheit mit ande-
ren, wie dem Aufgreifen der Idee des
Learning-by-doing und eines spieleri-
schen Zugangs durchkreuzen wir sie
auch eher. Ich bin tiberzeugt, dass dies
nicht auf »Eigenschaften« »der«
Frauen zuriickzufithren ist. Frauen
sind in ihrem Zugang zu und Umgang
mit Technik genauso unterschiedlich
wie Miénner es sein konnen. In der
spezifischen »Kultur« des vifu-Projek-
tes und im Arrangement der Lernum-
gebung handelt es sich vielmehr um
eines der »partiellen Biindnisse«, von
denen Donna Haraway spricht, wenn
sie Strategien fiir eine feministische
Politik vorschlagt (Haraway 1991). Im

spezifischen ifu-Kontext und unter
den Zielsetzungen einer technologi-
schen Unterstiitzung fiir ein interkul-
turelles, feministisch  orientiertes
Hochschulreformprojekt konnten die
gemeinsamen Orientierungen heraus-
gebildet werden. Ich hoffe dennoch,
dass sich daraus in der Genderfor-
schung und fiir die Informatik Verall-
gemeinerbares lernen lasst.
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Wie Softwareentwicklerinnen
und -entwickler ihre Arbeit beschreiben

Einleitung

In dem Projekt »Neue Berufspoten-
tiale fiir Frauen in der Softwareent-
wicklung«, das vom Ministerium fiir
Wissenschaft, Forschung und Kunst
Baden-Wiirttemberg geférdert wurde,
untersuchten wir die Frage, ob Frauen
und Maénner in der Softwareentwick-
lung unterschiedliche Vorgehenswei-
sen und handlungsleitende Vorstel-
lungen haben. Dies ist nicht einfach
nur eine akademische Frage, deren
Beantwortung zwar die Wissbegier
von einigen Forschenden befriedigt,
dariiber hinaus aber keine praktische
Bedeutung hat. Tatsédchlich ist es so,
dass unterschiedliche Einstellungen
und Arbeitsweisen in der Software-
entwicklung (wie in anderen . Berei-
chen auch) zu unterschiedlichen
Ergebnissen fiihren, dass die »Skill«
der EntwicklerInnen, also ihre »Hand-
schrift, die von ihnen hergestellten
Produkte prégt.

Software wird heute — im Gegen-
satz zum Beginn der Programmierung
vor weniger als 50 Jahren — fast aus-
schliefflich von Minnern entwickelt,
von Mannern, die zumeist wenig mit
sozial orientierten Berufen und Kom-
petenzen in Berithrung gekommen
sind. Doch sie ist durch ihre starke
Diffusion und durch ihre Verwendung
in fast allen Bereichen des taglichen
Lebens eine sozial extrem wirksame
Technik.

Diese  qualitative  empirische
Untersuchung kann aber auch fiir
Frauen von praktischer Bedeutung
sein, wenn sich die Hypothesen besta-
tigen sollten, dass Frauen eine anwen-
dungsorientiertere und sozialkriti-
schere Perspektive auf den Gegen-
stand ihrer Arbeit und einen
kommunikativeren Arbeitsstil haben.
Das wiirde namlich bedeuten, dass sie
genau das Anforderungsprofil erfiil-
len, das wegen der anhaltend proble-
matischen Softwarequalitit von IT-
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Fachleuten in immer stirkerem Maf3e
gefordert wird.

Software in der Krise

Der Fachkriftemangel in der IT-Bran-
che, der zur Zeit in aller Munde ist, ist
nicht ihr einziger Mangel. Auch die
Softwarequalitdt ist nach wie vor zu
beklagen, und zudem sind beide Pro-
bleme auch miteinander verkniipft, da
immer noch hochstens ein Viertel aller
Software von informatisch ausgebilde-
ten Kraften entwickelt wird. Seit tiber
30 Jahren ist von der Softwarekrise die
Rede, ein Ende der Krise ist nicht in
Sicht: Software ist nicht angemessen,
oft nicht einsetzbar, und die Entwick-
lung dauert zu lange und ist zu teuer,
wird beklagt. Auch das zur Losung
der Krise vor tiber 30 Jahren neu
gegriindete Fach Software-Enginee-
ring konnte diese Méngel nicht nach-
haltig beheben. Denn nach wie vor

- wird der Fokus auf die Verbesserung

der Tools und Methoden gelegt, dage-
gen die nicht-technischen Kompeten-
zen der InformatikerInnen, die in den
meisten Positionen von Softwareent-
wicklerlnnen genauso benétigt wer-
den wie die formale Ausbildung, zu
stark vernachlédssigt (Mahn 1997).
Empirische Untersuchungen bele-
gen, dass fiir die genannten Méngel zu
ca. 67% Fehler in der Spezifikation
und der Modellierung verantwortlich
sind, die wiederum vor allem auf der
Anforderungsanalyse beruhen. Curtis
u.a. (1988) stellten in einer umfangrei-
chen Feldstudie fest, dass folgende
drei Probleme die meisten Fehler und
der grofite Zusatzaufwand in Soft-
wareentwicklungsprojekten zuge-
schrieben wurden: zu geringe Kennt-
nisse der EntwicklerInnen iiber das

Anwendungsgebiet;  widerspriichli-
che und/oder sich verdndernde
Anforderungen an das Software-

Design und Kommunikations- und
Kooperationsprobleme. Weitere Stu-

dien in den USA belegen ebenfalls den
groflen Einfluss von Verhaltensfakto-
ren und den relativ geringen Effekt
von technischen Faktoren bei der Soft-
ware-Produktivitat (vgl. Ward 1997).
De Marco und Lister (1987) propagie-
ren deshalb zur Verbesserung der Soft-
ware-Entwicklungstechnologie  eine
deutlich stdrkere Berticksichtigung
menschlicher und organisatorischer
Faktoren. Diese Forderung erscheint
umso dringender als, laut einer Studie
des BMFI, der zeitliche Anteil der
kommunikativen Tatigkeiten im Soft-
wareentwicklungsprozess, wie Aus-
tausch von Informationen, Erhebun-
gen, Diskussionen mit Auftraggebe-
rInnen und BenutzerInnen, viermal so
hoch ist wie die eigentliche Program-
mierarbeit (vgl. Brodbeck 1993).

Mit sozialen Kompetenzen aus
der Softwarekrise

Die Forderung nach sozialen Kompe-
tenzen wie Verhandlungsgeschick,
Toleranz, Einfithlungsvermdgen in
andere Standpunkte, Konflikt-, Wis-
sens- und Kommunikationsmanage-
ment (Kornwachs 1997) nimmt nicht
nur in universitaren Kreisen, sondern
va. auch von Arbeitgeberseite her zu
(Mahn 1997). Denn verbesserte
Kommunikations- und Kooperations-
fahigkeiten der InformatikerInnen
konnen nicht nur die Zusammenarbeit
mit den BenutzerInnen optimieren
und damit die vor allem in der Anfor-
derungsanalyse auftretenden Fehler
reduzieren. Eine Vermittlung sozialer
Kompetenzen in der Ausbildung von
SoftwareentwicklerInnnen wird auch
im Hinblick auf die weitreichenden
wirtschaftlichen und sozialen Folgen
des Einsatzes komplexer Informati-
onssysteme gefordert, die sowohl
Arbeitspldtze, = Aufgabenstellungen,
Arbeits- und Organisationsstrukturen
als auch Kommunikations- und
Kooperationsbeziehungen  gestalten
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und verdandern (Bruns 1997). Entgegen
dem bisherigen beruflichen Selbstver-
standnis der Softwareentwickler als
Kiinstler-Ingenieure oder Mathemati-
ker ist ein ganzheitliches Arbeiten
gefragt, das die Moglichkeiten der
Informatik und die Anforderungen des
Anwendungsgebietes sowie die mogli-
chen Wirkungen der Anwendungssoft-
ware auf die Arbeit und die Arbeitsor-
ganisation zusammendenkt. Eine Pro-
fessionalisierung sollte also auch die
nichtformalen Anteile der Software-
entwicklung und Verantwortungs-
tibernahme (Mahn 1997) einschlieen.

Doch mit der Verbesserung der
Kompetenzen der Softwareentwick-
lerinnen allein ist es nicht getan, auch
die Einstellung zur Softwareentwick-
lung beeinflusst die Qualitdt der ent-
wickelten Software. »Das Weltbild des
Informatikers bestimmt die Perfor-
manz seiner Produkte« (Kornwachs
1997, S. 82) ist eine Feststellung, die
zundchst nicht ohne Weiteres eingén-
gig ist. Doch zeigen verschiedene
AutorInnen, wie sich die Einstellun-
gen der Softwareentwicklerlnnen
unterscheiden konnen und welche
Implikationen diese Unterschiede fiir
den Entwicklungsprozess und in der
Folge auch fiir die entwickelte Soft-
ware haben (Floyd 1994; Hirschheim/
Klein 1989; Dahlbom/Mathiassen
1997).

Mit Frauen gegen die
Softwarekrise

Die geforderten zusétzlichen Kompe-
tenzen passen nicht in das Modell
einer formalen oder ingenieurwissen-
schaftlichen ~ Ausbildung. Schinzel
(1998) weist darauf hin, dass die neu-
erdings geforderten sozialen und
ganzheitlichen Kompetenzen iibli-
cherweise dem weiblichen Rollenmo-
dell zugeordnet werden. Aufgrund
ihrer Sozialisation, die Frauen sowohl
auf den Bereich der Familienarbeit als
auch auf den Beruf vorbereitet, schei-
nen Frauen genau die Fahigkeiten
auszubilden, die in der Softwareent-
wicklung neben den formalen und
technischen Kompetenzen, die an den
Universitdten gelehrt werden, so drin-
gend benotigt werden. Allerdings gab
es bisher keine Untersuchungen im
Bereich der Softwareentwicklung tiber

die Vorgehensweisen von Softwareent-
wicklerinnen und —entwicklern; genau
dieser Frage, ob die Arbeitsweisen,
Einstellungen und Kompetenzen in der
Softwareentwicklung ungleich zwi-
schen den Geschlechtern verteilt sind,
gingen wir in unserem qualitativen
Projekt nach: Zentrale Fragestellungen
waren, ob (a) Softwareentwicklerinnen
eine anwendungsorientiertere und
sozialkritischere Perspektive auf den
Gegenstand ihrer Arbeit haben als
Softwareentwickler, und ob (b) Soft-
wareentwicklerinnen einen kommuni-
kativeren Arbeitsstil haben als Soft-
wareentwickler.

Leitend war hierbei ein sozialkon-
struktivistischer Ansatz, d. h. es
wurde davon ausgegangen, dass
geschlechtsspezifische  Unterschiede
gesellschaftlich konstruiert sind und
die bei beiden Geschlechtern potenti-
ell vorhandenen Eigenschaften und
Fahigkeiten in der Gesellschaft in
unterschiedlichem Mafe gefordert
oder behindert werden. Damit werden
die gesellschaftlichen Machtverhalt-
nisse in den Blick genommen und auf
ihre »Vergeschlechtlichungen«, also
auch auf die strukturellen Barrieren
fiir Frauen hin untersucht.’

In unserer Untersuchung stand
nicht die Frage nach dem Ausschluss
der Frauen aus dem technischen
Bereich im Mittelpunkt, sondern es
ging darum, ob Frauen in der Soft-
wareentwicklung anders vorgehen als
Minner, denn: »Das mannliche
Geschlecht lauft Gefahr - aufgrund
der Art und Weise, in der die Mann-
lichkeit in Anlehnung an die Techno-
logie ausgebildet wird —, dem techno-
logischen Projekt unhinterfragt Priori-
tit zu geben. Frauen haben einen
Vorteil: ihre weibliche Geschlechts-
identitat stellt sie auBerhalb des magi-
schen Kreises der Anziehungskraft
von Technologie. Wir miissen die
Instrumente fiir unseren Kampf in den
tibernommenen Geschlechterverhalt-
nissen finden, und eines der besten
Befreiungsinstrumente, das die Weib-
lichkeit uns an die Hand gibt, ist die
Skepsis gegeniiber der hypertrophen

1. Zu theoretischen Uberlegungen siehe Kleinn/Schin-
zel (in Vorb.): Die kulturelle Koppelung von Ménn-
lichkeit, Macht und  Technik  in der
Softwareentwicklung. In: Zeitschrift fiir Frauenfor-
schung (in Vorb.)

Technologie um uns herum und
Respekt fiir andere Arten des Han-
delns und des Herstellens.« (Cock-
burn/Ormrod 1997, S. 46f.) Da Frauen
also auflerhalb des Bannkreises von
Technologie, Macht und Mannlichkeit
stehen, erdffnet sich ihnen die Chance,
sich stdrker auf die sozialen Aspekte
der Softwareentwicklung zu konzen-
trieren und sie sind, so die zu tiber-
priifende These, seltener bereit, Tech-
nik als einen Selbstzweck zu sehen
und nicht als ein Mittel zum Zweck,
also: Softwareentwicklung als
Medium zur Entwicklung sinnvoller,
d.h. anwendungsfreundlicher, sozial-
vertrdglicher und kontextangemesse-
ner Software.

Das Projekt

In unserer Untersuchung wurde den
oben genannten Hypothesen nachge-
gangen. In qualitativen Interviews
wurden 10 Softwareentwicklerinnnen
und -entwickler ausfiihrlich zu ihren
Vorgehensweisen in der Softwareent-
wicklung und zu ihren Einstellungen
zu bestimmten Problemen der Soft-
wareentwicklung befragt. Interessan-
terweise waren alle Frauen, bis auf
eine, Informatikerinnen, und die eine
Ausnahme hatte Informatik im
Nebenfach studiert. Unter den Man-
nern dagegen hatte nur einer Informa-
tik als Studienfach, alle anderen waren
sog. Quereinsteiger.

Es zeigte sich, dass auf den ersten
Blick sehr viele Gemeinsamkeiten
zwischen den Geschlechtern bestehen:
Gemeinsam ist allen Befragten ein
gewisses Maff an Anwendungsorien-
tierung: Die Notwendigkeit von Nut-
zerlnnenpartizipation =~ wird  nicht
bestritten, eine sprachliche Anpas-
sung der SoftwareentwicklerInnen an
die Nutzerlnnen sehen alle als ihre
Aufgabe, Benutzungsfreundlichkeit
als Kriterium fiir gute Software wird
von allen genannt. Auch sehen alle
Befragten soziale Kompetenzen als
mehr oder weniger notwendig fiir die
Berufsausiibung von Entwicklerlnnen
an. Im Extrem héangt also keiner und
keine einem Bild von Softwareent-
wicklerInnen an, nach dem sie eher
Kiinstlerlnnen oder Genies sind
anstatt Kommunikationsexpertlnnen,
die Software im Team und in gleichbe-
rechtigter Zusammenarbeit mit den

3/2001



3/2001

21

AnwenderInnen fiir diese und ihren
Kontext entwickeln. Ebenfalls ist ein
gewisses Mafl an Technikorientierung
bei allen zu finden. Keine/r konzen-
trierte sich aussschlieflich auf die
Anwendungsseite, was auch nicht
verwunderlich ist, da der Inhalt ihrer
Aufgabe immer auch technisch ist.

Dennoch lieBen sich Unterschiede
feststellen. Diese sind weniger auf die
konkreten Vorgehensweisen der Soft-
wareentwicklerlnnen zu beziehen,
sondern eher auf die Einstellungen,
die jedoch einen enormen Einfluss auf
den Entwicklungsprozess und das zu
entwickelnde Produkt haben. Sie
beziehen sich auf das Verhéltnis der
Entwicklerinnen zu den Benutzerin-
nen und auf den Umgang mit der
Technik.

Softwareentwicklung und
Benutzerlnnen-
partizipation

Betrachtet man die einzelnen Phasen
der Softwareentwicklung wie Anfor-
derungsanalyse, System- und Kompo-
nentenentwurf, Implementierung,
Test und Wartung, so lieflen sich keine
ausgepragt gegensatzlichen Aussa-
gen von Frauen und Mannern feststel-
len. Allerdings nehmen Frauen wah-
rend der Anforderungsanalyse haufi-
ger und stirker die Sicht der
AnwenderInnen ein und betrachten
die Auseinandersetzung mit den Kun-
dInnen selbstverstandlicher als Teil
ihres Aufgabengebietes. Frauen sehen
auflerdem die Wartung und Nachbes-
serung von Software hédufiger als Teil
des Entwicklungsprozesses. Interes-
sant ist auch die Einstellung zu Benut-
zerlnnenpartizipation —und  deren
Anwendung: Hier sind sich Frauen
wie Ménner zwar einig dartiber, dass
aufgrund der Notwendigkeit des
Know-how-Transfers die Beteiligung
der AnwenderInnen sehr wichtig ist.
Jedoch scheinen Frauen tendenziell
eine hohere Bereitschaft aufzuweisen
sich mit den Problemen der Benutze-
rInnenpartizipation auseinander zu

setzen und dies als Teil ihrer Arbeit zu

begreifen. Manner hingegen beklagen
haufiger mangelnde Akzeptanz von
Seiten der NutzerInnen sowie den
haufigen Wechsel der Wiinsche von
Seiten der KundInnen. Entsprechend
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kommt in den Ausfithrungen der Ent-
wicklerinnen haufiger heraus, dass sie
die BenutzerInnen gleichberechtigter
sehen und mit ihren Problemen eher
ernst nehmen, wohingegen fast alle
Miénner in manchen Fragen meinen
besser zu wissen, was fiir die KundIn-
nen und AnwenderInnen wichtig und
notwendig ist.

Soziale Kompetenz und
Teamarbeit

Traditionell ~ weiblich ~ konnotierte
Féahigkeiten wie Empathie und soziale
Kompetenzen, so zeigen die Ergeb-
nisse der Studie, haben langst Eingang
in Méannerdomédnen wie z.B. Inge-
nieurwissenschaften gefunden. Die
Auswertung der Interviews ergab
gewisse tendenzielle Differenzen zwi-
schen den Geschlechtern, die fiir eine
etwas hohere kommunikative Kompe-
tenz der Frauen sprechen, und die sich
niederschlagen in den Aspekten des
aktiven Zuhorens, der nur von Frauen
genannt wurde, und der Grenzen der
Vermittelbarkeit von informatischen
Inhalten in der Kommunikation mit
Laien, der nur von den mannlichen
Entwicklern und hier von fast allen
genannt wurde. Insgesamt lésst sich
bei beiden Geschlechtern eine grofe
Ubereinstimmung  dahingehend fin-
den, dass Kommunikation ein wesent-
licher Teil der Softwareentwicklung ist
und an die EntwicklerInnen hohe
Anforderungen stellt. Die Aussagen
der befragten SoftwareentwicklerIn-
nen zeigen, dass ihnen die Bedeutung
von Teamarbeit und Teamfdhigkeit
sehr bewusst ist und Probleme der
Teamarbeit vor allem im Bereich des
Informationsaustausches und der
Konfliktbewiltigung im Team liegen.
Die These, dass Frauen insgesamt in
Teams ausgleichender wirken und wie
andere Untersuchungen (vgl. Erb
1996, Heintz et al. 1997) nahe legen
eher eine Egoless-Haltung aufweisen,
lasst sich durch die hier vorliegende
Untersuchung nicht bestatigen.?

2. Die Ergebnisse hinischtlich Kommunikativitat
miissen allerdings vorsichtig betrachtet wer-
den, da ja alle Befragten die Bereitschaft zu
einem persénlichen Interview mitbrachten. Ob
eine quantitative Studie mit einem standardi-
sierten Fragebogen andere Ergebnisse zeigen
wiirde, bleibt noch zu untersuchen.

Umgang mit dem Computer

Der pragmatische Umgang, d.h. die
Unterordnung der Technik unter ein
konkretes Ziel, ist bei den befragten
SoftwareentwicklerInnen  beiderlei
Geschlechts die vorherrschende Art
des Umgangs mit dem Computer. Von
einer spezifisch »weiblichen
Umgangsweise mit Computern« kann
auf der Basis dieser Ergebnisse nicht
geredet werden. Jedoch sind die spie-
lerischen und beherrschenden Formen
der Technikaneignung nur bei Mén-
nern zu finden, d.h. der Computer ist
nicht nur Arbeitswerkzeug, sondern
wird auch in der Freizeit genutzt, die
Arbeit erfolgt nicht unbedingt geradli-
nig, sondern auch spielerisch und es
lasst sich ein gewisser Anspruch fest-
stellen, alles, was mit Computertech-
nologie zu tun hat zu kennen und aus-
probiert zu haben, auch wenn es {iber
die Einsatzmdoglichkeiten im Beruf
hinausgeht. Bei den Frauen ldsst sich
dagegen fast durchgingig eine Unter-
ordnung der Technik unter bestimmte,
durch die Softwareentwicklung vorge-
gebene Aufgaben und Ziele beobach-
ten.

Diese Differenzen im Umgang mit
dem Computer sprechen fiir eine Affi-
nitdt von Maénnlichkeit und Technik
bzw. eine gewisse Diskrepanz zwi-
schen weiblicher Geschlechtsidentitét
und Technik. Die Ergebnisse lassen
sich vor diesem Hintergrund so deu-
ten, dass Frauen eher eine Aufgabe
brauchen um sich mit dem méannlich
konnotierten Computer zu beschéfti-
gen und die Technik dieser Aufgabe
unterordnen, wahrend Mainner sich
mit Technik leichter auch ohne Ziel
und Aufgabe beschiftigen konnen.
Dieser Befund deckt sich zudem mit
dem von Hapnes und Rasmussen, die
herausgefunden haben, dass die pro-
fessionelle Identitdt von Frauen in der
Informatik weniger von der Maschine
abhingt und fiir sie Technik ein Mittel
zum Zweck ist, sie also einen instru-
mentellen Umgang mit dem Compu-
ter haben (Héapnes/Rasmussen 1991;
siche auch Schinzel 1999, Nelson et al.
19913).
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Das Verhéltnis von
Technikorientierung und
Anwenderinnen-
orientierung

Einer der mannlichen Entwickler
zeichnet sich durch eine starke techni-
sche Orientierung aus, die ein Stiick
weit noch das alte Selbstbild des Soft-
wareentwicklers als Genie widerspie-
gelt. Fur ihn stehen die computerna-
hen Aspekte der Softwareentwicklung
im Mittelpunkt seines Selbstbildes:
wesentlich fiir seine Berufswahl war
»Spafl an der Computerarbeit« und
die Selbstbestdtigung, die daraus
erwichst. Er zeichnet sich aus durch
eine Faszination fiir ausgekliigelte
Algorithmen und sein Umgang mit
dem Computer ist hdufig ein spieleri-
scher. Dartiber hinaus investiert er viel
Freizeit, um Neues zu lernen oder aus-
zuprobieren und ist stark karriereori-
entiert. Bezogen auf die BenutzerIn-
nenpartizipation nimmt er zwar teil-
weise deren Perspektive ein, haufig
meint er jedoch zu wissen, was die
Nutzerlnnen wollen bzw. was gut fiir
sie ist.

Das andere Extrem einer geringen
Technik- und starken Anwendungs-
orientierung verkorpert dagegen eine
projektleitende Entwicklerin. Fiir sie
ist der. Kontakt mit den NutzerInnen
der wesentliche Teil ihrer Arbeit, bei
dem sie sich um hohe Qualitat
bemiiht, sie nimmt immer in starkem
Mafie die NutzerInnenperspektive
ein. Was Neuerungen auf informati-
schem Gebiet angeht, ldsst sie sich
gerne von Kolleglnnen beraten und

3. L.Nelson, G. Wiese und J. Coop (1991) fanden
in einer empirischen Untersuchung heraus,
dass diese Unterschiede in der Betrachtung des
Computers fiir Mdnner und Frauen tatséchlich
unterschiedliche Folgen haben: Wahrend der
Zeit der Instruktion und des Planens tendier-
ten Frauen dazu, den Computer zunehmend
als Werkzeug zu betrachten, wihrend dies die
Minner nicht taten. Sie betrachteten den Com-
puter weiterhin als Maschine. Uberdies war zu
beobachten, daf jene Frauen, die Computer zu
Beginn mehr als Maschine denn als Werkzeug
betrachteten, mit groRerer Wahrscheinlichkeit
die Kurse abbrachen. Umgekehrt war es fiir
Mainner wahrscheinlicher, in dem Kurs zu blei-
ben, wenn sie den Computer eher als Maschine
betrachteten denn als Werkzeug. Es scheint
also, dafi die Vorstellung vom Computer als
Maschine negative und die als Werkzeug posi-
tive Effekte auf die Affinitat zu Computern bei
Frauen hat.

verlésst sich auch auf diese. Organisa-
tion des Teams (einschliefflich Kom-
munikationsarbeit) und Kundenzu-
friedenheit dagegen sind ihre Interes-
sen und Stdrken. Insgesamt ist sie
keine leidenschaftliche Informatike-
rIn, fiir sie ist die Technik eher Mittel
zum Zweck und nicht an sich interes-
sant.

Zwischen diesen beiden Befragten,
die den Polen Technik- und Anwen-
dungsorientierung jeweils am néch-
sten kommen, lassen sich die anderen
Befragten einordnen, wobei zwei wei-
tere Informatiker eher als technisch
orientiert und zwei der befragten
Frauen als tendenziell eher anwen-
dungsorientiert einzuordnen sind. Die
restlichen  SoftwareentwicklerInnen
vereinigen Aspekte beider Richtungen
in ihrer Einstellung: Sie sind in mehr
oder weniger ausgeglichenem Mafe
sowohl technik- als auch anwen-
dungsorientiert. Inwieweit diese
Beobachtungen auch mit den unter-
schiedlichen Ausbildungen der Soft-
wareentwicklerinnen und -entwickler
zusammenhéngt, 14sst sich hier nicht
nachvollziehen.

Die in der Studie festgestellten ten-
denziellen  Differenzen  zwischen
anwendungsorientierten und technik-
orientierten SoftwareentwicklerInnen
konnen mit der kulturellen Koppe-
lung von Mainnlichkeit, Macht und
Technik erklart werden: Die Frauen,
die trotz der sozial geschaffenen Bar-
riere den Schritt in die Mannerdo-
méne der Informatik gewagt haben,
versuchen nun durch eine Unterord-
nung von Technik unter weniger
geschlechtlich festgelegte Ziele und
Zwecke, wie die Gestaltung von
Arbeitspladtzen, den Kontakt mit Men-
schen, zu deren Erreichung Technik
als Werkzeug eingesetzt wird, ihre
Geschlechtsidentitéit aufrecht zu erhal-
ten. Sie grenzen sich also mehr oder
weniger bewusst von einer Technik-
zentrierung, wie sie sie bei einigen
ménnlichen Kollegen beobachten kon-
nen, ab, da der »technische Habitus«
mannlich besetzt ist. Einerseits wer-
den Frauen also durch die méannliche
Pragung des informatischen Berei-
ches auf diese nicht-technikzentrier-
ten, pragmatischeren Verhaltenswei-
sen und Umgangsformen abgedrangt,
andererseits ermoglicht ihnen die

mangelnde  Technikfixierung - auch
einen Blick auf die wesentlichen
Aspekte der Softwareentwicklung.

Resiimee

Eine im Verhéltnis starkere Technikori-
entierung bei Médnnern und stdrkere
Beriicksichtigung der Anwendungs-
seite bei Frauen ist das Ergebnis der
Untersuchung. Bei der Interpretation
der Ergebnisse miissen wir uns jedoch
immer vor Augen halten, dass es sich
um Ergebnisse qualitativer, nicht
quantitativer Daten handelt. Wir kon-
nen also nach unseren Auswertungen
nicht sagen, dass Frauen zu einem
bestimmten Prozentsatz kommunika-
tiver sind als Manner, oder dass in
einem Softwareprojekt, in dem nur
Frauen arbeiten, das Produkt zwar in
der Anwendungsfreundlichkeit opti-
mal ausgestaltet ist, die technische
Seite dagegen ein wenig zu kurz
kommt.

Auf der einen Seite ist es wichtig,
Unterschiede zu betonen, um Frauen
zu fordern, Frauen zu ermutigen und
zu begriinden, warum mehr Frauen
an der Informatikbranche partizipie-
ren sollen neben dem offensichtlichen
Grund, ihnen gleiche Karrierechancen
und -moglichkeiten zu erdffnen wie
Ménnern. Auflerdem kann die IT-
Branche nur davon profitieren, wenn
mehr soziale Kompetenz und mehr
Anwenderlnnenbezug  eingebracht
werden (Schinzel 1998).

Dennoch kann die Schlussfolge-
rung nicht einfach sein, dass alle Pro-
bleme gelost wédren, wenn mehr
Frauen in der IT-Branche arbeiteten
frei nach dem Motto »put women in
and stir«. Denn zum einen besteht
immer die Gefahr des Geschlechtsrol-
len-Determinismus, auch wenn wir in
unseren theoretischen Voriiberlegun-
gen aufwindig die zugrundeliegende
Machttheorie —ausfiihren  (Kleinn/
Schinzel in Vorb.), zum anderen
besteht — damit zusammenhéngend —
die Gefahr, dass die von den Frauen
eingebrachten Kompetenzen und ihre
bevorzugten Tatigkeiten abgewertet
werden. Stattdessen tut folgendes
Not:

* Die Fahigkeiten von Frauen miis-
sen immer wieder hervorgehoben
werden, auch die technischer Art.
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Es ist die Kombination technischer
und nicht-technischer »Skills«, die
fiir die Softwareentwicklungsarbeit
so wertvoll ist.

Durch Starkung des Einflusses von
Frauen auf allen Ebenen (institutio-
neller und inhaltlicher Art, auf der
Ebene der Professionalisierung,
der Entwicklung der Forschungs-
inhalte und -ziele, der Ausbildung
etc.) im Informatikbereich muss
eine  Veranderung der (Min-
ner)Informatik erwirkt werden.
Damit soll u.a. erreicht werden,
dass kommunikative und soziale
Qualifikationen und anwendungs-
orientiertere Perspektiven in den
Arbeitsalltag Eingang finden.

Insgesamt verfolgen diese MaR-
nahmen das Ziel der Entge-
schlechtlichung der Informatik. -

Um eine stdrkere Beteiligung von
Frauen an der Informatik zu férdern —
was schon allein angesichts des Fach-
krdftemangels von Interesse fiir die
Informatikbranche und die Politik
sein diirfte — misste zundchst das
Berufsbild in der Offentlichkeit korri-
giert werden als weit weniger tech-
nisch und mit grofien kommunikati-
ven und sozialen Tétigkeitsbereichen.
Innerhalb der Informatik scheint es an
der Zeit zu sein, den technischen
Aspekt zu entmythologisieren und zu
differenzieren, und technische Kom-
petenzen von Frauen starker aufzuzei-
gen. Das technische Image der Infor-
matik, das teilweise kontrafaktisch
das Bild in der Offentlichkeit pragt,
tragt nicht zuletzt zum Ausschluss der
Frauen aus diesem Fach bei. Die von
uns durchgefiihrte Untersuchung war
insofern ein Beitrag auf diesem Weg,
als sie zeigen konnte, dass einerseits in
der Softwareentwicklung neben den
fachlichen Qualifikationen soziale und
kommunikative — Fahigkeiten eine
wesentliche Rolle spielen, dass eine
Technikzentrierung der Uberwin-
dung der Softwarekrise durch eine
verstiarkte gleichberechtigte Benutze-
rInnenpartizipation eher im Wege
steht, und dass eine solche Technik-
zentrierung in der Softwareentwick-
lung zwar abnimmt, insgesamt jedoch
vorwiegend auf Seiten der Manner,
wenn auch nur bei einer kleinen,
abnehmenden Minderheit zu finden
ist. Frauen, die den Schritt in den
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mannlich konnotierten Bereich der
Informatik geschafft haben, scheinen
die Distanz zwischen einer Technik-
zentrierung und ihrer weiblichen
Geschlechtsidentitat also tatsachlich
dazu nutzen zu konnen, sich stiarker
auf die gesellschaftlichen und sozialen
Implikationen ihrer Téatigkeiten zu
konzentrieren. Ebenfalls konnte die
Untersuchung jedoch zeigen, dass sich
auch bei den Frauen technische Inter-
essen und Kompetenzen finden las-
sen, die sich zwar nicht in einer einsei-
tigen Fixierung darauf niederschla-
gen, die jedoch als Zeichen fiir die
Uneinheitlichkeit und Widerspriich-
lichkeit von Geschlechtsidentitdten zu
deuten sind, die keineswegs so ein-
heitlich und determinierend sind, wie

es die sozial konstruierten
Geschlechtsstereotype glauben
machen.
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Linda Stepulevage, Eva Turner

Der Beruf der
Computerfachkraft

von EDV-Studentinnen AuBBerirdischen vorgestellt

Zusammenfassung

In diesem Artikel werden Fragen der
Identitat und Subjektivitit im For-
mungsprozess einer Computerfach-
kraft untersucht. Studierende, die an
einem Kurs iiber Visual Basic Pro-
grammierung teilnahmen, wurden
gebeten, den Prototyp eines Software-
Interface zu entwickeln, das auflerirdi-
sche Besucher tiber den Beruf Compu-
terfachkraft unterrichtet. Nachdem
die Projekte fertiggestellt waren, wur-
den sie von uns analysiert. Einige
weibliche Studierende weisen sich im
Bereich der Computerfachkrifte selbst
eine Auflenseiterposition zu. Wir
schlussfolgern, dass diese Studentin-
nen in ihrer weiteren Tatigkeit in dem
Bereich ein differenzierteres Verstiand-
nis von der Komplexitdt der Situatio-
nen, in denen computerbasierte
Systeme entwickelt werden, haben
konnten. Jedoch konnten existierende
Machtstrukturen innerhalb der Indu-
strie und die Dominanz der Manner in
der Praxis der Systementwicklung die
Tendenzen der Berticksichtigung von
Beitrdgen der Auflenseiter einschran-
ken.

Einfiihrung

In diesem Artikel untersuchen wir die
Arbeit von Studierenden, die gebeten
wurden, den Prototyp eines Program-
mes fiir ein fiktives »Ministerium fiir
AuBerirdische Angelegenheiten« zu
erstellen. Die Studierenden wurden
gebeten, ein Software-Interface zu ent-
wickeln, das Besucher aus dem All
tiber einen spezifischen Aspekt des
menschlichen Lebens, namlich den
Beruf des EDV-Spezialisten, informie-
ren sollte. Es wurde verdeutlicht, dass
dieses Interface fiir Besucher von
anderen Planeten Teil einer grofien
Wissensbasis tiber menschliche Akti-
vitaten darstellen solle.

Eines unserer Anliegen bestand
darin zu untersuchen, wie potentielle
Softwaredesigner mit den Spannun-
gen zwischen dem Globalen und dem
Lokalen umgehen. Diese Spannungen
existieren in  computergestiitzten
Kommunikationsvorgéngen, die {iber
das Kréftefeld der Zeit-Raum-Verdich-
tung getatigt werden, in der es viele
verschiedene soziale Gruppen und
Individuen mit ganz bestimmten
Beziehungen zu dem Datenaustausch
und zu der Vernetzung der ICTs gibt
(Doreen Massey, 1991). Massey erklart
dieses Kriftefeld wie folgt: einige
Menschen kénnen am Informations-

.austauschprozess teilhaben und haben

deswegen eine gewisse Macht, wohin-
gegen andere — ob sie nun am Infor-
mationsfluss teilhaben mogen oder
nicht — sehr wenig oder keine Macht
haben.

Als zukiinftige Designer, die in
Datenaustausch involviert sind und
moglicherweise auch Macht ausiiben
kénnten, miissen Studierende sich der
verschiedenen sozialen und techni-
schen Aspekte bewusst sein, die eine
Technologie in ihrer globalen und
lokalen ~ Umgebung  ausmachen.
Immer héufiger wird das Anliegen
geduflert, dass.Studierende bei der
Ausbildung zum Computerfachmann
ein Verstandnis der sozialen Beziehun-
gen erwerben sollen, die in unmittel-
barem Zusammenhang mit der Arbeit
an Computern stehen (Friedman/
Kahn 1994; Huff/Martin, 1995; Nis-
senbaum 1997). Vor diesem Hinter-
grund soll diese Untersuchung den
Studierenden die Gelegenheit bieten,
sich mit Aspekten der Kommunika-
tion bzw. des Vertrautseins mit den
sozialen Implikationen der Technolo-
gie und der technischen Aspekte des
Programmierens zu beschaftigen. Das
Vorstellen einer lokalen Kultur fiir
auflerirdische Anwender, sollte Auf-

schluss dariiber geben, wie Studie-
rende ihr technisches Wissen oder
auch andere Wissensbestinde in die
Praxis umsetzen wiirden. Wir wollten
untersuchen, welche Informationen
und welches Wissen tiber Computer-
fachkrafte Studierende fiir AufSerirdi-
sche als relevant ansehen. Dieser Arti-
kel analysiert die entstandenen Inter-
faces im Hinblick auf ihre Einbettung
in soziale Beziehungen und beriick-
sichtigt dabei besonders die Wider-
spiegelung der Geschlechterbeziehun-
gen.

Studierende sehen das Interface in
erster Linie als Ubungsmittel fiir das
Programmieren. Im Rahmen dieser
Untersuchung (und fiir die Ziel-
gruppe der AuBerirdischen) ist es
jedoch ein Text. Texte sind eine Form
der Kommunikation und somit
Bedeutungstriger, die unterschiedlich
interpretiert werden kénnen (Nardi/
ODay 1999:31): einerseits sind die
Interfaces der Studierenden im Hin-
blick auf die urspriinglich beabsich-
tigte Nutzung lesbar; andererseits gibt
es weitere Interpretationsmoglichkei-
ten. Unsere Absicht war es, mehr als
nur ihre unmittelbare Nutzung (wie z.
B. Interaktionen, die die Navigation
durch Bildschirme betreffen) zu ver-
stehen und die Texte auf die kulturel-
len Bedeutungen und die méglichen
Identitaten, die konstituiert werden,
zu untersuchen.

Hintergrund der Studie

Die Studierenden befinden sich im
zweiten Jahr eines dreijahrigen
Grundstudiums an einer Londoner
Universitdt mit groffem Einzugsge-
biet, dessen Bevolkerung verschie-
dene Ethnizititen aufweist und von
Arbeitslosigkeit betroffen ist. Der Kurs
tiber »Visual Basic Programmingg,
Bestandteil des Studienganges Infor-
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matik, zieht eine grofie Zahl von voll-
jahrigen Studierenden an, weil sie
glauben, auf diese Weise ihre Chancen
auf dem Arbeitsmarkt erheblich zu
verbessern. Die Kurseinheit besteht
aus einem praktischen Workshop, und
Studierende werden vor dem Kurs
nicht formell in Interface Design
unterrichtet.

In einer Vorgéngerstudie sollten
die Studierenden einen beliebigen
Aspekt oder eine beliebige Aktivitat
darstellen. Diesmal wurde die Frage-
stellung der Untersuchung etwas ein-
geschrankter formuliert: die Studie-
renden sollten sich auf den Kulturbe-
reich der Computerfachkraft
konzentrieren. Wir hatten die Frage
diesmal etwas abgedndert, so dass wir
einen der Analyseaspekte von vorhe-
rigen Studien verwenden konnten:
den Bereich des lokalen Wissens. Die
Klassifizierung der Untersuchungen
fritherer Interfaces in Wissensbereiche
ergab, dass die der Frauen zumeist in
Verantwortungsbereiche wie Kinder-
erziehung und Kochen -eingebettet
waren, wihrend die der Manner in
Interessengebieten und Freizeitaktivi-
tiaten, wie Sport oder Musik, angesie-
delt waren. Wir wiesen darauf hin,
dass Frauen, indem sie diese Zustan-
digkeitsbereiche auswahlten, ihr loka-
les Wissen von weiblichen Tatigkeiten
in einer daftir vermeintlich unange-
brachten Doméne sichtbar machen
wollten: dem technischen Bereich des
Programmierens. Um zu untersu-
chen, wie Bereiche des lokalen Wis-
sens dargestellt werden, wenn sich
Studierende auf den Bereich der Com-
puterarbeit beschrdanken, kam die
oben ausgefithrte Aufgabenstellung
zum Einsatz.

Hierbei sollten die Studierenden
den Prototyp einer lexikonartigen Ein-
tragung auf mindestens 6 Screens ent-
wickeln. Das Szenario gibt vor, dass
die AufSerirdischen ihre eigene Hard-
ware mit einem installierten Uberset-
zungsprogramm besitzen, so dass es
keine Sprachbarriere gibt. Es gab kei-
nerlei (vorgegebene) Richtlinien fiir
das Interfacedesign, der Designpro-
zess sollte intuitiv geschehen. Die Stu-
dierenden wurden daran erinnert,
dass die Auferirdischen nichts tiber
menschliche Wesen wiissten. Thnen
wurde auflerdem verdeutlicht, dass
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die Kriterien der Notengebung sich
darauf beziehen, verschiedene
Aspekte der Programmiersprache effi-
zient und effektiv einzusetzen, und
dass der Inhalt der Aufgabe Teil eines
Forschungsprojektes des Tutors dar-
stelle. Anhand eines Fragebogens
wurden schulische Ausbildung und
Erfahrungen im Umgang mit Compu-
tern erhoben. Sie sollten auch anfiih-
ren, was ihrer Meinung nach die drei
wichtigsten Aspekte des Interfacede-
signs seien, sowie den Grund ange-
ben, warum sie das Thema so darge-
stellt hatten. Von den 48 Studierenden,

Gleich und doch verschieden:
Erfahrung mit dem Computer
und Aspekte des
Interfacedesigns

Der ausgeteilte Fragebogen erhob das
Geschlecht, Alter, Herkunftsland, Bil-
dung und Zugang zum Computer
auflerhalb der Universitat, sowie Fra-
gen zum Interfacedesign. Wie aus der
Tabelle unten hervorgeht, waren die
meisten der Studierenden, die den
Fragebogen zuriickgaben, schon am
Anfang ihres Studiums alter als 21
Jahre und besaflen entweder einen

Frauen { Ménner
Volljéhrige Studenten (>21) 80% 71%
Eigener Computer / regelmafliger | 100% 100%
Zugang
Alter bei der ersten Benutzung 10-35 Jahre 4-28 Jahre
Anzahl der Jahre der Nutzung 2-15 Jahre 4-28 Jahre

die an dem Projekt teilnahmen, gaben
75 % der 20 Frauen und 50 % der 28
Maénner den ausgefiillten Fragebogen
zuriick. Die vorliegende Studie basiert
auf einer Textanalyse der Arbeit dieser
Studierenden.

Zunichst werden kurz die Frage-
bogenantworten erdrtert; danach wer-
den die Kategorien vorgestellt, die wir
in unserer Analyse der Interfaces bil-
den konnten. Im weiteren Verlauf wer-
den einige der Interfaces prasentiert
und diskutiert. Zum Schluss wird
erortert, wie sich im Designprozess
die eigene Positionierung der Frauen,
die sich eher der Computerprofession
gegeniiberstehend als in ihr selbst
befindlich verstanden, widerspiegeln
konnte.

eigenen Computer oder hatten aufler-
halb der Universitit regelméaBigen
Zugang zu einem Computer. Die Méan-
ner begannen in jingerem Alter, sich
mit Computern zu beschéftigen und
benutzten diese iiber eine ldngere
Zeitspanne ihres Leben, somit entwik-
kelten sie eine Vertrautheit mit dem
Computer, die schon in einem Grofteil
anderer Untersuchungen zum Thema
Geschlecht und Computer festgestellt
wurde.

Fragebogenantworten

Im Fragebogen sollten die Studieren-
den die Facher angeben, in denen sie
die 'advanced level' Qualifikation (A
level) — die britischen Schulabgangern
Zugang zur Universitit gewdhrt —
erworben hatten. Da viele der Studen-

A levels Frauen (%) | Méanner (%)
Mathematik 20 43
[Informatik] Computing 20 29

Kunst & Design 20 57
Kommunikationstechnologien 13 21
Psychologie 0 7
Naturwissenschaften 13 29
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tinnen volljahrig waren und aus die-
sem Grund keinen A-level-Schulab-
schluss fiir den Zugang zur Universi-
tat benotigten, hatten viele zuvor eine
oder mehrere Ausbildungen absol-
viert. Mehr Manner hatten A-levels,
und darunter vermehrt Mathematik,
Naturwissenschaft sowie auch Kunst
und Design, Fécher, die in starkem
Mafse mit Mannern assoziiert werden,
entweder als Studienfach oder, wie im
Fall von Kunst und Design, als Gebiet
der Praxis und Anerkennung. Die
niedrigere Diskrepanz zwischen Mén-
nern und Frauen, die Informatik stu-
dieren, ist nicht verwunderlich, da
diese Gruppe von Studenten schlief3-
lich an einer Lehrveranstaltung im
Studiengang Informatik teilgenom-
men hatte.

Die Antworten der Studierenden
auf die Frage, was sie fiir die drei
wichtigsten Aspekte von Interfacede-
sign hielten, wurden von uns in fol-
gende Kategorien eingeteilt:

»Ich habe Aspekte ausgewihlt, die
mich und meine Zukunft betreffen
+ den Sexismus, den es im Bereich
der Computerarbeit gibt.«

»Ich habe mich entschieden, das
ganze Leben eines EDV-Speziali-
sten darzustellen, denn somit kann
ich die Beziehungen und Interak-

- tionen dieser Person mit ihrer
Umwelt aufzeigen.«

Ein Mann betonte diesen Punkt eben-
falls:

»Ich will zeigen, dass Computer-
profis  tatsichlich auch andere
Beschiiftigungen in ihrem Leben
haben als einfach nur Programme
schreiben und Computersysteme
zusammenbauen.«

Die Aussagen der Frauen scheinen
sich qualitativ von denen der Manner
zu unterscheiden, wo die Fragestel-
lung mit ihrem eigenen Wunsch, eine
Computerfachkraft zu werden, in Ver-

Frauen (%) Ménner (%)

benutzungsfreundlich 33 29

visuell attraktiv 20 24
Navigation 15

Interaktivitat 15

Relevanz des Inhalts 13

Logik/Konsistenz des Inhalts 5 9

technische Aspekte 21

In den Antworten wird wieder eine
geschlechtsspezifische Dimension
offenbar, denn wihrend mehr Frauen
die beziehungsspezifischen Aspekte
des Interfaces betonten — d.h. die Rele-
vanz des Inhalts, aber auch Interakti-
vitdit und Navigation —, waren mehr
Manner der Ansicht, dass technische
Aspekte wichtig seien.

Die Griinde, welche die Studieren-
den fiir ihre jeweilige Darstellung
einer Computerfachkraft angaben,
spiegelten ebenfalls geschlechtsspezi-
fische Dimensionen wider. Sechs der
Frauen betonten, dass Computerfach-
kréfte auler der Arbeit selbst auch
andere Aspekte in ihrem Leben
beriicksichtigten, wie in den folgen-
den Beispielen zu sehen ist:

bindung gesetzt wird: sie scheinen
personlicher und weniger sachlich:

»Die Hauptaspekte meines Projekts
basieren auf Web Designing, und
zwar in erster Linie deshalb, weil
dies das Arbeitsfeld darstellt, auf
das ich abziele. Das Projekt enthalt
viele Graphiken und Interaktionen,
da ich gerne experimentiere und
bunte und unterhaltsame Inter-
faces entwickle.«

»Um die Tatsache zu illustrieren,
dass Computer fiir jeden Aspekt
des Lebens relevant sind und dass
— egal worum es geht — man einen
Computer dazu benutzen kann.«

Die von Mainnern aufgefiihrten
Griinde sind eher technik-orientiert:

»Was ich ausgewdhlt habe, spielte
in meinem Denken keine wichtige
Rolle. Die Programmierarbeit war
der Ausgangsfaktor in meinem
Design.«

»Ich habe mich dafiir entschieden,
Informationen iiber einen Compu-
terspezialisten und dessen Firma
bereitzustellen, um eine kleine
Datenbank herzustellen und diese
in meinem Projekt zu benutzen.«

»Der Hauptgrund ist mein Inter-
esse an der Arbeit eines Program-
mierers. Das ist das Feld, in dem
ich arbeiten will. Deshalb habe ich
den groflen Wunsch, mehr dariiber
zu erfahren.«

Diese Erklarungen koénnen mit den
Aspekten von Interfacedesign in Ver-
bindung gesetzt werden, die von den
Studierenden identifiziert wurden:
Frauen bezogen in die Konstruktion
von Beruf soziale Aspekte mit ein,
und Ménner neigten zu engeren, tech-
nischen Interpretationen.

Der néchste Abschnitt untersucht
die Interfaces, wobei gezeigt wird,
dass sich nicht nur diese geschlechts-
spezifischen Sichtweisen manifestier-
ten, sondern auch eher stereotype
Darstellungen eines Computerprofis
dominieren. Hier wurde genau das
bestitigt, was feministische Wissen-
schaftlerinnen in der Computerfach-
presse herausgefunden haben.

Konstruktionen des
Berufsbildes

Bei der Analyse der Interfacetexte
waren fiinf Herangehensweisen in
den Konstruktionen auszumachen.

° Der erste Ansatz bestand in der
Konstruktion von Stereotypen, die
jedoch auch in Frage gestellt wur-
den, indem sie die EDV-Kréfte im
Haushalt und bei der Freizeit dar-
stellten. So sollte gezeigt werden,
dass die Computerfachkrifte auch
‘'ein richtiges Privatleben haben'.

° Der zweite Ansatz stellt eine
geschlechtlich unspezifizierte Posi-
tion dar, da weder Abbildungen
von Personen noch die Personal-
pronomen 'er' und 'sie' zur Identifi-
kation verwendet wurden.

° Der dritte Ansatz basiert auf einer
techno-wissenschaftlichen Per-
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spektive und richtet das Augen-
merk eher auf Computer als auf
Personen.

e In der vierten Herangehensweise
werden Frauen nur im Rahmen
ihres Berufsfeldes als Computer-
fachkraft dargestellt und nicht als
Ehefrau und Mutter, wodurch die
Themen vermieden werden, die
durch eine Konstellation von zwei
aufeinanderprallenden Arbeitsbe-
reichen entstanden wiren.

Der fiinfte Ansatz setzt sich mit der
Frage auseinander, ob es einen
Widerspruch zwischen den Eigen-
schaften »Frau sein« und »Compu-
terfachkraft sein« gibt.

Die Stereotypen und deren
Hinterfragung

Wie erwartet, stellten einige der Stu-
dierenden den Computerspezialisten
stereotyp als einen weiffen Mann aus
der Mittelschicht dar, der ...

»mehr Zeit mit dem Computer ver-
bringt als mit Schlafen oder mit
seiner Familie. Die meisten Com-
puterfachkrifte nehmen sich Arbeit
mit nach Hause, um dringende
Auftrige zu bearbeiten.”

Dieses Zitat stammt aus dem Projekt
einer Frau und wird durch das Bild
eines weilsen, arbeitstiatigen Mannes
illustriert.

Andere Studierende stellten den/
die Computerfachmann/frau als eine
bestimmte Person mit Namen und
Leben auflerhalb der Arbeitsumge-
bung dar. Hier kristallisieren sich
geschlechtsspezifische Unterschiede:
Mehrere Ménner benutzen in ihren
Projekten existierende Berithmtheiten
der Computerwelt, wie Steve Jobs
oder Bill Gates und zeigten diese Per-

Top rov: Steve Wood (left), Bob Wallace, Jim
Lane. Middle row: Bob O'Rear, Bob Greenberg,
tarc McDonald, Gordon Letwin. Bottom rove: Bill
Gates, Andrea Lewis, Matla ‘Wood, Paul Allen.
December 7, 1978

sonlichkeiten als arbeitende Méanner
mit Familie sowie mit Interessen und
Hobbys oder in ihrer Freizeit. Diese
Texte zeigen einen Widerspruch zu
den meisten Fragebogenantworten
der Méanner, in denen diese ihre Dar-
stellungsweise mit der Wichtigkeit
von technischen Aspekten begriinde-
ten.

Melinda French Gates married Bill on
January 1, 1994, a date that was set
on the basis of income tax
considerations.

FAMILY: wife, Melinda; daughter, Jennifer, born 1996; s

: Please Click below
Main Menu to view photos
Mr Gates My Wife
My Daughter

Jennifer Katharine Gates arrived on April
26, 1996, and was, Bill attested, "much
more of a thrill than | expected.”
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Fiktive Computerfachleute erhielten
zumindest einen Namen; zudem hat-
ten diese Méanner traditionelle Fami-
lien, basierend auf heterosexuellen
Partnerschaften. Manche Ehefrauen
und Kinder wurden beim Namen
benannt und wurden auch beschrie-
ben:

»Frau Jones ist Leiterin einer Ver-
kaufsabteilung, Master Jones ist
ein Computerfreak«.

Keine der Informatikstudentinnen
hatte bekannte Computerprofis fiir
ihre Beispiele benutzt. Wenn sie tiber-
haupt berithmte Personen nannten,
hatten diese nichts mit Computer zu
tun (Mel Gibson, U.S.-Amerikani-
scher Schauspieler) und waren méann-
lich und wei8. 'Herr Brown' z.B. war
auch ein Computerfachmann und
beide Manner lebten ebenfalls in tradi-
tionellen Familienverhaltnissen. Die
Abbildung von Frau Gibson (vermut-
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lich Jessica Lange, amerikanische
Schauspielerin) zeigte diese im Super-
markt beim Einkaufen. Neben Herr
Browns Frau findet man ein paar
Worte zu ihrer Identifizierung:

»Ich bin Frau Brown und kiimmere
mich um die Familie.«

Des weiteren zeigten sowohl die Pro-
jekte der Ménner als auch der Frauen
andere Aspekte des Lebens. Manche
fiigten Abbildungen von Freizeitbe-
schéftigungen hinzu, welcher aber
duflerst stereotyp waren: Motorsport,
Football und Tennis wurden von Mén-
nern, Aerobics, Musizieren und Blu-
menpflege von Frauen genannt. .

Wir Kklassifizierten diese Interfaces
aufgrund ihrer Widerspriichlichkeit
als 'Stereotypen und den Stereotypen
entgegengesetzt'. Einerseits erschei-
nen Computerspezialisten als jemand,
der sich nicht nur fiir Technisches
interessiert, sondern ein »normales”
Leben fiihrt. Das Stereotyp vom »spie-
Bigen Fachidioten«, dessen Leben zu
jedem Zeitpunkt mit Computertech-

Spezialisten zu werden, wahlten sie
das Bild vom weifien Computerspe-
zialisten aus der Mittelschicht mit
Frauen in der Rolle der Gattin und
Kindfiirsorgerin. Hierbei ist es wichtig
zu erwahnen, dass Daten fritherer Stu-
dien (z.B. Virgo 1996) die stereotype
Idee von den zahlenmifig tiberwie-
genden Maénnern in dieser Branche
verifizieren.

Das gleiche Phanomen findet man
auch bei der Frage der Ethnizitat:
Obwohl die Mehrheit der Befragten
entweder schwarz war oder aus ande-
ren Minderheitsgruppen stammte,
legten insgesamt nur zwei Personen
eine Darstellung mit schwarzen Perso-
nen vor.

Eine geschlechtlich unspezifi-
zierte Haltung

Einige Studierende (drei weibliche
und ein maéannlicher) wahlten keine
menschliche Gestalt fiir ihre Portrits,
statt dessen beschrieben sie die Arbeit-
saufgaben und verschiedene Jobty-

nik verbunden bleibt, wird hinter- Pen. Dabei benutzten sie eine
fragt. Andererseits erfolgt doch wie- geschlechtsneutrale Sprache.
W MDIForm1 - [human factors] - {0 X
B File - =] x|
e All systems have human users who use the
SH A st system in a social and organisational
| Whal is Software Engines ;l | environment, with other social and technical
g [ systems. Appropriate user interface design is
i critical for succesful system operation.
e l However, there are also other human factors
that must be taken into account by systems
Key Painis { engineers. Some points that must be taken into
consideration. ARE
Thals Al (
COMPONENTS UNCTIONS
Movement Sensor/Door sensor Detects movement in a protected space,
detect protected door openeing.
Siren Audible warning of intrusion
Telephone Caller Call external control centre to issue warning of
hE intrusion, receives commands from control
der der Riickgriff auf Stereotypen wie
der weifle heterosexuelle Mann als Eine  Studentin  thematisierte

Computerfachkraft, mit  typisch
mannlichen Beschéftigungen, wie z. B.
Football.

Trotz der Tatsache, dass die befrag-
ten Frauen studieren, um spater EDV-

soziale Beziehungen und zwischen-
menschliche Kommunikation, indem
sie folgende Worte einfiigte:

»Schreib’ mir eine Mail«.

Sowohl Minner als auch Frauen
beschrieben die personlichen Qualita-
ten, die flir die Ausiibung dieses
Berufs notig seien. Aber nur die
Frauen hoben diese Eigenschaften in

manchen der Uberschriften, wie:
»Individuelle  Fahigkeiten«  oder
»Menschliche = Faktoren«  hervor.

Auflerdem waren ihre Listen zur Auf-
zahlung dieser Qualitdten detaillierter.

Das Kreieren des Artefakts und
des Abstrakien

Zwei der ménnlichen Kandidaten
konzentrierten sich auf die techni-
schen Aspekte der Arbeit eines Com-
puterprofis. Sie machten sehr detail-
lierte Angaben zur Arbeit von EDV-
Spezialistinnen und stellten den Beruf
des Computerprogrammierers als
hochst technisch dar, und zwar
sowohl in der Ausbildung als auch in
seiner spéteren praktischen Aus-
ibung. '

Entpersonlichung und Abstrak-
tion waren in diesen Interfaces sehr
offensichtlich, denn in den Texten
waren zumeist Beschreibungen und
Graphiken von Computer-Hardware
anstatt menschlicher Wesen imple-
mentiert. Damit bestédtigten sie Analy-
sen feministischer Wissenschaftlerin-
nen, die zu dem Ergebnis gekommen
waren, dass technik-lastige Perspekti-
ven und Ménnlichkeit zwei miteinan-
der verbundene Konzepte sind (Ben-
ston 1987; Bodker & Greenbaum 1993;
Harvey 1997).

Den Themen ausweichend

Studien zur Geschlechterfrage in der
Computerbranche  ergaben,  dass
Frauen in Grofsbritannien in allen
Bereichen dieses Arbeitsfeldes und im
Informatikstudium zahlenmafig
unterrepréasentiert sind. Es ist bemer-
kenswert, dass einige der weiblichen
Befragten Frauen als Computerspezia-
listinnen darstellten, ebenso einer der
Minner, dessen Interface sich letzt-
endlich aber wieder an Mainner
wandte. Als wir uns etwas tiefgriindi-
ger mit den Interfaces der Frauen
befafiten, bemerkten wir weitere,
ebenfalls geschlechtlich stereotype
Alltagsbeschaftigungen. Die abgege-
benen Texte gaben Kochen, Putzen
und Kinderbetreuung als Teil der
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Identitat dieser weiblichen EDV-Spe-
zialisten an. Es ist zwar erfreulich,
dass die Interfaces mancher weibli-
cher Studierender Frauen fiir den
Beruf des Computerexperten vorse-
hen, bezeichnenderweise jedoch ver-
meiden sie die Frage der weiblichen
Geschlechtsidentitit und —subjektivi-
tat, die Frauen als Ehefrauen und
Miitter definieren, da diese mit sozia-
len Beziehungen zu tun haben (Stepu-
levage 1997).

In der Arbeit einer Frau stellt sich
der Computerprofi mit '‘Mark’ vor.
Seine Mutter und ihr Freund sind von
Beruf ebenfalls EDV-Spezialisten.
Aber anstatt die Mutter als Computer-
spezialistin darzustellen, zieht es die
besagte Studentin vor, Mark weiterhin
vorzustellen. Eine andere Frau skiz-
ziert in ihrem Projekt das, was sie als
»Mythos dieses Berufs« bezeichnet:
danach sind EDV-Kréfte vor sich hin-
griibelnde Langweiler, die niemals
Sport treiben und ausschliefSlich
maénnlichen Geschlechts sind. Zwar
streitet die Studentin die Existenz die-
ses Stereotyps ab, sie macht jedoch
keinerlei Anstalten, dies weiter auszu-
arbeiten und charakterisiert den typi-
schen EDV-Profi somit weiterhin als
weiflen Mann im Anzug. Die unpro-
blematische Darstellung von Frauen
als Computerfachkrafte zeigt, dass die
Unterreprasentation der Frauen in der
Computerbranche nicht mitbedacht
wurde. Sie scheinen diesen Status quo
als unproblematisch anzunehmen und
zu akzeptieren.

Die Widerspriiche

Die Konzepte zweier Frauen haben
die allgemeine Situation in der Bran-
che dargestellt. Diese Arbeiten veran-
schaulichen den Gegensatz zwischen
dem, was es heifit, eine Frau zu sein
und dem, was es heifit, eine Compu-
terfachfrau zu sein. In ihrem Fragebo-
gen schrieb eine der Frauen ihre
Gedanken tiber die Aufnahme ihrer
Arbeitstatigkeit auf:

»Sobald das Thema 'EDV-Arbeit’
erwahnt wurde, erschienen wmir
Bilder wvon einer berufstitigen
Frau, die nicht nur mit dem beruf-
lichen Druck in einer hichst kon-
kurrenzbe-hafteten Branche fertig
werden muss, sondern auch noch

:I-iiFF-Kémmunikatioﬁ .

The Computer Experl

The Computer Expert

and their chosen area

mit den Kindern, mit einem Ehe-
mann, mit dem Bezahlen von Rech-
nungen, dem  Zubereiten des
Abendessens, usw.

Also genau das, was ich nach der
Beendigung dieses Kurses zu tun
hoffe!...Genau darauf soll meine
Arbeit basieren, denn es verdeut- -
licht, warum Frauen stets zwei mal
so hart arbeiten miissen wie Man-
ner, ganz besonders in der IT-Bran-
che, in der Manner absolut
iiberwiegen.«

Thr Interface zeigt sowohl Méanner als
auch Frauen in der Position eines
EDV-Experten; sie errichtete eine
Navigationsroute, welche weibliche
Computerfachkrifte portratiert. Das
Interface bietet an, eine weibliche
EDV-Spezialistin in einer Auswahl
von vier Beziehungskonfigurationen
kennenzulernen: verheiratet — mit
oder ohne Kinder — und alleinstehend
— auch jeweils mit oder ohne Kinder.
Das Interface macht Angaben zu einer
ganzen Bandbreite von Computerbe-
rufen, die von Frauen ausgeiibt wer-
den konnen, und zum Leben dieser
Computerprofis nach Feierabend, mit
all der lastigen Hausarbeit und den
Fiirsorgeaufgaben vieler verheirateter
Frauen.

Auch die Arbeit der anderen Frau
in dieser Kategorie zeigt sowohl Mén-
ner als auch Frauen als Computerspe-
zialistInnen: eine weifSe Frau und ein

s

‘A network designer must first
the basic configuration- how the
p are put together, One of the
first considerations is which would be the
best communication media to use. Next
‘would be a geographical factor. The
«designer would consider a LAN or a WAN
then decide on what topology to use and
‘what protocols are to be installed. What
kind of server would be required?
client/server the options are literally

schwarzer Mann mit einem Kind.
Danach fahrt sie mit der Beschreibung
der typischen Arbeitsaufgaben der
EDV-Spezialisten fort und skizziert in
leicht ironischem Ton, was der Begriff
‘Mann' bedeutet.

Innerhalb/AuBerhalb des EDV-
Berufs ’

Sowohl Frauen als auch Méanner schie-
nen Mainner innerhalb und Frauen
auBlerhalb dieses computerbezogenen
Berufsbildes zu stellen.

Im Gegensatz zur ersten Untersu-
chung, in welcher Frauen von ihrem
eigenen lokalen Wissen fiir die Einfiih-
rung eines bestimmten Aspektes irdi-
schen Lebens Gebrauch machten, las-
sen sie dieses Mal, wo es um die Ver-
anschaulichung des EDV-Berufes
geht, ihr lokales Wissen tiber Informa-
tik auBen vor — und das geschieht ana-
log zur Auslibung des Berufes. Bei-
spiele fiir diese dominant méannliche
Positionierung findet man sowohl in
der benutzten Sprache als auch in den
Abbildungen. Manner benutzten Pro-
nomen der ersten Person wie zum Bei-
spiel 'meine' Frau oder 'meine’ Kinder,
wiéhrend Frauen in der dritten Person
sprachen: der Mann und seine Kinder.
Die meisten Interfaces von Miannern
bedienten sich, bis auf eine Aus-
nahme, Bilder von berithmten und/
oder méchtigen Méannern der Compu-
terbranche.  Frauen  présentierten
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'gewohnliche' weile und heterosexu-
elle Mannern. In dem einzigen Fall, in
dem eine Frau einen berithmten Mann
erwahnt, handelt es sich um einen
Filmstar und nicht um jemandem aus
dem Computerbereich, was auf eine
weitere Distanzierung vom EDV-Beruf
hinweist. Ziel des Studiums ist der
Beruf der Computerfachkraft, den-
noch scheinen Frauen keine weibli-
chen Individuen, nicht einmal sich
selbst, als zukiinftige Berufstitige in
Betracht zu ziehen. In den Informatio-
nen, fiir andere kulturelle Gruppen -
in diesem Fall Auferirdische — unter-
gruben die Frauen ihre eigene Autori-
tat auf diesem Gebiet durch die Repro-
duktion lokaler Stereotypen. In ihren
Beschreibungen der Computerspezia-
listen gehen sowohl Ménner als auch
Frauen von stereotypen Vorstellun-
gen des Alltagslebens aus, und zwar
solchen, die die Ausgrenzung von
Frauen und Minderheitengruppen aus
diesen Berufen nur noch weiter voran-
treiben. Obwohl mehr als 50% der Stu-
denten afrikanisch-karibischer oder
asiatischer =~ Abstammung  waren,
benutzten insgesamt lediglich zwei
Studierende Bilder von schwarzen
Computerexperten in ihren Interfaces.
Fir die meisten Studenten, ob Manner
oder Frauen, war der typische EDV-
Profi ein . weiller heterosexueller
Mann, dessen Leben zu Hause und
auflerberufliche Interessen oft mit
Hilfe gesellschaftlicher Stereotypen
beschrieben wurde. Einige der Frauen
wiesen dem Bild eines EDV-Profis
weifse Frauen und weifle Manner in
gleichem Mafle zu. Beim Ausarbeiten
von Detailangaben ignorierten sie

What would you like to find out

’T‘ about? Choose a category and
click on it.

~ liche Asymmetrien
und bevorzugten
stereotype Situatio-

nen.
Ein  positiver
Aspekt in den Ent-
wiirfen war, dass

Woman manche der weibli-
chen Studenten das

Work Thema der Kom-
munikation mit

odisie Auferirdischen
verhaltnisméafig

ernst nahmen und
so versuchten, Pro-
bleme, die Men-
schen in ihren Verhaltnissen zueinan-
der und zu ihrer Arbeit haben,
genauer zu betrachten und zu erkla-
ren. Zudem enthielten die Entwiirfe
der Frauen vermehrt gemalte Bilder.
Ein weiterer positiver Aspekt der stu-
dentischen Entwiirfe war deren Versu-
che, Computerfachkrifte in einen gro-
feren sozialen Kontext zu stellen.
Anstatt sich auf die allgemein vorherr-
schende Vorstellung von Computer-
spezialisten als »fachidiotische Lang-
weiler« zu beschrianken, versuchten
sie, EDV-Profis als ganz normale Men-
schen mit einem Privatleben wie alle
anderen darzustellen.

Schlussfolgerung

Die Tatsache, dass Frauen sich hier
selbst als Aufienseiter der Computer-
branche betrachteten, muss nicht
unbedingt negativ gewertet werden.
Wir sehen das durchaus positiv, im
Sinne, mancher
TheoretikerInnen

und Wissenschaftle-
rIlnnen, die glau-
ben, dass Aufsensei-
terstandpunkte die
Féahigkeit unterstiit-
zen, verschiedene

=, Second Page

GET TO KNOW THE COMPUTER
PROFESSIONAL

Please choose a category you would like
to investigate further

Situationen und Woman

gesellschaftliche

Beziehungen sehr
feinfithlig zu erfas-
sen (z.B: Collins
1991, Haraway
1991; Stepuvelage
und Plumeridge
1998). Die Studen-
tinnen konnten als
Aufienseiterinnen

mehr Sensibilitdt fiir den breiteren
Zusammenhang und die Komplexitat
von Situationen aufweisen, in denen
computergestiitzte ~ Entwicklungsar-
beit stattfindet. Die Antworten der
Frauen auf die Frage nach den wichti-
gen Aspekten der Interfacegestaltung
konnten nicht nur als Zeichen ihrer
Bedenken beziiglich der Relevanz von
inhaltlichen Merkmalen und der
Kommunizierbarkeit von Ideen inter-
pretiert werden, sondern auch als
Widerspiegelung ihrer Position als
Auflenseiter. Computergestiitzte Ent-
wicklungsarbeit ~ bleibt  weiterhin
innerhalb einer Sphdre méannlich
dominierter Tatigkeiten und Macht-
verhéltnisse. Sie stellen ein Hindernis
dar fiir alle Anliegen jenseits der Ent-
wicklung von effizienten technischen
Systemen. Eine Positionierung als
Auflenseiter konnte weiblichen Soft-
wareentwicklern ermdéglichen, eigene
Herangehensweisen zu entwickeln,
die zur Entwicklung von rechnerge-
stiitzten Informationssystemen beitra-
gen konnten: und zwar solche Infor-
mationssysteme, die auf die gesell-
schaftlichen und
zwischenmenschlichen Beziehungen,
denen die Technologie dienen soll,
abzielen — und nicht auf die Technolo-
gie selbst.

THE
DICTIONARY
DEFINITION

OF A MAN 1S:
The adult male

bumon being, as

distinguishad
from a woman, !
masculine.
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Critical Disclosure Analysis

A technique to reveal sources of male dominance of computing

Preamble

I have used the term ‘computing’
throughout this paper. It embraces
what is commonly known in the
English speaking world as ‘computer
science, ‘computer engineering’, ‘soft-
ware engineering’ and other cognate
academic disciplines. For the purpo-
ses of this paper ‘computing’ could
reasonably be translated into the Ger-
man Informatik. Traditionally Infor-
matik was translated into ‘computer
science’ and vice-versa when transla-
ting into German. I suspect that now,
given the newer definitions and the
expansion of the subject, the transla-
tion should be ‘computing’ to Infor-
matik and vice-versa.

Critical Discourse
Analysis

One purpose of discourse analysis is
to reveal hidden assumptions about
inequality, for example racial or sexual
inequality, to those from whom it is
hidden. It is the systematic study of
the interaction between various types
of discourse or, texts, and the context
in which they appear. These texts may
be excerpts from books, newspaper
articles, speeches, pages on the WWW
and, in the context of academia, pro-
spectuses or teaching material.

FIFF-Kommunikation

Power and dominance, as evi-
denced in racism and sexism, are
reflected in and reinforced by dis-
course.  Critical discourse analysis
(CDA) »is an instrument whose pur-
pose is to expose power structures«
(Wodak, 1997, p. 7).

CDA is not dispassionate, objective
social science but is a form of interven-
tion in social practice by people who
are committed opponents of racism or
sexism for example. CDA exposes the
mechanisms whereby attitudes are
created and reinforced by, for instance,
the choice of vocabulary (nouns,
verbs, adjectives and pronouns), the
order in which ideas are presented, the
choice of voice (active or passive), the
choice of accompanying illustrations.

Here is an example of CDA that
uncovers power relations. Candace
West, Michelle Lazar and Cheris Kra-
marae (1997, p. 124) quote Kate Clark's
(1992) study of reports of rape in the
Sun (a British tabloid newspaper).
These texts obscure the guilt of the
rapist by, for example, using passive
sentence structures that delete the
rapist as agent »Two of Steed's rape
victims ... had a screwdriver held at
their throats as they were forced to
submit«. Also by using passive sent-
ences they transfer the blame to some-
body else »Sex killer John Steed was
set on the path to evil by seeing his

mother raped when he was a little
boy«. These texts also describe the
victims of rape in a way that might be
excusing the rapist, for example, as an

»unmarried mum« or a »blonde
divorcee«.
The Background

Women in University
Computing Courses

There is a history of low numbers of
women studying computing certainly
in Northern Europe, North America
and Australia.

Why this is so is still largely
unknown: computer games designed
almost entirely for boys which they
start playing at a very early age, diffe-
ring attitudes of teachers to boys and
girls in technical subjects, boys and
men using technology like computer
hardware for ‘bonding’ purposes are
some of the reasons put forward for
the lack of women in computing
(Grundy, 1996).

A further factor that might contri-
bute to the poor figures is the practice
prevalent in the English-speaking
world of describing and perceiving
computing as a science and/or engi-
neering and/or mathematics based
discipline. These three subjects have
different connotations for men and for
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women and, possibly, different conno-
tations for native and non-native
English speakers. For example, there
are very few women engineers, and
these gender-based connotations must
therefore influence women's view of
computing. When looking at these
subjects in a very general way, women
may have different views of science
and engineering on the one hand and
mathematics on the other. These three
subjects cannot be treated in the same
manner. I am not suggesting that all
women are deterred by these connota-
tions, but rather that many prospec-
tive female students are. Nor am I
suggesting that these are the only fac-
tors — there are others at work too.

The Influence of Science,
Engineering and Mathematics

Science. I have discussed elsewhere
the ramifications for women of calling
computing a ‘science’ (Grundy, 2000a).
The traditional Baconian idea of
Western science in which man the sci-
entist probes Nature which is so often
personified as female, has laid the
ground for women being deterred
from scientific study. Traditions in the
natural sciences such as the subject/
object split, objectivity and the study
of objects ‘out there’ and the require-
ment that emotions must not be allo-
wed to influence the scientific process
are factors that deter women from
entering science.

In traditional scientific practice it is
the job of the scientist to discover the
truth about objects 'out there' — objects
like planets, stars, molecules or génes.
What are the objects of study as far as
computing is concerned? There are no
objects 'out there' in computing; they
are all created on a computer and
hence are 'man-made'. When a com-
puter ‘scientist’ looks at the behaviour
of a data structure or the performance
of an algorithm, she or he is studying
something that has been created on a
computer and not discovered.

Computing is not a ‘science’ in the
traditional sense that I have just outli-
ned, and to appropriate that title is not
only questionable for intellectual rea-
sons but such appropriation has the
crucial consequence of deterring
women in much the same way as the
traditional sciences have done.

Engineering. The label “science’ is
nowadays only used for part of com-
puting — more of this later. Other
areas of computing have acquired the
label ‘engineering’ as in software engi-
neering for example. There is more
justification for the appropriation of
this word than for that of ‘science’.
But it is still an appropriation of some-
thing with intensely masculine overto-
nes (Grundy, 1998). Traditional engi-
neering, military, civil and mechanical,
is about realigning forces and matter
often to make large domineering,
sometimes deadly, artefacts.

Computer hardware is a technolo-
gical artefact. Its design and construc-
tion requires the skills of electronic
engineers who are ‘manipulating mat-
ter and realigning forces'. We need
engineers in the traditional sense of
the word to design, build and main-
tain these machines. So ‘engineering’
as used in this sense is quite appro-
priate when applied to these activities.

However, for a long time now the
line dividing hardware and software
has been a shifting one. It became
cheaper and more efficient to ‘hard
code’ or ‘hard wire’ many functions
that were previously written in soft-
ware. This is certainly one factor that
may have contributed to the idea that
programming is an engineering disci-
pline. Software disasters in the 1960's
led to the introduction of tests of the
kind traditional engineers use and of
the term 'software engineering' (Schin-

zel, 1998). This term is now widely.

used to describe the design, construc-
tion and maintenance of software.

There are certainly parallels here
between these two types of enginee-
ring. The difference is that civil engi-
neers produce artefacts from tangible
materials like steel and concrete and
forces like gravity and electricity, whe-
reas software engineers do not gene-
rally produce artefacts. Moreover, to
describe software as an artefact is str-
etching the meaning of that word in
order to bring computing into the
world of engineering. Software seems
to be much more like a recipe for
making a cake than the cake, which is
a real thing, that results from follo-
wing it.

Supporters of the word ‘enginee-
ring” will then defend themselves by

saying that they fashion collections of
software to make ‘tools” used in the
design and construction of bridges
and so on. But these are not physical
artefacts like hammers and spanners,
they are tools only in a metaphorical
sense. And of course what metaphors
we use are not forced on us. They are
a matter of our choice. The use of all
this vocabulary, ‘engineering’, ‘tools’,
‘constructing’, seems to be an attempt
to assimilate the writing of software
into the male domain.

If talking of a male domain seems
far-fetched, witness other things that
come with the word “engineering’: the
brotherhood of professional associati-
ons with their offers of ties and
cufflinks, and humour, often sexual in
nature, which denigrates the body and
thereby raises the status of the abstract
and the mechanical (Hacker, 1990, pp.
118-21).

There may be some parallels bet-
ween software and engineering, but
given the way in which women
approach engineering and the pro-
blems they have assimilating into the
discipline (Tonso, 1999), the adoption
of this word is, from their point of
view, unfortunate. Moreover, there is
evidence from the US that the percen-
tages of women graduating in compu-
ter science courses from within colle-
ges of engineering are, on average,
less than the percentages graduating
from non-engineering colleges. And if
a computer science department moves
to a college of engineering then the
percentage of degrees awarded to
women decreases too. (Camp, 1997)

Mathematics. Mathematics is diffe-
rent from either science or enginee-
ring. Mathematicians did much of the
pioneering work in computing. Many
computing departments started life
within mathematics departments and,
until relatively recently, in schools
‘computing’ implied a mathematical
subject. Programming languages
were often thought to look mathemati-
cal. There are certainly important
areas of computing that are very much
underpinned by mathematics.
(Grundy, 2000b)

However, although mathematical
skills can certainly be highly relevant
and important, mathematics has also
long been used for reasons other than
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its sheer relevance. =~ Mathematics
induces »habits of industry’ even if
later cast aside, argued a 19th century
British cleric« (Hacker, 1990, p. 42). In
1834 Dr William King, the man
appointed as corrector and overseer to
Ada Lovelace by her mother, told the
»unruly« Ada that she was to concen-
trate on mathematics because »her
greatest defect is want of order which
mathematics  will remedy«, and
because the subject has no connection
with feelings and therefore could not
possibly raise »objectionable thou-
ghts« (Woolley, 1999, pp. 134-5). And,
while mathematics is also necessary in
conventional engineering, there is also
evidence from this field that it has
been used as a filter to control entry to
the engineering profession (Hacker,
1990).

As T have already noted, although
mathematics underpins some
important topics in computing the role
of mathematics is overemphasised
arguably for reasons other than its
sheer intellectual relevance. Londa
Schiebinger notes how »The prestige
of science often depends on its degree
of mathematization, and the more
math required for a particular job, the
higher the pay and the lower the rate
of women’s participation.« (Schiebin-
ger, 1999, p. 171). Including lots of
maths whether it is useful or not
allows men (and those women who
copy them) to teach in a ‘separated’
mode in which »a universal truth [is]
handed down by some disembodied
non-human force« (Becker, 1995, . P
168). This style of teaching, which
boosts the egos of those who engage in
it, is carried over from mathematics in
general to mathematics in computing
— and some other areas of computing
too.

CDA takes a committed political
standpoint and I have taken some
time to sketch in the background
because this will make clearer my own
political standpoint in what follows.

Texts used for Critical
Disclosure Analysis

In this paper I offer analysis of
examples of two different but related
types of text. The first is a university
prospectus. In the UK these are one of
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students’ earliest points of contact
with university life; this type of docu-
ment does not exist in Germany. Their
primary aim is to attract as many
applicants as possible — to ‘sell’ the
programmes. Education is commodi-
fied in and by these documents. As
well as being available as glossy prin-
ted booklets, many are now also on
the WWW. Although prospective stu-
dents do use the Internet as well as
advice from teachers and parents, the
printed prospectuses are seen as one
of the most important influences
(Guardian Higher, 1999).

I hope to throw some light on how
off-putting or attractive are the pro-
spectuses to women as compared with
men. What hidden messages are there
in these apparently straightforward
and gender innocent texts? How
might they be written to encourage
women’s entrance to the profession?

The second text is an internatio-
nally available curriculum for compu-
ting. This document is a draft prepa-
red by the Joint Task Force on Compu-
ting Curricula 2001 (CC2001) set up by
two US professional associations. It
suggests topics to be included in uni-
versity computing syllabuses and both
reflects and reinforces what is already
being taught. Documents like this are
used in the design of university com-
puting courses which, in turn, are
used for the compilation of university
prospectuses.

Analysis of a Prospectus

The prospectus I shall discuss is from
a university whose name implies that
it is a scientific institution with a high
reputation for research. It has appro-
ximately 10,000 students.

This prospectus comes in two
parts. The first is a book for entry in
2000 with all departments entered
including the Department of Compu-
ting; this I call the ‘main prospectus’.
The second part is a 9-page booklet on
undergraduate courses offered by the
Department of Computing which 1 call
the ‘booklet’.

Undergraduate Degree
Programmes

There are a number of degree courses
in computing, almost all leading to
Bachelor's or Master’s degrees in engi-

neering, BEng or MEng. The word
»science« figures in only the BSc and
MSci degrees in Mathematics and
Computer Science. The proportion of
women undergraduates in the depart-
ment is not in the prospectus, but I
was told over the telephone that the
intake for 1998/99 was 118 of which
11, or 9%, were female.

“Bachelors’ or ‘Masters’ degrees are
masculine titles, as they are in all sub-
ject areas. The subject area in the full
titles of the degrees is engineering or
science. As is almost invariably the
case, these titles mirror the location of
this computing department in the Uni-
versity's academic structure — a loca-
tion which is to be found in most uni-
versities. These titles are all redolent
of no-nonsense, down-to-earth, “hard’
courses as distinct from liberal arts or
social science courses. As such, they
carry the message that I suggested ear-
lier that these are subject areas into
which women are likely to find it diffi-
cult to assimilate (Wolffensperger,
1993).

Introduction to the Subject of
‘Computing’

With what I have said about science
and engineering in mind, the intro-
ductory statement of the admissions
tutor is interesting;:

How do we understand, reason,
plan, cooperate, converse, read and
communicate? What are the roles of
language and logic? What is the struc-
ture of the brain? How does vision
work? These are questions as funda-
mental in their way as questions about
the sub-atomic structure of matter.
They are also questions where the sci-
ence of computing plays an important
role in our attempts to provide ans-
wers. The computer scientist can
expect to come face-to-face with pro-
blems of great depth and complexity
and, together with scientists, engi-
neers and experts in other fields, may
help to disentangle them. But compu-
ting is not just about the big questions
it is also about ‘engineering’ — making
things work. Computing is unique in
offering both the challenge of science
and the satisfaction of engineering.

The »role« may be »important« but
it is not scientific. This sleight of hand,
which makes a tool become a science,
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is a commonly used manoeuvre in
computing. Next, the student is told
that »computing«, not computer sci-
ence any more, is about engineering
and the student can be an »engineer«
as well.

Departmental Self Image

Both documents claim that this is one
of the UK's largest computing depart-
ments, a world leader in research and
that its size ensures that subjects are
taught by specialists. The student is
left to assume that being in a large
department gives them the education
they want.

The presentation of computing
resources. In descriptions of these
resources the subject of sentences is
almost always the resources themsel-
ves. They never say »You [the stu-
dent] have these resources available to
you« ie. the second person is not
used.

The department has the following
teaching facilities:

. 150 PC workstations plus a
number of other systems. The PCs
are configured to run Microsoft’s
Windows NT 4.0 and RedHat
Linux 5.1 operating systems, have
17-inch colour monitors, sound
cards and fast ethernet working.
There are several 300MHz Pen-
tium II machines, with 128 Mb
and 3-dimensional graphics hard-
ware, forming the latest phase of
our rolling upgrade programme.
Software available for use in the
laboratory  includes:  Microsoft
Office Professional '97 (word pro-
cessing, spreadsheets, databases),
Visual Studio 5.0 (C, C++ and
Java), Mathematica, the Xilinx
VLSI design system, Turing, Sic-
stus Prolog, Haskell and Netscape
Communicator. ..

The workstations are supported by a
Compaq Proliant 1600R fileserver
with 172GB disk space (called hex)
and 2 dual processor 512 Mb compute
servers (pingu and pinga), connected
by fast ethernet and Extreme Net-
work's gigabit backbone switches.
This list reflects the fact that tech-
nology is a source of power for men
and provides an environment in
which they can bond together. But the

parading of such awesome computer
power is probably more likely to
daunt than dazzle many women.

»Up-to-dateness« I have already
noted the use of the latest hardware as
a device for male dominance and that
this extends to software and indeed to
computing techniques. This theme of
sconstant updating of knowledge is
essential« permeates both documents.

For example: »The Department's
computer facilities are constantly
updated in line with the latest advan-
ces in technology ... magnificent new
128-processor AP1000 parallel super-
computer is being donated to the Col-
lege by Fiujitsu«.

The power and speed of the hard-
ware are emphasised by such phrases
as »powerful Sun Sparc files servers«
and »supercomputers« provide »state-
of-the-art parallel computing facilities
to groups doing research needing
supercomputer power.

The priority of research. Research
activity is presented in the booklet on
page 3 and in considerable detail.
Even the four, male, professorial heads
of research sections are named. This
appears before presentation of any
information on undergraduate courses
which is primarily what the reader is
looking for. This presentation of rese-
arch activity before anything of sub-
stance on undergraduate courses con-
tributes to the prevailing philosophy
that research in university depart-
ments comes before teaching. This
impression is confirmed by statements
such as »We are proud of our depart-
ment, not just of its resources and
teaching, but also of its students«.
This ordering establishes for the
undergraduates, before they have
even applied, the primacy of research.

Although students and their assi-
gnments are mentioned twice, it is the
hardware and the software that are the
main subjects of sentences. All this
emphasises that computing in this
institution is not focused on people
but on equipment and research. Such
vaunting of its research record and
equipment by a science department
and the consequent enhancement of
its ‘scientific’ image may attract more
men but may also put some women
off.

There has for some years now been
more effort in the UK to raise the stan-

ding of teaching in rating institutions
and staff (for example there is now a
Quality Assurance Agency) but this
has not really changed the relative
weightings of teaching and research —
research still has much financial clout.

lllustrations

There are six pictures of students wor-
king with computers and two pictures
of students engaged in social activities
that contain in all 3 women and 34
men. This makes women 8% of the
total, less than the figure 9% of women
studying computing in 1999.

Jubilee Tower. This institution’s
tall Victorian tower of white stone
with a green copper dome is used in
the booklet to illustrate how each of
the degrees is obtained year by year as
one moves up the tower. The back-
ground is light blue at the bottom; the
colour intensifies as one climbs the
tower to the final year of study for the
4-year courses. White lines emanate
from the domed top, each pointing to
a particular degree award. Is this is, or
is this not, a towering phallic symbol?

Student Profile. The 1999 prospec-
tus (as distinct from the 2000 prospec-
tus that I have been analysing) profiles
a confident and conventionally gla-
morous female computing student —
with whom few women would iden-
tify. Why have a picture of a woman
who is attractive to conventional hete-
rosexual men? Is it to show prospec-
tive male students the type of women
this prestigious institution can attract?

Specific Encouragement for
Women to Apply?

The departmental entry simply says
»There are fewer barriers of age and
sex, and the industry is leading the
way in flexible working practices and
career planning«. It does not give the
proportion of women computing
undergraduates — 9% in 1999 as com-
pared with a University-wide figure of
31%. There are no specific invitations
to women to apply for computing
courses.

Science Revisited

I now turn to my second text: a set of
draft proposals for computing curri-
cula for the start of the new millen-
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nium authored by representatives
from two US based professional asso-
ciations (CC2001). The authors argue
that the subject of computing has
broadened so much in recent years
that only one part of this discipline out
of four can now be called 'computer
science'.

Their grounds for restricting the
use of the phrase 'computer science'
are not, however, a clearer view of
what 'computing' and 'science' are,
otherwise they would not insist, as
they do, that part of the subject still is
science and that all computer science
students should have »direct hands-
on experience with hypothesis formu-
lation, experimental design, hypothe-
sis testing and data analysis. They
must have exposure to laboratory
work.« (ibid, p43). 1 have already
argued that computing is not a sci-
ence; it does not seek to explain any
part of the natural world in the way
that sciences do. The intellectual pro-
cess called 'experience with the scien-
tific method' is not brought about sim-
ply by calling the room in which the
computers are housed a 'laboratory’,
and using terms like 'experiment' and
'hypothesis formulation'. The whole-
sale importation of terms whose pro-
per context is that of science does not
make computing a science.

Why the authors think that three
quarters of computing should not now
be called a science, while it is still
appropriate for the remaining quarter,
is not at all clear. This is not helped by
statements like »in the early years,
computing was primarily focused on
computer science, which had its roots
in mathematics and electrical enginee-
ring.« (ibid, p. 10). Using the word
'roots' does not clarify the interrelati-
onships between these subjects. It
suggests something foundational, hid-
den and not to be argued about. Is one
to speculate that all the growth in the
branches must stem from the roots?
Do these 'roots' also anchor the subject
permanently to the same spot? Such
high sounding phrases are no substi-
tute for the hard work of thinking
ideas through.

There is a table entitled ‘Computer
science body of knowledge’ (ibid, p.
15). This table seems very inclusive;
for instance, it includes 'Information
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Management' and 'Software Enginee-
ring'. These two have now developed
into degree courses in their own right
and represent two more of the four
quarters. As their names suggest, they
are not scientific and yet elements of
these non-science degrees are inclu-
ded under the heading 'Computer sci-
ence body of knowledge'. There are
also topics on ‘Social and Professional
Issues’ included in this table. Alt-
hough these latter issues should, as a
matter of principle, be a part of any
course teaching computing, they are
not the kind of subject matter that can
be treated in a scientific manner
Moreover within each of the three
items I just have mentioned many of
the topics are designated 'core topics'
which means students have to study
them in order to obtain a qualification
in 'computer science'. Indeed seven
out of the ten professional issues are
core topics. And yet the student is still
to achieve a scientific award. It is
hardly surprising that the admissions
tutor in the University whose prospec-
tus we have looked at should slide
from the big questions of science to the
smaller matters of engineering and
'how to make things work'.

In Conclusion

What can be gleaned from these two
documents about their possible effect
on women in computing?

It seems significant that, despite
the very low recruitment levels of
women into these courses, there is
hardly any attempt in either the curri-
culum to target women or in the pro-
spectus to persuade women to take up
computing.

Both documents look to the future,
but CC2001 aims to lay down guideli-
nes much further into the future than
the current prospectus does. So it is
perhaps more remiss of the CC2001
that it only has one topic within “social
context of computing’ on gender-rela-
ted issues when what is really needed
is the mainstreaming of gender in the
curriculum. And this mainstreaming
is what is proposed by the ETAN
report from the European Commission
(ETAN 2000). Why can’t students
learn about the influence of feminist
theory on computing?
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Sigrid Schmitz

Gender-Forschung zur Medlat|5|erung
der Neurowissenschaften

Einleitung

Das Projekt »GERDA - the gendered
digital brain atlas«! dient der Herstel-
lung eines WWW-basierten, frei
zugénglichen Informationssystems in
englischer Sprache zu »Geschlecht
und Gehirng, das den Anforderungen
von »Gender Studies« gerecht wird.
Es wird in interdisziplindrer Zusam-
menarbeit zwischen InformatikerIn-
nen und BiologInnen am Institut fiir
Informatik und Gesellschaft der Uni-
versitit Freiburg (IIG) entwickelt.

Das Ziel unserer Arbeit ist es, der
Naturalisierung von Geschlechterun-
terschieden in der gesellschaftlichen
Debatte entgegen zu wirken. Hierzu
soll die Bereitstellung von Informatio-
nen zu Struktur, Funktion und Ent-
wicklung des Gehirns sowie zu Gen-
der-Aspekten in diesen Zusammen-
hiangen dienen. Empirische Befunde
aus Brain Imaging Studien werden
aufbereitet, verwaltet und solcherma-
Ben zur Verfligung gestellt, dass die
Bewertung der Befunde, ihre Wider-
spriichlichkeit und ihre Einbindung in
theoretische Konzepte und Interpreta-
tionszusammenhédnge  (nature-nur-
ture-Diskurs) auf NutzerInnen-Seite
zu erkennen ist. Unser projektiiber-
schreitendes Ziel ist die Dekonstruk-
tion des neurowissenschaftlichen wie
auch auch des informatischen Objekti-
vititsmythos, verstanden als die
Annahme der prinzipiellen Erreichbar-
keit einer eindeutigen Korrespondenz
zwischen formaler Reprasentation und
Realitit.

1. Der weibliche Name wurde gewihlt, da wir
unsere Gehirnbilder aus Datensitzen eines
individuellen weiblichen Gehirns speisen. Er
soll gleichzeitig als Akronym fiir die wesentli-
chen Begriffe (Gender, Digital, Brain, Atlas)
dienen.

Neurowissenschaftliche
Informationssysteme —
Chancen und Grenzen

Aktuelle Schwerpunkte der neurowis-
senschaftlichen Forschung betreffen
Fragen, ob und wie strukturell-funk-
tionelle Zusammenhénge im Gehirn
kognitive Leistungen des Menschen
erkldren konnen. Die explosionsartige
Zunahme von Publikationen in unter-
schiedlichen Disziplinen (Neurobiolo-
gie, Neuropsychologie, Neuroradiolo-
gie etc.) und ein enormes Anwachsen
der zugrunde liegenden Datenmen-
gen (u. a. Bilddaten des Brain Ima-
ging, Parameter aus Verhaltens- und
Leistungstests) stellen Forschungs-
gruppen dieser Disziplinen vor die
Problematik, den Uberblick iiber die
aktuelle Befundlage zu ihrem For-
schungsgebiet zu behalten. Mit Hilfe
der Informationstechnologien sollen
daher Hirnatlanten und Datenbanken
dieses Informationsmanagement
unterstiitzen (Koslow 2000). Bekann-
testes Beispiel fiir ein solches Informa-
tionssystem ist das vom National
Institute of Health (USA) 1993 gegriin-
dete Human Brain Project (HBP, http:/
/192.26.252.144/HBP_html/), mit
dessen Hilfe {iber Datennetze und
Hirnatlanten ein schneller Zugriff auf
Informationen iiber das menschliche
Gehirn und menschliches Verhalten
bereit gestellt werden soll.2

Was konnen solche Informations-
systeme leisten, welche Vorteile, aber
auch welche Einschrdankungen und
Gefahren bergen sie? Die informati-
onstechnische Realisierung bringt ihre
eigenen Konstruktionen mit sich, u.a.
durch die bei der Formalisierung not-
wendige Abstraktion (Generalisierung
und Dekontextualisierung) und Wis-

2. In Europa wurde ein analoges Projekt, der
ECHBD (»European Computerized Human
Brain Database«), seit 1996 mit EU-Mitteln
gefordert.

sensstrukturierung. Die Frage stellt
sich, was die informationstechnisch
gestiitzten Prasentationen mit dem
neurobiologischen Wissen machen
und wie auch Auflenfaktoren auf die
Entwicklung eines solchen Informati-
onssystems Einfluss nehmen (u.a.
Berechnungsverfahren, Normierun-
gen, wertgeleitete Auswahl des Wis-
sens nach bestimmten Kriterien,
Umgang mit Widerspriichen und
unterschiedlichen Erklarungskonzep-
ten). Ich betrachte im folgenden diese
Frage auf drei Ebenen: der computer-
grafischen Bildbearbeitung von Brain
Imaging-Daten, der Erstellung von
Hypertext-Systemen und der Konzep-
tion von Datenbanken.

Die modernen Methoden des Brain
Imaging (Magnet-Resonanz-Imaging,
MRI, funktionelles Magnet-Resonanz-
Imaging, fMRI, und Positron-Emissi-
ons-Tomographie, PET) verhelfen zu
einer Verbildlichung von Hirnstruktu-
ren und der Aktivierung in spezifi-
schen Hirnarealen bei definierten Auf-
gaben. Digitale Hirnatlanten (wie sie
auch im HBP verwendet werden) ver-
folgen das Ziel, mit Hilfe von Standar-
disierungsalgorithmen (mathema-
tisch und statistisch) die Daten ver-
schiedener Individuen und
verschiedener Modalitdten (Anato-
mie, funktionelle Aktivierung, Mikro-
struktur) in einem Koordinatensy-
stem zu integrieren und in einheitli-
chen Bildern zu reprisentieren. Die
Vorteile eines solchen Verfahrens lie-
gen auf der Hand: Datenaustausch
zwischen verschiedenen Laboratorien,
Vergleiche zwischen  Individuen,
Gruppen und Modalititen, Zusam-
menhangsanalysen zwischen Struktu-
ren und Funktionen. Gleichzeitig birgt
dieses Vorgehen aber auch Gefahren
der Determination und einer schein-
baren Objektivitit der Wissensrepra-
sentation, welche die Variabilitat, die
zeitliche Dynamik und auch Wider-
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spriche  der zugrundeliegenden
Befunde verschleiert (Ubersicht in

Masanneck 2001).

Individuelle Datensatze der com-
putertomographischen Analyse miis-
sen auf ein Standardgehirn (ein Tem-
plate) »angepasst« werden. Welches
ist der Standard? Bisher haben alle
Hirnatlanten ein individuelles Gehirn
als Grundlage genommen, allerdings
beileibe nicht dasselbe. Das HBP
benutzt als Standardform das Talai-
rach-System, ein dreidimensionales
Koordinaten-Schema, das auf der
Grundlage eines weiblichen Gehirns
entwickelt wurde (ohne dass diese
Tatsache jedoch Erwéhnung findet).
Die Wissenschaftler des ECHBD nut-
zen ein mannliches Gehirn als Refe-
renzsystem, das nach ihrer Aussage
die repréasentativste Standardform mit
den geringsten Abweichungen von
allen Gehirnen darstellt (Roland/Zil-
les 1996). Die Problematik der Kompa-
tibilitdt und des Atlantenvergleichs ist
hier nicht zuletzt vor der sensiblen
Gender-Thematik (s.u.) kritisch zu
betrachten.

Die Anpassung neuer Datensitze
an einen Standardatlas erfordert Ver-
zerrungen iiber sogenannte Warping-
Algorithmen. Die Auswahl der Algo-
rithmen ist bis heute nicht einheitlich
festgelegt, sondern erfolgt nach Beur-
teilung der jeweiligen »Konstruk-
teure«. Somit gehen in diese Auswahl
spezifische Kontexte und Motivatio-
nen ein, die dem Produkt nicht mehr
anzusehen sind. Interindividuelle
Variationen sollen in wahrscheinlich-
keitsbasierten oder Variabilitdtsatlan-
ten verbildlicht werden. Hier werden
im Konstruktionsprozess = Entschei-
dungen getroffen, welche Variation
innerhalb, welche aufierhalb der
»Normvariabilitdt« liegt. Die Nutzung
statistischer Ausschlussverfahren ver-
birgt, dass in die Normbestimmung
auch Definitionen von Krankheit, von
Variation etc. eingehen, die weniger
objektiven Mafsstaben, denn kulturel-
len Setzungen entsprechen.

Verbildlichung birgt also Gefahren
der Determinierung und verzerren-
der Normierung. Als weiterer Aspekt
stellt die Représentation zeitlicher
Dynamik von Struktur und Funktion
des Gehirns ein noch nicht gelostes
Problem von Hirnatlanten dar. Jeder
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Atlas kann nur eine Momentauf-
nahme darstellen, gewissermafien den
Status Quo zu einem spezifischen
Zeitpunkt verbildlichen. Gleichzeitig
misst die aktuelle neurowissenschaft-
liche Forschung der Plastizitit von
Hirnstrukturen und der erfahrungsab-
hangigen Dynamik des Hirn-Netz-
werkes eine enorme Bedeutung bei.
Das Gehirn ist weder in seiner Fein-
struktur (Verschaltung) noch in seinen
Aktivierungsmustern festgelegt. Es
gewinnt seine spezifische Funktionali-
tat erst im Laufe seiner Entwicklung
durch Anpassung seiner Netzwerkei-
genschaften an den individuell spezi-
fischen, externen Input und die jewei-
ligen Anforderungen, die an dieses
System gestellt werden (vgl. ‘Schmitz
1999a). Demzufolge ist dem Einfluss
von Erfahrung, von Lernen, von sozia-
ler und kulturell bedingter Pragung
auf biologische Hirnstruktur und -
funktion immer Rechnung zu tragen.

Ein Losungsansatz zur Verminde-
rung bildlich verursachter Determina-
tion ist die Hinzunahme von textuel-
len Wissensanteilen in Form von
Hypertexten.

Ein Hypertext in Web-Prisentation
ist allerdings kein Buch, in dem der/
die Autor/in seine/ihre Argumentati-
onskette entwickeln, auf Widersprii-
che hinweisen und unterschiedliche
Einspriiche bearbeiten kann. Das kann
zur Présentation eines komplexen
Sachzusammenhangs, wie z.B. der
Gender-Thematik unter Einbezug ver-
schiedener  Theoriekonzepte  (von
genetischer Determination bis hin zur
kulturellen Konstruktion) zunéchst
problematisch erscheinen. Denn die
Lesegewohnheiten der Web-NutzerIn-
nen lassen keine langen Ausfithrun-
gen zu, die Prasentation soll kurz, pra-
gnant und tibersichtlich sein. Ein sol-
cher Hypertext besitzt eine nicht-
lineare Netz-Struktur, die sorgfdltig
auszuwidhlen ist.

Gleichzeitig kann diese Problema-
tik aber auch als Chance begriffen
werden. Auch in GERDA werden wir
nicht frei davon sein, unsere »Sicht der
Dinge« eingehen zu lassen. In einer
Textpublikation wie der vorliegenden
ist das offensichtlich. Ein Hypertext
bietet nun zumindest prinzipiell die
Moglichkeit, Module zur Verfiigung
zu stellen, mit denen die Nutzer selb-

standig kombinieren und damit selb-
stindig ein Bewertungsschema z.T.
kontrarer Konzepte entwickeln kon-
nen. Letztendlich kann kein Hypertext
Verzerrungen allein schon durch die
Auswahl der Wissensfragmente ver-
meiden. Mit der Offenlegung dieser
Einfliisse und iiber eine zumindest
teilweise freie Kombinierbarkeit der
Wissensfragmente kann allerdings
zumindest die kritische Meinungsbil-
dung und der Diskurs i. S. von Crut-
zen (2000) angeregt werden.

Im Gegensatz zu den schon weit
fortgeschrittenen Gen- und Protein-
Datenbanken steht die neuroinforma-
tische Datenbank-Konstruktion und die
zugrunde liegende Wissensmodellie-
rung aus mehreren Griinden noch am
Anfang. Die zu verwaltenden Daten-
sdtze sind komplexer und beinhalten
anatomische, funktionelle, physiologi-
sche und Verhaltensparameter in
unterschiedlichen Formaten und zeit-
lichen Beziigen (z. B. Entwicklungs-
verdnderungen). Die Abhdngigkeit
der Befunde von experimentell-
methodischen Variationen ist ungleich
grofier als in der Gen-Protein-Klassifi-
zierung (Koslow 2000).

Die Komplexitdt beruht u. a. auf
uneinheitlichen neurowissenschaftli-
chen Nomenklaturen (Chicurel 2000),
welche die Entwicklung neuer Klassi-
fikationen (strukturell und funktio-
nell), inklusive der Entwicklung stati-
stischer Tools zu ihrer Beurteilung
(Young/Scannell  2000) erfordern.
Gleichzeitig muss ein solches hierar-
chisches Klassifikationssystem offen
bleiben fiir die Implementierung
neuer Kategorien, die sich in der For-
schungsentwicklung abzeichnen.
Neben der Formaliserungsproblema-
tik textueller Information werden als
aktuelle Aufgaben des Datenbank-
Entwurfs auch die Verwaltung spei-
cherintensiver Datensitze (z.B. Neu-
roimaging-Daten von 10-100 Giga-
byte) bei gleichzeitig schnellem
Zugriff (Client-Server-Aufteilung), die
Kompatibilitdit von Daten untereinan-
der und die Transparenz von For-
schungsergebnissen gesehen (eine
ausfiihrliche Behandlung dieses The-
mas findet sich bei Schmitz (2001).

Entscheidend fiir die Qualitat sol-
cher Datenbanken erscheint Stephen
Koslow, eng assoziiert mit dem HBD,
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die Erstellung von Auswahl- und Vali-
ditatskriterien auf der Befundebene,
die dann zur Integration in beste-
hende Konzepte, zu evtl. notwendigen
Konzeptverdanderungen und zur For-
mulierung neuer Forschungshypothe-
sen fithren sollen (Koslow 2000). Ein
wichtiger Aspekt wird allerdings bis
heute weitgehend ignoriert: In der
neurowissenschaftlichen ~ Forschung
gibt es, wie in anderen Disziplinen
auch, nicht nur ein Konzept, sondern
mehrere®. Insbesondere fiir die Gen-
der-Thematik kann ein entsprechen-
der Datenbank-Entwurf nur erfolg-
reich sein, wenn unterschiedliche
Interpretationszusammenhange und
Konzeptbeziige mit erfasst werden.
All diese bestehen jedoch aus textuel-
len Informationen, die kaum bis gar
nicht formalisierbar sind.

Eng verbunden ist die Frage, wie
eigenstandig Nutzerlnnen Bewer-
tungskriterien entwickeln kénnen und
sollen (Chicurel 2000, OHBM 2001).
Verschiedene Ansidtze setzten die
Bewertungsmoglichkeiten starker auf
Server- oder Clientseite. Das Informa-
tionssystem SenseLab (http://
ycmi.med.yale.edu/senselab) hebt
widerspriichliche Daten und Befunde
durch Annotationen hervor und ver-
weist die NutzerInnen auf die Primaér-
literatur. Das Datenbanksystem Neu-
roScholar (http:/ /www-hbp.usc.edu/
Projects/neuroScholar_Connx.htm)
erlaubt dagegen den NutzerInnen
durch die Auswahl von Filtern die
Studien zu gewichten. Andere
Systeme lassen die NutzerInnen Vor-
aussagemodelle entwickeln (z.B. zur
Vernetzung eines Neurons mit ande-
ren), die dann anhand der Daten aus
der Datenbank auf Widerspriiche
Uberpriift werden und somit die wei-
tere Hypothesenauswahl unterstiit-
zen (z.B. die GENESIS-Datenbank
http:/ / www.bbb.caltech.edu/hbp).

Je unterschiedlicher die Daten-
grundlage ist, um so problematischer
wird die Bewertung. Das System
BrainMap  (http:/ /ric.uthscsa.edu/
projects/brainmap.html)  verbindet

3. Das Human Brain Projekt fokussiert Gen-Ver-
haltens-Beziige, wohingegen in der aktuellen
neurowissenschaftlichen Forschung plastizi-
tatsbezogene Ansitze im Mittelpunkt stehen,
die den Auswirkungen externer Einfliisse auf
Struktur- und Funktionsbeziehungen im
Gehirn besondere Bedeutung zumessen.

Daten aus Verhaltenstests mit Hirnbe-
funden und erlaubt den NutzerInnen,
Studien nach Referenz-Stichwortern,
Leistungstest-Kriterien, =~ Lokations-
Kriterien und methodischen Parame-
tern auszuwihlen. Es liefert daraufhin
eine Zusammenstellung der relevan-
ten Daten einzelner Studien. Aller-
dings bietet das System selber keine
Bewertungs-Tools zur Evaluation von
Widerspriichen in der Befundlage.

Gender in neurowissen-
schaftlichen Informati-
onssystemen

Bisher wird in Hirnatlanten (HBD
ECHBD) der Geschlechteraspekt
explizit kaum behandelt (im Human
Brain Project nur in Zusammenhang
mit den Krankheiten der Schizophre-
nie und der Epilepsie). Gender ist aber
implizit immer eingebettet und das in
einer sehr verzerrten Form.
Hirnatlanten — wie auch vielfach
neurowissenschaftliche Lehrbticher -
benutzen zur Verbildlichung von
Grundprinzipien des menschlichen
Gehirns haufig Darstellungen, die mit
ménnlichen Konturen umgeben sind
(z.B. eine Computeranimation zu zen-
tralnervosen Aktivierungsprofilen bei
einer Handbewegung: http://hen-
drix.imm.dtu.dk/movies/movie-
home.html). Diese Verbildlichung
wird als das normale menschliche
Gehirn présentiert. Das weibliche
Gehirn kommt nicht vor. Gleichzeitig
werden in den offentlichen Medien
Forschungsergebnisse zu Geschlech-
terdifferenzen im Gehirn hdufig zur
Bestdtigung von Vorurteilen iiber
Féahigkeits- oder Verhaltensunter-
schiede zwischen Frauen und Man-
nern, also zum »Gendering« benutzt.
Damit erleben alte und neue Mythen
der Geschlechterstereotype eine deut-
liche Renaissance, indem sie insbeson-
dere auf genetische Determinationen
und Prédispositionen bzw. hormo-
nelle Wirkungen zurtickgefiihrt wer-
den (GeoWissen 2000). Dieser Zusam-
menhang zwischen normativer Pra-
sentation der méannlichen Darstellung
und biologisch-determinierender
Polarisierung von Geschlecht in der
»Offentlichen Diskussion« birgt impli-
zit eine besondere Wertung: Der

mannliche Pol ist die Norm, der weib-
liche ist die Abnorm.

Aus diesem Widerspruch ergeben
sich fiir den Aufbau unseres Informa-
tionssystems zu Geschlecht und
Gehirn bestimmte Aufgaben und Pro-
blematiken. Wie kann der explizite
Einbezug von Geschlecht erfolgen,
ohne in der computergrafischen Ver-
bildlichung und/oder in der informa-
tionstechnischen Wissensprasentation
mit Hilfe von Hypertexten und Daten-
banken in den Kanon der Naturalisie-
rung von Geschlechterunterschieden
einzufallen oder in die oben beschrie-
bene Wertungsfalle zu tappen?

Die Verankerung von GERDA
innerhalb der feministischen For-
schung bedeutet primér, Wissenschaft
nicht als neutralen Erkenntnisprozess
zu betrachten, sondern als gesell-
schaftlich-kulturelles Unternehmen, in
dem Forschende, Forschungsprozesse
und Forschungsergebnisse in die
jeweiligen kulturellen Wertvorstellun-
gen eingebunden sind. Das bedeutet,
dass auch die Préasentation von Wissen
ebensolchen Verzerrungen unterliegt.
Empirische Befunde sind nicht per se
ob ihrer Empirie objektiv, ihre Genese
entstammt immer einem bestimmten
theoretischen Kontext und Interpreta-
tionszusammenhang, welcher die
Methodik, Auswertung, Befunddar-
stellung und deren Interpretation
beeinflusst.

Mit der Einbettung von Gehirndif-
ferenzierung und strukturell-funktio-
nellen Grundlagen in ein komplexes
Wirkungsgefiige umweltoffener Pla-
stizitit in korperlichen Strukturen
(Schmitz 1999a) betrachten wir
»Geschlecht« nicht mehr unter der
Trennungskategorie sex/gender, son-
dern in seiner Gesamtheit biologi-
scher, psycho-sozialer und erfah-
rungsabhdngiger Aspekte. Korperli-
che Entitit wird ebenso als Ursache
wie als Ergebnis von Verkorperungen
externer Erfahrungen gewertet. Kon-
struktion wird korperliche Realitdt
(zur aktuellen ‘embodyment’-Diskus-
sion vgl. Fausto-Sterling 2001,
Schmitz/Schinzel 2001). Wechselwir-
kungen zwischen diesen Aspekten
stehen bei allen Fragen der kontingen-
ten Gewordenheit von Geschlechter-
unterschieden im Gehirn im Mittel-
punkt. Daher geht es nicht darum,
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anatomische und physiologische Ver-
ankerungen von Geschlecht im Gehirn
zu negieren, sondern vielmehr darum,
deren zeitabhidngige Entstehung vor
dem Hintergrund der umweltoffenen
und dynamischen Hirnplastizitat
zuganglich zu machen und damit den
Konstruktionen von Geschlecht in
Gehirnstruktur und -funktion Rech-
nung zu tragen.

Die von uns angestrebte Realisie-
rung eines solchen Informationssy-
stems im Internet, das zwischen allge-
meinverstandlicher und differenzier-
ter Darstellung vermitteln soll, macht
die Ergebnisse der kritischen Bearbei-
tung offentlich zuganglich und stellt
damit ein Korrektiv zu Prozessen der
unreflektierten Naturalisierung von
Geschlecht dar. Es dekonstruiert den
Mythos von der Natur des im Gehirn
verankerten Geschlechts, indem es die
vielfdltigen Moglichkeiten aufzeigt,

wie sich biologische Strukturen bzw.

Funktionen und erfahrungsbedingte
sowie kulturelle Faktoren gegenseitig
beeinflussen, verandern oder auch sta-
bilisieren.

Beispiel

Zur Verdeutlichung der inhaltlichen
und methodischen Anforderungen an
GERDA sollen beispielhaft zwei Stu-
dien aus dem Bereich »Geschlecht,
Gehirn und Sprache« betrachtet wer-
den (ausfiihrlich in Schmitz/Schinzel
2001).

Geschlechterstereotype  Zuschrei-
bungen besserer Sprachfdhigkeiten
von Frauen sind differenziert zu
betrachten. In der Gesamtheit sprach-
licher Testkategorien sind die Effekte
gering (Halpern 1997) und weisen im
Verlauf der Jahre eine Reduktion in
Meta-Analysen auf (Hyde/Linn 1988).
Bessere Testergebnisse von Frauen fin-
den sich z.B. in der Verarbeitung und
Reproduktion phonologischer (Reim-)
Erkennung und semantischer (Inhalts-
) Kategorisierung sowie im Wortfluss.
Dagegen sind Befunde zum Lesever-
standnis, zur Analogiebildung und
zum Wortschatz widerspriichlich.

Bei rechtshiandigen Personen ist
eine Dominanz der Sprachverarbei-
tung in der linken Gehirnhilfte allge-
mein festzustellen. Die Frage ist, wie
stark sich solche Asymmetrien (Late-
ralitatseffekte) im Geschlechterver-
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gleich abbilden und ob die derzeitige
,Mainstream’-Hypothese einer starke-
ren Asymmetrie der Sprachverarbei-
tung bei Minnern gegeniiber einer
starkeren Bilateralitdt bei Frauen halt-
bar ist.

Bei der Literaturrecherche, ob in
populdrwissenschaftlichen Zeitschrif-
ten oder in Hirn-Datenbanken im
Internet (z.B. in Brain-Map, s.0.) sto-
Ben wir unter dem Stichwort Gender
und Sprache (bis heute) fast aus-
schliefSlich auf ein Zitat. Shaywitz und
MitarbeiterInnen (Shaywitz et al
1995) fanden in phonologischen Sprach-
aufgaben (Reimerkennung) mit Hilfe
von fMRI bei insgesamt 19 mannli-
chen Probanden eine stérkere linkssei-
tige Aktivierung im vorderen Hirnlap-
pen (das hier angesprochene Broca-
Areal ist prominent an der Sprachver-
arbeitung beteiligt), dagegen bei 11
von 19 Frauen eine ausgeprégtere
beidseitige Aktivierung. Allerdings
zeigt die ausfiihrliche Dokumentation
der Studie keine entsprechenden Lei-
stungsunterschiede in den Sprach-
tests (Pugh et al. 1996). Obwohl also
Aktivierungsunterschiede und Tester-
gebnisse nicht tibereinstimmen, wird
diese Studie weitldufig als erster Beleg
fiir starkere Bilateralitdt der generel-
len(!) Sprachverarbeitung bei Frauen
gegeniiber Ménnern herausgestellt,
wobei haufig weder auf das unter-
suchte Kortexareal noch auf den spezi-
fischen Sprachtest eingegangen wird.
Dies ist umso erstaunlicher, da funk-
tionelle Brain Imaging-Studien gerade
die Zusammenhénge zwischen Hirn-
struktur/-funktion und kognitiven
Leistungen erkldren sollen. Kaum
zitiert werden dagegen Studien, die
zwar deutlich methodische Effekte
(z.B. Testart, Testreihenfolge), aber
keine Geschlechtereffekte in sprachli-
chen Aktivierungsmustern feststell-
ten (Buckner et al. 1995; Price et al.
1996).

Julie Frost und Co-AutorInnen
(Frost et al. 1999) untersuchten die
Gehirne von 100 Personen (Gesamt-
Hirn-Scans unter fMRI von 50 Frauen
und 50 Ménnern) in einem auditiven
Test zur semantischen Kategorisierung.
Es konnten keine Geschlechterunter-

schiede in den Sprachleistungen fest-

gestellt werden. Die Auswertung der
Hirnaktivierung in der Wort-Kategori-

sierung zeigte ein ganzes Netzwerk
von assoziierten Hirnarealen in der
linken Hirnhalfte auf, das frontale,
temporale und parietale Areale einbe-
zog. Weder eine zufillige Aufteilung
der Versuchspersonen in zwei Grup-
pen noch die Gruppenunterteilung
nach Geschlecht ermittelte Unter-
schiede in der Aktivierungsasymme-
trie der untersuchten Hirnareale. Julie
Frost kommt in der Diskussion ihrer
Resultate im Vergleich mit anderen
Studien, inklusive der von Shaywitz et
al. (1995) zu dem Ergebnis:

»Taken as a whole, this literature
does mnot provide strong evidence
for sex differences in the large-scale
neural organization of language
functions. If present, these diffe-
rences are likely to be small in com-

parison  with the degree of
similarity in language system
organization between men an

women« (Frost et al. 1999:206).

Durch dieses Resiimee wird deutlich,
dass allgemeine Schlussfolgerungen
aus einzelnen Studien auf die gene-
relle Sprachfdhigkeit nicht zu ziehen
sind. Vielmehr gilt es, Erkenntnisse
aus der Widerspriichlichkeit der aktu-
ellen Befundlage zu ziehen (z.B. zur
Areal-Klassifizierung, Versuchsperso-
nenanzahl, Testspezifika, etc.). Dies ist
jedoch nur mdoglich, wenn die Eigen-
heiten und Einschrankungen einzel-
ner empirischer Arbeiten klassifiziert
und der vergleichenden Analyse
sowie  der  Validitdts-Bewertung
zugénglich gemacht werden.

Konzeption von GERDA

Wie konnen nun solche Informationen
in GERDA einbezogen werden, ohne
dass ihre Widerspriichlichkeit verlo-
ren geht? Die kritische Analyse muss
hier folgende Fragen beantworten
konnen: Welche Geschlechterunter-
schiede auf der Fahigkeitsebene wer-
den angenommen? Welche Hirnstruk-
turen werden in den Fokus der
Recherche genommen (und welche
nicht)? Wie werden Féhigkeitstests mit
funktionellen Hirnanalysen kombi-
niert? Welche Schlussfolgerungen
werden aus den Ergebnissen hinsicht-
lich natiirlicher oder erworbener
Féahigkeiten gezogen? Wird die Ebene
der Plastizitit der Hirnentwicklung
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einbezogen? Welche Studien werden
in der wissenschaftlichen Debatte wie
haufig herangezogen bzw. welche
Befunde werden ignoriert und wie
werden diese Studien im nature-nur-
ture-Diskurs zu Geschlecht und
Gehirn eingesetzt?

Eine objektgeleitete Datenbank-
Modellierung empirischer Befunde
muss mehrere Klassen einbeziehen:

° genauie Lokalisation und Zuord-
nung der untersuchten Hirnareale
(strukturell und funktionell);
Klassifikation = kognitiver  Lei-
stungstests nach  spezifischen
Funktionsaspekten (im gewdhlten
Beispiel die Kategorisierung von
Sprachsubtests nach phonologi-
scher, semantischer, orthographi-
scher, lexikalischer etc. Analyse);

Einteilung methodischer Parame-
ter sowohl bezogen auf die neuro-
wissenschaftliche Analyse (Brain
Imaging-Parameter, etc.) als auch
auf die Leistungstests;

° Anzahl und Geschlechterverhalt-
nisse der Probanden;

addquate Darstellung der Resultate
mit statistischen Angaben (z.B.
auch zur Effektstarke!);

Einbezug verschiedener Interpreta-
tionskonzepte, die durch die
Befundlage gestiitzt werden sollen,
incl. der Rezeptionspraxis.

Analog dem beschriebenen Beispiel
soll GERDA die aktuelle Befundlage
der geschlechtsbezogenen Hirnfor-
schung in verschiedenen themati-
schen Wissensbereichen (‘Geschlecht
und Kortikale Asymmetrie’,
‘Geschlecht und Sprache’, ‘Geschlecht
und Raun’, ‘Geschlecht und Motorik’,
‘Hormone, Geschlecht und Gehirn’)
aufarbeiten und darstellen. Diese The-
men nehmen in der aktuellen Diskus-
sion um Gender-Aspekte in Verhal-
ten, kognitiven Leistungen und den
zugrunde liegenden Hirnstrukturen/-
funktionen breiten Raum ein. Befunde
und Gegenbefunde sollen auf ihre
~ methodische Validitdt hin sichtbar
werden und es sollen ggf. Verzerrun-
gen in Vorausannahmen und Interpre-
tationen von Forschungsergebnissen
aufgezeigt werden. Der unhinterfrag-
ten Determination von Geschlechter-
unterschieden wird hiermit eine
reflektierte Darstellung von Differen-

zen, Ubereinstimmungen und interin-
dividueller Variabilitdt gegeniiber
gestellt. Mit einer Erweiterung auch
auf nicht-biologische Studien und
Theorien orientiert sich GERDA erst-
malig umfassend an der fiir die Gen-
der Studies wichtigen Frage, inwie-
weit sich neben und mit sozio-kultu-
rellen Faktoren Geschlecht im Gehirn
anatomisch und/oder funktionell
abbildet.

Das System kombiniert eine objekt-
relationale Datenbank mit einem
Hypertext-System: Die
GERDA_Datenbank kategorisiert und
verwaltet empirische Studien der
Geschlechterforschung zum Gehirn.
GERDA_Hypertext stellt detaillierte
Hintergrundinformationen fiir die
NutzerInnen iiber das Gehirn, sowie
Ubersichten und kritische Reviews zu
den angesprochenen Aspekten von
Geschlecht und Gehirn- zur Verfii-
gung.

Die GERDA_Patenbank enthalt
Informationen in mehreren Katego-
rien (bibliografische, demografische
und methodische Daten der Studien
ebenso wie die untersuchten Hirnre-
gionen und Hirnfunktionen, die
Ergebnisse und die Schlussfolgerun-
gen der Studien im Detail und in der
Ubersicht). Hierdurch soll die Daten-
bank den NutzerInnen Ubersicht bzw.
schnellen Zugriff auf aktuelle For-
schungsergebnisse erlauben sowie
Widerspriiche in der Befundlage auf-
decken und gleichzeitig die Moglich-
keit geben, die Validitdt der Befunde
sowie ihre Einbindung in bestimmte
theoretische Konzepte und Interpreta-
tionszusammenhidnge zu erkennen
und kritisch zu beurteilen. Der Daten-
bankentwurf wird offen gestaltet, um
die Einbindung weiterer Topics in der
interdisziplindgren =~ Diskussion  zu
ermoglichen.

GERDA_Hypertext enthdlt Hirn-
bilder (Ansichten, Schnittbilder) und
Animationen eines einzelnen weibli-
chen Gehirns. Die Ausgangsdaten zur
Visualisierung dieses Gehirns erhalten
wir tiber die Kooperation mit dem C.
& O. Vogt Institut fir Hirnforschung
der Heinrich-Heine-Universitdt Diis-
seldorf sowie dem Institut fiir Medizin
im Forschungszentrum Jiilich (Profes-
sor Dr. Karl Zilles und PD Dr. Katrin
Amunts). Aus diesen Daten werden

dann — mittels geeigneter Techniken —
WWW-fahige, interaktive Grafiken
zur Navigation und weiteren Recher-
che erzeugt.

Mit Hilfe dieser Hirnbilder wird
eine Navigation durch das Gehirn
ermoglicht und es werden detaillier-
tere und weiterfithrende Informati-
onstexte verlinkt. Damit stellt das
Hypertext-System Grundwissen zur
Entwicklung, zur Makro- und Mikro-
struktur, zur Funktion und Physiolo-
gie sowie zur Dynamik und Plastizitét
des Gehirns zur Verfligung. Zusam-
menfassungen und kritische Ubersich-
ten zu verschiedenen Aspekten von
Geschlecht und Gehirn erméglichen
einen Einblick in die Vielfdltigkeit,
Komplexitat, die Prasentation und das
Wissensmanagement tiiber wissen-
schaftliche =~ und/oder  populare
Medien zu Gehirn und Geschlecht.
Dabei wird stets zu klaren sein, wie
eine bildliche Prasentation von Befun-
den so zu gestalten ist, dass Bilder die
gewiinschte Information einerseits in
pragnanter Form wiedergeben, ande-
rerseits aber Geschlechterunterschiede
moglichst nicht festschreiben, sondern
— im Gegenteil — den BetrachterInnen
gerade die grofie Variationsbreite des
menschlichen Gehirns in all seinen
Facetten verdeutlichen.

NutzerInnen konnen auf zwei
kombinierbare Arten nach Informatio-
nen suchen (hybrides System): (a)
durch Navigation im Hypertext, der
durch Grafiken eines weiblichen
Gehirns erginzt wird, und (b) durch
gezielte Formulierung von Anfragen
(Retrieval) an die Datenbank. Dabei
sollen beide Moglichkeiten eine ein-
heitliche Thesaurus-Struktur nutzen,
durch die inhaltliche Beziehungen
zwischen  Suchbegriffen festgelegt
werden. Der Thesaurus erlaubt aufler-
dem eine einheitliche Indizierung von
Texten und Grafiken. Dies bietet die
Méglichkeit, Grafiken durch Texte zu
ergdnzen und damit der Gefahr vor-
zubeugen, dass Geschlechterunter-
schiede durch ihre grafische Darstel-
lung als determiniert verstanden wer-
den. Auf der informatischen Seite soll
dabei die Verwaltung von weniger for-
malisiertem Wissen (in Form von
Hypertexten), mehr formalisiertem
Wissen (in Form des Thesaurus) und
stark formalisiertem Wissen (in Form
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von Datenbanktabellen) der Komple-
xitdt der Fragestellung gerecht wer-
den.

Die Datenbank und das Hypertext-
System werden interaktiv verlinkt, so
dass einerseits ein schneller Zugriff
auf Basiswissen bzw. kritische Uber-
sichten ausgehend von der Datenbank
und andererseits ein Einstieg in den
Anfragemodus der Datenbank aus
dem Hypertext-System ermoglicht
wird, um zu bestimmten Wissensge-
bieten empirische Studien einzusehen.

Nicht zuletzt sollen bei allen
Implementierungen geschlechtsspezi-
fische Navigationsstrategien bertick-
sichtigt werden. Stdrkere Préferenzen
fiir landmarkenorientierte Strategien
bei Frauen, wie sie im offentlichen
Raum mehrfach nachgewiesen wur-
den (Schmitz 1999b), stellten sich erst-
mals in einer Untersuchung von
Sharon McDonald und Linda Spencer
(McDonald/Spencer 2000) auch in
Bezug auf Web-Navigationen heraus.

Die Usability und Evaluation von
GERDA kann nur und soll kontinuier-
lich im interdisziplindren Dialog erfol-
gen. Wir fordern daher alle Interessier-
ten auf, am Wachsen und Gedeihen
von GERDA aktiv teilzunehmen. Wir
wollen mit GERDA Ende 2001 die
ersten Schritte im Internet wagen.
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Claudia Quaiser-Pohl, Wolfgang Lehmann & Jérg R. J. Schirra

Sind Studentinnen der Computervisualistik

besonders gut in der Raumvorstellung?
Psychologische Aspekte bei der Wahl eines Studienfachs

Raumvorstellung,
Computervisualistik und
Geschlecht

Frauen im Informatikstudium

Frauen sind in der Informatik mit
einem Anteil von 7-8% stark unterre-
prasentiert. Das ist wesentlich auf die
komplexe Wechselwirkung zwischen
frithen Sozialisationseinfliissen und
unterschiedlichen  Studienerwartun-
gen und -erfahrungen von Jungen
und Méadchen zuriickzufiihren (Schin-
zel 1999). Der Befund deckt sich mit
der Situation in anderen Ingenieur-
wissenschaften, die sogar oft noch
geringere Frauenanteile aufweisen
(Elektrotechnik unter 6%). Allerdings
ist das Verhéltnis in besonderen Studi-
engéngen im Bereich der Informatik?,
z.B. in der Computervisualistik, in der
im Durchschnitt {iber ein Viertel der
Studienanfanger weiblich sind, fiir die
Frauen deutlich und konstant giinsti-
ger (vgl. Abb. 1). Aus diesem Grund,
wie auch wegen der besonderen
inhaltlichen Verbindung zu Visuellem,
bietet sich gerade diese Gruppe von
Studierenden als Versuchspersonen
fiir empirische Studien zum Einfluss
von Computernutzung, Geschlecht
und Selbstbild auf die Fihigkeit zur
Raumvorstellung an.

Raumvorstellung — Was ist das?

Unter Raumvorstellung bzw. raumli-
chem Vorstellungsverméogen (engl.:
»spatial ability«) versteht man die
Féhigkeit, in der Vorstellung rdumlich
zu sehen und zu denken, d. h. im

1. Im Folgenden sollen der Einfachheit halber die
Ausdriicke »Computerwissenschaften« bzw.
»computerwissenschaftlich« verwendet wer-
den, wenn wir nicht die Informatik im engeren
Sinn und die zugehorigen Kernstudiengénge
meinen, sondern alle dem weiteren Bereich der
Informatik und ihren Anwendungsgebieten
zugeordneten Studiengénge.

Gedéchtnis gespei- [~
cherte mehrdimen- |, mInformatik
sionale Vorstel- | 4, . =
lungsbilder ZU | a0% =
reproduzieren und |zs% M — mWirtschafts-
mit ihnen mental |2% M — SRR
zu operieren. In |®* { - -
der  Psychologie |"* ;:EI: i r i 0 Computer-

: 5% — visualistik (ab|
befasst man sich | || | ‘ 1996)
SChOn Seit ge]_’au- 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Mttel ~ Gesamt
mer Zeit intensiv An i anger e 0 T&ggt
mit der Raumvor-
Stellungsféihigkeit. Abb. 1: Entwicklung und Mittelwert des prozentualen Frauenanteils
Sie wird als intel- | der Erstsemester so_wie Gesamtf'rauenantei-l (aII? Semester) in den
cktulle Fiigeit | “onpuervisenstionn tudeningon o

angesehen, die in
den klassischen Intelligenzmodellen
neben den sprachlichen Fahigkeiten
und dem logischen Denken einen wei-
teren »Intelligenzfaktor« darstellt. Die
Raumvorstellung, bei der grofie inter-
individuelle Varianz zu beobachten
ist, wird deshalb in der psychologi-
schen Diagnostik im Rahmen von
Intelligenztests oder mit speziellen
Raumvorstellungstests erfafst.

Das psychologische Konstrukt
Raumvorstellung gehort zu den Berei-
chen, fiir die immer wieder konsi-
stente Unterschiede zwischen Main-
nern und Frauen festgestellt wurden
(Maccoby & Jacklin 1974). Neuere
Meta-Analysen haben diese Befunde
zwar zum Teil widerlegen kénnen
und auch das Ausmafl der
Geschlechtsunterschiede ist in den
letzten Jahren fiir viele der genannten
Raumvorstellungsfaktoren  geringer
geworden, jedoch haben sich die
Unterschiede zwischen weiblichen
und ménnlichen Probanden im Men-
tal Rotation Test tiber die Zeit kaum
verdandert (Linn & Peterson, 1985;
Masters & Sanders, 1993; Voyer, Voyer
& Bryden, 1995). Erklarungsansatze
fokussieren Umwelt- und Sozialisati-
onseinfliisse und machen die unter-
schiedlichen Sozialisationsbedingun-
gen und Erfahrungsmoglichkeiten

von Madchen und Jungen in Form
eines  Gender-Effekts  fiir  die
Geschlechtsunterschiede in Raumvor-
stellungstests verantwortlich (New-
combe & Dubas, 1992). Parallel dazu
entwickeln sich dann im Laufe des
Lebens unterschiedliche, auf gesell-
schaftlichen Geschlechterrollenerwar-
tungen basierende Fahigkeitsselbst-
konzepte, die sich ebenfalls auf die
Leistungen in Raumvorstellungstests
auswirken (Signorella, Jamison &
Krupa, 1989).

Computervisualistik: Ein neues
Fach im Bereich der Informatik

Zu den seit Anfang der siebziger Jahre
an vielen Hochschulen etablierten
Diplomstudiengangen der »(Kern-)
Informatik« sind im Laufe der Zeit
Studiengdnge getreten, die informati-
sche und nicht-informatische Anteile
umfassen, wie z.B. Wirtschaftsinfor-
matik, Medizinische Informatik oder
Ingenieurinformatik. Auch Computer-
visualistik (Strothotte & Schirra, 1998),
1996 erstmals an der Otto-von-Gue-
ricke-Universitit Magdeburg einge-
fithrt, ist ein solcher Studiengang. Er
beschiftigt sich mit einem zentralen
Thema, dem sich die beteiligten
Gebiete auf je eigene Weise nahern:
das Kommunizieren mit Bildern.

3/2001



3/2001

43

Neben Lehrveranstaltungen zu den
methodisch-technischen ~ Aspekten
(Methodik) treten in der Computervi-
sualistik solche, die die soziale Einbet-
tung der informatischen und bildwis-
senschaftlichen Tatigkeit theoretisch
reflektieren (Reflexion), und solche,
die die Kommunikation mit exempla-
rischen Anwendern praktisch eintiben

(Applikation).
Die unterschiedlichen Methoden
dieser drei »Sdulen« unter dem

gemeinsamen Bezugspunkt zu behan-
deln soll zu einem methodologischen
Synergieeffekt fithren: Die Betrach-
tungsweisen, die etwa Geisteswissen-
schaftler oder Designer zu den diver-
sen Formen der Bildverwendung ent-
wickelt haben, flankieren die fiir den
Studiengang  zentralen informati-
schen Methoden in mehr als einer
Hinsicht: Zunédchst eroffnen sie eine
umfassendere und damit prézisere
Sicht auf das zentrale Thema; sie
erlauben aber auch, die computerwis-
senschaftlichen Methoden selbst unter
allgemeineren Gesichtspunkten zu
betrachten und die eigene Tatigkeit
aus unterschiedlicher Perspektive zu
reflektieren. Schliellich erleichtern die
damit verbundenen kommunikativen
Fertigkeiten den Umgang mit fach-
fremden Klienten.

Indem dieser Ansatz von der klas-
sischen, fast ausschliellich auf die
technischen Kompetenzen ausgerich-
tete Konzeption ingenieurwissen-
schaftlicher ~Ausbildung abweicht,
liegt ihm auch ein verdndertes Bild
des Informatikers zugrunde: Nach
dem traditionellen Berufsbild geniigt
es im wesentlichen, ein Experte fiir ein
bestimmtes Fachgebiet zu sein. Das
neue Berufsbild versteht hingegen
Ingenieure allgemein und Informati-
ker im Besonderen vor allem als
Experten fiir jemanden. Diese Experten
sollen ihre Tétigkeit als etwas verste-
hen, das die Bediirfnisse eines in der
Regel fachfremden Klienten bedient,
der in seinem eigenen Kontext compu-
terwissenschaftliche Probleme hat
(vgl. Schirra, 2000). Diese deutlich
auch auf soziale Kompetenzen abzie-
lende Neuausrichtung, die wesentlich
in die Konzeption der Computervi-
sualistik eingegangen ist und in den
Werbematerialien offensiv propagiert
wurde, dirfte mit verantwortlich

FIFF-Kommunikation

dafiir sein, dass der Anteil der Frauen,
die sich fiir diesen neuen Studiengang
interessieren, mit rund 30% deutlich
iiber dem fiir die Informatik tiblichen
Wert liegt.

Eine empirische Untersu-
chung zur Raumvorstel-
lung von
Computervisualistinnen

Fragestellung und verwendete
Raumvorstellungstestis

Unsere Studie ging der Frage nach, ob
sich Studentinnen der Computervi-

diejenigen herausfinden zu konnen,
die mit der Vorlage identisch sind (vgl.
Abb. 2).

Die 24 Testaufgaben wurden den Pro-
banden in zwei Testhilften zu je 12
Aufgaben vorgegeben, getrennt durch
eine etwa zweiminiitige Pause. Die
Zeitbegrenzung fiir jede Testhalfte
betrug drei Minuten. Dabei konnte
eine maximale Punktzahl von 24
erzielt werden.

Die Visualisierungsfihigkeit bzw. die
raumliche Veranschaulichung, als mehr-
stufiger Prozess des mentalen Operie-
rens mit rdumlichen Gegebenheiten,
wurde mit dem Test »Schnitte« erfasst
(Fay & Quaiser-Pohl, 1999). In diesem

i

Abb. 2: Beispielaufgabe aus dem Mental Rotation Test

sualistik in psychologischen Varia-
blen (z.B. kognitiven Fahigkeiten, Vor-
erfahrungen und Einstellungen) von
Studentinnen anderer Computerwis-
senschaften und anderer Fachrichtun-
gen (Psychologie, Sport, Geistes-,
Sozial- und Erziehungswissenschaf-
ten) unterscheiden.? Bei den kogniti-
ven Fahigkeiten stand das rdumliche
Vorstellungsvermdgen im  Vorder-
grund. Speziell ging es um die Dimen-
sionen mentale Rotation und Veran-
schaulichung/Visualisierung nach Linn
und Peterson (1985).

Die mentale Rotation, also die
Geschwindigkeit und Genauigkeit bei
der mentalen Drehung dreidimensio-
naler Objekte, wurde mit dem Mental
Rotation Test (kurz: MRT) erfasst
(Vandenberg & Kuse, 1978; Peters et
al., 1995; deutsche Fassung: Quaiser-
Pohl, Lehmann & Peters, in Vorb.).
Hier miissen zusammengesetzte Wiir-
felfiguren im Geist um die vertikale
bzw. die horizontale Achse gedreht
werden, um unter mehreren Figuren

2. Zum Vergleich: Im Wintersemester 2000/2001
stellten Frauen etwa 78% der Studierenden in
Psychologie, in Sportwissenschaft (»Sport &
Technik«) waren es 27,5% und beim Magister-
studiengang der Geistes-, Sozial- und Erzie-
hungswissenschaften ca. 67%.

besonders schwierigen Raumvorstel-
lungstest miissen sich die Probanden
geometrische Korper vorstellen, die
nur aus ihrer Hiille bestehen - die
sozusagen »hohl« sind, — sie mit einer
Ebene schneiden und entscheiden,
welche Schnittfiguren dabei entstehen
kénnen (vgl. Abb. 3). Der Test besteht
aus 17 Aufgaben, maximal konnen 17
Punkte erzielt werden.

Neben der Erfassung der Leistungen
in den beiden Raumvorstellungstests
wurden fachspezifische Vorerfahrun-
gen und Einstellungen erfragt. Der
Einfluss anderer Lernerfahrungen
wurde tiber die Facherkombination in
der Schule und die bisherige Studien-
dauer kontrolliert.

Ergebnisse in den Raumvorstel-
lungstests: ein Vergleich ver-
schiedener Studienrichtungen

Vergleicht man die mittleren Testlei-
stungen von Studentinnen und Stu-
denten verschiedener Fachrichtungen
mit denen von Studierenden der Com-
putervisualistik, so fallt auf, dass die
Computervisualisten gegeniiber den
anderen Studierenden signifikant bes-
sere Testleistungen erzielten (vgl. Abb.
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Abb. 3: Beispielaufgabe aus dem Test »Schnitte«
(Fay & Quaiser-Pohl, 1999)

4). Mit einer durchschnittlichen
Punktzahl von 14,2 Punkten, lagen sie
3,7 Punkte tiber den Leistungen der
Psychologiestudenten, 2,8 Punkte
hoher als die Studierenden der Gei-
stes-, Sozial- und Erziehungswissen-
schaften und 1,2 Punkte {iber denen
der Sportwissenschaftler. Danach ver-
fiigen Studierende der Computervi-
sualistik tiber ein tiberdurchschnittli-
ches rdaumliches Vorstellungsvermo-
gen, zumindest bei der Fahigkeit zur
mentalen Rotation.

Betrachtet man die MRT-Leistung
nach Geschlechtern getrennt, so ergibt
sich ebenfalls eine Uberlegenheit bei
den Studentinnen der Computervi-
sualistik. Sie weisen mit 13,25 Punkten
signifikant bessere Testleistungen auf
als Sportstudentinnen (11,55 Punkte),
Psychologiestudentinnen (9,50
Punkte) und Studentinnen von Gei-
stes-, Sozial- und Erziehungswissen-
schaften (9,22 Punkte).

Beim Vergleich von Studierenden
verschiedener computerwissenschaft-
licher Facher zeigte sich jedoch, dass
die Studentinnen der Computervisua-
listik keineswegs den Studentinnen
anderer Computerwissenschaften, wie
Informatik und Wirtschaftsinformatik,
in der Fihigkeit zur mentalen Rota-
tion liberlegen waren. Mit 13,25 Punk-
ten erreichten sie im Durchschnitt die
gleichen mittleren Testleistungen wie
die Studentinnen der Informatik.
Eine zweite und wichtigere Besonder-
heit fallt auf: Vergleicht man die Lei-
stungsdifferenz zwischen weiblichen
und mannlichen Studierenden in den
einzelnen Studentengruppen, so liefd
sich zwar deskriptiv ein Leistungsvor-

3. Lediglich Wirtschaftsinformatikerinnen lagen
mit durchschnittlich 14,5 Punkten sogar noch
hoher als die Computervisualistinnen, dieser
Unterschied war aber statistisch nicht bedeut-
sam.

sprung der mannlichen Probanden in
allen Fachrichtungen nachweisen.
Wiéhrend dieser Geschlechtsunter-
schied aber in den Geistes-, Sozial-
und Erziehungswissenschaften, in
Psychologie und im Fach Sport signifi-
kant war, ergaben sich zwischen den
weiblichen und ménnlichen Studie-
renden der Computervisualistik keine
statistisch bedeutsamen Leistungsun-
terschiede. Damit erweist sich die
Gruppe der Computervisualisten als
eine der wenigen in der Literatur
beschriebenen Stichproben, bei denen
im Mental Rotation Test geringe oder
keine Unterschiede zwischen weibli-
chen und maénnlichen Probanden
gefunden wurden. Eine mogliche
Erklarung fiir dieses Phanomen ist
eine fiir diese Gruppe von Studieren-
den charakteristische Kombination
von Fahigkeiten, Interessen und Ein-
stellungen zu ihrem Studienfach.

In einer weiteren Untersuchung, in
der Studierenden der Computervisua-
listik eines spéteren Studienabschnitts
eine schwierigere Version des Mental
Rotation Tests (MRT-C) mit Drehun-
gen um die vertikale und horizontale
Achse sowie der Raumvorstellungs-
tests »Schnitte« Vorgegeben‘ wurde,
ergaben sich dhnliche Befunde. Auch
hier erzielten die Computervisualisten
tiberdurchschnittliche Leistungen in
beiden Tests, vor allem aber im Test
»Schnitte«. In diesem Test erreichten
die Studentinnen eine durchschnittli-
che Punktzahl von 11,7 Punkten,
womit sie nicht nur ihre ménnlichen
Kommilitonen (8,53 Punkte), sondern
alle anderen Vergleichsgruppen weit
iibertrafen (vgl. Fay & Quaiser-Pohl,
1999, S. 25ff.). Dieses bemerkenswerte
Ergebnis konnte zu der Schlufifolge-
rung fithren, dass die Raumvorstel-
lung fiir das Studium der Computer-
visualistik, aber auch fiir andere Com-
puterwissenschaften eine besondere
Schliisselqualifikation darstellt.

Es wire aber auch moglich, dass
das rdumliche Vorstellungsvermdgen
und speziell die Visualisierungsfahig-
keit durch die Studieninhalte der
Computervisualistik in besonderer
Weise gefordert werden. Fiir diese
Erkldrung spricht die von uns gefun-
dene positive Korrelation zwischen
der Semesterzahl und den Leistungen
in den Raumvorstellungstests: mit
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Abb. 4: MRT-Leistungen von Studierenden verschiedener Fach-
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hoherer Semesterzahl werden die Test-
leistungen besser.

Geschlechtsspezifischer Ein-
fluss von Vorerfahrungen auf die
Testleistungen

Nun kann angenommen werden, dass
Personen, die sich oft Aktivititen
zuwenden, die direkt oder indirekt
mit rdumlichem Vorstellen zu tun
haben, damit auch gleichzeitig ihre
rdumliche Vorstellungsfahigkeit wei-

terentwickeln. Raumvorstellungser-
fahrungen, die eine Person implizit
oder explizit mit entsprechenden

Tétigkeiten macht, sind also eine gute
Méglichkeit entsprechende Ubungsef-
fekte nachzuweisen. Deshalb wurden
die TeilnehmerInnen unserer Studie
auch gefragt, wie héufig sie bisher
bestimmte Freizeitaktivitdten ausge-
ubt hatten, fiir die raumliches Vorstel-
lungsvermogen benoétigt wird. Zu die-
sen sog. »spatial activities« (Baennin-
ger & Newcombe, 1989) zdhlten zum
einen »technische Aktivitaten« (z.B.
ein Fahrrad Reparieren) »kiinstleri-
sche Tatigkeiten und Handarbeit«
(z.B. Zeichnen und Stricken) und
»sportliche Aktivitdten« (z.B. Tennis),
die faktorenanalytisch zu Skalen
zusammengefasst wurden (Quaiser-
Pohl & Lehmann, 2001).

Wir analysierten des weiteren den
Zusammenhang zwischen der Anzahl
von Vorerfahrungen und den Leistun-
gen im Mental Rotation Test, indem
diese beiden Merkmale bei den Stu-
dierenden verschiedener Studienrich-
tungen (N=112 Frauen und 71 Maén-
ner), getrennt nach Geschlecht, mitein-
ander korreliert wurden. Die Grofle
des Zusammenhangs erwies sich als
sehr geschlechtsabhéngig. Bei den
Studentinnen ergab sich ein deutlicher
positiver Zusammenhang (r=.375,
p=.01) zwischen den Erfahrungen mit
»technischen Aktivitdten« und den
MRT-Leistungen, tendenziell auch
zwischen den Erfahrungen mit ver-
schiedenen Sportarten (r=.253, p=.10)
und den Ergebnissen im MRT sowie
eine statistisch signifikante negative
Korrelation zwischen den Vorerfah-
rungen mit kiinstlerischen Tatigkei-
ten und Handarbeit und den MRT-Lei-
stungen (r=-248, p=.001). Ein stati-
stisch bedeutsamer positiver
Zusammenhang fand sich zudem zwi-
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schen den Ergebnissen im MRT und
den Computererfahrungen, wiederum
nur fiir Frauen (r=.251, p=.05).

Die Studentinnen, die verstarkt
technisch orientiert waren und sich
mehr mit dem Computer beschaftigt
haben, erzielten also die besseren Lei-
stungen im Mental Rotation Test. Da
dieser Zusammenhang bei den Stu-
denten nicht nachweisbar war, scheint
es so zu sein, dass Frauen von
bestimmten Vorerfahrungen fiir die
Entwicklung ihrer raumlichen Vorstel-
lungsfahigkeit mehr profitieren als
Mainner.

Weitere Belege in diese Richtung
fanden sich in der Untersuchung mit
Studierenden der Computerwissen-
schaften, in der auch die Erfahrungen
mit 3D-Wiirfeln, 3D-Puzzles und ver-
schiedenen Computerspielen erfragt
wurden. Entgegen unseren Erwartun-
gen wiesen weibliche Studierende ins-
gesamt mehr Erfahrungen mit diesen
Aktivitdten auf als ihre ménnlichen
Kommilitonen, was allerdings nur bei
den  Computerspielen  statistisch
bedeutsam war* Dies deutet entwe-
der darauf hin, dass sich vor allem
Frauen, die viel computerspezifische
Vorerfahrungen besitzen, fiir ein com-
puterwissenschaftliches Studium ent-
scheiden, wiahrend dieser Erfahrungs-
hintergrund bei Méannern fiir die Stu-
dienfachwahl keine Rolle spielt.

Es konnte aber auch sein, dass
Frauen versuchen, ihr geringeres
fahigkeitsbezogenes Selbstkonzept im
Computerbereich durch vermehrtes
Uben zu kompensieren. Damit in Ein-
klang steht ein anderer Befund unse-
rer Studie, wonach die Selbsteinschit-
zung der eigenen Raumvorstellungs-
fahigkeit im  Alltag wund die
Einschdtzung der eigenen Fahigkei-
ten im mathematisch-naturwissen-
schaftlichen Bereich — wiederum nur
bei den Frauen — mit den MRT-Lei-
stungen positiv korreliert war (r=.488;
p=.001). Frauen, die ihre eigenen
Fahigkeiten hoch einschitzten, erziel-
ten auch mehr Punkte im Mental
Rotation Test.

4. Es sei darauf hingewiesen, dass alle getesteten
Computervisualisten aus dem spéteren Studi-
enabschnitt Teilnehmer der Veranstaltung
»Computerspiele: Techniken und Reflexionen«
waren (cf. Schirra, 2001).

SchlieBSlich fanden sich interessante
geschlechtsspezifische Effekte fiir den
Zusammenhang zwischen der Facher-
wahl im Kurssystem der gymnasialen
Oberstufe und den Leistungen im
MRT: Wéhrend bei den weiblichen
Studierenden  diejenigen  besser
abschnitten, die Mathematik als
Grundkurs gewahlt hatten, waren bei
den mainnlichen Computerwissen-
schaftlern die mit Mathematik-Lei-
stungskurs im MRT besser. Tendenzi-
ell ergab sich dieser Effekt auch fiir
das Fach Physik. Entweder steht die
Féacherwahl in der Schule bei Mannern
besser mit ihren Begabungen in Ein-
klang, oder unterschiedliche Curricula
bzw. Lehrformen (Grundkurs vs. Lei-
stungskurs) wirken sich auf Frauen
anders aus als auf Manner. Letzteres
ist auch im Zusammenhang mit der
Diskussion um geschlechtshomoge-
nen oder koedukativen Unterricht in
Féachern wie Mathematik, Physik und
Informatik von grofier Bedeutung.

Resumeée

Wenn man, wie es der Titel des Bei-
trags suggeriert, die Raumvorstel-
lungsfahigkeit als Schliisselqualifika-
tion fiir computerwissenschaftliche
Studienginge ansieht, kénnte die
ménnliche Uberlegenheit in diesem
Bereich mdéglicherweise fiir die gerin-
gere Beliebtheit dieser Facher bei
Frauen verantwortlich sein. Unsere
Untersuchungsergebnisse zeigen
allerdings, dass zwar eine enge Ver-
bindung zwischen Raumvorstellungs-
fahigkeit und Computerwissenschaf-
ten besteht, dass diese aber keines-
wegs universal ist. So fanden wir bei
der Raumvorstellungsféhigkeit gerade
beziiglich des Leistungsniveaus in der
Gesamtgruppe und im Hinblick auf
das Geschlecht Unterschiede zwi-
schen verschiedenen computerwissen-
schaftlichen Fachern. Diese lassen sich
sowohl auf abweichende Studienin-
halte zurtickfiihren als auch auf das
»Image« der Ficher u.a. im Kontext
von gesellschaftlichen Geschlechter-
rollenstereotypen. In einem Studien-
fach wie Computervisualistik, in des-
sen Studienangebot sowohl »typisch
mannliche« Facher wie Mathematik
und Informatik vorkommen, das aber
auch »typisch weibliche« Féacher etwa
aus dem geisteswissenschaftlichen
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Bereich umfasst, traten die geringsten
Geschlechtsunterschiede  bei  der
Raumvorstellungsfahigkeit auf.

In dieser Hinsicht scheint dieser
Studiengang am wenigsten geschlech-
terdiskriminierend zu sein. Trotzdem
weisen auch in der Computervisuali-
stik méannliche und weibliche Studie-
rende unterschiedliche Vorerfahrun-
gen und fahigkeitsbezogene Einstel-
lungen auf, die - wie unsere
Untersuchungsergebnisse zeigen — fiir
den Studienerfolg ebenso wichtig sind
wie individuelle Begabungen. Und
auch Studentinnen der Computervi-
sualistik verfiigen anscheinend iiber
Mechanismen, mit denen sie ein
objektiv . zwar kaum vorhandenes,
aber subjektiv empfundenes Fahig-
keitsdefizit gegeniiber ménnlichen
Kommilitonen zu kompensieren ver-
suchen. Auf typisch weibliche Art
geschieht dies vor allem durch Ubung
und Fleifl, weniger durch eine Veran-
derung der Einstellungen zu den eige-
nen Fahigkeiten und Leistungen.

Unsere Befunde zum Zusammen-
hang zwischen Vorerfahrungen und
Raumvorstellungsfahigkeit ~ konnen
allerdings nicht ohne weiteres im
Sinne von Kausalzusammenhéangen
interpretiert werden, da sie weitestge-
hend auf korrelativen Zusammenhan-
gen basieren. So macht eine positive
Korrelation zwischen raumvorstel-
lungsspezifischen Vorerfahrungen
und den Ergebnissen in Raumvorstel-
lungstests zwar Trainingseffekte sehr
wahrscheinlich. Immerhin lassen sich
Defizite in der Raumvorstellungsfa-
higkeit — so haben zahlreiche Trai-
ningsstudien gezeigt - erfolgreich
durch gezieltes Uben ausgleichen, es
wire aber auch moglich, dass gerade
»gute Raumvorsteller« sich verstarkt
solchen Tatigkeiten widmen, bei
denen  Raumvorstellungsvermogen
besonders hilfreich ist. Aus demselben
Grund konnten insbesondere die
guten Raumvorstellerinnen aufgrund
eben dieser Fahigkeit Computervisua-
listik studieren. Und moglicherweise
haben sie auch vorher schon mehr
Computerspiele gespielt und sich star-
ker fiir technische Dinge interessiert
als Studentinnen anderer Fécher.

Die differenziellen Befunde bei
Mainnern und Frauen legen es nahe,
die verschiedenen psychologischen

Einflussfaktoren (Begabung, Erfah-
rung, Motivation) in ihrer komplexen
Wechselbeziehung zu betrachten und
auch Gender-Effekte zu beriicksichti-
gen. Weitere, auch Langsschnittstu-
dien sind geplant. Sie sollen kldren, in
welcher Weise die Studienfachwahl
und der Studienerfolg bei computer-
wissenschaftlichen Studiengéngen
durch relevante Begabungen und
Féhigkeiten, wie z.B. die Raumvorstel-
lung, und durch fachspezifische Vorer-
fahrungen zu Beginn des Studiums,
aber auch durch Lern- und Ubungs-
einfliisse wahrend des Studiums und
durch Unterschiede in den fahigkeits-
bezogenen  Selbstkonzepten  von
méannlichen und weiblichen Studie-
renden beeinflusst werden. Es ist auch
denkbar, die Ergebnisse in einen
Zulassungstest fiir das Studium der
Computervisualistik einflielen zu las-
sen.
Ohne Zweifel diirfte es generell fiir
Studienanfangerinnen der Computer-
wissenschaften und insbesondere der
Computervisualistik sehr niitzlich
sein, iiber eine gute raumliche Vorstel-
lungsfahigkeit zu verfiigen. Wenn es
Frauen gelingt, in dieser bisher von
Miénnern beherrschten Doméne zu
bestehen, dann scheint das aber vor
allem daran zu liegen, dass sie die
eigenen Fahigkeiten subjektiv beson-
ders positiv einschidtzen und die
gesellschaftlichen Stereotypen ignorie-
ren. In diesem Sinne bleibt schlieBlich
auch zu klaren, inwieweit die spezielle
interdisziplindre ~ Konzeption  der
Computervisualistik mit ihrem deut-
lich hervorgehobenen Anspruch an
soziale und kommunikative Kompe-
tenzen — d.h. als typisch weiblich
angesehene Kompetenzen — Frauen
generell das Studium mit einer positi-
veren Einstellung den eigenen Fahig-
keiten gegeniiber beginnen lafit und
auf diese indirekte Weise die unge-
wohnlich guten Ergebnisse dieser
Gruppe beim raumlichen Vorstellen
begtinstigt.
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Dekonstruktion, Konstruktion
und Inspiration

Einfiihrung

Meine Erfahrungen mit dem Thema
»Frauen und Informatik« sind situiert
in der Informatikausbildung. Wenn
man Kurse fiir Frauen und auch Méin-
ner gestaltet, kann man zwar feststel-
len, dass Frauen dieses Fachgebiet mit
Erfolg studieren konnen. Aber das
Fach ist fiir viele Frauen nicht attrak-
tiv; trotz attraktiver Darstellungen des
Fachs in der Lehre fordert es nur
wenige Frauen auf, eine berufliche
Verbindung anzugehen. Als Lehrende
gerdt man mehr und mehr in ein ethi-
sches Dilemma, weil man Frauen sti-
muliert, einen Beruf zu ergreifen, des-
sen Arbeitsverhiltnisse bei weitem
nicht ideal sind (u.a. [Brekel99]). Das
Entwickeln und Geben von didaktisch
unterbautem Informatikunterricht fiir
Frauen ist unzureichend, um dieses
Dilemma zu losen. Frauen haben
innerhalb der Informatik kaum Raum
fiir eigenes Interpretieren und Repré-
sentieren. Es hat den Anschein, dass
Frauen nur zwei Moglichkeiten haben:
Sie verweigeren sich diesem Fach oder
sie sozialisieren sich vollstindig in
diesem Fach. Man kann sich zudem
fragen, inwieweit selbst Maéanner
innerhalb der Informatik noch Raum
zu eigener Gestaltung haben. Ein Aus-
weg aus diesem Dilemma der Lehren-
den und der Lernenden ist es, das
Fach Informatik zu dekonstruieren
und die Spuren der Genderladung
dieses Faches zu finden. Aus dieser
Dekonstruktion kann man nach Neu-
konstruktionen des Handelns und der
handelnden Positionen suchen, die
sowohl Frauen als auch Manner inner-
halb dieses Faches einnehmen koén-
nen.

Genderladung

Die Konstruktion und Performance
von Gender in einer Gesellschaft ist
situiert, weil Gender seine Bedeutung
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durch das Handeln von Menschen
bekommt und im Handeln von Men-
schen wahrnehmbar ist. Menschen
»haben« keinen Gender, sie »tun«
Gender [Butler90, S.140]. Genderla-
dung sind solche Bedeutungen, die in
unserer Kultur durch wiederholtes
Interpretieren und Reprasentieren von
Handlungen konstruiert werden, in
denen implizite und explizite Verbin-
dungen mit dem Geschlechtsunter-
schied gemacht und gefestigt werden.
Diese Bedeutungskonstruktionen von
Gender manifestieren sich auf der
individuellen, der strukturellen und
der symbolischen Ebene und sind sehr
stark untereinander verkniipft. Gen-
derprozesse sind nicht isoliert, son-
dern verschachtelt. Es entstehen
Gewebe von Bedeutungen, in denen
die impliziten und expliziten Gegen-
sitze (Dualitdten) untereinander ver-
kniipft werden [Meijer91, 5.109]. Diese
Gegensatzlichkeiten und ihre Verbin-
dungen sind meistens symbolisch und
haben nicht wirklich etwas mit dem
biologischen Geschlecht zu tun. Gen-
derperformance besteht aus Handeln,
in dem die komplexe Vernetzung die-
ser Gegensitze und ihre Wirkung sich
stabilisieren konnen.

Zum Beispiel ist die Entscheidung
eines Individuums fiir oder gegen
Informatik als Beruf als »doing gen-
der« zu umschreiben. Diese Entschei-
dung ist fiir Mddchen und Jungen eine
verschiedene und hédngt davon ab, wie
Individuen selbst ihre Genderidentitat
konstruiert haben und wie die Gen-
deridentitét in ithrer Umwelt konstru-
iert ist. Folgendes Zitat illustriert, wie
Frauen immer wieder mit dem Sozia-
len verbunden und dafiir verantwort-
lich gemacht werden:

»Dabei koénnen gerade Frauen
neben der fachlichen Arbeit nicht
zuletzt den hohen Anteil an Kommu-
nikation und Teamwork in unseren

zahlreichen Projekten besonders gut
unterstiitzen«!

In Bereichen, wo das Technologi-
sche und das Soziale gegensitzlich
sind, wird das Weibliche implizit als
gegensitzlich zu technologisch kon-
struiert. Was als technologisch oder
weiblich benannt wird &ndert sich
zwar, trotzdem bleibt die Gegensatz-
lichkeit. Die Gegensatzlichkeit ist sta-
bil, obwohl die Bedeutungen der Pole
der Dualitdten  »Sozial-Technolo-
gisch« und »Weiblich-Méannlich« tiber
die Zeit dynamisch sein kénnen und
situiert sind.

Die Bedeutung von Infor-
matik und Gender

Das Thema »Informatik und Gender«
wird durch zwei dominante Meinun-
gen charakterisiert. Einerseits hat man
in der Gesellschaft die Auffassung,
dass die Disziplin Informatik zur Kon-
struktion von »Mannlichkeit« beitragt.
Diese Konstruktion beeinflusst zwar
die Konstruktion von »Weiblichkeit«
auch, aber dieser Prozess wird durch
die dominante Wahrnehmung der
Konstruktion der »Mannlichkeit« ver-
deckt. Es sind meist Méanner, welche
die Materialitaten Hardware und Soft-
ware »konstruieren«. Andererseits
sieht Informatik sich selbst als einen
(im Kern) genderneutralen Raum und
Genderneutralitat als ein anzustreben-
des Ideal an, weil dies zu einer ver-
meintlich notwendigen Objektivitat
gehort. Es ist eine dominante Auffas-
sung innerhalb der Informatik, dass
die eigene Arbeitsweise, die implizi-
ten Arbeitsprozesse und die eigenen
Produkte genderneutral sein sollten?.
In einer Auffassung von Neutrali-
tat und Objektivitdt kann die Bindung
mit Gender nur am Rande der Infor-
matik existieren. Das »Weibliche«

1. Zitat aus einer Broschiire von idee_it, einem
Bundesausbildungsprojekt (www.idee-it.de)



48

FIFF-Kommunikation

sollte und kann nicht explizit anwe-
send sein, sondern ist aus der Perspek-
tive des Kernes sogar auflerhalb der
Informatik in der umgebenden Kultur
zu situieren. Das Handeln von Infor-
matikern sollte gerichtet sein und ist
gerichtet auf die Konstruktion und die
Funktionalitit von Produkten und
nicht auf die Interaktionswelten, in
denen diese Produkte eine Wirkung
haben konnten. Terry Winograd
spricht von einer »inward-looking
perspective« der Informatiker
[Winograd96, S. xvi]. Der Gegensatz
von Mainnlichkeit und Weiblichkeit
wird damit in der Struktur und dem
Inhalt der Informatik bestdtigt. Die
Welt der Benutzer, der (weiche) Rand
wird assoziiert mit dem »Weiblichen«.
Der (harte) Informatikkern wird iden-
tifiziert mit dem »Ménnlichen«. Die
symbolische Bedeutung des »Weibli-
chen« wird so mit all dem identifiziert,
was nicht zum Kern der Informatik
gerechnet wird.

Ausgehend von einer solchen Auf-
fassung der Ontologie des Fachs Infor-
matik werden auch interdisziplinare
Verbindungen der Informatik zwangs-
laufig zu Randerscheinungen, durch
die der harte Kern praktisch nicht tan-
giert wird. Nur eine Verbindung zwi-
schen Genderstudies und dem soge-
nannten Kern der Informatik kann
diese Wiederholung unterbrechen.
Aber dann miisste in diesem Kern
dnderndes Handeln und Denken
ermOglicht werden. Eine Sprengung
des Kerns konnte Raum erzeugen fiir
Prozesse, in denen Bedeutungen neu
konstruiert werden kénnen. Inwieweit
kann aber das Andern und das Geén-
derte »prasent«® sein in der Welt der
Informatiker? Die Auffassungen iiber
Interaktion und Kommunikation, die
in diesem Kern existieren und auch
selber praktiziert werden, sind fiir die
Genderladung, die mittels Informatik-

2. Innerhalb der Informatik wird die Bedeutung
des Wortes Konstruktion meistens beschrankt
auf die Herstellung von technischen Produkten
wie Modellen, Hardware und Software. Dass
damit auch Meinungen konstruiert werden,
wird nicht selbstverstiandlich erkannt.

3. Prasenz ist das Potential von Zweifelerzeu-
gung. Jede Prisenz ist situiert und abhingig
von der Interaktionswelt. Eine aktuelle Prasenz
ist das Auffallen in der Interaktion. Wahrge-
nommene und realisierte Priasenz sind in der
Interaktion miteinander verbunden, aber
wegen der stattfindenden Encodierung und
Codierung nicht identisch [Hall80].

produkten iibertragen wird, von
wesentlicher Bedeutung.

Interaktion, eine Welt des
Handelns

In jeder Interaktion zwischen Men-
schen findet ein gegenseitiges (Re)Pra-
sentieren durch Handeln statt. Jede
Interaktion bildet eine Welt des Han-
delns, bei der die Wirklichkeit und die
Wirkung des Handelns das selbstver-
standliche, das wiederholte und stabi-
lisierte Handeln immer umfasst.t
Jeder Aktor in dieser Welt ist »gewor-
fen« in diese Welt des wiederholten
Handelns. Jedes Handeln in dieser
Welt ist in die Zukunft gerichtet und
jedes (inklusive Routine oder gewohn-
tem Handeln) dndert die Aktoren und
ihre Umgebung. Aber wenn diese
Anderungen, verursacht durch Han-
deln, dem Vorhergehenden (Handeln
und Anderungen) dhnlich sind oder
wenn sie im Bereich der Erwartungen
von Menschen liegen, dann erfahrt
jeder dieses Handeln als selbstver-
stindlich; es wird nicht bezweifelt.
Interaktion sollte aber auch immer
Moglichkeiten zu einem Handeln bie-
ten, in dem diese Wiederholungspro-
zesse unterbrochen werden konnen,
wodurch neue und andere Bedeutun-
gen entstehen konnen, neue Bedeu-
tungen, wodurch das »Andern des
Handelns« und das »Handeln, das
andert« moglich werden. Représenta-
tionen, die eine Herausforderung
sind, tber »anderungsfahiges« Han-
deln nachzudenken, erzeugen Zwei-
fel in stabilisierten Welten. Aber Zwei-
fel ist das »Unerwartete«, das die
Briicke bilden kann zwischen selbst-
verstindlichem (Routine-, Gewohn-
heits-)Handeln und &nderungsfdhi-
gem Handeln.

Dekonstruktion, Inspira-
tion, Konstruktion

Dekonstruktion ist eine Methode, um
die Genderladung eines Diskurses zu
»entbergen”, enthiillen. Diese

4. Das »Besorgen« ist sowohl »etwas tun« als
auch »etwas unterlassen« [Heidegger26, §12,
S.57].

5. Anderungsfa’higes Handeln: Handeln, das in
Prozessen, die in der Welt der aktuellen Inter-
aktion Bedeutung konstruieren, Verdnderung
erzeugt.

Methode ist in der Literatur dokumen-
tiert tiber Beispiele ohne einen festge-
legten Vorgang. Doch kann man in
vielen Dekonstruktionen eine Strate-
gie mit bestimmten Schritten wahr-
nehmen. ‘

In einem ersten Schritt werden
implizite und explizite Oppositionen
identifiziert und das Verschwinden
von Bedeutungen entdeckt. So ist zum
Beispiel die Anerkennung der Opposi-
tion zwischen dem Technologischen
und dem Sozialen auch eine Anerken-
nung, dass der Platz, dem das Soziale
in der Informatik gegeben wird, vom
technisch  realisierbaren  abhéingig
gemacht ist.

Der zweite Schritt ist darum auch
die Umkehrung der Bewertung der
Pole in der Dualitdt. Der verborgene
und abhédngige Pol wird tiberbewertet.
In der Umkehrung wird enthiillt, wie
die Bedeutung des bisherigen domi-
nanten Pols von der Bedeutung des
anderen Pols abhéngig ist. Somit wird
die hierarchische Relation zwischen
den beiden Polen umgekehrt. In
Umkehrung der Dualitdt Technolo-
gisch-Sozial wird die Bedeutung des
Sozialen unabhangig vom Technologi-
schen festgestellt und es wird
erforscht, wie das Technologische
durch das Soziale definiert ist. Es ist
genau dieser Schritt, den Heidegger
zum Beispiel durchfiihrt, als er nach
dem Wesen der Technologie fragt:

»So ist denn auch das Wesen der
Technik ganz und gar nichts Tech-
nisches. Wir erfahren darum nie-
mals unsere Beziehung zum Wesen
der Technik, solange wir nur das
Technische wvorstellen und betrei-
ben, uns damit abfinden oder ihm
ausweichen. Uberall bleiben wir
unfrei an die Technik gekettet, ob
wir sie leidenschaftlich bejahen
oder verneinen. Am drgsten sind
wir jedoch der Technik ausgeliefert,
wenn wir sie als etwas Neutrales
betrachten; denn diese Vorstellung,
der man heute besonders gern hul-
digt, macht uns vollends blind
gegen das Wesen der Technik.«
[Heidegger62, 5.5]

Dekonstruktion ist ein Zuriicklaufen
auf den »Spuren« innerhalb des Dis-
kurses und wird ausgefiihrt mit dem
existierenden Diskurs.® Man fragt
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sich, wo und wie die Verbergung statt-
gefunden hat. Durch dieses Zuriick-
laufen und Umkehren kénnen Bedeu-
tungen wieder entdeckt werden, weil
im Diskurs selber zurtick zu finden ist,
wie und warum eine Bedeutung ver-
schwunden ist.” Die Umkehrung der
Bewertung der Pole allein ist ungenii-
gend, weil dann der Gegensatz bleibt.
Bedeutungen werden nur geédndert,
wenn ein existierender Gegensatz zu
einem Verhandlungsprozess transfor-
miert werden kann. Ein dekonstrukti-
ver Vorgang kann ein dialogischer
Vorgang werden, wenn mittels der
Inspiration neue und andere Bedeu-
tungen in diesen Prozess hinein
gebracht werden. Genderstudies ist
eine Disziplin, die diese Inspirations-
rolle sehr gut erfiillen kann. Weiblich-
keit und Ménnlichkeit sollte zueinan-
der als Dialog wahrnehmbar werden
kénnen und nicht als Gegensatz.
Durch die Anregungen aus Gender-
studies kann in der Informatik das
dominante Weltbild, das prasentiert
wird mittels Theorien, Methoden und
Praktiken, bezweifelt werden. Zweifel
am Selbstverstdndlichen ist eine not-
wendige Gewohnheit der Aktoren,
soll in einer Disziplin dnderungfahi-
ges Verhalten moglich werden. Die
" Sprengung des Kerns durch Gender-
studies kann geschehen, indem man
in den Kern den notwendigen Zweifel
einbringt. Dekonstruktion ist ein Mit-
tel, diesen Zweifel zu erzeugen.

Anderung der For-
schung, Dekonstruktion
und Konstruktion des
Handelns innerhalb der
Informatik

Genderprozesse ~finden in jeder
Gemeinschaft statt, unterschiedlich
und mit einer Vielfalt an Wirkungen,
situiert in und abhéngig von der Inter-
aktionswelt. Durch Dekonstruktion
und Konstruktion kann in der Infor-

6. Die Begriffe Dekonstruktion und Spuren wer-
den erkldrt in [Culler83, S.155, S.213-215, S.228]
[Coyne95, S.138] [Haegen89, 5.106-107].

7. In der Methode Objektorientierung sind die
Subjektivitdt des Subjekts und das Subjekt
selbst verschwunden, weil man davon aus-
geht, dass objektives Wahrnehmen, Interpretie-
ren und Reprédsentieren moglich und
erstrebenswert ist.

FIFF-Kommunikation

matik die Position verlassen werden,
dass Genderneutralitdt existiert oder
erstrebenswert ist. Dies ist moglich,
weil eine Genderladung, welche von
verhérteten Oppositionen zu Dialogen
transformiert ist, eine Inspirations-
quelle sein kann. Dekonstruktion
sollte nicht Konstruktionen von
Gleichbewertung oder Neutralitat als
Ziel haben. Genderladung existiert
immer, aber es hiangt von der Art der
Genderladung ab, ob Verdnderungen
bewirkt werden kénnen.

In der Dekonstruktion kann die
Frage beantwortet werden: Was fehlt
der Informatik, wenn das Weibliche
nicht in allen méglichen Schichten von
bedeutungkonstruierenden Prozessen
anwesend ist, und wenn die Werte,
denen »Weiblich(keit)« zugeordnet
werden, einseitig und stereotyp sind?
Die Konstruktion kénnte zu vollwerti-
gen und vielwertigen Positionen von
Weiblich und Miénnlich in der Infor-
matik fithren, und zu einem lebhaften
Dialog. Einerseits kann somit in der
Informatik mehr Respekt und Raum
an die oft an das Weibliche konnotier-
ten sozialen, ethischen und kontextu-

ellen Aspekte gegeben werden. Ande-
rerseits wird die Bedeutung von Weib-
lichkeit nicht ausschlieSlich auf diese
Aspekte reduziert. Weiblichkeit kann
veranderlich bleiben und sich auto-
nom entwickeln von den Bedeutun-
gen, die mit Mannlichkeit verbunden
sind [Benhabib92, 5.214].

Die Dualititen, die ich selbst in die-
ser Dekonstruktion betrachtet habe,
sind: »Subjekt-Objekt« und »Entwer-
fen-Benutzen.

In einem dekonstruktiven und
konstruktiven Vorgang kann man drei
Niveaus unterscheiden: Die Ebene des
Weltbilds, die Ebene der Methoden
und die Ebene der Interaktion zwi-
schen menschlichen Aktoren und
Informatikreprasentationen. Diese
Ebenen sind nicht unabhingig, son-
dern beeinflussen einander.

Zum Beispiel ist die Methode »Par-
ticipatory Design« passend bei einem
Weltbild, das auf »Sozialkonstruktivis-
mus« basiert, aber weniger passend
bei einem Weltbild, das von der Exi-
stenz einer stabilen kontextunabhan-
gigen Wahrheit ausgeht.
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Genderstudies als Inspi-
rationsquelle

Auf den Ebenen des Weltbildes und
der Methoden ist durch eine Dekon-
struktion von Subjekt-Objekt-Relatio-
nen zu erkennen, dass in der Informa-
tik Objektivitdt iiberbewertet wird,
und dass Wahrheit als eindeutig und
stabil gesehen wird. Die Bedeutungs-
vielfalt, die »der Informatiker« und
die »der Benutzer« haben konnen,
sind verschwunden. Der Benutzer
wird als Objekt und nicht als Subjekt
gesehen. Der Informatiker als Subjekt
ist nicht mehr wahrnehmbar, aber
dadurch sehr dominant. Informatiker
und Benutzer bilden keine Interakti-
onswelt, in der im Dialog Produkte zu
Stande kommen konnen. Das Produkt
wird nur iibertragen: von einer Her-
stellerwelt in eine Benutzerwelt.

Zum Beispiel ist in der Methode
»Objektorientierung, die in der Infor-
matik sowohl fiir die Analyse von
Dominen als auch fiir die Konstruk-
tion von Software benutzt wird, das

der (Ver)Handlungsraum zwischen
Interpretation und Représentation
abwesend ist.

Stromungen wie Feministischer
Empirismus, Feministische »Stand-
point Theory« und Feministischer
Postmodernismus ([Harding86],
[Harding91, S.48, 5.106], [Harding93])
bieten ein neues Denken an, wie die
Rdaume zwischen Subjekt und Objekt

und zwischen den Handlungen
»Interpretation« und »Représenta-
tion« gestaltet werden konnen.
[Crutzen99] [Crutzen2000a]
[Crutzen2000b].

Ergebnisse aus der
Dekonstruktion von Ent-
werfen und Benuizen

Auf der Ebene der Methoden und der
Interaktion zwischen Mensch und
Informatikreprasentation kann man
untersuchen, welches Handeln
respektiert wird, welches Handeln
ignoriert wird und vom respektierten

A
Bedeutung/\/ .y

geben

Somd

Korrespondenz zwischen
Bedeutung Bedeutungen
Objekt

Subjekte |

| B

reprasentieren

Bedeutung
OBJEKT

N
Bedeutung

geben

OBJEKT

Subjekt hinter der Reprasentation
eines Objekts verschwunden: OBJEKT.
OBJEKTe werden als korrespondie-
rende Abbildungen von wirklichen
Objekten gesehen. Dem Benutzer die-
ser OBJEKTe wird keine eigene Inter-
pretation erlaubt.

Die objektorientierte Methode
basiert auf dem Gedanken, dass alle
Subjekte jedem Objekt eine gleiche
Bedeutung geben, und dass die Repra-
sentation dieses Objekts, das OBJEKT,
fir alle Subjekte eindeutig sei. Objekt-
orientierung ist das Beispiel einer
Methode, bei der sichtbar wird, dass

Handeln abhéngig ist, und wie durch
das Handeln Bedeutungen stabilisiert
und gegensitzlich werden. So ist die
Bedeutung, die an die Handlungen
»Entwerfen« und »Benutzen« gegeben
wird und die Zuordnung, welches
Handeln »Entwerfen« oder »Benut-
zen« genannt wird, verbunden mit der
Gestaltung der Subjekt-Objekt-Rela-
tion in der Informatik. Die Handlun-
gen »Entwerfen« und »Benutzen« sind
in der Informatik Oppositionen, weil
man denkt, dass nur die Informatiker
Informatikreprésentationen  entwer-
fen und die Abnehmer diese Produkte

nur benutzen. Die Zuweisung der
Bedeutungen  »Entwerfen«  und
»Benutzen« an bestimmte Handlun-
gen in der Informatik ist »gendered«
durch die Dualitdt des passiven Nut-
zens und des kreativen Entwerfens.
Diese symbolische Bedeutung von
Entwerfen entsteht aus Produktorien-
tiertheit. Handlungen, die eine neue
Représentation zur Folge haben, wer-
den als entwerfende Handlungen
gesehen. Das Handeln selbst, sowohl
das Benutzen als auch das Produzie-
ren, werden nicht beurteilt.

Aus der Umkehrung der Opposi-
tion »Entwerfen« und »Benutzen«
kann man entdecken, dass die Benut-
zer von Informatikprodukten entwer-
fen und die Informatiker zum Herstel-
len dieser Produkte Methoden und
Theorien ihres Faches benutzen. In
einer Konstruktion eines Dialogs zwi-
schen den Handlungen »Entwerfen«
und »Benutzen« ist zu erkennen, dass
in jeder Interaktion zwischen einem
menschlichen Aktor und einer bereit-
liegenden Informatikreprasentation®
immer ein Prozess von benutzendem
und entwerfendem Handeln stattfin-
det. Entwerfen und Benutzen von
Informatikrepréasentationen sind
Handlungen, die einander nicht aus-
schliefen, sondern einander abwech-
seln und ineinander verschachtelt
sind. Die Ubergénge in diesem Pro-
zess von »Benutzen und Entwerfen«
sind die Momente des Zweifels des
Aktors an der Informatikreprésenta-
tion. Fiir einen Aktor ist die Bedeu-
tung der Informatikreprasentation
nicht stabil, solange der Prozess von
»Benutzen und Entwerfen« andauert.
In diesem Prozess gibt der Aktor
immer aufs' neue Bedeutung an die
Repréasentation und sieht die Informa-
tikrepréasentation als einen Raum von
moglichem Handeln.

Dieser Dialog ist ein notwendiger
Verhandlungsprozess, um Verlésslich-
keit’ als eine Form von Prisenz zwi-
schen Aktor und Informatikrepréasen-
tation zu erzeugen. Innerhalb einer
solchen Pridsenz weif8 der menschliche

8. Heidegger spricht von einem »Ver-an-lassen«
[Heidegger62, S5.10].

9. Diese Bedeutung von Verldsslichkeit ist basiert
auf einer Interpretation von der »Dienlichkeit,
Verlésslichkeit und Gelassenheit« durch Hei-
degger, beschrieben in [Heidegger36, S.28],
[Heidegger59, 5.22-23].
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Aktor, wann, wo und wie man sich auf
die Reprdsentation verlassen kann
(Vertrauen haben kann), aber vor
allem weifs der Aktor, wann die
Reprasentation losgelassen und ver-
lassen werden muf3.

Aus dieser Verbindung zwischen
Entwerfen und Benutzen kann man
im Kern der Informatik Zweifel erzeu-
gen durch das Befragen von Informa-
tikern nach der Bedeutung der Hand-
lung Entwerfen.

e Sind die eigenen Methoden, Theo-
rien und Auffassungen fiir Infor-
matiker noch Werkzeug, mit dem
sie einen entwerfenden Prozess
von Handeln angehen kénnen, um
damit eine Informatikreprasenta-
tion bereit zu legen?

e Wird die Frage der Verlasslichkeit
von Zeug und Methoden noch
gestellt?

e Haben Informatiker vielleicht
darum zu wenig Vertrauen in das
Anderungspotential von Benut-
zern, weil sie selber nicht mehr ent-
werfen?

Aus der Analyse von Theorien,
Methoden und Praktiken (u.a.
[Woolgar91, S.89]) kann man feststel-
len:

e Informatiker stimmen ihr eigenes
Verhalten zunehmend auf ihre Pro-
dukte ab, wo Daten und Prozedu-
ren geschlossen zur Benutzung
bereitgelegt ~ werden.  Diesem
»Zeug« wird die Bedeutung selbst-
verstandlicher Gerédtschaften gege-
ben, und es wird so aus ihrer
Perspektive fiir den Benutzer
bereitgelegt.

Der Informatiker legt sich selbst
und den Benutzer bereit als
jemand, der in einer Routine von
bereitgelegtem geschlossenem
Handeln erstarrt ist.

Bei vielen Informatikreprésentatio-
nen kann die Verldsslichkeit nicht
mehr entstehen, weil sie nicht als
potentieller Prozess bereitgelegt
wird. Menschen werden durch
Informatikprodukte {iberrumpelt!
Die Benutzer werden in Interakti-
onswelten geworfen, ohne dass ein
fiir sie eigener Entwurf des Han-
delns noch méglich ist.

FIFF-Kommunikation

Zu einfache Modelle von
Kommunikation und
Interaktion

Kommunikation und Interaktion wer-
den modelliert als kausale Prozesse
zwischen Sender und Empfanger mit
einer Kopplung zwischen Impuls und
Handlung; Riickkopplung wird einge-
setzt, um Konvergenz zwischen
Impuls und Handlung zu erzeugen.
Informatikreprasentationen ~ wer-
den durch den Informatiker so bereit-
gelegt, dass sie zu einem nicht existie-
renden generalisierten Benutzer pas-
sen. Dieses Bereitlegen ist ein Senden,
in dem vom Benutzer das Spielen
einer Empfangerrolle erwartet wird, in
der beim blofsen Empfang selbstver-
standliches Folgehandeln des Benut-
zens vorausgesetzt wird. Abweichun-
gen von diesem Verhalten werden
durch Spezialisierung und Riickkopp-
lung, die im Produkt vorgefertigt sind,
korrigiert. Eine eindeutige und kon-
fliktlose Interaktion zwischen Benut-
zer und Informatikreprisentation
wird als Ideal gesehen. Eine gerdausch-
lose Transaktion zwischen Interpretie-
ren und Représentieren wird in vielen
Methoden der Systementwicklung
empfohlen. Nicht das Konstruieren
von Unterschieden und Verschieden-
heiten ist das Ziel, sondern das Gleich-
schalten und das Abstimmen ist der
Ausgangspunkt. Der Zweifel, der auf
Unterschieden basiert, wird damit
systematisch unterdriickt.

Zusammenfassung und
Empfehlungen

»Der Tempel gibt in seinem Daste-

hen den Dingen erst ihr Gesicht

und den Menschen erst die Aus-

sicht auf sich selbst. (...) Das Werk

halt das Offene der Welt offen.«
- [Heidegger62, S5.5]

Informatikreprasentationen  sollten
genau wie der Tempel das menschli-
che Handeln nicht verbergen, sondern
uns die grofle Variation und Schonheit
menschlichen Handelns immer wie-
der aufs Neue erfahren lassen.
Informatikreprdsentationen ~ wer-
den in zunehmendem Mafi als
geschlossene Geritschaft hergestellt.
Sie werden nicht mehr als Werkzeug

gesehen, mit dem Menschen ihre
eigene Interaktion gestalten konnten.
Zwischen Repréasentation (der Her-
steller) und Interpretation durch die
Benutzer sind kaum noch kritische
transformative Raume fiir Benutzer
vorhanden, in denen diese selber die
Verlasslichkeit erfahren konnen. Ein
neuer Ansatz fiir die Informatik
konnte sein, Raume fiir Informatiker
zu gestalten, in denen diese ihre eige-
nen Methoden wieder als Werkzeug
erfahren konnten und nicht als bereit-
gelegte, geschlossene  Gerdtschaft.
Interdisziplindrer ~ Informatikunter-
richt kann sehr hilfreich sein bei dieser
Gestaltung. [Crutzen99, Crutzen2000b
Beilage C] '

Position von Frauen in
der Informatik

Das Kreieren solcher transformativer
kritischer Raume ist die minimale
Bedingung fiir einen symmetrischen
Dialog zwischen méannlich und weib-
lich. Mannlich und weiblich in allen
Erscheinungsformen und Bedeutun-
gen konnen in diesen Raumen in
einem interaktiven Dialog zur Gestal-
tung und Einrichtung dieser Rdume
etwas beitragen. Trennende Grenzen,
so wie die Grenze zwischen Benutzen
und Entwerfen und die zwischen
mannlich und weiblich, werden
dadurch faserig. Durch das Kreieren
solcher offener Rdume, worin Unter-
schiede moglich sind, kénnen die
Assoziationen  »weiblich-Benutzen«
und »maéannlich-Entwerfen« entkop-
pelt werden. Mit dieser Entkopplung
kann man, basiert auf Affektionen
und Affinitaten, versuchen, neue Ver-
bindungen anzugehen'’. In diesen
Raumen konnen Informatikerinnen
die autonome Lust kultivieren, mit
einer Informatikreprasentation eine
erotische Relation, zwischen dem
»assenting« Benutzen und dem »resi-
sting« Benutzen, einzugehen. Die ero-
tische Informatikerin 1463t sich bewuf3t
verfiihren, aber verfithrt auch den Text
(Informatik). Sie ist aktiv, geniefst und
reflektiert tiber das Genieflen. Das

10. Donna Haraway beschreibt dies als eine Posi-
tion von »outsider within, in der viele
bewufte Grenziiberschreitungen méglich sind
[Haraway9la, S.150, S.154] [Haraway91b,
5.299] [Scheidhauer95, S.111-113].
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Aufiern von Zweifel ist ein erotischer
Moment, weil Erotik nicht entsteht in
der Kontinuitét, sondern gerade in der
Diskontinuitat. Das Unbekannte ist
das Faszinierende und Anziehende
[Meijer88, 5.12-13].

Interaktion als eine Welt, in der
man zweifeln darf und in der Unter-
schiede respektiert und gefordert wer-
den, ist eine Antwort auf meine For-
schungsfragen, zumindest wenn
sowohl die Benutzer als auch die
Informatiker diese Unterschiede exi-
stieren lassen und befordern, statt sie
zu negieren oder zu unterdriicken —
wenn sie die Angst vor Konflikt und
Zweifel »verlassen«. Diese Antwort
kann keine geschlossene Antwort
sein. Es ist ja das entwerfende Han-
deln von Frauen und Méannern in der
Interaktionswelt, die diese Unter-
schiede zum Leben erwecken kénnen.
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Christiane Floyd

Aus aktuellem Anlafl mochte ich diese
Kolumne personlich halten. Im
August 2001 begehe ich den zehnten
Jahrestag meines Neuanfangs an der
Universitit Hamburg. Zunachst hat
sich alles viel schwieriger herausge-
stellt als ich vorher sehen konnte, und
ich denke nach wie vor mit Wehmut
an Berlin. Doch allméhlich haben sich
die Hoffnungen erfullt, die mich hier-
her gefithrt haben, natiirlich ganz
anders als urspriinglich geplant. Ich
bin in ein Forschungs- und Lehrmilieu
hinein gewachsen, das eine Sicht der
Informatik vertritt, die die konstruk-
tiv-technische mit der kontextbezo-
gen reflektierenden Dimension ver-
bindet.

An der Universitit Hamburg hat
diese Sicht der Informatik eine Tradi-
tion, die bis auf die Griindung des
Fachbereichs Informatik zuriickgeht
und vor allem von den Professoren
Brauer und Brunnstein getragen
wurde. Der Arbeitsbereich von Herrn
Brunnstein befaBt sich jetzt vorwie-
gend mit IT-Sicherheit. Mitte der Acht-
ziger Jahre ist der Arbeitsbereich
Angewandte und Sozialorientierte
Informatik (ASI) mit den Professoren
Oberquelle, Page, Rolf und Schefe ent-
standen. Seit 1991 haben Heinz Ziillig-
hoven und ich den Arbeitsbereich
Softwaretechnik (SWT) aufgebaut. Im
Zuge der Profilierung des Fachbe-
reichs haben wir ein gemeinsames
Leitthema »Netzbasierte Softwareun-
terstiitzung fiir kooperatives Han-
deln« definiert, dem sich auch Profes-
sor Lamersdorf mit seinem Arbeitsbe-
reich Verteilte Systeme zugeordnet
hat. :

So haben wir die Chance, aktuelle
Konstruktionstechniken fiir die Ent-
wicklung objektorientierter vernetz-
ter Anwendungen zugrunde zu legen
und zur Reflexion des Kontextes ein
reichhaltiges Spektrum an geistes-
und sozialwissenschaftlichen Ansét-
zen heranzuziehen.

kF/FF—Kommunikation

Hier mochte ich den Austausch
von SWT und ASlin den Vordergrund
stellen, vor allem mit Horst Ober-
quelle im Bereich Softwareergonomie
und CSCW und mit Arno Rolf's
Ansatz in der Organisations- und
Wirtschaftsinformatik. Da gibt es
nicht etwa eine allgemein anerkannte
Lehrmeinung, sondern einen Diskurs
mehrerer Personen, die verschiedene
Sichten vertreten, sich erganzen,
widersprechen oder aneinander vor-
beireden, Schulen aufbauen oder hin-
terfragen, miteinander harmonieren
oder rivalisieren. Wir haben aber so
etwas wie einen Grundkonsens dar-
tiber, daf8 Informatiksysteme nicht fiir
sich genommen, sondern im sozialen
Kontext ihrer Entstehung und ihres
Einsatzes zu betrachten sind. Dabei
sind Kriterien wie menschengerechte
Gestaltung, Benutzbarkeit und Nach-
haltigkeit mafigeblich, die in der wis-
senschaftlichen Reflexion ausgearbei-
tet und in technischen Systemlosun-
gen umgesetzt werden.

Viele Studierende orientieren sich
in diesem Spannungsfeld und sehen
Gemeinsamkeiten, wo wir selbst auf
Unterscheidungen bestehen. Gemein-
sam gestalten wir jedenfalls die
Schwerpunkte Softwareentwicklungs-
methodik und Organisationsbezo-
gene Softwareentwicklung im Haupt-
studium Informatik. Wie stark der
Zusammenhang zwischen den For-
schungsgebieten ist, zeigen uns die
jiingeren Mitglieder der Arbeitsberei-
che. Yvonne Dittrich und Ralf Kli-
schewski aus ASI haben sozusagen
zwischen den Gruppen promoviert.
Bernd Pape (frither Wolff) aus ASI hat
zusammen mit Ralf Klischewski, ehe-
mals ASI jetzt SWT, ein Projekt durch-
gefiihrt. Im Rahmen einer von ASI
veranstalteten  Arbeitsgemeinschaft
haben Iver Jackewitz und Bernd Pape,
beide aus ASI, und Wolf-Gideon Bleek
aus SWT zusammen mit Studierenden
das webbasierte Community-System

CommSy entwickelt. Darauf aufbau-
end gibt es jetzt das von ASI und SWT
gemeinsam beantragte Drittmittelpro-
jekt WISSPRO, in dem wir uns mit
Wissensprojekten in den von uns ver-
tretenen Teilen des Informatikstudi-
ums, vor allem mit dem Aufbau von
Wissen in vernetzten Lerngemein-
schaften und ihrer softwaretechni-
schen Unterstiitzung, befassen.

In Zusammenarbeit mit befreunde-
ten Wissenschaftlern und Wissen-
schaftlerinnen aus dem In- und Aus-
land haben wir ein Buch Social Thin-
king Software Practice erarbeitet
(herausgegeben von Y. Dittrich, C.
Floyd, R. Klischewski, wird Anfang
2002 bei MIT Press erscheinen), das
verschiedene Moglichkeiten aufzeigt,
wie sozialwissenschaftlich begriindete
Ansitze sinnvoll mit der Software-
Praxis verbunden werden konnen.
Beim Schreiben meines Beitrags
Developing and Embedding Autoope-
rational Form fiir dieses Buch habe ich
mir Gedanken gemacht, wie sich, von
der Software ausgehend, die Fiille der
existierenden Diskurse ordnen laft.
Nach dem jeweiligen sozialen Kontext
habe ich folgende Ebenen unterschie-
den, die in Systemen auch verbunden
sein konnen: Programme, ohne Kon-
text, die formale Probleme 16sen; inter-
aktive =~ Anwendungssysteme, = die
Arbeits- und Problemlésungspro-
zesse von Einzelnen oder Gruppen
mit Werkzeugen oder als Kommuni-
kationsmedium unterstiitzen;, Unter-
nehmensweite Informationssysteme,
meist angepafite Standardsoftware,
die Organisationskonzepte implemen-
tieren und Ablaufe standardisieren;
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Software-Infrastruktur, bestehend aus
Familien und Landschaften zusam-
menwirkender Komponenten, die
Plattformen fiir flexible Arbeitsmdog-
lichkeiten fiir Gemeinschaften bilden
und Netzwerke, die iiber rdumliche
und zeitliche Grenzen hinweg offene
Handlungsmoglichkeiten — bereitstel-
len und menschliche Akteure mit tech-
nischen Agenten verbinden. Alle diese
Ebenen werden in meiner Umgebung
thematisiert, und so habe ich dankbar
auf die zahlreichen Kontroversen und
Flurgespréche zurtickgreifen konnen,
die ‘wir hier auf unserem Stockwerk
fiihren.

Ich wollte die Gelegenheit der FIfF-
Kolumne nutzen, um meine Verbun-
denheit mit meinen Kolleginnen und
Kollegen anzuerkennen, von denen
ich natiirlich nicht alle namentlich
erwihnen konnte. Weil die Leser und

Leserinnen der FIfF-Kommunikation
die Wechselwirkungen von Informati-
onstechnik und Gesellschaft im Auge
haben, hoffe ich, daf8 das auch fiir sie
interessant ist. Zum Beispiel sind wir
im WissPro-Projekt ‘dabei, in Zusam-
menarbeit mit der Universitdt Tiibin-
gen und der Medizinischen Universi-
tat Liibeck Wissensarchive zu den
Themen »Informatik und Gesell-
schaft« und »Softwareergonomie« auf-
zubauen, die auch fiir andere verfiig-
bar sein werden.

Insbesondere ist es mir ein Anlie-
gen unser Milieu nach auflen bekannt
zu machen, weil wir eine Anlaufstelle
darstellen fiir Externe mit Interessen,
die in unser Themenspektrum passen.
Vor allem kénnen wir ihnen die Mog-
lichkeit bieten, hier zu promovieren
und zu habilitieren. Dazu haben wir
zwar keine formale Grundlage, aber

informell einen hilfsbereiten Promoti-
onsausschuf3, eine gut entwickelte
Betreuungspraxis und eine immer kla-
rer werdende Vorstellung fiir geeig-
nete Methoden und wissenschaftliche
Qualitatsstandards  auf  unserem
Gebiet.

An einem sonnigen Augusttag wie
heute erscheint eigentlich alles in
Hamburg schon, fast wie verklart.
Zehn Jahre Erfahrung zeigen jedoch,
dafl das Wetter jedenfalls sich sehr
schnell wieder zum Schlechten andern
wird. Davon wollen wir uns nicht
beeinflussen lassen, sondern mit
Gleichmut ertragen, was wir nicht
andern konnen, um das Positive desto
deutlicher zu sehen.

Wenn Sie nach alledem mit uns in
Kontakt treten wollen, sind Sie herz-
lich willkommen.

E.I.f.F-e.V.

° Prof. Dr. Reinhard
Keil-Slawik
(Vorsitzender)
U-GH Paderborn
Firstenallee 11
33102 Paderborn

° Werner Hiilsmann
Am Leutenberg 1
87745 Morgen

° Ingo Ruhmann
RittershausstrafSe 11

53113 Bonn
° Ute Bernhardt e Prof. Dr. Britta Schinzel
(stellv. Vorsitzende) Institut fiir Informatik
Rittershausstr. 11 iind Gesellschatt

53113 Bonn
Peter Bittner
Adelungstr. 33

Friedrichstr. 50
79098 Freiburg i. Br.
o Ralf E. Streibl

App. 101 Universitat Bremen
64283 Darmstadt FB 3 — Informatik

° Dagmar Boedicker Bibliothekstrasse 1
Handstaenglstrafle 35 28359 Bremen
80638 Miinchen

° Prof. Dr. Leonie
Dreschler-Fischer
FB Informatik KOGS
Uni Hamburg
Vogt-Koelln Strafse 30
22527 Hamburg

° Eva Hornecker
Neustadtswall 22
28199 Bremen

Zur Beirats-Kolumne

In der letzten FIfF-Kommunikation waren erstmalig
»Kolumnen« von FIfF-Beiratsmitgliedern in unserer Zeit-

- schrift zu lesen. Frieder Nake und Arno Rolf erklérten sich
- dankenswerterweise bereit, ins kalte Wasser zu springen

und diese neue Einrichtung in der FIfF-Kommunikation zu
eroffnen, die wir in diesem Heft fortsetzen.

Zum Hintergrund: Bekanntlich verfiigt das FIfF ja iiber
einen Beirat, dessen Mitglieder auch im Adressteil jeder
FIfF-Kommunikation namentlich aufgefiihrt sind. Auf der
letzten Vorstands- und Beiratsklausur im Frithjahr dieses
Jahres entstand nun die Idee, die Beiréte zu bitten, in loser
Folge »Kolumnen« zur FIfF-Kommunikation beizusteuern.
Die Vorgaben sind ziemlich klar - es gibt keine: Kommen-
tar, Beobachtung, Analyse, Frage... alles ist willkommen.
Die Kolumne steht auflerhalb des jeweiligen Themen-
schwerpunktes der FIfF-Kommunikation und hat auch
nicht das Ziel, eine wissenschaftlich abgesicherte Position
vorzustellen oder zu vertreten. Vielmehr sollen die Kolum-
nen zum Nachdenken anregen, zur Diskussion auffordern,
zur Auflockerung beitragen, Themen setzen, neue Perspek-
tiven erdffnen etc.

Die Redaktion.

Beirat des FIfF e.V.

Michael Ahlmann (Bremen); Prof. Dr. Wolfgang Coy (Berlin); Prof. Dr. Wolfgang Déubler (Bre-
men); Prof. Dr. Christiane Floyd (Hamburg); Prof. Dr. Klaus Fuchs-Kittowski (Berlin); Prof. Dr.
Thomas Herrmann (Dortmund); Prof. Dr. Wolfgang Hesse (Marburg); Prof. Dr. Michael Griitz
(Konstanz); Ulrich Klotz (Frankfurt); Prof. Dr. Hans-Jorg Kreowski (Bremen); Prof. Dr. Herbert
Kubicek (Bremen); Prof. Dr. Hans-Peter Lohr (Berlin); Dipl.-Ing. Werner Miihlmann (Oppurg);
Prof. Dr. Frieder Nake (Bremen); Prof. Dr. Rolf Oberliesen (Bremen); Dr. Hermann Rampacher
(Bonn); Prof. Dr. Arno Rolf (Hamburg); Prof. Dr. Alexander Rofinagel (Kassel); Prof. Dr. Gerhard
Sagerer (Bielefeld); Dr. Gabriele Schade (Ilmenau); Prof. Dr. Dirk Siefkes (Berlin); Dr. Marie-The-
res Tinnefeld(Miinchen); Prof. Dr. Joseph Weizenbaum(Berlin); Dr. Gerhard Wohland (Wankheim)
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Aachen Paderborn
Prof.Dr.Dietrich Meyer-Ebrecht Harald Selke
Lehrstuhl fiir Meftechnik und Heinz Nixdorf Institut
Bildverarbeitung U-GH Paderborn
RWTH Aachen . ; Fiirstenallee 11
52056 Aachen Freibuig Kigl 33102 Paderborn
Tel.: (0241) 80 78 60 Uwe Jendricke Hans-Otto Kiihl Tel.: (05251) 606518
Fax:(0241) 88 88 200 Bernhardstrasse 1B Alte Kieler Landstrafie 118 it pdedbatiie
Mail@LfM.RWTH-Aachen.De 79098 Freiburg 24768 Rendsburg
i Tel. & Fax: 0761/25665 Tel.: (04331) 201-2187 Stuttgart
Berhn jendricke@telematik.iig.uni-freiburg.de Koblenz Kurt Jaeger
Irina Piens Frankfart : = ¢ Schozacher Strafie 40
Schlesische Str.29 Dr. Michael Mohring 70437 Stuttgart
10997 Berlin Ingo Fischer Uni Koblenz-Landau Tel.: (0711) 8701309
I — Dahlmannstrafe 31 EB Informatik (0711) 90074-23
; 60385 Frankfurt am Main Rheinau 3—4 Fax: (0711) 7289041
FU Berlin b
. 56075 Koblenz )
Lukas Faulstich Hamburg Tel.: (0261) 9119477 pi@If.net
%‘;’gg%‘iﬁxzm L Simone Pribbenow Fax:(0261) 37524 Tiibingen
, Hein-Kollisch-Platz 5 moeh@infko.uni-koblenz.de Jochen Kriimer
Tel.: (030) 69 50 92 24
20359 Hamburg KaIn Sand 13
Bonn Tel.: (040) 54715-366 - — 72076 Tiibingen
Ingo Ruhmann pribbeno@informatik.uni-hamburg.de Manfred Keul Tel.: (07071) 29-5957
Rittershausstrasse 11 Lauoshiotasirafic 16 @i tik.uni-tuebingen.d
5§113 L a Hannover 50678 Koln fiff@informatik.uni-tuebingen.de
st Pl Tel.: (0221) 317911 Ulm
ingo@ruhmann.ki.shuttle.de ge’ thlf‘l Pf1‘t211e;4 ) i . -
) osen ergstz aﬁe a 100031.12@compuserv.com Universitiat Ulm
Braunschweig 30163 Hannover Konstanz Fachschaft Informatik
TU Braunschwei i ? ' Bernhard C. Witt
S Helbrom Ulrich Moser Oberer Eselsberg
Fachschaft Informatik . . R P
AStA-Each Michael Miiller oseneggweg 2 89081 Ulm
FH Heilbronn, FB T8244 Gottmadingen

Katharinenstrafe 1
38106 Braunschweig

Bielefeld

clo Angewandte Informatik
Technische Fakultit
Universitit Bielefeld
Postfach 100 131

33502 Bielefeld

[iff-bi@TechFak.Uni-Bielefeld. DE

Bremen

Prof. Dr. Hans-]Jorg Kreowski
Uni Bremen :
FB Informatik/Mathematik
Postfach 330 440

28334 Bremen

Tel.: (0421) 218-2956

. fiff@informatik.uni-bremen.de
Darmstadt

Jens Woinowski

Rhoenring 141

64289 Darmstadt

Tel.: (06151) 16 61 82 (d)
(06151) 71 81 50 (p)

woinowsk@iti.informatik.tu-darmstadt.de
Erlangen/Fiirth/Niirnberg

Klaus Thielking-Riechert
Am Dummetsweiher 9
91056 Erlangen

k.thielking@link-n.cl.sub.de
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Max-Planck-Strafle 39
74081 Heilbronn
Tel.: (07131) 50 43 64

michael.mueller@fh-heilbronn.de

Jena

Prof. Dr. Eberhard Zehendner
Institut fiir Informatik
Friedrich-Schiller-Universitaet
07740 Jena

Tel: (03641) 946385

Fax: (03641) 946372

zehendner@acm.org

Kaiserslautern

Frank Leidermann

" Institut fiir Technol. und Arbeit

Universitit Kaiserslautern
Gottlieb-Daimler-Str.
67663 Kaiserslautern

Tel. 0631/205-3742

fleider@sozwi.uni-kl.de
Karlsruhe

Prof. Dr. Thomas Freytag
Weltzienstr. 35

76135 Karlsruhe

Tel.: (0721) 815416 (p)

fiff@thomas-freytag.de

Tel: (07731) 74261 (p)
+41-79-3112051 (d)

info@fiff-kn.kujm.de
http://fiff-kn.kujm.de/

Lahn-Dill

Fiff-Regionalgruppe Lahn-Dill
c/o Markus Thielmann
Fritz-Philippi-Strafe 7

35767 Breitscheid

Tel.: (02777) 1271

mit@donut.de

Miinchen

Bernd Rendenbach
Leerbichlallee 19
82031 Griinwald
Tel.: (089) 6410547

Miinster

Werner Ahrens
Franz-Daspestr. 36
48231 Warendorf

Oldenburg

Universitit Oldenburg
Fachschaft Informatik
Ammerlinder HeerstrafSe
26129 Oldenburg

Fachschaft.Informatik@informatik.uni-
oldenburg.de

wittbe@pcpooll.informatik.uni-ulm.de

EyfF-

Geschaftsstelle
FIfFe.V.

Goetheplatz 4

D-28203 Bremen

Tel.: (0421) 33 65 92 55
Fax:(0421) 33 65 92 56

E-Mail:fiff@fiff.de

Mittwochs 13 bis 16 Uhr,
Freitags 10 bis 13 Uhr

Sparda Bank Hannover eG
Kontoverbindung: 927929
BLZ 250 905 00
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Uberregionale
Arbeitskreise
des FIfF

AK »RUIN«
(Riistung und Informatik)
Ingo Ruhmann

Rittershausstrafie 11
53113 Bonn

ingo.ruhmann@acm.org

!_“K,”F"F in Europa«

Dagmar Boedicker
Hanfstaenglstrasse 35
80638 Miinchen

Tel.:  (089) 7256547

FIfF im Netz

Das ganze FIfF

http:/lwww.fiff.de

Mailing-Liste

Beitrdge an:

fiff-lefiff.de

An- und Abbestellungen an:

fiff-l-request@fiff.de

Regionalgruppen

Bremen:

http:/lfiff informatik.uni-bremen.de
Konstanz::
http:/lwww.puk.delfiff-kn
Miinchen:
http://hyperg.uni-paderborn.de/fiff/
regional/muenchen

Achtung!

Fast alle FIfF Biicher sind
stark im Preis reduziert!
Einige sind nur noch als
Restauflage erhéltlich.

Jetzt zugreifen!

E

¥

i

. ° ° 0
i coolle off @ @

|

_te Bernhardt, Ingo Ruhmann (Hrsg.): Ein sauberer
2 od: Informatik und Krieg.

B Informations- und Kommunikationstechnik — seit ihren Anfingen poli-

- tisch geformt - Computer auf dem Schlachtfeld - Dual-Use: zivil geforscht

— militirisch genutzt? « »Wehrtechnik und Landesverteidigung« — Zur
Forschung in der Bundesrepublik - Weiter so oder umsteuern? - u.v.a.

320 Seiten, Marburg 1991, 5,- EURO

i rer Tod
mormatik und Krieg

|

f Computer 74t
| Tater, Opler— Perspekliven
Ralf Klischewski, Simone Pribbenow (Hrsg.): '
ComputerArbeit. Téter, Opfer — Perspektiven
l Das demokratische Potential der Neuen Fabrik - Maschinelle Intelligenz —
! Industrielle Arbeit - Arbeitnehmer und Betriebsrite =r

> ‘otected Mode - Computersicherheit: militirisch oder zivil - Conputer
‘und Umwelt - Technologiepolitik und Technikfolgenforschung - Partizipa-
| tive Entwicklung von Systemen -

| EU: Grundrechte als Handelshemmnisse? - u.v.a.

216 Seiten, Bonn 1991, 1,50 EURO

Jutta Schaal (Hiso )

Jutta Schaaf (Hrsg.): |

Die Wiirde des Menschen ist unverNETZbar.
Netzknoten Frankfurt - Automatisierung des Zahlungsverkehrs -
Riistungshaushalt und Informationstechnik - Verfassungsvertriglichkeit
als Kriterium der Technikbewertung « Ethik und Technik « Theorie der
Informatik - u.v.a. 55

Die Wiirde des Menschen
jstunverNE ;

300.Seiten, Bonn 1990, 1,50 EURO

- | Dieses Buch war vergriffen, doch sind einige Restexemplare aufgetaucht,
"\ die jetzt iiber das FIfF-Biiro zum Preis von 2,~ EURO erhiiltlich sind.
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Herausforderungen an die

Informalik?

Seirsce 1w fif-Jomeiiogueg 191 im Kongred
o - seience cadpesce M a
Eapidly Changisg Lavronment’

i [Essiamsiar]
é HoaeJorp Kemowki vo gy

Realitit und Utopien
der Informatik

25

| Obermaier (Hrsg.): Schéne neue Computerwef{t 3

Raiel Kitiag, Dosela | inder-Kestia, Fritz Bhermaler (7.

B4 SCHONE NEUE

Rudolf Kitzing, Ursula Linder-Kostka, Friiz

Zur gesellschaftlichen Verantworiung

der Informatik.»
~ Beherrschbarkeit von Systemen, ihre Verletzlichkeit und die Verantwoi -
f i mg von Informatikern - Neue Wege in der Informatik - Psychosoziale Fol-

gen des Computereinsatzes
256 Seiten, Berlin 1988, 1,50 EURO VAS‘“"‘”‘“”""“"’“’“"”’”‘”

L
} Hziko Dérr (Hrsg.): Herausforderungen an die Informatik? —

| Science in a Rapidly Changing Environment

- Wissenschaft und Ethik - Computergestiitzte und Elektronische Kriegsfiihrung - Curricula und Forschungs-
- & Entwicklungs-Ansitze in der Informatik — den Anforderungen des 21. Jahrhunderts gerecht werden - Com-

putertechnologie — ein angemessenes Mittel gegen die Armut der 3. Welt? - (Kredit-)Kartenzahlung im Licht
- von Daten- und Verbraucherschutz - Vernetzung von Friedensgruppen « Texte in englisch und deutsch

- 126 Seiten, Bonn 1992, 1,50 EURO

Peter Bittner, Jens Woinowski (Hrsg.): - v
Mensch — Informatisierung — Gesellschaft . .~
Kritische Informatik, Band 1, Beitrige zur 14. Jahrestagung des FIfF s
1998 in Darmstadt unter dem Motto: ,Mensch sein in einer informa- L
tisierten Gesellschaft”, 188 Seiten,
Miinster: Lit-Verlag, 1999, Preis: 39,90 DM

Ute Bernhardi: Informatik und Gesellschaft.

Eine Auswahlbibliographie NS A S e
Ein thematisch gegliederter Einstieg in die Literatur zu Informatik und % BROY S
Gesellschaft 5S¢ i
26 Seiten, Bonn 1990, 1,- EURO ‘,,\:l‘{lillil‘l‘

der L

Jochen Krdmer et. al. (Hrsg.): »Schone Neue Arbeit«

Die Zukunft der Arbeit vor dem Hintergrund neuer Informationstechnolo-
gien. Der Tagungsband zur 12. Jahrestagung des FIfF in Tiibingen 1996
Talheimer, 1997, 44,- DM

}ans-Jorg Kreowski et al.: Realitét und Utopien der Informatik

/ us dem Vorwort: »Realitit und Utopien der Informatik werden im vorliegenden Sammelband aus unter-
schiedlichen Sichten dargestellt, um die aktuelle Diskussion im Spannungsverhiltnis von Informatik und
Gesellschaft zu unterstiitzen und voranzubringen. Zusammengestellt sind ausgewdhlte Beitrige der 10. Jah-
restagung des ,Forums Informatikerinnen und Informatiker fiir Frieden und gesellschaftliche Verantwor-
tung” (FIFF), die vom 7. bis 9. Oktober 1994 in Bremen unter dem Motto , 1984 plus 10 — Realitit und
Utopien der Informatik” stattfand.«

Miinster: agenda Verlag, 1995, 5,- EURO

FIFF-Kommunikation

Alle Biicher sind erhéltlich (iber: FIfF-Geschiftsstelle, Goetheplatz 4, 28203 Bremen




58 7 ‘ 7 7 FIFF-Kommunikation

OO S I DN I O B B I

i

‘Vielzweck

; ; - ausfiillen

| Y o ' all M %G A und einsenden

werl I R P B an: FIFF e.V. I o ool
i | eoeo o offfeoo

B " Goetheplatz 4 |

; D-28203 Bremen

. Das méchte ich:

i O Ich méchte O aktives /0 férderndes Mitglied des FIfF werden (Mindestiahresbeitrag ist fiir Verdienende 60,— Euro E
i (117,35 DM) fiir Studierende und Menschen in vergleichbarer Situation 15,~ Euro (29,34 DM) pro Jahr. i

Ich méchte die FIfF-Kommunikation zum Preis von 20,— Euro (39,15 DM) jéhrlich frei Haus abonnieren.
Ich tiberweise den Beitrag auf das Konto 927929 bei der Sparda Bank Hannover eG, BLZ 250 905 00.

Der Mitglieds- bzw. Abobeitrag soll per Lastschriftverfahren von meinem Konto abgebucht werden (s. u.).

QaaaQ

Ich méchte meine neue/korrigierte Anschrift mitteilen (siehe unten). Meine alte/falsche Anschrift: :
StraB3e: Wohnort: |

Ich méchte dem FIfF etwas spenden:

Verrechnungsscheck (iber EUR liegt bei O Spendenquittung am Ende des Kalenderjahres erbeten

Ich méchte mehr liber das FIfF wissen, bitte schickt mir:

Ich méchte gegen Rechnung, zuziiglich Portokosten, bestellen: -
Ich méchte das FIfF (iber einen Artikel/ein Buch informieren: O Zitat (siehe unten) O Kopie (liegt bei)

aagaaQqaQ

Ich méchte zur FIfF-Kommunikation beitragen mit: O einem Manuskript zur Veréffentlichung (liegt bei)
O einer Anregung (siehe unten)

Bemerkungen/Ergénzungen:

. 0 Ich méchte einen richtigen Brief schreiben. Der Vielzweck-Schnipsel ist nichtis fiir mich.

' Die/der bin ich:

; Name: StraBBe:

q Wohnort: ggf. Mitgliedsnummer:
Telefon (privat): (Arbeit): E-Mail:

f i
igI------------------------------------l

' Einzugsermachtigung

Hiermit erméchtige ich das FIfF e.V. widerruflich, meinen Mitgliedsbeitrag durch Lastschrift einzuziehen.
I Wenn das Konto keine Deckung aufweist, besteht keine Verpflichtung des Geldinstituts, die Lastschrift auszufiihren.

Name: Jahresbeitrag: EUR, erstmals
i Konto-Nr.: BLZ: Geldinstitut:
\ StraBBe: Wohnort:

Datum: __ Unterschrift:

i (Wir werden Ihre Daten nach §28 BDSG nur fiir eigene Zwecke verarbeiten und keinem Dritten zugénglich machen.)
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Was will das FIfF?

Im Forum Informatikerlnnen fir Frieden und gesell-
schaftliche Verantwortung (FIfF) e.V. haben sich Infor-
matikerlnnen zusammengeschlossen, die sich nicht
nur fiir die technischen Aspekte, sondern auch fiir die
gesellschaftlichen Auswirkungen ihres Fachgebiets
verantwortlich fihlen und entsprechende Arbeit lei-
sten wollen:

e Kritik tiben, denn wir haben das Know-how dazu
e uns far eine Abristung der Informatik engagieren

e uns am Diskurs (ber Technik und Wissenschaft
beteiligen

e die Offentlichkeit warnen, wenn wir Entwicklungen
in unserem Fachgebiet fir schadlich halten

e mdglichen Gefahren eigene Vorstellungen entge-
gensetzen

e die Informations- und Kommunikationstechnik
nicht gegen, sondern flir den Menschen gestalten

* uns fir eine zivile und gerechte Welt einsetzen;
eine Welt, in der die Grundrechte aller Menschen
gewahrt werden, eine Welt, die menschenwdrdig
ist

e |ast not least nicht alles machen, was machbar ist

Geplante

Themen-
schwerpunkte

fur die FIfF-Kommunikation

4/2001vorauss. ein Uber-

blick tiber »Informatik und Gesell-
schaft« in Deutschland

zustandig: Reinhard Keil-Slawik
1 /2002»Uberwachung«
zustandig: Peter Bittner & Jens Woinowski
3/2002»Frauen in der
Informationsgesellschaft« (Teil 2)
zustandig: Britta Schinzel

FIFF-Kommunikation

Die
FIfF-Kommunikation
bittet um cl !

Die FIFF-Kommunikation lebt

von der aktiven Mitarbeit ihrer Leserlnnen!

Interessante Artikel sowie Fotos und Zeichnungen zur lllustra-
tion (mit Quellengaben) sind immer herzlich willkommen. Die
Bearbeitung wird erleichtert, wenn Beitrdge elektronisch und
zusatzlich auf Papier der Redaktion zugehen. Die Redaktion

behalt sich Kirzungen und Titelanderungen vor.
'------------------.

Impressum .

Dle FIfF-Kommuni-
kation ist das

i Mitteilungsblatt
des »Forum

I informatikerinnen

ll fur Frieden und

I gesellschaftliche
Verantwortung
e.V.« (FIfF). Die
Beitrage sollen die
Diskussion unter

B Fachleuten

0 anregen und die

J| interessierte

(| Offentlichkeit
informieren.
Namentlich
gekennzeichnete

B Artikel geben die

0 jeweilige

I Autorinnen-

0 Meinung wieder.
Nachdruck
genehmigung wird
nach Riicksprache

| mit der Redaktion

B in der Regel gerne

I erteilt. Vorausset-

§ zung hierfiir sind
die Quellenangabe
und die Zusendung
von zwei Beleg-

| exemplaren.

I Far unverlangt ein-

ll gesandte Artikel

[ Ubernimmt die

Redaktion keine

Haftung.

Heftpreis: 5 EUR. Der Bezugspreis flr die FIfF- |
Kommunikation ist fur FIfF-Mitglieder im
Mitgliedsbeitrag enthalten. Nichtmitglieder
kénnen die FIfF-Kommunikation fiir 20 EUR/
Jahr (inkl. Versand) abonnieren.
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Kommunikation ist jederzeit Platz fir ]
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Lesen, SchiuB-PFIFF: Beitrage  fur  diese
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Redaktions-Team
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Mit freundlicher Genehmigung von Martina Maletzky, Freiburg

Mehr Frauen an den Computer!?!
Nicht nur als Nutzerinnen sondern auch als Entwicklerinnen!




