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Wege aus der

Mal davon abgesehen, dass es ohne
Informationstechnik und Telekom-

R T—

munikation  keine  Globalisierung
gtibe — konnte Technik auch einen
positiven Beitrag liefern zu Gerech-
tigkeit, Nachhaltigkeit, zur Volker-

Menschenrechten?
In den Vorgesprichen zum
Schwerpunkt in diesem Heft
haben wir uns das gefragt, und
einige positive Aspekte sind
dabei aufgetaucht, vorwiegend
zu Moglichkeiten der Vernetzung
und Partizipation.
Informationstechnik kann es
den mobilen Menschen erleich-
tern, die Kontakte zur Heimat
und {iberall hin zu pflegen. Stu-
dierende und arbeitende Men-
schen im Ausland sind Botschaf-
ter ihrer Kultur, sie konnen zur
Vélkerverstandigung beitragen.
Uber die konkrete Situation sol-
cher Globus-Pendler berichten
Shubhangi und Claus Stark,
Kolyang und Nazir Peroz.
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verstindigung oder den

Informationstechnik  koénnte als
Hilfsmittel fiir Transparenz dienen:
Der EU-Konvent, diese Einrichtung,
die Europa modernisieren und biir-
gernah machen soll, er tagt 6ffentlich.
Man hat versucht, die Offentlichkeit
auf dem billigsten Weg zu erreichen —
tber das Internet. Ich wollte den
Anspruch priifen und habe die Web-
seite besucht. Eine Rubrik sind die
documents. Mindestens ein Dutzend
Texte verschiedener Abgeordneter,
ohne Titel oder Thema. Na wunder-
bar! Soll ich die alle online durchse-
hen? Alle runterladen und ausdruk-
ken, nur damit ich weiff, worum es
den Autoren geht? Eine andere
Rubrik, Termine, ldsst sich gar nicht
aufrufen, ich kann also auch nicht fest-
stellen, wann Sitzungen sind und es
vielleicht sinnvoll wire Phonix einzu-
schalten. Gesamteindruck der Web-
site: unbefriedigend. Auch die Fern-
seh- und Rundfunk-Berichte zum
Thema EU-Konvent sind diirftig.
Immerhin brachte der Deutschland-
funk zwei Wochen lang taglich

»  Globalisierungsfalle?

20 Minuten (um 9.10 Uhr!) unter dem
Titel »Wo bitte geht’s nach Europa?«
So richtig erleichtern es uns die
Medien aber nicht, die Globalisie-
rungs-Etappe Europdische Union zu
verstehen.

Immerhin lasst sich das Ziel Good
Governance mit Hilfe der Informations-
technik besser erreichen: Keine demo-
kratischen Wahlen, keine verniinftige
Sozial- oder sonstige Planung ohne
Bevolkerungsstatistik, und die lasst
sich nun mal besser Computer-
gestiitzt  bearbeiten. = Andererseits
schafft die Technik auch die Vorausset-
zungen fiir Manipulationen aller Art
und natiirlich fiir Kontrolle.

Nun gut, die Kontrolle ist aber
doch gut? Sie schafft Sicherheit.
Sicherheit als ultimates Menschenrecht,
das alle Biirgerrechte aussticht und
sogar dazu berechtigt sie zu beschnei-
den? Alle technischen Mittel scheinen
recht, um die Fiktion einer umfassen-
den Sicherheit aufrecht zu erhalten, ob
auf lokaler oder globaler Ebene.

In den Industrielandern haben wir
nicht nur erfolgreich die Ungleichzei-
tigkeit der Kulturen und die unge-
rechten Folgen der Globalisierung ver-
drangt, sondern auch die Verletzlich-
keit unserer Staaten und ihre
Abhédngigkeit von ausgefeilter Tech-
nik, internationaler Kooperation und
weltweiten  Kapitalstromen. ~ Wir
haben vergessen, dass unsere schein-
bare Sicherheit zu einem grofien Teil
auf der stillschweigenden Uberein-
kunft beruht, technische Schwachstel-
len nicht anzugreifen.

Auch in diesem Heft der FIfF-
Kommunikation erweist sich wieder
die Janus-Kopfigkeit einer Technik, an
der wir alle basteln. Leider zu héufig,
ohne dass wir sie im Sinne der Men-
schen gestalten konnten.

Dagmar Boedicker
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E.I.fF- Beirat

Michael
Grutz

Es hat sich »aus«-gebildet! Eine Polemik

Jetzt ist es soweit: Zumindest wenn
man der Zeitschrift Young Professional
glaubt, die zusammen mit der Zeitung
Computerwoche im Herbst letzten Jah-
res eine Befragung von 800 IT-Beschaf-
tigten in 20 Miinchner Unternehmen
durchfiihrte. An den Durchschnittsge-
hiltern der IT-Branche wird der Stel-
lenwert unterschiedlicher (Aus-) Bil-
dungsstrategien von Absolventen
deutlich! Der reine Universitdtsab-
schluss liegt knapp vor der Lehre, Stu-
dierende scheinen — so sie finanzielle
Aspekte bei ihrem (Aus-) Bildungs-
vorhaben im Visier haben — mit einem
Fachhochschuldiplom am besten dran
zu sein. Sie sind am Arbeitsmarkt
begehrter denn je, die existierende
Knappheit schldgt sich natiirlich
sofort im “Preis” nieder. Diese Ent-
wicklung konnte die Branche trotz
aller Appelle wohl nicht verhindern.
Wird dann - etwa im Ausland — noch
eine Promotion oder der MBA »drauf-
gesattelt«, steht der Prosperitiat der
Karrieristen/innen wirklich nichts
mehr im Wege:

(noch in DM verbffentlicht)!

Kosten-/Nutzen-Aspekte  darstellt.
Das haben wohl auch Gymnasiasten
erkannt, denn ihr Anteil an der Zahl
der Fachhochschulstudierenden
macht schon seit langem vielerorts
mehr als 50% aus.

Theorielastiger und breiter gebil-
dete und damit womoglich (kritisch)
denkfahigere sowie mit vielleicht
hoherem Kreativitatspotential ausge-
stattete Universitdtsabsolventen/
innen scheinen von der Branche weni-
ger gefragt zu sein. »Rundum« gebil-
dete Menschen sind in unserer heuti-
gen Gesellschaft vielleicht noch in
Berufen der offiziellen Diplomatie
gesucht, ansonsten zdhlt wohl doch
eher der Fachidiot.

Zu breit gefiachertes Wissen ist ver-

déchtig. Sofort produktiv einsetzbare
Mitarbeiter /innen ohne grofien Einar-
beitungsaufwand sind beliebt. In der
Studie Kompetenzentwicklung in schnell
wachsenden Unternehmen der Universi-
tat Kassel wird festgestellt, dass es bei
diesen Mitarbeitern weder Einarbei-
tung noch Zeit zur Schliefung von
Wissensliicken gibt?. Wird in unserem

(Aus-) Bildungssy-

(Aus-) Bildungsabschluss Durchschnittsgehalt gltem .ta.lt?aCthh
tiberqualifiziert?
MBA 203.525 DM Aber setzen wir
doch noch eins
Dr. 160.963 DM drauf! Private Aus-
bildungsinstitutio-
Dipl. (FH) 131.935 DM nen machen es
schon vor: Schaffen
Dipl. (Uni) 124.224 DM wir noch mehr von
den - selbstver-
Lehre 113.349 DM stindlich  zertifi-
zierten - SAP-,
Betrachtet man die dahinter stehen- Cisco- und XY-

den (Aus-) Bildungsinstitutionen, so
ergibt sich — wieder rein monetdr
betrachtet —, dass der Besuch einer
Fachhochschule in der IT-Branche eine
effiziente Strategie im Hinblick auf

Experten, die hoch dotiert mit der
Realitat einer 100 Stunden-Woche kon-
frontiert sind, mit 35 vielleicht schon
ihr Burn-out-Syndrom vorweisen und
hoffentlich in einer kurzen Denkpause

irgendwann die Kosten-/Nutzen-
Relation ihres Tuns reflektieren. Zeigt
sich diese Form der Lebensqualitat
nicht in einer simplen Quotientenbil-
dung: »Einkommen dividiert durch
geleistete  Arbeitsstunden«? ~ Denn
monetdr betrachtet kommt nur der
reine Stundenlohn als Kriterium wirt-
schaftlichen Agierens im Berufsleben
in Betracht und hat letztlich schon
manchen vermeintlichen Grof8verdie-
ner zermiirbt: Hoher Umsatz bei
hohem Zeiteinsatz kanns wohl doch
nicht sein! Derartige Beobachtungen
sind dem Image der IT-Branche natiir-
lich alles andere als forderlich und
wohl mit ursédchlich fiir den Riickgang
der Zahl der Informatikstudierenden
im Jahr 2001 gegeniiber dem Vorjahr.
Und das zu der Zeit, in der hiande-
ringend Fachkrafte gesucht wurden.
In Sachen Branchenmarketing stehts
wohl nicht zum Besten!

Der Bundesverband der Psycholo-
gen kritisiert die Rekrutierung in vie-
len IT-Betrieben als mittelalterlich: »Es
wird zu viel Wert auf Technikwissen
gelegt, dabei ist Lernfihigkeit viel
wichtiger (die Wirtschaft erwartet
Bereitschaft zur stindigen Ausbil-
dung!)« Entscheidend seien vor allem
soziale Kompetenzen®. Also doch?
Blo8 — wo und wie werden Lernfihig-
keit und soziale Kompetenz vermittelt?

Die Erfahrung zeigt, dass sich
diese Bildungsziele nicht im Schnell-
verfahren trainieren lassen, dafiir ist -
Zeit notig. Wie sollen in einem ein-
oder  zweijdhrigen (wombglich
modern virtuellen) Kurs diese Qualifi-
kationen von Studierenden erreichbar
sein? — Oder gewinnen diejenigen
Personlichkeiten, die just diese Quali-
titen schon mitbringen? Entscheidet
sich die Karriere doch schon im Kin-
desalter beim Sandkastenspiel?

1. Manager Magazin vom 21.10.2001

2. CZ41vom 11.10.2001, .37

3. CZ41vom 11.10.2001, S.37
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Naturgemaf und erfreulicherweise
sehen nicht alle Beteiligten der IT-
Branche den Fokus im Monetéren. Das
Beispiel ~der Linux/Open-Source-
Gemeinde etwa beweist, dass gerade
in der IT-Branche auch alternative
Wert- und Zielvorstellungen bestehen.
Es gilt, diesem Ansinnen in den (Aus-)
Bildungsinstitutionen gerecht zu wer-
den, unabhidngig von kurzsichtigen
Vorgaben der Industrie. Das Schmal-
spur-Fachstudium sollte ausgedient

~haben und nicht durch Bachelor und
Masterstudiengénge erst angestrebt
werden: Gerade weil die Informatik
zwangsldufig mit der Entwicklung
unserer Informationsgesellschaft ein-
hergeht, muss ihre (Aus-) Bildung
durch ein hohes Mafl an Verantwor-

Klaus Khler

tung geprégt sein! Aufgabe der Hoch-
schule ist es daher, neben der reinen
Wissens- und Kompetenzvermittlung
kritische Distanz und Auseinanderset-
zungen zu ermdglichen und entspre-
chende Denkprozesse innovations-
orientiert einzuleiten. Veranstaltungen
wie Informatik und Gesellschaft finden
sich nur vereinzelt in den Curricula
der Hochschulen, an Fachhochschulen
wohl eher spérlich, wenn tiberhaupt.
Geisteswissenschaftliche Inhalte in
der Informatik(aus-)bildung werden
im angloamerikanischen Bereich man-
cherorts eher akzeptiert als an deut-
schen Hochschulen (natiirlich auch
wegen der dort anders ausgerichteten
Ausbildung im Sekundarbereich).

Dass es auch anders geht, zeigt als
Highlight die Wirtschaftsuniversitét St.
Gallen®: Die aktuelle Studienreform
sieht mit einem Anteil von 25% ein
sog. Kontextstudium vor, das neben
Handlungs- (fachiibergreifende
Methoden) und Reflexionskompetenz
(Geistes- und Sozialwissenschaften)
auch kulturelle Kompetenz (Literatur
und Kiinste) aufweist. Konnte das der
Anfang des Abschieds vom Fachidio-
ten sein? Zeichnet sich doch ein Para-
digmenwechsel ab? Ergebnis wiren
»gebildete, innovationsfreudige
Informatiker/innen, die gelernt
haben, tiber sich und die Informatik
nachzudenken!

4. Die Zeit 45, 31.10.2001, S. 82

Der technische Zugriff auf das
Leben — Bioinformatik

Ein Klausur-Bericht

Vom 19 bis 21. April haben sich Beiriite,
Vorstand und andere interessierte FIfFer-
linge wieder in Bad Hersfeld zu einer Klau-
surtagung getroffen. Am Sonntag gab’s
eine reguliire Vorstandssitzung — also viel
Arbeit — der Samstag war einem spannen-
den Thema gewidmet, das bislang in der
Informatik noch nicht die Breitenwirkung
erzielt hat, die angemessen wiire: der Bioin-
formatik. Dazu hatten wir zwei ausgewie-
sene Referentinnen gewinnen kinnen, die
uns mit dem Thema und seinen Hinter-
griinden wvertraut machten. Beide haben
unsere Fragen und Diskussionen wihrend
ihrer Vortriige gelassen ertragen, und die
Diskussion findet sich deshalb manchmal
auch mitten in dieser Zusammenfassung.
Falls Fehler drin sind, sind die natiirlich
nicht den Referentinnen anzulasten, son-
dern meinen Notizen. Die erste Referentin
war Dr. Uta Bohnebeck vom TZI an der
Uni Bremen, sie hat an der Uni Bremen
promoviert. Der Titel ihres Vortrags lau-
tete:

FIFF-Kommunikation

Wichtige Forschungsbe-
reiche der Bioinformatik
— eine kognitive
Landkarte

Es ging Uta Bohnebeck um die Frage,
welche der vielen verschiedenen
Informatik-Technologien in diesem
breiten Gebiet eingesetzt werden und
welche Problemlésungsstrategien es
dabei gibt. Schwerpunkt ihres Vor-
trags war die molekularbiologische
Informatik. Wahrscheinlich

ist es aber sinnvoll,
zunédchst einige Begriffe zu
klaren: -

Die DNA - die

bekannte Doppelhelix,
aufgewickelt und ver-
packt in Form eines
Chromosoms — ist das
Molekiil, welches die
Erbinformation  jeder
Zelle enthilt. Jeder der
beiden  Einzelstringe
besteht aus einer linea-
ren Folge von Nukleo-

Die

tiden, den Basisbausteinen der
DNA, die wiederum aus einem
Zuckermolekiil, ~ Phosphorsiure
und einer der vier stickstoffhalti-
gen Basen Adenin, Cytosin, Gua-
nin oder Thymin aufgebaut sind.
Die Raumstruktur erhilt die DNA
durch die Zucker-Phosphat-Bau-
steine, die das an der Auflenseite
liegende Riickgrat bilden, wihrend
die Basen nach innen weisen, und
zwar so, dass die beiden Einzel-
striinge fiiber spezifische Wasser-

Referentin Uta Bbhnbec;k -
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stoffbriickenbindungen — A gepaart
mit T und G gepaart mit C —
zusammengehalten werden. Die
genetische Information wird durch
die Reihenfolge der Basen codiert.

Ein Gen ist ein funktionaler
Abschnitt einer DNA, bestehend
aus codierenden Exons und nicht
codierenden Introns. Es enthilt
die Information fiir die Produktion
von einem oder mehreren Protei-
nen. Proteine sind die hauptsichli-
chen makromolekularen
Bestandteile einer Zelle, die an
allen wesentlichen Funktionen in
Form wvon Transportern, Rezepto-
ren, Enzymen oder Linkern betei-
ligt sind. Proteine sind aus einer
linearen Kette von Aminosiuren
aufgebaut und bilden komplexe
dreidimensionale Strukturen aus,
die letztendlich  ihre Funktion
bestimmen. Zur Proteinsynthese
wird zunichst das Gen auf der
DNA unter Mitwirkung wvon
Enzymen abgeschrieben (Tran-
skription). Bevor die entstandene
messenger-RNA den  Zellkern
verldsst, wird sie gegebenenfalls
modifiziert, indem durch Spleifien
Introns entfernt werden, wodurch
verschiedene Varianten entstehen
konnen. Die durch die mRNA ins
Zellplasma transportierte Informa-
tion wird dann von den Riboso-
men abgelesen und in eine zur
Abfolge der Basentripletts (geneti-
scher Code) analoge Aminosiure-
kette — die Primirstruktur des
Proteins— iibersetzt (Translation).

Arbeitsgebiete der Bioinformatik

Das Gebiet der Bioinformatik ldsst
sich aus zwei Blickwinkeln betrachten:
a) Informatik fiir die Biowissenschaf-
ten und b) biologische Modelle fiir die
Informatik.

Informatik als Anwendungsdo-
miéne flr die Biowissenschaften hilft
beispielsweise bei der Automatisie-
rung und Steuerung biologischer Pro-
zesse, der Modellierung und Simula-
tion von Populationen und Okosyste-
men oder in der Epidemiologie. Den
zur Zeit am stdrksten wachsenden
Anwendungsschwerpunkt bildet aber
die molekularbiologische Bioinforma-
tik.

Moderne molekularbiologische
Forschung ist heute ohne die Anwen-
dung von Informatikmethoden nicht
mehr denkbar. Grofsen Aufschwung
bekam diese Forschungsdisziplin
durch das Anfang der 90er gestartete
Human-Genom-Projekt, das u.a. die
Sequenzierung der DNA des Men-
schen zum Ziel hatte. Dessen Sequenz
wurde 2001 — also mehrere Jahre frii-
her als geplant — der Offentlichkeit
vorgelegt. Die Kenntnis der reinen
Basenabfolge eines Genoms bildet
jedoch nur einen ersten Ausgangs-
punkt fiir viele weitere molekularbio-
logische Fragestellungen, die letztend-
lich darauf zielen, die komplexen
Lebensprozesse in der Zelle aufzukla-
ren. Die deutsche molekulargenetische
Forschung ist 1999 durch Initiativen
der Deutschen Forschungsgemein-
schaft und des Forschungsministeri-
ums entscheidend angeschoben wor-
den, indem an ausgewéhlten Standor-
ten Bioinformatik-Studiengédnge bzw.
Kompetenzzentren eingerichtet wur-
den.

Biologische Prinzipien werden
aber auch als Problemlésungs-Vorbil-
der fiir die Informatik genutzt: geneti-
sche Algorithmen, Artificial Life, zel-
luldre Automaten, DNA-Computing
(DNA-Molekiile als neue Hardware,
parallele Architektur). Die Neuroin-
formatik umfasst beide Bereiche, die
Analyse neuronaler, kognitiver Pro-
zesse sowie die Entwicklung kiinstli-
cher Neuronaler Netze zur Musterer-
kennung, Optimierung und Prognose.

Themen der molekularbiologi-
schen Bioinformatik

e Datengewinnung (Sequenzierung,)

° Sequenzanalyse (Sequenzverglei-
che, Motivsuche, Genom-Analyse)

o Strukturanalyse (Vorhersage, Ver-
gleich, Docking)

° Netzwerke (Stoffwechsel, Signal-
pfade)

e Anwendungen (Medikamenten-
entwicklung, Diagnostik, Quali-
tatskontrolle, Biotechnologie,
Biodiversitat)

e Datenorganisation und Dateninte-
gration (Datenbanken, Ontolo-
gien)

e Visualisierung (z.B. 3D-Strukturen

von Molekiilen, metabolische
Netzwerke)

e Uta Bohnebeck widmete sich
besonders den mathematischen

und algorithmischen Methoden,
die bei der Sequenzanalyse einge-
setzt werden.

Sequenzanalyse

Ein Chromosom kann aufgrund seiner
Lange —entkndult ist die Gesamt-
DNA einer Zelle etwa ein Meter lang,
verteilt auf 46 Chromosomen — nicht
als Ganzes, von hinten abspaltend,
sequenziert werden. Man klont es und
zerkleinert die Klone in viele Frag-
mente, deren DNA-Sequenzen
bestimmt werden konnen. Diese sich
teilweise tiberlappenden und mitunter
fehlerbehafteten Sequenzen miissen
dann im Rechner wieder kombiniert
werden (Assembly), um die Gesamts-
equenz zu bestimmen. Sequenzver-
gleiche werden anhand von sogenann-
ten Alignments, einer spaltenweisen
Ausrichtung gleicher bzw. dhnlicher
Zeichen, veranschaulicht, denen das
Prinzip der Edit-Distanz zugrunde
liegt. Eine optimale Ausrichtung fiir
zwei Sequenzen kann mittels dynami-
scher Programmierung berechnet wer-
den. Der Berechnungsaufwand einer
Verallgemeinerung dieses Ansatzes
auf k Sequenzen (multiples Align-
ment) wiéchst allerdings exponentiell,
weshalb zur Losung dieser Problem-
stellung Heuristiken verwendet wer-
den.

Der Vergleich von DNA-Sequen-
zen spielt auch bei der Funktionsvor-
hersage von Genen (Anmnotation) eine
wichtige Rolle bzw. beim Auffinden
gemeinsamer Sequenz-Muster
(Motive) in einer gegebenen Menge
von Sequenzen. Der o.g. heuristische
Ansatz wird beispielsweise verwen-
det, um Proteinfamilien zu charakteri-
sieren. Motive konnen durch regulire
Ausdriicke beschrieben werden. Damit
werden Techniken der Analyse forma-
ler Sprachen anwendbar. Eine Weiter-
entwicklung fiir Motivbeschreibun-
gen, die auch statistische Verteilungen
berticksichtigt, stellen Hidden-Markov-
Modelle dar.

SchlieBlich kann der Vergleich der
DNA-Sequenzen verschiedener Lebe-
wesen zur phylogenetischen Einord-
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nung genutzt werden. So sollen z.B.
Stammbaume rekonstruiert werden.

Strukturanalyse

Strukturanalysen spielen sowohl bei
RINA, als auch bei Proteinen eine
Rolle. Da die RNA im Gegensatz zur
DNA ein einzelstrangiges Molekdil ist,
kann sie sich aufgrund der Basenpaa-
rungen in sich selbst falten. Die Menge
aller in dieser Faltung auftretenden
Basenpaarungen nennt man die RNA-
Sekundarstruktur. Die Berechnung
dieser Struktur kann als ein Optimie-
rungsproblem gesehen werden, dem
ein energetisches Modell zugrunde
liegt. Die optimale Struktur ist dieje-
nige, die eine minimal freie Energie
aufweist, was in der Regel mit der
Maximierung der auftretenden Basen-
paare korreliert. Interessanterweise
kann der algorithmische Losungsan-
satz wieder auf die dynamische Pro-
grammierung zuriickgefiihrt werden.

Beim Vergleich von RNA-Sekun-
déarstrukturen wahlt man typischer-
weise eine Reprédsentation durch
Bdume, die wiederum mittels des
Konzepts der Edit-Distanz aufeinan-
der abgebildet werden konnen.

Fiir die Vorhersage bzw. den Ver-
gleich von 3D-Proteinstrukturen wer-
den in der Regel geometrische
Modelle zugrunde gelegt, die neben
den Angaben iiber die Atome und
deren Bindungen auch Informationen
weiterer biochemischer und sterischer
Eigenschaften enthalten.

Netzwerke

Metabolische Netzwerke modellieren
Stoffwechselabldufe. Dies ist eine
wichtige Voraussetzung fiir die Medi-
kamentenentwicklung, da Medika-
mente haufig darauf beruhen, ein
bestimmtes Enzym in seiner Funktion
zu blockieren und damit eine Stoff-
wechselkette zu unterbrechen, die
ihrerseit aber wiederum verkniipft ist
mit einer ganzen Anzahl weiterer
Stoffwechselketten im metabolischen
Netzwerk einer Zelle. Informatische
Aufgaben sind hier die Reprasenta-
tion der Reaktionen einschliellich der
beteiligten Ein- und Ausgabesubstan-
zen sowie der notwendigen Ko-fakto-
ren, die Verkniipfung der Daten mit
anderen Ressourcen, Navigations-

FIFF-Kommunikation

und  Suchfunktionen, Simulation
sowie die Visualisierung der komple-
xen Graphen in einer gut verstdndli-
chen und &sthetischen Form.

Datenintegration

Weltweit bestehen mehr als 100 Daten-
banken mit biologischem Bezug, die
u.a. folgende Informationen enthalten:
Nukleinsdure-Sequenzen, Protein-
Sequenzen, Motive von Proteindoma-
nen, 3D-Modelle von Proteinen, Meta-
boliten, Enzyme, Stoffwechselwege,
Genexpressionsdaten, Krankheitsbe-
schreibungen und vieles andere mehr.

Biologen wiinschen sich natiirlich
eine Integration all dieser Daten, dabei
gibt es aber diverse Probleme. Die Ter-
minologie ist nicht standardisiert, es
existieren unterschiedliche Sichten
und Konzeptualisierungen.

Visualisierung

Biologen hitten gern Genkarten, Dar-
stellungen von Molekiilen, metaboli-
sche Pathways als Graphen, und dies
alles mit unterschiedlicher Detaillie-
rung. Aber auch traditionelle Darstel-
lungen der Biologie, wie beispiels-
weise Zyklen, Darstellungen, die
einen Eindruck vom zeitlichen Verlauf
geben,  Wiedererkennbarkeit —und
nattirlich Such- u. Navigationsfunktio-
nen.

DNA-Chip

DNA-Chips sind Microarrays, an
deren Oberfldche kurze Nukleotidse-
quenzen aufgebracht sind. Durch
Fluoreszensmessungen kann ermittelt
werden, ob an diesen Fanger-Molekii-
len komplementare DNA- bzw. RNA-
Molekiile aus einer auf den Chip gege-
benen Probe gebunden haben. So
kann indirekt die Aktivitit von Genen
einer Zelle gemessen werden, indem
die korrespondierende mRNA aus
den Zellen extrahiert und als Probe
verwendet wird. Wenn man jetzt die
Umgebungsbedingungen verandert,
dann kann man studieren, welche
Gene auf diese Einfliisse reagieren.
Neben diesen experimentellen Stu-
dien kénnen DNA-Chips auch einge-
setzt werden, um Gensensoren zum
Nachweis einer bestimmten DNA zu
entwickeln. Anwendungsbeispiele
sind Infektionsdiagnostik, Tumorer-

kennung, Umweltschutz, Lebensmit-
telindustrie sowie alle Bereiche, wo
die Identifizierung von Produkten
oder Qualitatsmerkmalen {iber DNA
erfolgen kann.

Fazit

Die Molekularbiologie ist auf den Ein-
satz von Mathematik und Informatik
angewiesen: Graphentheorie, Statistik,
Datenbanken, Wissensreprasentation,
formale Sprachen, Algorithmen, Com-
putergrafik. Mittlerweile gibt es eine
Fiille von Bioinformatik-Studiengén-
gen an mehreren Universititen in
Deutschland, die dhnlich wie die Wirt-
schaftsinformatik  versuchen, eine
geeignete Mischung von Studienin-
halten auszuwidhlen. Es gibt zwar
Riickwirkungen auf die Informatik,
doch scheinen die meisten Aspekte
eher in einer Anwendung der Infor-
matik zu liegen als in der Weiterent-
wicklung der Informatik. Das Poten-
zial scheint gegenwdrtig so viel ver-
sprechend zu sein, dass in groerem
Stil Ausbildungskapazitdten geschaf-
fen werden. Ob der Boom anhalt
bleibt abzuwarten.

Verédnderung der Lebens-
konzepte an der Schnitt-
stelle Bioinformatik

Zu diesem Thema hielt Sigrid
Schmitz ihren Vortrag. Sie ist Biologin
mit dem Schwerpunkt Verhaltensfor-
schung, insbesondere dem Thema
Raumorientierung. In Freiburg arbei-
tet sie an der Verbindung von Infor-
matik und Biologie.

Sie betrachtete die Gemeinsamkei-
ten, die sich ergeben aus der Informa-
tik als unterstiitzender Wissenschaft
fiir die Biowissenschaften (v.a. fiir die
Molekulargenetik) und dem Einsatz
biologischer Modelle fiir die Informa-
tik.

Information als Code des
Lebens

Kern des Vortrags war eine Verdnde-
rung des Begriffs ,Leben” durch den
interdisziplindren Austausch. Meta-
phern werden von der einen in die
andere Disziplin z.T. unreflektiert
iibernommen — was bedeutet das fiir
die Modellbildung und Konzeptuali-
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Die Referentin Sigrid Schmitz

sierung im jeweiligen Fach? Geneti-
sche Algorithmen wirken aus der
Informatik auch auf andere Bereiche,
die nichts mit der Biologie zu tun
haben.

Biologisch definiert sich Leben als
ein Zusammenspiel von Lebensfor-
men in einer grofien, vielfdltigen
Umwelt, in der durch das Leben selbst
Verdnderungen hervorgerufen wer-
den. Diese Verdnderungen basieren
sowohl auf der Bewegungs- und
Handlungsfreiheit des Lebendigen als
auch auf den jeweiligen Eigenschaften
der Lebensformen. Biologische Basis
von natiirlichen Lebensformen ist
Wasser und Kohlenstoff, dieser Blick
ist allerdings bestimmt durch unseren
Planeten. Leben ist in der Biologie
nicht eindeutig definiert; Merkmalsli-
sten sind vielfdltig und beinhalten
Fortpflanzung, Selbsterhaltung, Stoff-
wechsel und Atmung, Bewegung,
Reiz-Reaktion, Regeneration (Heilung
nach Verletzung), Verdnderung mit
der Zeit, und die Tatsache, der Evolu-
tion und Selektion unterworfen zu
sein.

Analysen zur Entwicklung mole-
kulargenetischer Konzepte von ,der
kleinsten Einheit des Lebens” seit den
30er-Jahren des letzten Jahrhunderts
bis heute zeigen, dass die biologischen
Definitionen und Konzepte immer

entwickelt wurden in enger Verkniip-

fung mit den technologischen Mog-
lichkeiten (vom Protein mit Hilfe der
Elektronenmikroskope zur DNA als
Code des Lebens). Biologie als techni-
sche Ingenieurskunst verweist dar-
auf, dass es keine reine Grundlagen-
wissenschaft der Biologie gibt, son-

dern der Fokus der
Recherche sich entlang
der technischen Ent-
wicklungen veradndert.
Der  molekulargeneti-
sche  Informationsbe-
griff — betrachtet den
| genetischen Code als
\'pﬁ'—]" eine Botschaft, als eine

£ CL& Anweisung  fiir  das
| funktionelle Ziel des
| Lebens (Selbsterhalt,
Vermehrung, Stoffwech-
sel). Um diese Ziele zu
erreichen, brauchen wir
genetische Information
(Code) als Mechanis-
mus.

Fiir die Informatik ist der Informa-
tionsbegriff naturgemafi ein anderer
(Ordnung, Netzwerk): Durch Verbin-
dung von Information als Leben ist
letzteres nicht mehr an Materie gebun-
den, es basiert nicht auf Wasser und
Kohlenstoff. Mit der Verkniipfung von
IT und Biologie verdndert sich auch
das Lebenskonzept durch enge Kom-
bination mit dem Informationsbegriff.
Wird der Computer so programmiert,
dass er Merkmale von Leben produ-
ziert, konnen wir (so die Artificial Life
Definition) von einer Art von Leben
sprechen, von emergenten Lebens-
Merkmalen. Vermutete Grundregeln
werden simuliert, dann wird gepriift,
ob das System Lebensemergenzen
zeigt. Wenn ja, dann ist das Leben.

Auch andere Metaphern werden
tibernommen: - Bits und Bytes repra-
sentieren — als Code — die Gene.
Strings und Befehle reprisentieren
Organismen, Regeln legen
Manipulationsméglichkeiten der
Symbole fest. CPU-Zyklen représen-
tieren Zeitzyklen, die Zeit fiir eine
Informationsiibertragung  repréasen-
tiert Entfernung.

Evolution als Dynamik des
Lebens

Ausgangspunkt  fiir  evolutiondre
Algorithmen und Artificial Life ist die
biologische Evolution:

1. Verdnderungen im Gen-Pool einer
Population

2. Aus Aminosduren entstanden Pro-
teine und Enzyme, aus denen spa-
ter Zellen hervorgingen, die sich

schlieflich zu  multizellularen
Organismen zusammen-
geschlossen haben.

3. Aus einfachen und ungeordneten
Kohlenstoffverbindungen entstan-
den in einem Prozess zunehmen-
der Komplexitdt vielschichtige,
geordnete Strukturen mit zellularer
Arbeitsteilung.

Artificial Life simuliert nattirliche
Evolution und synthetisiert kiinstliche
Evolution. Damit soll nicht nur die
natiirliche Evolution besser verstan-
den werden, sondern auch technische
Probleme sollen gelst werden (Evolu-
tion als Werkzeug fiir Optimierung).
Grundlage ist das Organisieren, Spei-
chern, Modifizieren und Weiterleiten
von Information als Lebensprinzip.
Damit ist Leben eine Eigenschaft der
Organisation der Materie (selbst regu-
lierend, reproduktiv), nicht der Mate-
rie selbst. Evolutiondre Algorithmen
sind ein Modellierungsmittel, um in
dynamischen natiirlichen Prozessen
bestimmte nachvollziehbare Regelma-
Bigkeiten zu entdekken. Insbesondere
Evolutionsspriinge, die ein sprunghaf-
tes Ansteigen neuer Formen und Viel-
falt (z.B. in der Kambrischen Evolu-
tion der vielzelligen Organismen)
nach sich ziehen, oder komplexe Ver-
haltensmuster (z.B. Schwarmverhal-
ten) sollen hierdurch erklart werden.

Ubernommen werden jedoch nur
die Evolutionsprinzipien der klassi-
schen Interpretation der Darwin’schen
graduellen Evolutionstheorie (Muta-
tion, Variation, Selektion nach Fitness-
Kriterien) die nach neueren Evoluti-
onstheorien gerade nicht das Vorkom-
men von Evolutionsspriingen (einem
punctuated equilibrium) erkléren kén-
nen. Neue Ansitze der Bedeutung
neutraler Evolution (Variationsvergro-
Berung ohne Fitness-Selektion) oder
der systematischen Evolutionstheorie
finden zu wenig Eingang. Die Simula-
tion modelliert daher reduktionistisch
nur ausgewahlte Teilaspekte unter
Vernachlassigung  des  Kontextes.
Inwieweit ihre Ergebnisse Riick-
schliisse auf die Biologie zulassen, ist
fraglich.

FIfF-Themen?

Metaphern werden im fachdisziplina-
ren Umfeld geboren, im jeweils ande-

2/2002
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ren angewendet und dabei wandelt
sich die Bedeutung unmerklich. Ist
das nur ein sprachliches Problem?
Bedient sich die Informatik der
Anregungen aus der Biologie, um ihre
Erkenntnisprozesse zu erweitern oder
zu bereichern? Ist das harmloser als
die Riickwirkung der transformierten
Modelle aus der Informatik auf die
Biologie? Diese biologischen Modelle
(wie neuronale Netze) sind in den
letzten Jahren nur auf wenige Infor-
matik-Probleme angewendet worden,
weil sie fiir Menschen wenig erkldren

und nur fiir eine bestimmte Klasse
von Problemen geeignet sind (bei-
spielsweise die Mustererkennung).
Der Versuch, ein Grundprinzip fiir alle
Fragestellungen in  biologischen
Modellen zu entdecken, ist illusionar.
Ist es so, dass Wissenschaft wirk-
lich immer nach dem Universal-
Modell sucht, mit dem sie alle Fragen
l6sen kann, oder will sie damit nur
ausreichend trommeln, damit die For-
dergelder flieen? Wenn Modelle fiir
die Wissenschaft nur dazu gut sein
sollen, die richtigen Fragen zu stellen,

ist es unredlich, spéter zu unterschla-
gen, dass man keine Losungen davon
erwartet kann, weil man wichtige Ein-
schrankungen gemacht hat.
Aufierdem ist es wichtig, dass fiir
bestimmte  derartige = Forschung-
sprojekte Geld ausgegeben wird, das
woanders dringender benoétigt wird.
Genau diese Verschleuderung von
Ressourcen funktioniert auch nur,
wenn der Anspruch iibersteigert darg-
estellt wird, und die wissenschaftliche
Redlichkeit nicht zu entsprechenden
Einschrankungen fiihrt.

Lesen Newes fiir den Biicherwurm — kurz belichtet

Ingo Matuschek et al (Hrsg.)

Neue Medien im Arbeitsalltag

Westdeutscher Verlag GmbH, Wiesbaden 2001

Neue Medien im Arbeitsalltag, ein
schoner, eingangiger Titell Ich
bekomme richtig Lust auf das Buch,
schlage es beim Inhaltsverzeichnis
auf, und die Lust erlahmt ein wenig:
Empraktisches — empraktisch? — Spre-
chen in Computergestiitzten Arbeits-
settings, ein Beitrag im ersten Teil,
Empirische Befunde.

Der zweite Teil, Gestaltungskon-
zepte, verspricht aber Spannendes
und hoffentlich Vertrauteres. Ist es
nicht das, wortiber ich immer schon
mehr wissen wollte? Wie wir die
Informationstechnik menschenge-
recht gestalten kénnen? Aber sicher!
(Auch wenn das Wort Beanspru-
chungsoptimierung im Titel des ersten
Beitrags mein Sprachempfinden bean-
sprucht.)

Im ersten Abschnitt dieses Bei-
trags, in dem die Autoren die Pro-
blemlage schildern, finde ich die Beur-
teilung aktueller Arbeitsverhéltnisse
als »unbewiltigte politische und
soziale Herausforderung«; das sehe
ich auch so, und so fiige ich mich in
die Aneinanderreihung von Substanti-
ven und lese weiter. Es geht um Call-
Center. Sie werden immer wichtiger,
weil dort das Stellenangebot schnell
wachst, und deshalb interessiert mich
das Thema. Die Autoren haben die
Arbeitsaufgaben in verschiedenen
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Call-Center-Abteilungen  untersucht
und die Beanspruchung gemessen; die
Visualisierung in Balkendiagrammen
erschliefst sich zwar nicht unmittelbar,
aber die Empfehlungen am Schluss
gefallen mir.

Im néchsten Beitrag geht es um
Call-Center-Software und darum, wie
sie sich gestalten lasst. Ich tiberspringe
den Beitrag erst mal und gehe zum
néchsten, weil dort schon im Titel
einer meiner Lieblingsbegriffe auf-
taucht: partizipativ. Wie angenehm!
Die Autorin Martina Hammel wendet
sich nicht nur an Wissenschaftler son-
dern auch an normale Menschen, also
auch an mich. Anscheinend hat sie
etwas ernst genommen, was sie spiter
schreibt: »Damit beteiligte Benutzer/
innen ihre Interessen thematisieren
konnen, ist es wichtig, eine moglichst
gleichberechtigte Kommunikationssi-
tuation zu erreichen, ...«

Im néchsten Beitrag geht es um
Participatory Design und warum
seine traditionellen Methoden in
einem Netz von Arbeitskraftunterneh-
mern nicht funktionierten. Bettina
Torpel mahnt an, auch fiir diese und
dhnliche Organisationsformen Metho-
den zu entwickeln, und bietet kon-
krete Anregungen. Auch der folgende
Beitrag hat dazu etwas zu bieten:
Gegenstandliche Computerschnittstel-

len als Modellierungswerkzeuge. Die
Autoren stellen einige davon vor, aus-
fithrlich beispielsweise das Bremer
Konzept Real Reality, und beschreiben
die Erfahrungen mit kooperativem
Modellieren.

Im dritten Teil, Theoretische Per-
spektiven, findet sich unter anderem
ein Beitrag, dessen Autoren versu-
chen, informatisierte Arbeit genau zu-
analysieren und mit dem Konzept des
personalen Arbeitsstils die Leistung
der Arbeitenden besser zu erfassen.

Ich habe es nicht geschafft, alle Bei-
trage zu lesen, bin aber {tiberzeugt,
dass fiir viele Leser das Buch eine
interessante Fundgrube ist. Wie die
meisten Leserinnen und Leser habe
auch ich wenig Zeit und versuche,
moglichst rasch den praktischen Nut-
zen einzelner Beitrage fiir meine
Arbeit herauszufinden. Martina Ham-
mel hat mir das leicht gemacht — ich
sehe sofort, dass ich ihren Text brau-
chen kann. Bei anderen ist das schwie-
rig — warum haben sie es mir nicht
auch ein bisschen erleichtert? Es sind
offensichtlich engagierte Menschen,
sie wollen unser aller Arbeitsbedin-
gungen verbessern und haben dazu
geforscht und gearbeitet. Ob sie in
ihren néchsten Publikationen wohl
etwas mehr an ihre Leser denken wer-

den? .
Dagmar Boedicker
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Einladung zur 18. FIfF-Jahrestagung

Technik,

Geschlecht,
Gesellschaft

18.-20. Oktober 2002 in Freiburg im

Breisgau

Die diesjahrige FIfF-Jahrestagung
setzt inhaltlich zwei Schwerpunkte:
Zum einen wollen wir uns in Vortra-
gen und Arbeitsgruppen mit Verdnde-
rungen durch Informations- und
Kommunikationstechnik ~ beschéfti-
gen, die sowohl Frauen wie Manner
wie auch das Geschlechterverhiltnis
betreffen. Dabei soll deutlich werden,
dass Geschlechterforschung nicht mit
Frauenforschung gleichzusetzen ist,
eben nicht nur die Frauen betrifft, son-
dern beide Geschlechter zugleich
(sieche AG 1). Den zweiten Schwer-
punkt bildet aus aktuellem Anlass das

Thema Uberwachung, mit dem sich
mehrere Arbeitsgruppen beschéftigen
werden. Auch die Podiumsdiskussion
am Sonntag greift dieses Thema auf
und befasst sich mit Terrorismus und
Uberwachung. Ein besonderes Ereig-
nis wird der Vortrag des Prasidenten
der Universitit Kabul, Mohammad
Akbar Popal, sein, der Probleme der
Bildung in einem Entwicklungsland
darstellen wird und sich in Deutsch-
land iiber Moglichkeiten der Nutzung
neuer Medien und effizienter Struktu-
ren zur raschen Entwicklung der Bil-
dung informieren will. Auch eine

Tagungsprogramm

583563 21582

B EBEIE -
. B i

Dozentin der Universitdt Kabul wird
an der AG 5 teilnehmen.

Auf den néchsten Seiten ist das
Programm abgedruckt sowie eine
kurze Beschreibung der Arbeitsgrup-
pen. Anmeldung zur Tagung ist ent-
weder mit dem Anmeldeschnipsel
unten oder iibers Netz méglich (http:/
/mod.iig.uni-freiburg.de/fiff-] T2002).

Bis auf das Abendessen am Freitag und die Weinprobe am Samstag finden alle Veranstaltungen im
neuen Informatikgebéude der Universitét statt.

Freitag, 18. Oktober 2002

Technikgestiitzte Wissensprozesse: Die Erfahrung der Internationalen Frauenuniversitét

Bewegliche Geschlechterarrangements bei Telebeschéftigten

16.00 Offnung des Tagungsbiiros
18.00 Eroffnung
18.30 Vortrage:
Christiane Floyd (Hamburg):
Gabriele Winker (Furtwangen):
20.30 Abendessen

2/2002
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Samstag, 19. Oktober 2002

9.00 Vortrag:
Cecile Crutzen (Heerlen, NL):

Die erlebte Verlédsslichkeit der objektorientierten Methode

9.45 Arbeitsgruppen
AG1- AG7

12.30 Mittagessen

14.00 Arbeitsgruppen
AG5-AGI1

17.00 Offentliche Mitgliederversammlung
19.00 Weinprobe in der ,, Alten Wache” am Miinster

Sonntag, 20. Oktober 2002

9.00 Vortrag:
Akbar Popal (Kabul):

Situation der Bildung in Entwicklungsldndern am Beispiel Afghanistans
(in englischer Sprache)

11.00 Podiumsdiskussion:

Uberwachung und Terrorismus
13.00 Mittagessen
14.30 Ende der FIfF-Tagung

Anmeldeschnipsel bitte hier abtrennen und an das Tagungsbiiro senden

Diesen Abschnitt bitte ausgefuillt Absenderin:

(Ruickseite nicht vergessen) und

ausreichend frankiert an AIE€ 0 eessssswesees s sess s s SUTSEDS PEEEEE S S s G R RS
angegebene Adresse senden! '

Organisation
I
FIfF-Jahrestagung 2002
Institut i Informatik und Gesellschaft e TSR T334 e s e
Abt.1: Modellbildung und soziale Folgen
FrledriChStr 50 T.ell./.,;'alxl_.'\];, ........................................................................

79098 Freiburg i. Br.

E-Mail (fur Anmeldebestagigung)

Hinweis zum Datenschutz: Alle Daten werden ausschlieBlich zur Durchfiihrung
der Tagung gespeichert und anschlieBend wieder geldscht.

FIFF-Kommunikation
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Adressen

Anfragen, Vorschldge und Mitteilungen beziiglich der Jahrestagung bitten wir an die folgende Adresse (dort kénnen auch

Flyer und Plakate angefordert werden):

Britta Schinzel

Institut fiir Informatik und Gesellschaft
Abteilung 1: Modellbildung und soziale Folgen

Friedrichstr. 50
79098 Freiburyg i. Br.

Email: fiff@modell.iig.uni-freiburg.de
Telefon :0761/203-4953 (Britta Schinzel)

0761/203-4959 (Karin Kleinn)
Fax:0761/203-4960

Aktuelle Informationen gibt es im Internet unter:
http:/ /mod.iig.uni-freiburg.de/fiff-JT2002. Dort gibt es auch die Méglichkeit zur Online-Anmeldung.

Zimmersuche
Bei der Zimmersuche hilft Thnen die

Freiburg Wirtschaft und Touristik GmbH & Co. KG

Rotteckring 14

79098 Freiburg i. Br.

Telefon: 0761-3881-880

Fax: 0761-37003

E-Mail: touristic @fwi-online.de

Internet: http://www.freiburg.de

Hiermit melde ich mich verbindlich
an zur 18. FlfF-Jahrestagung
,Technik, Geschlecht, Gesellschaft"

Unterschrift

Ich interessiere mich besonders flr
folgende AGs

(Angaben fiir die Raumplanung, bitte jeweils
zwei Praferenzen angeben)

vormittags: nachmittags:
- E— 10
2.0 e 2.0

Teilnahmegebuhren (inkl. Verpflegung) Erwerbstatige Erwel\:g);;tige
Bei Anmeldung und Uberweisung bis

zum 1.9.2002 € 80 €30

Bei Anmeldung nach dem 1.9.2002 €120 € 50

In der Tagungsgebihr N

enthalten sind:.

e Abendessen am Freitag

e Mittagessen am Samstag
und Sonntag

o Kaffee/Tee wéhrend der L
Pausen

ich benétige Kinderbetreuung
............. Anzahl der Kinder
............. Alter der Kinder

Ich melde mich verbindlich zur

Weinprobe am Samstag Abend an
(€13,-)

Die Gesamtsumme Uberweise ich auf folgendes Konto:

FIfF-Jahrestagung 2002

Sparda-Bank Baden-Wirttemberg eG

BLZ 600 908 00
Kto.-Nr.: 100 793 329

2/2002




2/2002

13

Arbeitsgruppen

AG1:

Jenseits von Gesch'lechterkampf, geschlechtsneutraler Technik und
anderen Verwechslungen: Geschlechtersonstruktionen in und durch
Technik

Peter Dége, Corinna Bath

Den Ansichten, Technik sei geschlechtsneutral oder die Thematisierung von Geschlecht miinde zwangliu-
fig in einen Geschlechterkampf, werden im Workshop Ergebnisse der Frauen-, Ménner- und Geschlechter-
forschung entgegengesetzt. Diskutiert werden soll, wie Geschlecht in und durch Technik hergestellt wird,
auf welche Weise Geschlechterverhéltnisse in und durch Technik und Technologiepolitik gestaltet werden
und wie eine geschlechterdemokratische Technikgestaltung und -politik realisiert werden kann.

AG2:

OO, ein Theaterspiel

Cecile Crutzen

Software kann als ein Theater-SKRIPT betrachtet werden, worin Rollen gespielt werden. Objekt-orientierte
Software ist ein Spiel von OBJEKTen, die Rollen prisentieren. In einem so bereitgelegten Theaterspiel hat
ein menschlicher Aktor vier mogliche Positionen: die eines Akteurs, eines Zuschauers, eines Regisseurs
und eines Autors. In der Akteursposition hat ein menschlicher Aktor keinen Verhandlungsraum, weil der
Benutzer wie ein OBJEKT determiniert handeln muss. Die Position des Regisseurs ist fiir Benutzer mog-
lich, weil in der Objektorientierung das Aggregieren von Handlungen méglich ist und so in der Interaktion
selbst eine Differenziertheit von Handlungen entstehen kann. Ein Softwarehersteller in seiner Rolle als
Autor kann eine Differenziertheit von Handeln anbieten, in der Form vieler méglichst einfacher Rollen.
Der Benutzer kann dann selbst bestimmen, welcher Verhandlungsraum wahrend der Ausfiihrung des
Spieles dienlich ist.

In der Arbeitsgruppe wird eine selbstverstindliche Funktion von alltiglich gewordenen Softwarewerkzeu-
gen neu betrachtet. Diese Funktion wird neu geschrieben als eine oder mehrere Rollen, die ein Theaterspiel
bilden, in dem der Benutzer Regie fithren kann. :

AG3:

Verantwortung von Ingenieurinnen

Brigitte Ratzer

Technik ist neutral, negative Technikfolgen sind das Ergebnis von Missbrauch. Wirklich?
Welchen Weg eine konkrete Technologie nimmt, ist im allgemeinen nicht abschétzbar. Wir denken trotz-
dem dariiber nach — einen halben Tag lang.

AG4:

OpenSource-Systeme
Auch hier sind Datenschutz und IT-Sicherheit kein Standard

Julia Stoll, Werner Hiilsmann

Das OpenSource-Betriebssystem Linux findet immer mehr Verbreitung auch gerade im kommerziellen
und institutionellen Bereich, insbesondere auch auf zentralen Servern. Damit sind auch OpenSource-
Systeme den bekannten Problemen passiver Angriffe (Beobachten der Kommunikation, Kommunikations-
verhalten analysieren)und aktiver Angriffe (Durchbrechen von Zugangsschranken, Verandern des Nach-
richtenstroms, Vorspiegelung falscher Identititen, missbrauchliche Nutzung von Diensten) ausgesetzt.
Netzwerkarchitekturen durch ein Firewall-System zu schiitzen ist “state of the art”. Aber die beste Auswahl
geeigneter Hardware muss unzureichend bleiben, solange nicht auch datensichere Protokolle installiert
und datenschutzrechtliche Mafinahmen flankierend umgesetzt werden.

So ist die sichere und vertrauliche Ubertragung von Daten aller Art nicht nur aus Griinden der Sicher-
heit, sondern auch zur Sicherstellung des Datenschutzes geboten. Hierbei diirfen neben den technischen
Aspekten die rechtlichen und organisatorischen Fragen nicht vernachléssigt werden. In diesem Workshop
sollen deshalb Protokolle zur sicheren Dateniibertragung betrachtet werden und der Zusammenhang mit
Fragen des Datenschutzes hergestellt werden.

FIFF-Kommunikation
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AG5:

Informations- und Kommunikationstechnologieeinsatz in
Entwicklungsléndern am Beispiel von Afghanistan

Nazir Peroz

Die Arbeitsgruppe hat zum Ziel,

e die Situation der Bildung und Ausbildung in Afghanistan zu erdrtern, insbesondere die Rolle der
Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) in der Ausbildung von Frauen und Ménnern,

o Konzepte auszuarbeiten, die die Abkopplung Afghanistans von der Informationsgesellschaft verhin-
dern und

e die IKT als Instrument zur Verbesserung der Ausbildung zu nutzen.

AG6:

Videoliberwachung im 6ffentlichen Raum — Bestandsaufnahmen,
Analysen, Gegenwehr

Uberregionaler Arbeitskreis »Videoiiberwachung und Biirgerrechte«

Wiéhrend die bisherige Datensammelleidenschaft von Behérden und Unternehmen sich auf je einzelne
Aspekte der Person beschrankt und die wohlgeordneten Datenfelder erst (miithsam) zusammengefiihrt
werden miissen, erfasst die Videoiiberwachung den Menschen in seiner Gesamtheit — macht sein Verhalten
umfassend transparent und kontrollierbar.

Dass Videoiiberwachung als DAS Pilotprojekt der anlasslosen Uberwachung gesehen werden muss, hat
vielerlei Griinde. Sie ldsst den Uberwacher im Verborgenen agieren und zerrt den Uberwachten in das
Licht der Kamera. Sie ist industrialisierte Observation, macht die systematische Beobachtung von Perso-
nen im grofen Stil erst moglich. Und schlieBSlich werden allerorten die Schranken zum »berechtigten« Ein-
satz herabgesetzt.

Am Vormittag wollen wir in Impulsreferaten und Diskussionen sehen, wie weit es schon mit der Video-
iiberwachung gediehen ist und aus verschiedenen fachwissenschaftlichen Sichten dem Phénomen Video-
tiberwachung zu Leibe riicken. Der Nachmittag soll ganz dem Thema »Kunst der Gegenwehr — Gegen-
wehr der Kunst« gewidmet werden. i

AG7:

Big Brother’s Informationskrieger — Cyberkrieg und Uberwachungs-
staat

Ute Bernhardt, Ingo Ruhmann

Der Krieg gegen den Terrorismus hat auch beim Einsatz von Informationstechnologie zur Herstellung von
Sicherheit die Grenzen zwischen innerer und duflerer Sicherheitspolitik verschwimmen lassen. Das Mosaik
der einzeln diskutierten Verscharfungen beim Einsatz von Computern fiir Kontrolle und Uberwachung
setzt sich zu einem Bild einer iiberwachten Gesellschaft zusammen, das bisher nur fiir militarische Kon-
fliktkonstellationen fiir legitim gehalten wurde. Information Warfare droht zum entscheidenden Faktor
einer globalen Informationsgesellschaft zu werden.

Information Warfare ist eine militarische Sichtweise auf neuartige Bedrohungen. Die Denkmuster zur
Abwehr dieser High-Tech-Bedrohungen finden sich in Gesetzesinitiativen wieder, die unser Rechtssystem
verandern.

Referentlnnen: Christiane Schulzki-Haddouti, Dr. Johann Bizer (angefragt), Ute Bernhardt, Ingo Ruh-
mann
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AG8:

Welchen Beitrag soll (und kann) die Patientenkarte im Gesundheitswe-
sen leisten?

Claus Stark, Peter Pharow

Die Krankenversichertenkarte wurde durch das Gesundheitsreformgesetz 1993 eingefiihrt. Gesetzliche
Grundlage ist § 291 im Fiinften Sozialgesetzbuch. Im SGB 5 wird geregelt, welche (ausschlieflich admini-
strativen) Daten auf der Karte erfasst werden diirfen. Seit ihrer Einfiihrung wird von Seiten der Arzte-
schaft und den Krankenkassen angeregt, auch medizinisch und gesundheitlich relevante Daten auf der
Karte zu speichern, Apothekerverbande mochten das elektronische Rezept und die Medikation auf ihr
unterbringen. Es wurden im Laufe der Zeit auch einige Modellversuche durchgefiihrt. Stets wurde dabei
auch tiber den gesellschaftlichen Nutzen und die Risiken der Patientenchipkarte diskutiert, die Daten-
schutzbeauftragten von Bund und Lindern, Patienten- und Verbraucherverbande haben ihre Bedenken
(Wer darf wann wie auf welche Daten zugreifen? Wie werden die Daten vor Missbrauch geschiitzt? Welche
Daten sind fiir die Behandlung sinnvoll?) und sehr interessante Anforderungen (z.B. dass Patienten selbst
tiber die Dateninhalte auf der Karte und die Zugriffsrechte darauf bestimmen kénnen) formuliert. Seither
wurde es still um die Patientenkarte.

Im Rahmen des Lipobay-Skandals im Jahre 2001 hat nun die SPD-Gesundheitsministerin Ulla Schmidt
angekiindigt, eine elektronische Arzneimittelkarte einfiihren zu wollen, um Wechselwirkungen von Medi-
kamenten besser erkennen zu konnen als bisher. Im Mérz 2002 ist vom Bundesministerium fiir Gesundheit
ein Eckpunktepapier fiir eine elektronische Gesundheitskarte verdffentlicht worden, das auch weitere
Anwendungen (wie z.B. einen Notfallpass) auf der Karte vorsieht.

In der Arbeitsgruppe wollen wir mit Vertretern der Arzteschaft, der Krankenkassen, der Apotheker, der
Patienten- und Verbraucherverbande, der Politik, Wissenschaft und Gesellschaft ins Gesprach kommen
und mit ihnen {iber die Rolle einer elektronischen Gesundheitskarte im Gesundheitswesen, iiber ihre
Chancen und Risiken sowie iiber mdgliche Rahmenbedingungen ihres gesellschaftlich akzeptablen Einsat-
zes diskutieren.

AGI:

Vom Text zum Bild?

Jorg-Martin Pfliiger, Bernd Robben

Wir wollen uns mit der Frage beschaftigen, was von dem vielbeschworenen »pictorial turn« zu halten ist,
der von vielen als neue Anschaulichkeit begriit, von anderen als neue Bilderflut misstrauisch bedugt
wird. Fiir eine realistischere Einschatzung wiére etwa zu fragen: Welchen Erklarungswert haben Bilder?
Wie verédndert sich unser Umgang mit Wissen durch den Einsatz von Multimedia-Technologien? Wie sinn-
voll sind computerunterstiitzte Visualisierungstechniken?

AG10:

Artificial-Life-Forschung

Jutta Weber

Die Artificial Life-Forschung (kurz: ALife oder AL-Forschung) ist ein in den letzten fiinfzehn Jahren neu
entstandenes transdisziplindres Forschungsgebiet, das zwischen Informatik, Biologie, Mathematik und
Physik angesiedelt ist. Sie hat zu wesentlichen Neuerungen in den Bereichen der Robotik, der Computer-
programmierung, der theoretischen Biologie und anderen Forschungsfeldern gefiihrt.

In der Arbeitsgruppe wird in die theoretischen Grundlagen, Methoden und Modelle dieses Forschungs-
feldes eingefiihrt. Diese wollen wir anschlieBend kritisch — gerade auch mit Blick auf die Transferarbeit
zwischen Informatik und Biologie diskutierten. Auch die Reichweite, Konsequenzen und Versprechungen
dieses neuen Forschungsfeldes wollen wir kritisch unter die Lupe nehmen.

FIFF-Kommunikation
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AG11:

Okonomie des geistigen Eigentums

Robert Gehring

Geistiges Eigentum ist das wichtigste rechtliche und 6konomische Instrument, um Innovationsprozesse zu
stimulieren. So jedenfalls lauten die Lehrbuchmeinungen zu diesem Thema.

Urspriinglich gekennzeichnet durch eine bipolare Struktur (Urheberrechtsschutz und Patentschutz),
vollzieht sich zusammen mit der Konvergenz der Medien einerseits Konvergenz im Bereich des Recht-
schutzes? fiir geistiges Eigentum, auf der anderen Seite werden neue Schutzinstrumente® im Recht veran-
kert. Begriindet wird die Notwendigkeit eines immer weiter greifenden Rechtschutzes mit den 6konomi-
schen Gegebenheiten im Bereich des geistigen Schaffens. Wortfiihrend sind dabei die Vertreter grofier
Medienkonzerne und Softwarefirmen, insbesondere aus den USA.

Diese Entwicklung trifft — mit Schwerpunkt in den USA - {iberwiegend auf Kritik durch Wissenschaft-
ler aus unterschiedlichen Metiers. Rechtswissenschaftler, Informatiker und Okonomen duflern dort in der
Mehrzahl Bedenken, dass ein erweiterter Rechtsschutz den Bedingungen im Internet adaquat ist, den 6ko-
nomischen Interessen der geistig Tatigen gerecht wird, und/oder der gesamten Gesellschaft — und nicht
nur einigen wenigen Konzernen — dienlich ist. In Deutschland ist die Diskussion zu diesen Themen defizi-
téar, da eine fachiibergreifende Analyse weitgehend fehlt. Die Arbeitsgruppe soll dazu beitragen, die Defi-
zite abzubauen.

In der Arbeitsgruppe sollen die 6konomischen Konsequenzen des geistigen Eigentums an zwei praxis-
relevanten Beispielen dargestellt und diskutiert werden:

1. Copyright-Schutz im Musikbusiness und die Auswirkungen auf die 6konomische Situation der Musi-
ker und die Musikproduktion;

2. Okonomische Randbedingungen des Rechtschutzes fiir Software und ihr Einfluss auf die IT-Sicherheit.

Um eine intensive Diskussion zu ermoglichen, sollte die Teilnehmerzahl 16 nicht iiberschreiten.

Besonders auffallig ist diese Entwicklung im Bereich der Software, die sowohl durch das Urheberrecht als auch durch das Patentrecht geschiitzt wird.
Etwa der sui generis Schutz fiir Datenbanken oder die in der EU-Richtlinie 2001/29/EC vorgesehenen technischen Mafinahmen.

oo, N i

Einladung zur Mitgliederversammliung 2002 des
Forum Informatikerinnen ftir Frieden und
gesellschaftliche Verantwortung (FIfF) e.V.

Hiermit laden wir fristgerecht zur ordentlichen Mitgliederversammlung ein.

Sie findet statt am 19. Oktober 2002 ab 17.00 Uhr in der Universitit Freiburg .

Vorldufige Tagesordnung:

1. Wahl der Versammlungsleitung und der Protokollfiihrung

2. Beschlussfassung tiber die Tagesordnung, Geschéftsordnung und Wahlordnung
3. Diskussion tiber Ziele und Arbeit des FIfF

Bericht des Vorstands (einschlieSlich Kassenbericht)

Bericht der Kassenpriifer

Diskussion der Berichte

Entlastung des Vorstands und der Kassenpriifer

Diskussion aktueller Themen, Verabschiedung von Stellungnahmen, Berichte aus den Regionalgruppen

Antrédge an die Mitgliederversammlung
(hier zu behandelnde Antrage miissen schriftlich drei Wochen vor der Mitgliederversammlung bei der FIfF-
Geschiftsstelle eingegangen sein)

10. Verschiedenes

gez. Ralf E. Streibl - fiir den Vorstand und die Geschiftsstelle des FIfF e.V.
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Schwerpunkt

Peter Wahl

Schone neue Welt des
E-Commerce?

Perspektiven des elektronischen Handels

Ein goldenes Zeitalter scheint anzubre-
chen, glaubt man den Werbespots, den
Wirtschaftsseiten der Zeitungen und den
einschligigen Politikerreden: die New
Economy, die den Globus umspannende
Internetwirtschaft, wird der Menschheit
ungeahntes Wachstum und Wohlstand
bescheren, die Entwicklungsprobleme des
Siidens losen — und all dies auch noch
umweltfreundlich, weil die neue Wirtschaft
immateriell iiber das Worldwide Web
abgewickelt wird. Uberall werden Férder-
programme aufgelegt, von »Schulen ans
Netz« bis zur Initiative »e-europe« der
EU-Kommission, mit der der Vorsprung
der USA auf diesem zukunftstréichtigen
Feld des Wirtschaftens aufgeholr werden
soll.

Der E-Commerce wird in der Tat das Han-
delssystem umwilzen, den Giiterhandel,
den Handel mit Dienstleistungen und den
Handel mit virtuellen Giitern, d.h. Infor-

mation aller Art. Beim Handel mit materi- -

ellen Giitern werden die Transaktionsko-
sten — von der Werbung, iiber Bestellwe-
sen, Bezahlung bis zur Rechnungsstellung
und dem Mahnwesen — stark gesenkt. Das
Tempo der einzelnen Vorgéinge und damit
die Gesamttransaktion werden dariiber
hinaus betrdchtlich beschleunigt, es gibt
eine regelrechten Sprung in der Produkti-
vitdt. Betriebswirtschaftlich also ein star-
ker Anreiz, das Internet zu nutzen. Vor
allem im Handel zwischen den Unterneh-
men (B2B - Business to Business)
geschieht dies bereits intensiv, aber auch
in wachsendem MafBe im Einzelhandel
(B2C — Business to Consumer).

Wihrend die meisten Giiter natiirlich
nach wie vor nur materiell zu handeln sind
— auch zukiinftig wird man eine Pizza
allenfalls tibers Netz bestellen konnen,
nicht aber digitalisiert geliefert bekommen

FIFF-Kommunikation

— gibt es vollig neue Formen der Bereit-
stellung bei digitalisierbaren Waren. Fiir
Produkte, die mit Text (inkl. Software),
Ton und Bild zu tun haben, war bisher ein
materielles Medium in Form von Papier,
Buch, Zeitung, CD, Videokassette etc.
notwendig. Mit der Digitalisierung wird
deren Bereitstellung iiber elektronische
Vertriebswege, d.h. Leitungen oder auch
drahtlos tiber elektromagnetische Wellen
via Internet moglich. Die klassischen Tri-
germedien und ihre Vertriebswege werden
tendenziell {iberfliissig, die klassische
Ware Buch zum Beispiel verwandelt sich
in eine reine elektronische Dienstleistung.
Ganze Branchen, wie der Buchhandel, die
Presse oder die Schallplattenindustrie ste-
hen damit vor tiefgreifenden Verdnderun-
gen.

Dienstleistungen —
besonders zukunfts-
trdchtiges Geschiift

Besonders weitreichend werden aber die
Umwilzungen beim Handel mit Dienstlei-
stungen sein, und zwar bei all jenen, die in
hohem MafBe auf Wort, Bild, Ton oder
deren Kombination beruhen, da diese
heute problemlos digitalisierbar und damit
elektronisch transferierbar sind. Dazu
gehoren nicht nur Wetterbericht, Agentur-
meldungen und Veranstaltungskalender,
die bereits jetzt direkt aus dem Internet auf
jeden Personalcomputer heruntergeladen
werden konnen, Online Banking und
andere  Finanzdienstleistungen,  weite
Bereiche von Wissenschaft und For-
schung, Dokumentation, Information und
Unterhaltung, sondern auch alle Formen
von Beratungs- und Vermittlungsdienstlei-
stungen. Darunter sind gesellschaftlich

grundlegende Bereiche wie Bildung und
Gesundheit, die als Gemeingiiter in vielen
Lindern bisher weitgehend offentlich
bereitgestellt werden. So wird es moglich
werden, online in Harvard zu studieren —
gegen entsprechende Gebiihren — ohne je
den Fuf} auf amerikanischen Boden setzen
zu miissen. Uber TV-on-demand wird man

“sich sein individuelles Fernsehprogramm

zusammenstellen konnen — mit entspre-
chend weitreichenden Konsequenzen fiir
den offentlichen Rundfunk. Und schon
heute ist es moglich, sich iiber das Netz
bei ausldndischen Anbietern (in der Bun-
desrepublik ist dies noch verboten) im
Triple-Choice-Verfahren eine irztliche
Ferndiagnose machen zu lassen, die dann
mit der Ausstellung eines Rezepts fiir das
Potenzmittel Viagra, fir Schlankheitspil-
len oder andere kommerziell hochverwert-
bare Medikamente verbunden ist. Nach
Eingabe der Kreditkartennummer kann
das Produkt dann per Post oder Lieferser-
vice ins Haus geliefert werden.

Uberholen ohne einzuho-
len? E-Commerce und
die Entwicklungsléander

Mit dem elektronischen Handel werden
grofle entwicklungspolitische Hoffnungen
verbunden. Nach dem Motto: »Jetzt kann
der kolumbianische Campesino seine Kar-
toffeln direkt nach Kalifornien vermark-
ten«, wird die Illusion geweckt, die New
Economy konnte den Entwicklungsldn-
dern ein Aufschliefen zu den Industrielin-
dern ermdglichen. So heiflt es beispiels-
weise in einer Resolution »Building
Africa’s Information Highway« der UN-
Wirtschaftskommission fiir Afrika (ECA)
von 1996: Afrika hat ein grof3es Potenzial
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Entwicklungsstufen zu iiberspringen.«
Dieser Techno-Optimismus iibersieht die
existierenden technischen Ausgangsbedin-
gungen und deren Einbettung in die 6ko-
nomischen Rahmenbedingungen. In den
Entwicklungsldndern sind die technischen
Voraussetzungen fiir eine rasche Entwick-
lung des elektronischen Handels nur in
geringem Male vorhanden. Dies betrifft
nicht nur die teure und in immer kiirzeren
Abstidnden veraltende Computerhardware
und Software, sondern auch die Telekom-
munikations-Infrastruktur. Hinzu kommt,
dass auch die Ausbildung von qualifizier-
tem Personal fiir die meisten Entwick-
lungslidnder ein Problem darstellt. In den
Fillen, in denen solches Personal vorhan-
den ist, werben es die Industrieldnder
womoglich noch ab, wie bei der Green-
Card-Politik der Bundesrepublik.

Wihrend in den OECD-Lindern 1998
auf 1.000 Einwohner 255 PCs kamen, sind
es in Jordanien 9, in Togo 7, in Algerien 4
und in Uganda 1. (UNDP, Human
Development Report 2000, S. 198ft.).
Ahnliche Relationen herrschen bei Inter-
netprovidern und Telefonanschliissen. Ein
Drittel der Weltbevolkerung hatte noch nie
einen Telefonhorer in der Hand. Investiti-
onsprogramme fiir technologische Neue-
rungen, wie die Breitbandtechnologie, die
den Transfer von Daten mit Hochge-
schwindigkeit ermoglicht, sind so teuer,
dass allenfalls einige Schwellenlinder in
absehbare Zukunft in der Lage sein wer-
den, sie zu finanzieren.

Okonomisch iibersieht die optimisti-
sche Einbahnperspektive auf den kolum-
bianischen Campesino zudem, dass die
Unternehmen der Industrieldnder per
Internet auf den Mirkten des Siidens auf-
treten und mit ihrer 6konomischen Potenz
dort entsprechende Wettbewerbsvorteile
haben werden. Sie werden dabei bei den
Mittelklassen der Entwicklungsldnder
auch profitable Mirkte finden. Was aber
ist mit den Armen? In Lateinamerika und
im subsaharischen Afrika lebt etwa die
Hilfte der Bevolkerung in Armut. Hier auf
die elektronischen Méarkt zu vertrauen, ist
jenseits aller Realitéten.

Hinzu kommt, dass die grofien Investi-
tionen die Konzentrationsprozesse weiter
beschleunigen werden. Die Megafusionen
von Global Players nehmen zu, und
bereits jetzt sind unter den 100 grofiten
o0konomischen Akteuren 51 transnatio-
nale Konzerne. Die Vermachtung der
Weltwirtschaft wird die Dominanz der

Industrieldnder in der globalisierten Welt
verstdrken, wenn nicht politisch gegenge-
steuert wird. Insofern wére es schon ein
grofler Erfolg, wenn die Kluft zwischen
Nord und Siid, Arm und Reich durch den
Eintritt in das Zeitalter des E-Commerce
nicht noch grofer wiirde als sie es jetzt
schon ist.

Einzelne Lichtblicke, wie die 1,2 Mrd.
US-Dollar fiir das »Africa One« Projekt
von RASCOM (Regional African Satellite
Communication System), das vielzitierte
Paradebeispiel fiir die Uberwindung des
digital divide, das in Zusammenarbeit mit
der panafrikanischen Organisation fiir
Telekommunikation  (PATU), AT&T
(USA) und Alcatel (Frankreich) betrieben
wird, sind nur der sprichwortliche Tropfen
auf den heiflen Stein, wenn man sie mit
den 4 Mrd. Dollar vergleicht, die allein die
sechs UMTS-Lizenznehmer in der Bun-
desrepublik in den kommenden Jahren
investieren werden, oder mit den 3,5 Mrd.
DM, die die Dresdener Bank fiir den Aus-
bau ihres Internetgeschifts fiir 2001 und
2002 einsetzt.

Aktionsplan der DOT-
Force'!

Die dramatische Asymmetrie zwischen
Nord und Siid ist durchaus auch von
Regierungsseite erkannt worden. Auf dem
G7 Gipfel in Okinawa (2000) wurde unter
dem Motto »Bridging the Digital Divide«
die Einsetzung einer Arbeitsgruppe —
Digital Opportunity Taskforce (DOT-
Force) — beschlossen, die einen Aktions-
plan vorgelegt hat, der beim Gipfel in
Genua beschlossen wurde. Bereits in der
Einleitung des Berichts der DOT-Force
wird deutlich, dass sich das entwicklungs-
politische Potenzial von IT nicht automa-
tisch entfaltet. Auch werden die Risiken
benannt, die in einer unregulierten, rein
marktformigen Entwicklung der IT liegen:
verstirkte Marginalisierung und soziale
Polarisierung, kulturelle Uniformierung,
Dominanz des Englischen, das fiir nur
10% der Weltbevolkerung Muttersprache
ist und Dominanz von Inhalten aus dem
Norden.  Auflerdem  wird  deutlich
gemacht, dass Losungen notwendig sind,
die benachteiligte Gruppen zur autonomen
Durchsetzung ihrer Interessen befdhigen
(empowerment), dass umfassende Partizi-
pation notwendig ist sowie die

1. Digital Opportunity Taskforce

geschlechtsspezifischen Dimensionen der
Nutzung von IT zu beriicksichtigen sind.
Man merkt dem Text an, dass Entwick-
lungsressorts sowie NGOs? an der Formu-
lierung beteiligt waren.

Die positiven Ansidtze werden jedoch
nicht konsequent durchgehalten. Zum
einen werden sie konterkariert durch
andere Elemente, in denen sich die Inter-

“essen der ebenfalls an der Erarbeitung des

Dokuments beteiligten IT-Wirtschaft nie-
derschlagen. So wird beispielsweise dem
Privatsektor eine zentrale Rolle zugewie-
sen und seine Vertreter sollen in allen par-
tizipativen Gremien vertreten sein.

In vielen Fillen werden damit sinn-
volle MaBnahmen blockiert werden. So
wird zwar erwihnt, dass Open-Source-
Software eine Rolle spielen soll — zu
Recht, denn so ist z.B. Linux nicht nur
bedeutend kostengiinstiger, sondern auch
technologisch dem Betriebssystem von
Microsoft iiberlegen — die beteiligten
Kommerziellen werden jedoch zusitzlich
zu ihrer Marktmacht auch noch die Parti-
zipationsgremien nutzen, um ihre Gewin-
ninteressen zu befoérdern, um beispiels-
weise den Absatz ihrer kommerziellen
Software zu betreiben.

Zum anderen sind die Vorschlige zu
allgemein und vage gehalten. Zwar ist es
richtig, zu fordern, dass IT einen zentralen
Stellenwert in der Entwicklungshilfe
bekommen soll. Angesichts des kontinu-
ierlichen Sinkens der Transferzahlungen
ist es jedoch eine unrealistische Perspek-
tive. Auch gegen die Entwicklung von
nationalen e-Strategien ist nichts einzu-
wenden, und die Forderung nach lokalen
Inhalten in den jeweiligen lokalen Spra-
chen kann man ebenso wie viele andere
Ideen nur unterstiitzen. Aber wo die not-
wendigen Ressourcen und Instrumente fiir
die Vorschlige herkommen sollen, bleibt
unklar, Die einzige greifbare MaBnahme
des Aktionsplans reduziert sich folglich
auf die Etablierung eines »International
eDevelopment Resource Network« aus
Regierungen, Unternehmen und NGOS,
das Expertise zur Verfligung stellt und
Best-practice-Beispiele vermittelt.

Keineswegs umwelt-
freundlich

Mit elektronischem Handel wird auch die
Hoffnung auf eine Entlastung der Umwelt

2. Non Governmental Organizations (Nichtregie-
rungs-Organisationen)
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verbunden. Elektronische Wirtschaft wire
demnach nicht mehr an materielle Pro-
zesse gebunden, es gebe eine Demateriali-
sierung. Auf den ersten Blick scheint das
Argument bestechend. Virtuelle Giiter
miissen tatsdchlich nicht mehr physisch
transportiert werden. Dienstleistungen, fiir
die es frither unumgénglich war, dass der
Kunde oder der Anbieter sich an einen
bestimmten Ort begeben, konnen jetzt von
Haus zu Haus liber das Internet erbracht
werden. Briefe fiir Bestellungen, Rech-
nungen, Werbung etc. miissen nicht mehr
durch Postautos und Flugzeuge transpor-
tiert werden, es werden weniger Papier
und die dafiir nétigen Produktionsanlagen
benotigt, es fallen keine Abfille an usw.
Allerdings tibersieht diese Wahrneh-
mung von Einzelaspekten des E-Com-
merce oder yon einzelnen Branchen die
Gesamteffekte des Internethandels. Insge-
samt wird der elektronische Handel
gesamtwirtschaftliches Wachstum erzeu-

Ulrich Jentzsch

gen, das wiederum zu einem grofen Teil
in produktiven oder privaten Konsum
geht. Selbst wenn der Anteil nicht-materi-
eller Giiter oder Dienstleistungen ohne
stoffliche Dimension {iberproportional
steigen sollte, werden auf jeden Fall auch
die Stoffstrome betrdchtlich ansteigen.
Damit werden die Okologisch positiven
Effekte in Einzelbereichen mehr als kom-
pensiert. Schon jetzt ist ein tiberproportio-
nale Wachstum des Frachtflugverkehrs zu
beobachten, aber auch von kleinrdumigen
Transport- und Lieferservice als Folge von
Online-Shopping.

Uber die allgemeinen Wachstumsef-
fekte und das wachsende Verkehrsauf-
kommen hinaus schldgt schlieBlich noch
der wachsende Berg von Elektroschrott
negativ fiir die Umwelt zu Buche. Insbe-
sondere die toxischen Abfille aus Compu-
tern, u.a. Bromide, Cadmium, toxische
Metalle, halogenierte Flammschutzmittel,
PVC sind eine grofie Urnweltbelas.tung.3

Global Village
zwischen Ethik und Kommerz
Ein Streitgesprach

Anmerkungen aus ethischer, moralischer und sittlicher Perspektive

Das nachfolgende Stichwortmanuskript
bildete die Grundlage fiir den ,Ethik-Part’
einer Podiumsdiskussion, zu der die Verei-
nigung ,Gesellschaft und High-Tech e.V.!
im November 2001 in Miinchen Vertreter
der Wirtschaft und Wissenschaft eingela-
den hatte. Der Untertitel ,Streitgesprich’
verfolgte das Anliegen einer klaren aber
konstruktiven Darstellung der — erwarte-
ten — unterschiedlichen Positionen.

Ziel der Diskussion war es, einem interes-
sierten Publikum Fiir und Wider der sich
in vollem Gang befindlichen Prozesse der
Globalisierung niher zu bringen. Diesen
Prozessen werden jetzt auch in den hoch-
entwickelten Industrielindern Auswir-
kungen zugeschrieben, die fiir eine schnell
zunehmende Zahl von Menschen nicht
mehr tolerabel sind und aktiven Wider-
stand hervorrufen. Belege sind hier die
Ereignisse in Seattle, Washington und

FIFF-Kommunikation

Genua sowie die Beachtung der Veranstal-
tung von Porto Alegre auf dem Weltwirt-
schaftsforum in New York.

Vorbemerkungen zur
begrifflichen Grundorien-
tierung

Was umschreiben die Begriffe:
Ethik, Moral, Sittlichkeit?

Ethik bildet den ,Praxisteil’ der Philo-
sophie und Theologie.

Sie begriindet die dem menschli-
chen Leben/Zusammenleben Orien-
tierung bietenden Handlungsnormen
mit  ihrem  Verpflichtungscharakter,
sofern diese Normen die Ebene der
reinen Zweckmaéfligkeit tempordrer
Ziele iibersteigen und auf die Entwick-

Fazit

Bei niichterner Betrachtung stellt sich her-
aus, dass die New Economy ihre Verspre-
chen nicht hilt. Andern wird sich tatsich-
lich vieles, und sicher bieten neue Schliis-
seltechnologien — das Internet ist in seiner
historischen Bedeutung durchaus mit der
Rolle des Autos fiir die Industriegesell-
schaft des 20.Jahrhunderts vergleichbar —
auch Chancen. Doch so wie die Dinge sich
bisher entwickeln, nimlich allein der
unsichtbaren Hand des Marktes folgend,
wird die New Economy keinen Beitrag zu
einer sozial gerechten und 6kologisch
tragfdhigen Entwicklung leisten. Es sei
denn, der elektronische Handel wird einer
internationalen politischen Regulierung
unterworfen, die sein Potenzial in Rich-
tung nachhaltiger Entwicklung lenkt.

3. Anm. der Red. :siehe Schlusspfiff »US-Elektro-
schrott vergiftet Arbeiter in China«

lung des Menschen als ganzen gerichtet
sind.

Das Fundament/die Basis fiir die
Begriindungen bilden:

e das menschliche Selbstverstindnis
als einmalige Individualitat;

e das Verstindnis von der Rolle des
Menschen in der Welt;

e das Verstandnis der Welt/des Kos-
mos als Grundlage fiir Leben tiber-
haupt.

Moral umfasst in den Kulturkreisen:

e den durch religiése Autoritit und/
oder durch Reflexion begriindeten
Kodex von Verhaltensnormen und

e die Haltung des Einzelnen/der
Gemeinschaft, sich an diesen Nor-
men zu orientieren und sie als bin-
dend zu respektieren;
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Sittlichkeit umfasst den Gesamtko-
dex und die gelebte Praxis der in einer
Gemeinschaft/Kulturkreis manife-
stierten Verhaltensnormen und Tradi-
tionen mit einem moralischen Gel-
tungsanspruch.

Zum leichteren Verstindnis wird
im Folgenden der Begriff Ethik in der
umgangssprachlichen Bedeutung,
also alle drei Begriffsfelder umfas-
send benutzt.

Warum dann diese Vorbemerkung?
Weil sie vor Augen fiihrt, dass Ethik —
als umgangssprachlicher Sammelbe-
griff — sowohl

o ynterschiedliche Wurzeln

(Religionen, philosophische
Begriindungen, kulturelle Traditio-
nen),

e unterschiedliche Geltungsbereiche
(den einzelnen, Gemeinschaften,
Nationalstaaten, Kulturkreise) und

o unterschiedliche  Verbindlichkeiten/
Verpflichtungen

mit unterschiedlichen Wertehierar-
chien und daraus erwachsenden

Autonomieanspriichen

umfasst.
Frage: Wie kann eine philosophi-
sche Ethik mit unterschiedlichen

Wertehierarchien den Anspruch einer
ernst zunehmenden Orientierung fiir
menschliches Handeln und diesem
zugrunde liegend fiir die Bildung des
Gewissens erheben?

Antwort: Unbestritten und damit

ohne Unterschied liegt jeder personli- -

chen oder gemeinschaftlichen Werte-
hierarchie mit ethischem Anspruch
die Verpflichtung zugrunde, das Gute
zu tun und das Bose zu unterlassen
bzw. zu verhindern.

Die Unterschiede ergeben sich aus
den Fragen: Was gut ist, was bose ist
und woraus die Verpflichtung zur Ein-
haltung der ethischen Normen
erwéchst. Es sind die Fragen und Ant-
worten zu den verschiedenen Wertka-
tegorien, die jede personliche oder
gemeinschaftliche Wertehierarchie
enthalt. '

Die Kategorien

e Werte an sich’, die Grundwerte
mit ihrem unbedingten Geltungs-
anspruch und

o Werte als Mittel zum Zweck’, die
mittelbaren Werte mit ihrem
bedingten Geltungsanspruch.

Die Lebenspraxis offenbart dann die
Unterschiede in den Wertehierarchien
durch unvollstindig {ibernommene
Grundwerte und durch das breit
gestreute, weil frei wahlbare Spek-
trum ‘der mittelbaren Werte. Beide
Sachverhalte erwiesen sich weder
theoretisch noch in der Lebenspraxis
der Kulturkreise als hinreichender
Grund, die Orientierungsfunktion
ethischer Normen grundsitzlich in
Abrede zu stellen.

Global Village:
Thesen

Ein ,Global Village’ gibt es bisher nicht
und wird es auch in einem fiir uns
absehbaren Zeitraum nicht geben; —
ein grofles Gliick wéren bereits eigen-
standige, auf der Basis eines gemein-
samen Grundwertekodex (als Rahme-
nordnung)  miteinander  koope-
rierende , Villages'.

Einem ,Global Village” stehen bis
heute die fiir menschliches Verhalten
pragend wirkenden Traditionen der
Kulturkreise mit ihren divergierenden
Wertehierarchien und Begriindungen
ihrer Verbindlichkeit entgegen.

Bis heute gibt es keine Weltbiirger,
sondern nur Biirger der Welt, in der
sie gepragt wurden.

Einen prinzipiellen Einwand der
Ethik gegen die Globalisierung kenne
ich nicht. Es kann ihn nach meiner
Ansicht auch nicht geben; die beste-
henden Einwénde beziehen sich auf

o - Aspekte des WIE Globalisierung
gemacht wird, und
o quf das WAS durch sie mitunter

erstrebt bzw. von ihr erwartet wird,
z.B. ein ,Global Village’.

Globalisierung muss als eine Entwick-
lungsphase der artifiziellen (vom
Menschen bewirkten) Evolution gese-
hen werden; sie ist damit mehr als nur
eine neue Form der wirtschaftlichen

* Ressourcennutzung. Durch ihre Wir-

kungen auf alle Lebensbereiche darf
sie nicht primédr den wirtschaftlich-
technischen Bewertungskriterien
unterliegen.

Globalisierung schafft gegenwdér-
tig in einem nie zuvor erreichten Maf
materielle Giiter und Voraussetzun-

gen fir kulturelle Entwicklungen —
aber mit sehr unterschiedlicher Teil-
habe der Beteiligten bzw. der Betroffe-
nen am Nutzen.

Globalisierung nutzt bisher vor
allem dem wirtschaftlich Starkeren.

Globalisierung 16st als Innovati-
onsprozess — naturgemdfS — beste-
hende Strukturen ab; bedeutungsvoll
ist der Unterschied

e Ablosung durch Zerstorung oder

e Ablosung durch Evolution als Uber-
fithrung bestehender Strukturen in
neue Fliefigleichgewichte.

Global Village

Prozessdefizite
Wo liegen aus ethischer Sicht grundle-
gende Defizite in den

Globalisierungsstrategien und ihrer
praktischen Umsetzung?

Es gibt keine die Branchen und Res-
sorts iibergreifende  Prozess-Strategie.
Globalisierungsprozesse werden res-
sortspezifisch vor allem nach Auf-
wand-Nutzen optimiert aber nicht als
vernetzter Entwicklungsprozess
gefiihrt (Problem: Komplexitat!).

Die vorrangig wirtschaftlich-tech-
nische Aufwand-Nutzen-Optimie-
rung lasst soziologisch-anthropologi-
sche Aspekte, die Basis fiir eine offent-
liche Akzeptanz von wesentlichen
gesellschaftlichen Veranderungen, in
der Regel aufser Acht.

Veranderungsgeschwindigkeiten,
die psychische und kulturelle Akzep-
tanzzeiten missachten, bewirken bei
den Betroffenen Desorientierung und
Destruktion, — Desorientierung und
Destruktion blockieren die menschli-
che Féhigkeit, neue Handlungsspiel-
rdume als Chancen zu erkennen und
zum eigenen Nutzen zu gestalten.

Die Strategen der Globalisierungs-
prozesse lassen wenig ernsthafte
Kompromissbereitschaft zum Nutzen
,Unterprivilegierter’ erkennen. Sie rea-
gieren weithin nur auf ihre Hand-
lungsmaximen: Durchsetzung eige-
ner  Interessen  bzw.  Abwehr
alternativer Entwicklungen mit der
Wirkung, entsprechendes
Konfrontationspotenzial zu schaffen.

Ressortspezifische Globalisie-
rungsstrategien bewerten Ethik, Wert-
systeme und moralische Normen vor
allem als:

2/2002
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o zu meidende Felder, um nicht in
Rechtfertigungszwiange und
Handlungsverpflichtungen zu
geraten, die die angestrebten Opti-
mierungen relativieren;

o systemstabilisierende Faktoren, die
fiir Innovationsprozesse schwer zu
tiberwindende Hindernisse bilden;

e therapeutisches  Instrument’  zur
Beruhigung gesellschaftlich kritisch
gewordener Entwicklungen, um
das eigene Vorhaben unverandert
durchsetzen zu koénnen: Ein
schwierig ~ zu  handhabender
zusatzlicher ,Kiihlkreislauf’.

Global Village
Optimierungsoptionen
Welche Schritte sind nétig, um die

Chancen der Globalisierung nicht zu
gefahrden?

e Zundchst miissen wir uns diese

Grundeinsichten  vergegenwarti-
gen:

e Wirtschaft und Technik sind
Dienstleistungsfunktionen, sie

erhalten ihre Wertigkeit durch den
Menschen, nicht aus sich selbst.

Shubhangi Stark, Claus Stark

° Die Schaffung materieller Giiter
muss unbestritten menschenwiir-
diges Leben fiir alle ermdglichen.

Die Bereitschaft, sich in erster Prio-
ritit der Vermehrung materieller
Giiter unterzuordnen, gilt nicht fiir
alle Kulturkreise. Sie schwindet
mit zunehmendem Wohlstand.

Nachhaltige =~ Missachtung  von
menschlichen Grundiiberzeugun-
gen bzw. Pressionen gegen diese
Uberzeugungen provozieren letzt-
lich radikale Ablehnung und mili-
tante Gegenwehr.

Nachhaltige technisch-wirtschaftli-
che Erfolge sind nur mit der
Akzeptanz der betroffenen Men-
schen zu erreichen und erhalten
nur dadurch eine kulturelle Quali-
tat.

Weiter miissen wir diese Grundein-

sichten auf folgenden Wegen umset-
zen:

e Uber die Plattform internationaler
Wirtschaftsforen schrittweise
gemeinsam eine Anreizstruktur
erarbeiten, die Kulturkreise einbin-
det. Sie muss Erfolgsmerkmale fiir
Investitionen definieren, die
wenigstens mittelfristig auch bei

nachhaltigen Prozessen zu erken-
nen sind.

Auf der Basis einer Anreizstruktur
schrittweise allgemein verbindli-
che Normen fiir Wettbewerb und
Zusammenarbeit (Ehrenkodex)
erarbeiten, mit der Sanktionierung
von gravierendem Fehlverhalten
tiber die offentliche Kommunika-
tion (Firmenname, Ort, Projekt,
Volumen, Haufigkeit, Wirkungen).

Die Ethik als ein System von Hand-
lungsanreizen und Verpflichtun-
gen zur Erschliefung und zum
Schutz von Lebensperspektiven fiir
alle begreifen und gemeinschaft-
lich weiter entwickeln.

Durch die Ethik einen gemeinsa-
men Grundwertekodex als Rahme-
nordnung anbieten, in dem auch
globale Innovationsprozesse in
ihrer ethischen Qualitit deutlich
werden.

Sich nicht durch ein Zerrbild betrii-
gen lassen, das Ethik als priméar
stabilisierende Kraft fiir iiberkom-
mene, das Leben behindernde
Strukturen darstellt.

Von einem der auszog, ...

Personliche Erfahrungen eines indischen Softwareentwicklers
mit der deutschen Green Card

Seit Juni 2000 werden auslindische I1T-
Experten von deutschen Firmen angewor-
ben, um die hiesige Softwareindustrie vor-
anzubringen; die Bundesregierung hatte
auf Dringen der deutschen IT-Industrie
ein entsprechendes Sofortprogramm auf-
gesetzt. Die ersten Green Cards wurden
damals unter groflem Medienrummel
itberreicht, inzwischen sind die ersten
Experten bereits wieder arbeitslos, der
Hype hat sich mit dem schnellen Nieder-
gang der dot.com-Industrie  gelegt,
ebenso wie das Publikumsinteresse an den
ausliindischen IT-Fachkriften.

Es sind nun knapp eineinhalb Jahre, in
denen auslindische IT-Experten —mit
Green Card mit uns arbeiten und leben.
Zeit fiir einen Blick auf die Realitiiten der
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Green Card, aber mit einem etwas verin-
derten Fokus: wie erleben die IT-Experten
aus dem Ausland selbst ihre Arbeit und
ihr Leben hier bei uns in Deutschland?
FIfF hat nachgefragt bei einem, der aus
dem fernen Indien auszog, um in
Deutschland Software zu entwickeln.

Indien: Software-
»Superpower«

»We owe a lot to the Indians, who
taught us how to count, without
which no worthwile scientific dis-
covery could have been made.«
Albert Einstein

Lag 1985 der Umsatz der Software-
Companies in Indien noch bei mage-
ren 24 Millionen $US, wurden dort
2001 bereits 5,7 Milliarden $US mit
Softwareentwicklung und IT-Services
umgesetzt, Tendenz stark steigend
(Zahlen aus Moitra und Zorpette). Pro-
gnosen sehen fiir das Jahr 2008 diese
Kenngrofie  bereits  bei  iiber
80 Milliarden $US. Indische Software-
firmen wie Infosys, Wipro und Tata sind
lingst global titige Konzerne mit
innovativen  Offshore-Entwicklungs-
zentren fiir die amerikanische und
europdische Wirtschaft, es gibt aber
auch sehr viele Kleinunternehmer. Im
Gegenzug haben sich dafiir amerika-
nische und europdische Firmen wie
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SAP und Microsoft langst selbst in den
indischen Silicon Valleys in Bangalore,
Hyderabad oder Navi Mumbai nie-
dergelassen, um vom weltweit zweit-
groBiten Pool (nach den USA) eng-
lischsprachiger und gut ausgebildeter
IT-Experten zu profitieren. Dass Qua-
litait bei den indischen Softwarefir-
men ganz oben auf der Prioritatenliste
steht, erkennt man schon daran, dass
beispielsweise tiber die Halfte der Fir-
men, die nach CMM Level 5 zertifiziert
sind, aus Indien stammen; &hnlich
sieht es in Indien auch mit der ISO-
9001-Zertifizierung aus. Sicherlich sind
solche Qualititszertifikate ein gutes
Stiick Marketing, dennoch erleichtern
standardisierte Prozesse und Schnitt-
stellen die globale industrielle Kom-
munikation und Kooperation nicht
unerheblich.

Aber nicht nur Software und IT-
Services sind wichtige Exportgiiter
Indiens, sondern auch seine IT-Exper-
ten selbst. Die indische Softwareindu-
strie beschiftigte 2001 ca.
300.000 Menschen (davon ca. 20%
Frauen). Das Land, in dem im Jahre
700 B.C. die weltweit erste Universitat
in Takshashila gegriindet wurde, das
Land der legenddren Mathematiker
Aryabhatta, Bhaskaracharya, Budha-
yana und Sridharacharyna unter-
nimmt enorme Anstrengungen, die
Ausbildung von IT-Fachkréften vor-
anzutreiben; jahrlich verlassen ca.
90.000 engineering graduates indische
Universitaten, in privaten Schulungs-
einrichtungen wird eine dhnliche Zahl
von IT-Fachkréften ausgebildet. In den
1ITs, den Indian Instituts of Technology,
werden dabei Elite-Informatiker her-

angebildet, tiber die Qualitat der vie-
len privaten Institute gibt es hingegen
keine offizielle Statistik. Kritiker
beméngeln dabei, dass die indische
Regierung und die Industrie sehr viel
Energie in die hohere Bildung hinein-
pumpen, dabei aber die Grundausbil-
dung der Bevolkerung vernachléssi-
gen, sodass sich der gap zwischen dem
durchschnittlichen  Bildungsniveau
der Bevolkerung und der technischen
Elite weiter vergrofert.

IT-Gastarbeiter nach Indien?

Bewahrheiten sich die optimistischen
Prognosen des indischen Branchen-
verbands NASSCOM (National Asso-
ciation of Software and IT-Services
Companies) fiir 2008, wird Indien bald
selbst IT-Fachkrifte aus dem Ausland
anheuern miissen, um die erhofften
87 Milliarden Umsatz aus Software-
Entwicklung und IT-Services auch
tatsdchlich einfahren zu koénnen. Die
vorhandenen Ausbildungskapazitiaten
in Land reichen danach bei weitem
nicht aus, um die benétigten IT-
Experten selbst heranzuziehen: Im
optimistischen Fall werden 2004 /2005

ca. 1.4 Millionen IT-Fachkrafte
benotigt, dem aber ein Angebot von
nur ca.  820.000  IT-Experten

gegeniiberstehen wird. Wird Indien
also selbst bald eine Green-Card-Ini-
tiative starten miissen? Und woher
werden diese IT-Gastarbeiter herkom-
men? Experten vermuten, dass sich
China sicherlich ein gutes Stiick von
Kuchen sichern werden wird. Aber es
gibt durchaus Indizien dafiir, dass die
Rezession auch in Indien ihre Spuren
hinterldsst; So nahmen die Gewinne

der drei fithrenden IT-Ausbilder, NIIT,
ApTech und SSI, 2001 (gegeniiber
2000) um drastische 90% ab — die jun-
gen Leute wollen sich wohl doch nicht
allein auf - einen moglichen Soft-
wareboom verlassen.

Viele IT-Experten treibt es nach
ihrer Ausbildung ins Ausland, um in
den USA, in Europa oder anderswo
Karriere zu machen. Es kursieren
immer wieder Zahlen im Internet,
dass beispielsweise im Silicon Valley
in Kalifornien tiber 80% der Beschéf-
tigten indischer Abstammung sein sol-
len, bei Microsoft in den USA soll ihr
Anteil bei immerhin schon ca. 34% lie-
gen. Inzwischen kehren viele IT-
Experten aber wieder nach Hause
zuriick, um am heimischen Software-
boom teilzuhaben.

Die Green-Card-Initiative
in Deutschland

Seit Juni 2000 werden in Deutschland
Green Cards fiir ausldndische IT-
Experten ausgestellt, das sind zeitlich
befristete Arbeitserlaubnisse fiir aus-
landische IT-Fachkréfte. Damit hoffte
die deutsche IT-Industrie, ihren hiesi-
gen Fachkraftemangel entschirfen zu
konnen. Die Opposition hat sich von
Anfang an gegen diese Initiative der
Bundesregierung gestellt, trauriger
Hohepunkt war die »Kinder statt
Inder«-Kampagne. Diese politisch
unsigliche Diskussion soll hier aber
nicht weiter kommentiert werden.

Bis Februar 2002 wurden in Deut-
schland ca. 11.200 Green Cards aus-
gestellt, davon gingen ca. 20% an
indische Staatsbiirger.

Bedarf 1990/91 | 1996/97 1999/2000 2000/2001 2001 /2002 2004 /2005 2004 /2005
(opti- (Minimum)
mistisch)

Sektor Software 110.000 162.000 170.000 1.060.000 641.000

Export

Sektor  Software- 17.000 20.000 22.000 48.000 38.000

Entwicklung

Sektor Anwen- 115.000 178.000 224.250 300.000 260.000

derunternehmen

Gesamtbedarf 56.000 160.000 242.000 360.000 416.250 1408.500 939.000

Prognose Bedarf an IT-Fachkréften in Indien

2/2002
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Angebot 2000/2001 2001/2002 2002/2003 2003/2004 2004 /2005
Neue Arbeitskrifte 132.986 158.099 172.977 192.194
IT-Fachkrafte, die Indien 64.300 64.350 64.350 21.450
verlassen
IT-Fachkrafte, die nach 20.109 24.131 29.250
Indien zuriickkehren
Gesamtanzahl  IT-Fach- | 360.000 428.636 542.495 675.253 875.248
krafte

Prognose Angebot an IT-Fachkriften in Indien?

Deutschland stand nie im Fokus der
ausreisewilligen =~ IT-Experten  in
Indien, zu unserem nicht-englisch-
sprachigen Land besteht eine grofie
Sprachbarriere. Obwohl Deutschland
in Indien als Land der Dichter und
Denker wohl bekannt ist, fristet es
zudem in den Koépfen der Menschen
als globale Softwareschmiede doch
eher eine Schattendasein.

4. Zahlen aus: Wanted — More IT-Heads, in: Busi-
nessworld, 8.4.2002, vol. 21, issue 45, p-14

Interview

Ein indischer Softwareentwick-
ler berichtet iiber sein Arbeiten
und Leben in Deutschland

Thomas Abraham ist Physiker aus dem
siidlichen  Bundesstaat Karnataka in
Indien, er hat an der Universitit in Man-
galore studiert und gelehrt. Die Green
Card hat er im Oktober 2000 wihrend sei-
nes Doktorandenstudiums an der Univer-
sitit Wien beantragt. Seinen Arbeitsplatz,
die Arbeitserlaubnis und das Visum
erhielt er innerhalb eines Monats, er arbei-
tet seither als Software-Entwickler fiir
eine mittelstindische Firma in Baden-

Wiirttemberg, die Doktorarbeit muss nun
warten.

Die deutsche Green-Card-Initia-
tive in Indien

Die Green-Card-Initiative hat in Deutsch-
land sehr viel Publizitiit erhalten, aber wie
sieht es in den mit dieser Initiative ange-
sprochenen Liindern aus? Wie erfahren die
Menschen davon, wie denken sie dariiber,
und wo erhalten sie Auskunft und Hilfe?

FIfF: Thomas, wann und wie hast du
von der deutschen Green-Card-Initia-
tive erfahren?

Thomas: Durch Freunde und Kollegen
habe ich von der Green-Card-Initia-

(NASSCOM-Studie »Strategic Review 2002«)

Nationalitat Insgesamt Manner Frauen West Ost
Bulgarien 350 284 66 329 21
Jugoslawien, Kroatien, Bosnien-H., Slowe- | 628 521 107 619 9
nien, Mazedonien, Montenegro

Ruménien 902 767 135 878 24
Ungarn 426 389 37 413 13
Tschechische / Slowenische Republik 776 740 36 724 52
Russland, Weissruésland, Ukraine, Balti- | 1.571 1.376 195 1.461 110
sche Staaten

Indien 2.445 2.535 192 2.289 156
Pakistan 168 166 2 165 3
Nordafrika (Algerien, Marokko, Tunesien) | 355 327 28 351 4
Stidamerika 288 221 67 277 11
Sonstige 3.321 2.796 525 3.199 122
GESAMT 11.230 9.840 1.390 10.705 525

Tabelle: Aus der amtlichen Statistik liber die Zusicherung von Arbeitserlaubnissen fiir
ausléndische IT-Fachkréfte (Berichtsmonat Februar 2002)

FIFF-Kommunikation

Quelle: Bundesanstalt fiir Arbeit
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tive erfahren, sie haben mir auch die
Website des Arbeitsamts genannt.
Uber diese englischsprachige Jobbérse
des Arbeitsamts habe ich dann alle
Informationen erhalten, die ich bendo-
tigte. Uber die Website konnte ich
mich auch tiber die ausgeschriebenen
Stellen und Kontaktmoglichkeiten zu
den Firmen informieren, leider waren
die Stellenanzeigen dann aber mei-
stens in deutsch. Ich gebe diese Web-
site immer noch gerne an meine
Bekannten weiter, die sich tiber die
Green-Card-Initiative informieren
wollen.

FIfF: Wie denken die IT-Experten in
Indien {iiber die deutsche Software-
Industrie und die deutsche Green
Card? Wird sie ernst genommen?

Thomas: Nach meiner Meinung
bestand zu Beginn grofle Unklarheit
iiber die Arbeit in Deutschland. Ich
bekam viele kritische Kommentare
von Bekannten, als ich ihnen sagte,
dass ich nach Deutschland ginge. Die
Uberfille auf auslandische Wissen-
schaftler in Deutschland haben viele
ernsthaft verschreckt. Aber ich selbst
merke hier nichts von diesen Dingen;
wahrscheinlich ist es in Deutschland
genauso gefdhrlich fiir mich wie in
Bombay oder Delhi, wo ich mich auch
vor betrunkenen und aggressiven
Menschen in Acht nehmen muss. SAP
ist in Indien sehr bekannt fiir speziali-
sierte Business-Software. Wahrschein-
lich wird in Deutschland hauptsach-
lich hochspezialisierte Software herge-
stellt; beispielsweise stellt meine
Firma Anwendungen fiir das Adress-
management her, die wohl nur fiir
Leute interessant sind, die mit
Adressverwaltung zu tun haben. Und
das funktioniert offensichtlich sehr
gut! Die deutsche Software-Industrie
arbeitet vollig anders als die indische:
Europdische und amerikanische Fir-
men erstellen Anwendungen und
Basissoftware, in Indien unterstiitzen
wir diese Firmen dabei, diese Software
zu entwickeln. Das in Indien weitver-
breitete Offshore-Konzept kann sehr
viel Kapazitat fiir die weltweite Soft-
wareentwicklung zur Verfiigung stel-
len.

FIfF: Was machte die Green Card
damals fiir dich attraktiv, was hat dich
gestort?

-englischsprachigen Anfragen

Thomas: Ich mag das Green-Card-
Konzept sehr wegen seiner Einfach-
heit. Du kommst iiber die Internet-
Website sehr schnell mit den richtigen
Leuten in Kontakt. Storend empfand
ich eigentlich nur, dass ich auf meine
und
Bewerbungen oft deutsche Antwor-
ten erhielt. Fiir mich personlich war
das kein grofies Problem, denn in
Wien konnten mir meine Bekannten
helfen, aufierdem antwortete mein jet-
ziger Arbeitgeber in englisch. Aber fiir
meine Freunde und Bekannten in
Indien ist dies ein sehr grofles Pro-
blem!

FIfF: Was hat fiir dich den Ausschlag
gegeben, dich fiir Deutschland zu ent-
scheiden, und nicht fiir USA oder
Indien?

Thomas: Es ist gar nicht so einfach,
eine Stelle in den USA zu finden, wie
viele denken! Es gibt oft auch keine
zentrale Anlaufstelle wie hier in
Deutschland - das deutsche Green-
Card-System ist wirklich eines der
effektivsten, das ich kennen gelernt
habe. In der Anfangsphase wurde ich
sehr gut durch meine Firma unter-
stiitzt: Anmeldung, Wohnung und sol-
che Dinge.

Das Arbeiten in Deutschland

Im Mittelpunkt der Green-Card-Initia-
tive steht das Arbeiten als IT-Experte. Wir
maochten von Thomas Abraham mehr iiber
seinen Arbeitsalltag erfahren.

FIfF: Wie geféllt dir das Arbeiten in
Deutschland? Bist du zufrieden mit
deiner Tatigkeit?

Thomas: Ich geniele die deutsche
Arbeitsweise! Die Flexibilitét ist hoch,
die Erwartungen an die Arbeitsergeb-
nisse sind sehr klar — keiner will unno-
tig Zeit verschwenden. Hier kénnen
wir wirklich selbstindig arbeiten,
diese freedom to work ist sehr positiv, in
Indien lauft hier vieles anders. Unser
Ausbildungssystem in Indien ist hier
vielleicht auch etwas theorielastig — in
Deutschland scheinen die Studenten
die Hochschulen ready to work zu ver-
lassen. Manchmal macht mir aber die
deutsche Sprache etwas zu schaffen,
aber ich lerne standig dazu und ver-
bessere meine Deutschkenntnisse.

FIfF: Wie wirst du von deinen Kolle-
gen integriert?

Thomas: Wir haben ca. 90% deutsche
Mitarbeiter, und alle bemiihen sich
sehr, was die Arbeit und die Sprache
angeht. In die Kantine gehe ich sehr
gerne mit meinen Kollegen. Die Ver-
staindigung ist dabei meist multilin-
gual; ich spreche englisch, und meine
Kollegen verstehen 95%, und sie spre-
chen deutsch, und ich verstehe dann
vieles. Das ist ein guter Startpunkt.

FIfF: Hast du Sprachprobleme bei der
Arbeit? Hast du inzwischen etwas
Deutsch gelernt?

Thomas: Fir meine Arbeit ist die
Sprache kein Problem. Ich arbeite in
einer deutschen Firma, Deutsch ist
dort die Umgangssprache. In meiner
Arbeitsgruppe sprechen wir aber auch
viel englisch. Kundenkontakt habe ich
nicht, aber ich denke, das wire auch in
englisch moglich — wir haben in ganz
Europa Kunden, und englisch ist dann
tiblich.

Das Leben in Deutschland

Neben dem Beruflichen ist das personliche
Leben in einem fremden Land mit einer
sehr anderen Kultur ein sicherlich priigen-
des und oft nicht einfaches Erlebnis fiir
jeden Immigranten. Wir mdchten von
Thomas Abraham wissen, wie er person-
lich in Deutschland zurechtkommt.

FIfF: Sicherlich musstest du dein
Leben umstellen, seit dem du hier
lebst. Mit welchen Schwierigkeiten
hattest du zu kdmpfen, wurde dir die
Integration erleichtert?

Thomas: »The Streets of Germany«!
Ich habe mich aber tatséchlich ganz
schon umstellen miissen, der Alltag in
Indien ist doch etwas anders. Ich habe
viel Unterstiitzung von meiner Firma
und meinen Kollegen erhalten. Dann
habe ich auch Kontakte zur Deutsch-
Indischen Gesellschaft, was mir sehr
geholfen hat. Manchmal ist es natiir-
lich stoérend, als exotischer Auslander
begafft zu werden; fiir ein oder zwei
Tage, ok — aber tiber Monate ist es
doch etwas anderes. Deutsche sind es
offensichtlich nicht gewohnt, farbige
Menschen zu sehen und mit ihnen
umzugehen.

FIfF: Wo ist deine Familie? Wie haltst
du Kontakt zu ihr?
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Thomas: Meine Familie lebt in Indien,
mein dlterer Bruder und eine meiner
Schwestern leben in Wien. Ich halte
sehr engen Kontakt zur Familie, iiber
Telefon, und auch tiiber das Internet.
Die Telefonkarten sind ja nicht mehr
sehr teuer. Ich fliege einmal im Jahr
nach Indien, aber meine Familie war
noch nie hier in Deutschland. Meine
Eltern sind auch schon sehr alt.

FIfF: Wie kommst du mit der deut-
schen Kiiche zurecht?

Thomas: Die Kantine ist eine sehr
praktische Losung fiir mich. Ich habe
keine Probleme mit dem Essen. Aber
ich bin auch kein Vegetarier, wie viele
meiner Landsleute. Ich vermisse
nattirlich viele der frischen Gemdiise
und Gewtirze, aber es geht. Viele mei-
ner Landsleute kochen selbst, fiir
Vegetarier ist das hier in Deutschland
wohl die einzige M&glichkeit.

FIfF: Hast du dich mit dem kalten
deutschen Wetter angefreundet?

Thomas: Fir Newcomers aus Indien
ist das kalte Wetter wirklich eine
schwierige Uberraschung, wenn sie
im Winter hierher kommen. Ich wurde
auch gleich krank. Aber mit der richti-
gen Kleidung ist das nun kein Pro-
blem mehr. Manchmal trage ich zwei
oder drei Pullover, und wir haben
viele Tipps bekommen! Die Kilte und
die Dunkelheit im Winter ist schon
manchmal frustrierend, in Indien
kann man sich nicht vorstellen, stun-
denlang nur zu Hause zu sitzen, hoch-
stens in der Monsunzeit.

FIfF: Spielt Religion eine Rolle in dei-
nem Leben, und kannst du sie hier
nach deinen Vorstellungen ausiiben?

Thomas: Kein Problem - ich bin
Christ! Ich stamme von einer katholi-
schen Familie ab. In Indien wird nicht
so unterschieden zwischen den Reli-
gionen wie hier. Als ich hier anfing zu
arbeiten, wurde ich gleich zur offiziel-
len katholischen Kirche zugeordnet,
und ich habe von Anfang Kirchen-
steuer gezahlt. In Indien ist es
undenkbar, dass der Staat Gebiihren
fiir die Kirchenzugehorigkeit einfor-
dert. Gehort habe ich nie etwas von
meiner Kirchengemeinde. Aber im
Ernst, Probleme habe ich diesbeziig-
lich keine.

FIFF-Kommunikation

FIfF: Gibt es hier eine indische commu-
nity, kann sie dir was geben?

Thomas: Ich habe von Anfang den
Kontakt zu Leuten aus meiner Gegend
(Malyalis) und zur Deutsch-Indischen
Gesellschaft gesucht. Sie sind sehr
freundlich, aber sie haben doch ihre
eigene Welt, und viele sind schon seit
Jahrzehnten hier. Das Green Card
Konzept haben sie nicht gekannt und
waren sehr daran interessiert. Ich habe
in der Zeit auch viel iiber ihren Werde-
gang erfahren.

FIfF: Hast du inzwischen auch Zeit fiir
Reisen in Deutschland bzw. Europa
gefunden? Was interessiert dich, was
hast du schon besucht?

Thomas: Anfangs bin ich stindig
gereist mit der Wochenend-Karte der
Bahn, nach Miinchen und anderswo.
Doch inzwischen finde ich kaum noch
Zeit fiir Reisen, ich verbringe sehr viel
Zeit mit meinen Freunden hier.

FIfF: Fiihlst du dich inzwischen zu
Hause hier im Lindle in Baden-Wiirt-
temberg?

Thomas: Ich bin hier zuhause! Wenn
ich nach Indien fliege, bin ich dort
zwar etwas mehr zuhause, aber inzwi-
schen kenne ich hier viele Leute, ich
fiihle mich sehr wohl hier.

Politische und wirtschaftliche
Bewertung der Green-Card-
Initiative

Hat die Green Card gehalten, was sie ver-
sprochen hat? Wir bitten Thomas Abra-
ham um eine personliche politische wie
wirtschaftliche Bewertung.

FIfF: Wie verlief dein erster Besuch in
der deutschen Auslanderbehorde?

Thomas: Alles lief sehr gut, es gab
keine Probleme! Jemand von meiner
Firma hat mich begleitet, und die Auf-
enthaltsgenehmigung wurde gleich
fiir fiinf Jahre ausgestellt.

FIfF: Hat die Green Card gehalten,
was du dir versprochen hast?

Thomas: Leute wie ich haben eine
andere Vorstellung von Bezahlung,
und es war schon sehr iiberraschend,
wie viel fiir Steuern und das Sozialsy-
stem weggeht — was bleibt da fiir
mich? Aber inzwischen schétze ich
dieses Konzept der sozialen Sicherung
sehr: Krankenversicherung, Arbeitslo-

senversicherung, Rentenversicherung
gibt es in Indien nicht. Und wenn du
dort krank wirst oder arbeitslos, was
dann? Dann wirst du sehr schnell arm.
Hier wirst du aber aufgefangen in
einem sehr sicheren sozialen Netz.

FIfF: Haben sich die Vorstellungen
deiner Firma erfillt?

Thomas: Ich denke, sie sind sehr
zufrieden mit der Green-Card-Initia-
tive, um Leute zu finden. Wir sind
inzwischen drei Leute mit Green Card.
Momentan suchen wir keine Leute,
aber das hiangt eher mit der gesamten
Wirtschaftslage zusammen.

FIfF: Gibt es konkrete Probleme, siehst
du politischen Verbesserungsbedarf?

Thomas: Die Rahmenbedingungen fiir
die Green Card waren von Anfang an
sehr klar formuliert, die Erwartungen
bei den Firmen und den IT-Experten
sind darauf abgestimmt, sodass im
Grofien und Ganzen bisher keine
wirklichen Probleme auftraten. Du
kannst die Stelle wechseln, ohne deine
Arbeitserlaubnis zu gefidhrden, so wie
das in anderen Landern durchaus vor-
kommen kann — dort bist du dann
wirklich Leibeigener, das ist echtes
body shopping. Hier ist es hingegen
sehr effektiv und fair. Mein Arbeits-
vertrag beispielsweise wurde zwei-
sprachig ausgelegt, was ich als sehr
angenehm.empfinde. Die Green-Card-
Website konnte vielleicht noch etwas
verbessert werden, indem auch die
Stellenangebote der Firmen in engli-
scher Sprache eingestellt wiirden.

FIfF: Wie stellst du dir die globalisierte
Welt vor? Welche Rolle werden Indien
und Deutschland darin spielen? Wer-
den die Menschen in Indien davon
profitieren? !

Thomnas: Ich glaube, dass die norma-
len Leute in Indien von der Globalisie-
rung profitieren, sogar im landlichen
Raum. Viele Dinge kommen in Indien
in Bewegung wegen des globalen
Wettbewerbs, dem wir uns stellen,
und das ist eine sehr positive Sache.
Wettbewerb innerhalb eines festgeleg-
ten und von allen Seiten akzeptierten
Rahmens ist sehr gesund, wir erhalten
unsere Chancen und konnen unsere
Stairken in die globale Waagschale
werfen. Ich selbst stamme aus einer
sehr landlichen Gegend, und zuhause
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werden Dinge wie Internet, IT und
Telekommunikation — sehr  positiv
wahrgenommen. Vieles entwickelt
sich zwar noch sehr wild und unregu-
liert in privater Hand, aber da ist viel
Wettbewerb unter den Anbietern, und
das macht uns sehr flexibel und bringt
uns letztendlich alle weiter. Vor
20 Jahren gab es hier viele Schreibma-
schinenschulen, heute werden Com-
puterkurse angeboten. Und das funk-
tioniert tiberraschenderweise sehr gut,
viele Leute werden ausgebildet, und
sie kommen auch in den Firmen unter.
Ich kenne in Indien die Situation im
Bereich der IT-Ausbildung sehr gut,
zum Gliick lasst die indische Regie-
rung dies zu, ohne zu stark regulieren
zu wollen. Softwarefirmen wie Infosys
wéren nie so stark geworden, wenn

i

Dagmar Boedicker

der Staat versucht hiatte, mit vielen
Vorschriften zu regulieren.

FIfF: Hast du schon Pléne fiir die Zeit
nach der Green Card?

Thomas: Nach den fiinf Jahren werde
ich schauen, welche Moglichkeiten
sich mir bieten. Ich wiirde gerne in
meiner jetzigen Firma weiterarbeiten,
wenn dies moglich wire. Das Arbeiten
in Deutschland gefallt mir sehr gut,
die Absicherung als Arbeitnehmer ist
ein sehr grofler Pluspunkt. Es hat zwar
eine Zeit lang gedauert, um dieses
System zu begreifen, nun mochte ich
es aber nicht mehr missen. Ich fiihle
mich hier inzwischen auch personlich
sehr wohl.

FIfF: Thomas, vielen Dank fiir das
informative und spannende Gesprach.

Das Interview wurde im Mirz 2002 in
Karlsruhe in englischer Sprache gefiihrt
und danach durch Claus Stark ins Deut-
sche iibertragen.

Weitere Informationen

Green Card — Website des Arbeitsamts: http://
www.arbeitsamt.de/hst/international / gcin-
dex.htm]

Green-Card-Jobborse: http://195.185.214.164/ gc/

Die amtliche Statistik {iber die Green Card kann per
E-Mail beim Referat IIIb4 der Bundesanstalt fiir
Arbeit in Niirnberg angefordert werden (Mail:
Hauptstelle.Illb4@arbeitsamt.de)

NASSCOM (»National Association of Software and
Services ~ Companies«,  Indien):  http://
WWW.Nasscom.org

Moitra, D.: India's Software Industry, in: IEEE Soft-
ware, 1/2001

Zorpette, G.: Technology in India, in: TEEE Spek-
trum, 3/1994

Pentagramm der Globalisierung

Wie Ulrich Jentzsch in seinem Beitrag in
diesem Heft feststellt, lassen die Strategen
der Globalisierungsprozesse wenig ernst-
hafte Kompromissbereitschaft zum Nut-
zen »Unterprivilegierter« erkennen. Sie
verfolgen ihre eigenen Interessen und die
Abwehr alternativer Entwicklungen und
bewirken entsprechendes Konfrontations-
potenzial. Und wer das Nest der Profi-
teure beschmutzt, wie Joseph Stiglitz,
Triiger des Wirtschafts-Nobelpreises, frii-
her Vize-Prisident der Weltbank und
heute ihr Kritiker, der bleibt nicht lang auf
einem solchen Posten. :
In fiinf Bereichen erleben wir das alte
und nur beschleunigte Phanomen der
Globalisierung: Mit Hilfe der Technik
riickt die Welt naher zusammen auf
den Gebieten der Kultur und der
Medien, der Wirtschaft, der Politik,
der kriegerischen Auseinandersetzun-
gen und des organisierten Verbre-
chens. Das lasst sich in einem Penta-
gramm darstellen, in dem - direkt
oder indirekt — alles mit allem verbun-
den ist. (Fiir Abergldubische: Das Pen-
tagramm ist das Symbol zur Abwehr
von Ubeln.)

In diesem Beitrag habe ich zuerst
versucht, auf den jeweiligen Gebieten

Politik

Kultur

Wirtschaft

Militir
wichtige Kritikpunkte zu einander in
Beziehung zu setzen. Anschliefflend
geht es dann um die Losungsansitze,
die sich aus dieser Kritik ableiten las-
sen, ganz besonders um Ansitze, die
sich auch von Menschen ohne Amt
und Wiirden vertreten und unterstiit-
zen lassen, und um einen sinnvollen
Einsatz der Informations- und Kom-
munikationstechnik fiir diese Zwecke.

Verbrechen

Kultur und Medien

Benjamin Barber benutzt den Begriff
der Videologie, um ein Phanomen zu

beschreiben, das weltweit immer
mehr Menschen erleben:

»Die Dominanz amerikanischer
Filme auf dem Weltmarkt tibertrifft
die auf anderen Gebieten bei weitem.
... Mit dem Nachweis, dass der ameri-
kanische Film den Welt-Kinomarkt an
der Gurgel hat, lassen sich natiirlich
noch keine bestimmten kulturellen
Folgen voraussagen: Allgegenwart
auf einem Markt ist nicht dasselbe wie
entscheidender Einfluss. Amerikani-
sche Filme sind aber allgegenwiértig —
noch tiberwaltigender als auf Kin-
oleinwénden sind sie es im globalen
Fernsehen. Sie haben Unterhaltungs-
charakter, aber es ist auch wahrschein-
lich, dass sie eine bestimmte Lebens-
sicht hervorrufen und Einstellungen
und Gewohnheiten beeinflussen. Hol-
lywood ist McWorlds Mérchenerzahler
und sit Sakularismus, Passivitat, Kon-
sumdenken, Erleben aus zweiter
Hand, Spontankéufe und beschleunig-
tes Leben; nicht als Ergebnis der offen-
sichtlichen Themen und der erzédhlten
Geschichten, sondern bewirkt durch
seine Eigenart und durch die Art, wie
seine Produkte konsumiert werden.
Unabhéngig von ihrer Handlung ver-
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binden Geschichten, die ein Stamm
am Lagerfeuer erzdhlt, die Menschen
miteinander und geben ein gemeinsa-
mes Erbe wieder. Geschichten, die
durch die magische Laterne gegangen
sind und auf dem Fernsehbildschirm
oder der Kinoleinwand erscheinen,
sind geprédgt von ihrem ganz eigenen
Medienkontext.«> Barber verbindet
diese Analyse der Medienwirkung mit
der Beobachtung von Konsumverhal-
ten, Produktionsweisen und politi-
schen Einstellungen und kommt zu
dem Schluss: »Viele Menschen - in
Industriestaaten eine Mehrheit, in Ent-
wicklungsldndern eine Minderheit,
die allmahlich zur Mehrheit wird -
verbringen an jedem Tag entschieden
zu viel von ihrer Zeit in den kommer-
ziellen Habitats der neuen Welt, die in
Hollywood und seinen Ablegern
erfunden werden (,imagineered’® wie
die Disney-Leute sagen): Vor dem Fernse-
her, in einem Einkaufszentrum, im Kino
oder Fastfood essend, wihrend sie als Liik-
kenfiiller die Vorschau eines Films anse-
hen und lizenzierten Schnickschnack kau-
fen. Viel mehr Zeit als in der Schule, der
Kirche, einem Biirgerhaus, politischen
Nebenzimmern, Orten ehrenamtlicher
Arbeit oder auf dem Sportplatz.<”

Wirtschaft

»No sgaace. No choice. No jobs. No
logo.«® {iberschreibt Naomie Klein die
vier Abschnitte ihres Buchs No Logo’.
Sie beschreibt an vielen konkreten Bei-
spielen,

e wie Marken-Multis den offentli-
chen Raum okkupieren und die
Ersatz-Agora'® mit ihrer Werbung,
ihrem Hausrecht, mit Wachperso-
nal und Uberwachungskameras
besetzen

e wie transnationale Unternehmen
(Wal-Mart, Toys'R’Us, MacDonalds,
...) mit ihren Vertriebsstrategien

5. Barber, Benjamin: Jihad vs. McWorld, Ballan-
tine Books, New York, 1996, S. 95ff (Uberset-
zung D. Boedicker)

6. (Anm. D. Boedicker: Verschmelzung von ina-
gine und engineer — sich vorstellen und eine Ent-
wicklung/Richtung bestimmen)

7. aa.0.,S8.97
8. Kein Raum, keine Wahl, keine Jobs, keine
Logos

9. Klein, Naomi: No Logo, Flamingo, London,
2001

10. Marktplatz der antiken griechischen Stadt
(Polis), Ort der politischen Meinungsbildung
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die Vielfalt austilgen und die Poli-
tik beeinflussen (wie Reagan bei-
spielsweise 1983 das Kartellrecht
der USA demontierte); wie
bestimmte Konzerne die Jugend-
kultur ausbeuten und zur Identi-
tats-stiftenden Klamotte reduzieren

e wie die Multis MacJobs durchdriik-
ken und die Produktion in Ent-
wicklungslander ohne
verniinftigen Arbeitsschutz und
mit niedrigen Umweltstandards
verlagern

°eund wie sich eine fantasievolle

Bewegung dagegen entwickelt.
Wenn Jeremy Rifkin einen Trend rich-
tig beobachtet, der von der Vermark-
tung materieller Giiter zur Vermark-
tung ihrer Nutzung, zum Zugang
geht, dann ist auch seine Folgerung
nicht unwahrscheinlich, dass namlich
Themenparks  und  Club-Urlaub,
Cyberspace und Wellness-Zentrum
den Weg in die kulturelle Enteignung
zu Gunsten einer Erlebnis-Okonomie
weisen  kénnten:  »Transnationale
Medienkonzerne mit ihren weltum-
spannenden Netzen schiirfen in allen
Erdteilen nach kulturellen Ressourcen
und verpacken sie neu als Kultur-
Ware und Unterhaltung.«!! und »Fiir
die kommenden Jahre lautet die
Schliisselfrage, ob angesichts einer
stark reduzierten Regierungs- und
kulturellen Sphére die Zivilisation
iiberleben kann, wenn nur die Sphére
des Kommerzes als vorrangiger Ver-
mittler im menschlichen Dasein
bleibt.«!?

Unternehmen werden anders als
friiher regiert: »Die Macht hat sich von
Unternehmer-Bossen, Erfindern und
Industriellen weg verlagert, hin zu
Banken, Geldgebern und Direktoren,
die den Arbeitern unbekannt sind, die
in der von ihnen geleiteten Fabrik
schuften.«!3

Die Wirtschaft denkt global und
handelt lokal. Sie verfolgt 6konomi-
sche Ziele mit den am besten geeigne-
ten Mitteln. Sie nutzt dafiir die Tech-
nik, die Medien und auch die Beste-

chung. Manchmal kommen
wirtschaftliche und politische Macht
in einer Person zusammen, wie im Fall
des Interessenten am Kirch-Konglo-
merat, Silvio Berlusconi. »Der Berlus-
coni-Anwalt und Forza-Italia-Abge-
ordnete Cesare Previti soll in den acht-
ziger Jahren beim Verkauf des
Verlages Mondadori'* rémische Richter
bestochen haben. Das fiihrte dazu, daf
Previtis Klienten in einem Zivilprozef3
gegen den italienischen Staat einen Scha-
densersatz von umgerechnet
350 Millionen Euro zugesprochen beka-
men.«'®

Politik

Berlusconis Interesse an noch mehr
Medienmacht, auch in Deutschland,
lasst Ubles ahnen. Hat er doch seinen
Einfluss auch innerhalb der Européi-
schen Union (EU) schon zu nutzen
versucht, als es 2001 darum ging, die
europdische Sicherheitspolitik zu ver-
bessern und Korruption als ein Kata-
logtatbestand aufgenommen werden
sollte. Berlusconi ist aber kein Einzel-
fall. George Bush juniors Verbindun-
gen mit den Energiekonzernen sind
bekannt, Unternehmen haben seinen
Wahlkampf unterstiitzt. Ein Schelm,
wer denkt, dass iiber das Erdol auch
die Nahost- und Afghanistan-Politik
der USA davon beeinflusst sein kénn-
ten.

Schon im 19., verstiarkt aber im
20. Jahrhundert, wurde die internatio-
nale Politik von der Hegemonialmacht
USA dominiert, der frithere Gegenpol
UdSSR  fehlt heute. Beide Blocke
haben zwar nicht eben segensreich
zusammengewirkt, ein Pol allein ist
jetzt aber Anlass, die internationale
Politik ganz neu zu denken.

Internationale Politik unterscheidet
sich deutlich von nationaler Politik,
sie ist viel ausgeprdgter Realpolitik,
denn sie ldsst sich nur unter ganz
bestimmten Bedingungen durchset-
zen. Wiahrend Staaten ihren eigenen
Gesetzen notfalls mit polizeilicher
Gewalt Geltung verschaffen konnen,

11. Rifkin, Jeremy: the age of access, Penguin
Books, London, 2001, S. 7 (Ubersetztmg D. Boe-
dicker)

12. a.a.0.,S.10

13. Thorpe, Vic: Facing Global Power, beim 2.
Weltkongress der ICEM, 2001 (Ubersetzung D.
Boedicker)

14. (Anm. D. Boedicker: heute im Besitz von Ber-
lusconi)

15. Antonio Tabucchi, Schriftsteller, und Francesco
Saverio Borrelli, frither Chefermittler und
Ankldger der Operazione Mani Pulite/Operation
Saubere Hiinde: Die Macht und die Justiz; in
Lettre International, Heft 56, 1/2002, Berlin
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lasst sich internationales Recht viel
schwerer durchsetzen: Hat, wer es
missachtet, die jeweilige Vereinbarung
tiberhaupt ratifiziert? Wie stark ist das
Land? Sind Verhandlungen ohne
Gesichtsverlust moglich? Wer unter-
stiitzt den Ubeltdter, bis zu welchem
Grad? Ist es im Interesse der anderen,
rechtlich bindende Vereinbarungen
durchzusetzen, seien es nun UN-Reso-
lutionen, Vertrage zum Umwelt-
schutz oder den Menschenrechten?
Internationale Politik ist auch kom-
pliziert. Es gilt, nationales Recht und
fremde Kulturen zu kennen und zu
verstehen, real existierende Machtver-
héltnisse zu beachten. Bis vor wenigen
Jahren (und vielleicht noch heute)
beriicksichtigten die wenigsten deut-
schen Richter EU-Recht, obwohl es in
vielen Angelegenheiten Vorrang hat.
Sie kannten es einfach nicht, und die
Politik hatte es versdaumt, Mechanis-
men zur Information festzulegen.
Obwohl die EU auf vielen Gebieten
sehr erfolgreich den Spagat zwischen
nationalen und Gemeinschafts-Inter-
essen geschafft hat, versagt auch sie
beim Problem, komplizierte zwischen-
staatliche Zusammenhinge fiir die
Biirgerinnen und Biirger zu verdeutli-
chen. Wie soll sich eine politische
Offentlichkeit und Meinung heraus-
bilden, wenn die Medien weiterhin
national sind und auslandische Posi-
tionen aus der nationalen Sicht bewer-
ten? Lettre International, arte tv und
eine Handvoll weiterer Medien versu-
chen, die Kulturgrenzen zu {iber-
schreiten, aber es sind wenige und sie
werden zu wenig wahrgenommen.
Fiir das umfangreiche Angebot im
Internet ist Englisch Voraussetzung
und die Kriterien fiir Relevanz und

Wahrheitsgehalt der Informationen
sind wenig entwickelt.

Militar

Im 20.Jahrhundert diirften etwa

180 Millionen'® Menschen in Kriegen
oder Diktaturen umgebracht worden
sein!’, in einer Globalisierung des Tot-
schlags und des Leidens. Kriege fan-
den auf allen Kontinenten zu allen
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Die Zahl ist umstritten, diirfte allerdings eher
konservativ sein.
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Zeiten statt, nicht eben ein Bewelis fiir
menschliche Vernunft und Friedfertig-
keit. Wohl aber ein Beweis dafiir, dass
ihre Vermeidung eines der dringend-
sten Probleme ist und eine globale
Aufgabe sein sollte.

Aber auch ein Hinweis darauf,
dass es so etwas wie die zivilisierte
Welt, die Bush im September 2001
angegriffen sah, noch nicht wirklich
gibt. Vorstellungen der dominanten
Macht wie Kreuzziige oder die Achse
des Bosen sind sicher nicht geeignet,
Interessengegensdtze oder andere
Ausloser militdrischer Konflikte zu
entscharfen.

Verbrechen

Ebenso global wie Krieg oder Handel
ist die Kriminalitit, nicht selten in
unheiliger Allianz mit Befreiungsbe-
wegungen, die sich aus diesen Quel-
len mit Waffen versorgen und mit Dro-
gen zahlen. Das organisierte Verbre-
chen ist darauf angewiesen, seine
gewaltigen Ertrdge zu waschen, und
das bisschen Schmiergeld ist dabei
immer drin — wirklich nur Peanuts. —
Wenig vorbildlich sind Gegenmaf3-
nahmen wie der Drogenkrieg der USA
in Lateinamerika, der Bauern die
Lebensgrundlage entzieht, Lander
hochriistet und dem organisierten Ver-
brechen gleichzeitig seine Kunden in
den Vereinigten Staaten erhalt.

Alles héangt mit allem
zusammen

Diese fiinf Bereiche der Globalisierung
sind miteinander verflochten und
beeinflussen sich wechselseitig. Denk-
bar ist aber auch, dass sie Widersprii-
che enthalten, die sich in positive
Gegenkrafte umwandeln lassen — und
dass sich diese ebenfalls wechselseitig
verstdrken. Manches lasst sich aus der
Kritik der negativen Auswirkungen
schon ablesen.

Kultur und Medien

Vieles haben wir selbst in der Hand:
Warum im Kino nicht mal einen aus-
landischen Film mit Untertiteln anse-
hen - oder arte tv statt RTL? Warum
nicht mal ein Buch iiber Indien lesen
oder zu den tiirkischen, spanischen
oder sonstigen Kulturtagen gehen

interkulturelle Kommunikation
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den Anfingen

Riistungsprojekte
wehren

verweligern

statt Uberstunden oder Fernsehen?
Den Umgang mit der IKT entschleuni-
gen und statt dessen erweitern, indem
wir mal den EU-Server besuchen oder
andere Links ansehen, die in diesem
Heft zu finden sind.

Aber auch das ist doch eher (Er-
)Leben aus zweiter Hand, am wichtig-
sten diirfte wirklich der direkte Kon-
takt mit der eigenen und anderen Kul-
turen sein: Menschen einladen oder
besuchen, die aus anderen Landern
stammen, sei es, dass ihre Kinder im
selben Kindergarten oder der selben
Schule sind; Kommilitonen aus dem
Ausland, der Urlaub ohne Pauschalar-
rangement, sogar das Altenzentrum
im Stadtteil ... All das ist viel interes-
santer als der Hollywood-Schinken
nach ewig gleichem Strickmuster mit
Popcorn. Werbung als optische
Umweltverschmutzung ldsst sich
kaum ausblenden, aber die Stumm-
schaltung an der Fernbedienung
bringt wenigstens etwas.

Als Einzelne oder als Gruppe kon-
nen wir auch die Medien etwas beein-
flussen. Beim Fernsehen steht ein
Zuschauerbrief fiir 3.000, die sich
nicht duflern. Fast alle grofien Sender
sind auch per Mail zu erreichen — was
hindert uns daran, einen der seltenen
untertitelten Filme aus dem europdi-
schen Ausland besonders zu loben?
Einfithlsame und interessante Repor-
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