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Stefanie Miiller

Informatik und Gesellschaft -
ein zentraler Inhaltsbereich fiir den Informatikunterricht

Mabglichkeiten und Grenzen allgegenwartiger Datenverarbeitung schiilerorientiert lehren

Ambient Intelligence is more than just a question of embedding technology into objects.

It involves human culture in its broadest sense — universal desires; complex social relationships;

different value systems; individual likes and dislikes; the sustainability of economic and natural ecosystems;
and codes of ethics, conduct and communication, both in civil society and in business.

Stefano Marzano 2001

Nie zuvor war ein Zeitalter einem so dynamischen Wandel hinsichtlich neuer Technologien unterworfen, wie das aktuelle. Wahrend
Medien wie die Zeitung oder technische Erfindungen wie die Schreibmaschine viele Jahre zur gesamtgesellschaftlichen Etablierung
benétigten, wurden Innovationen der Informatik, wie das Internet oder mobile smarte Anwendungen, vergleichsweise rasend schnell
zum Gegenstand des alltdglichen Gebrauchs. Diese hohe Dynamik der technischen, sozialen und kulturellen Umwelt ist ein Kennzei-
chen unserer modernen Gesellschaft. Eingesetzte Anwendungen allgegenwdrtiger Informations- und Kommunikationstechnik fiih-
ren zu vielfédltigen positiven Effekten, erh6hen jedoch in vielen Lebensbereichen auch die Komplexitdt, Undurchschaubarkeit, und
Durchléssigkeit. Sie beeintrdchtigen aulSerdem deren Sicherheit und haben Auswirkungen auf Selbstbestimmung, Umweltbelastung

sowie auf soziale Aspekte.

Laut Rutz gerat ,angesichts von Technologien, die innerhalb von
wenigen Jahren das soziale und 6konomische Leben verdndern
kénnen [...] die ,normale’ Ausbildung zu einer Farce.” [Rutz 1999]

Gerade fiir den Informatikunterricht wird es zunehmend schwie-
riger, relevante fachliche Inhalte zu finden, die keinem standigen
Wandel unterworfen sind. Umso wichtiger wird die Ausbildung
von Kompetenzen, die Jugendliche dazu befdhigen, mit neuen
Technologien verantwortungsbewusst und kritisch umzugehen,
sich Inhalte selbststdndig anzueignen, und somit lebenslanges
Lernen zu gewdhrleisten.

Aufgrund der Zunahme des IT-Einflusses auf unser tagliches Le-
ben und die immer starker spirbaren Wechselwirkungen zwi-
schen Informatik und Gesellschaft wird die Thematisierung von
Inhalten aus dem Bereich Informatik und Gesellschaft und die
hiermit erzielbaren Kompetenzen immer entscheidender. Leider
findet die Behandlung des Inhaltsbereichs in der Praxis des In-
formatikunterrichts in vielen Schulen kaum oder nur am Rande
statt und ist in den Rahmenlehrpldnen einiger Bundeslander
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nach meiner Untersuchung schlichtweg nicht zu finden. Um ei-
nen kleinen Beitrag zur Behebung dieses Missverhdltnisses zu
leisten, setzt sich meine Staatsexamensarbeit mit Informatik
und Gesellschaft im schulischen Kontext auseinander. Insbeson-
dere die von mir erstellte Handreichung fiir Lehrkréfte soll eine
schnelle und unkomplizierte Einarbeitung ins Thema gewéhrleis-
ten und eine wertvolle Stiitze im Unterricht sein.

Dieser Beitrag hat das Ziel, die Inhalte und Forschungsergebnisse
meiner Abschlussarbeit kurz zu umreiBen und will anhand der
gewdhlten Thematik Ubiquitous Computing exemplarisch auf-
zeigen, wie Schiler zum reflektierten Umgang mit Informatik-
systemen in ihrer taglichen Lebenswelt befdhigt werden kénnen.

Kompetenzgewinne im Lernbereich
Informatik und Gesellschaft

Jugendliche wachsen ganz selbstverstandlich mit neuen, im All-
tag allgegenwértigen Informations- und Kommunikationssys-
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temen auf und nutzen diese fur sich intensiv und regelméaBig.
Aufgrund ihrer mangelnden Lebenserfahrung und Weitsicht re-
flektieren sie die Nutzung von allgegenwadrtigen Informations-
technologien kaum, und konnen deren direkte und indirekte
Folgen nur schwer abschatzen.

Als Ergebnis meiner Staatsexamensarbeit konnte ich unter an-
derem bestdtigen, dass es moglich ist, an Unterrichtsthemen
aus dem Inhaltsbereich Informatik und Gesellschaft gerade die
Schltsselqualifikationen auszubilden, die fur einen verantwor-
tungsvollen und kritischen Umgang mit Computersystemen
winschenswert sind [Muller 2011, S. 22]. Hierbei erflllt der
Lernbereich Informatik und Gesellschaft alle von Klieme [Klieme
2003, S. 79f] angefiihrten Kriterien fur einen erfolgreichen
Kompetenzerwerb.

In Informatik und Gesellschaft wird an einem konkreten, ge-
genwdrtigen gesellschaftlichen Gegenstand gearbeitet. Hierbei
gilt es besonders, die Wechselwirkungen dieses Gegenstandes
innerhalb unserer Gesellschaft zu analysieren, dessen Folgen
abzuschadtzen und daraufhin zu bewerten. Bei der Bemuhung,
Schuler bei der Ausbildung von allgemeinen Lern- und Denk-
strategien (also metastrategischem Wissen) zu unterstltzen,
muss bedacht werden, dass diese Strategien ,lernbar aber nicht
direkt lehrbar” [Stern 2006, S. 47] sind. Die Kognitionsforschung
hat belegt, dass diese nur in Bezug zu anspruchsvollen, authen-
tischen Inhalten entwickelt werden kénnen [Stern 2006, S. 46].

Da gerade im Bereich Informatik und Gesellschaft die Entwick-
lungen der Informatik mit ihren Wechselwirkungen auf und
durch die Gesellschaft betrachtet werden, wird der kulturelle
Kontext, innerhalb dessen Lernprozesse ablaufen, bedacht.

Wenn der Inhalt im Lernbereich Informatik und Gesellschaft Be-
zug zum aktuellen Geschehen hat und fir die Schiler begreif-
bar ist — besser noch: sie direkt betrifft, machen sie innerhalb des
gewdhlten Gegenstandsbereiches Lernerfahrungen, die fir sie
selbst relevant sind und bilden Eigen- und Sozialkompetenzen
aus, die fur ihre Entwicklung essentiell sind und heutzutage von
so vielen Seiten der Berufswelt gerade auch fiir Informatiker ge-
fordert werden.

Die nachfolgende Aufzdhlung enthalt wesentliche Kriterien,
welche bei der Wahl von Unterrichtsthemen erfiillt sein sollten.
Themen, die sich aus meiner Sicht in besonderem MaRe fiir den
Einsatz im Unterricht eignen:

e sind moglichst aktuell,

e beziehen sich auf die Lebenswelt der Schiiler,

e weisen eine Relevanz fir die Gesamtgesellschaft auf,

e enthalten informatische Inhalte, die auf unterschiedlichen
Niveaustufen vermittelbar sind,

e koénnen von verschiedenen Perspektiven aus betrachtet wer-
den und

e in einen bestimmten Rahmen eingegrenzt und hierdurch von
anderen Themen abgegrenzt werden.

Im Weiteren seien beispielgebend einige Themen genannt, wel-
che die aufgefiihrten Kriterien erflllen und sich auch deshalb
sehr gut fir den Einsatz im Informatikunterricht eignen, da man
an ihnen die rein technisch-informatischen Inhalte gemeinsam

mit den Wechselwirkungen auf und durch die Gesellschaft the-
matisieren kann.

e Anhand der elektronischen Kommunikation (von Jugend-
lichen) lassen sich die verschiedenen Aus- und Wechsel-
wirkungen dieser auf die Gesellschaft multiperspektivisch
beleuchten. Da zu einzelnen Aspekten dieser Thematik be-
reits eine Fulle von Unterrichtsmaterial vorhanden ist, habe
ich erste Vorschldge zur Umsetzung im Unterricht erarbei-
tet [Miiller, 2010] und in einer Linksammlung festgehalten
(online abrufbar unter: http://www.informatikundgesell-
schaft.de/elekomm.html). Reichlich Potenzial bietet hierbei
insbesondere die Behandlung von Sozialen Netzwerken als
eigenstandigen Schwerpunkt, welcher sich von der reinen
Webanwendung bis hin zu deren weitreichenden sozialen
Veranderungen betrachten l4sst.

e Die Thematik /Informatik im Dienst des Militérs bietet sich
besonders fir historische Betrachtungen in der Oberstufe
und Sensibilisierung der Schiiler fur die Problematik des Dual
Use an.

e Im Bereich der Kiinstlichen Intelligenz erscheint mir die
Arbeit mit Chatbots sinnvoll, um bei den Schilern ein
Grundverstandnis flr Vorgehensweise bei der Simulation von
natirlicher Sprache anzubahnen. Am Thema Robotik und
einer Vertiefung auf dem Gebiet der humanoiden Roboter
werden ethische Konflikte fiir Entwickler und Anwender
besonders deutlich, welche fiir Unterrichtsdiskussionen
jeglicher Art (angefangen von Stimmungsabfragen und
Meinungsbildern bis hin zu Pro-Kontra-Diskussionen und
Amerikanischen Debatten) genutzt werden kdnnen.

e Elektronische Karten und deren Chips sind flr eine
Behandlung im Unterricht ebenfalls prédestiniert, da auch
an diesem Thema mit den Schilern weitreichende Frage-
stellungen bearbeitet werden kénnen: Welche ,Vorteile”
bieten Kunden- oder Mitgliedskarten, die Zutrittskontrolle
und Leistungsabrechnung tber elektronische Eintrittskarten,
die eGK, ePass oder Coin Chip wirklich? Warum ist das
Einkaufen und Bargeldversorgung mit der EC-Karte aus
unserem Leben nicht mehr weg zu denken? Welche
Informationen enthalten all diese Karten, wer hat Zugriff da-
rauf und wie sicher sind meine personlichen Daten?
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e Wie allgegenwadrtig Informatiksysteme in unserem Alltags-
leben heute bereits sind und welche Allmachtsfantasien,
Auswirkungen und Abhéngigkeiten mit ihnen verknlpft wer-
den, habe ich in meiner Staatsexamensarbeit untersucht. Als
Zielsetzung der Unterrichtsreihe wurden folgende inhaltliche
Kompetenzen fiir Schiler der Oberstufe zu Grunde gelegt:
Schiilerinnen und Schiler kdnnen Wechselwirkungen zwi-
schen Informatiksystemen und ihrer gesellschaftlichen Ein-
bettung benennen und beurteilen; kennen die weitreichende
Bedeutung von humanistischen Werten in der Gesellschaft;
wissen, dass diese durch unangemessenen Einsatz von Infor-
matiksystemen bedroht werden kénnen; und kénnen ange-
messen auf Risiken bei der Nutzung von Informatiksystemen
reagieren.

Datenverarbeitung standig und iiberall
- die Vision des Ubiquitous Computing

In diesem Abschnitt mochte ich die Vision des Ubiquitous Com-
puting kurz umreiBen, um danach die Auswahl der Inhalte in der
von mir konzipierten Handreichung fiir Lehrkréfte zu begriinden.

Im Rahmen seiner wissenschaftlichen Tatigkeit am Forschungs-
zentrum PARC entwickelte der amerikanische Informatiker Dr.
Mark Weiser die Vision des Ubiquitous Computing und publi-
zierte sie erstmals 1991. In seiner Zukunftsprognose beschreibt
er [Weiser, 1991] die Vision der allgegenwértigen Datenverar-
beitung, welche den (Personal)- Computer zu Gunsten von All-
tagsgegenstanden, die mit Computertechnik ausgestattet sind,
verschwinden l&sst.

Nach der Wortbedeutung von , Ubiquitat” besitzen ubiquitdre
Systeme zwei grundsatzliche Merkmale: Sie sind standig prasent
und nicht standortgebunden.

Fur computergesteuerte Informationssysteme bedeutet dies ide-
altypisch: Daten und Datenverarbeitung sind zu jedem Zeit-
punkt des Zugriffs verfiigbar und an jedem beliebigen Standort
abrufbar. Daraus folgt: Daten sind weder hinsichtlich ihrer An-
steuerung, Verarbeitung oder ihrem Nutzen an die Grenzen ei-
nes Standorts gebunden. Um dies zu verwirklichen, missen Da-
ten stdndig erhoben, miteinander vernetzt, in Beziehung gesetzt
und ausgegeben werden kdnnen.

Aus diesen Anforderungen heraus verschwindet der Computer
in Form eines eigenstdndigen Gerétes. Stattdessen wird Mikro-

elektronik derart in Alltagsgegenstdnde eingebettet, dass der
Nutzer weder die eingebaute Computertechnik, noch deren
Vernetzung wahrnimmt.

Die Forschungsdisziplin Ubiquitous Computing befasst sich mit
den Moglichkeiten dieser Vernetzung, Verarbeitung, der (mobi-
len) Abfrage und entwickelt Szenarios sowie Zukunftsvisionen
zu deren Auswirkung auf Individuum, Gesellschaft und Umwelt.

Aufbau und Inhalt der Lehrerhandreichung zur
allgegenwartigen Datenverarbeitung

Die im Rahmen der Staatsexamensarbeit entwickelte Lehrer-
handreichung ist prinzipiell zweigeteilt: Zu Beginn jedes Berei-
ches erleichtert eine Fachinformation die inhaltliche Einarbeitung
fur die Lehrkraft und bietet kurze Artikel mit Links und Mate-
rialhinweisen flr vertiefende Informationen zu jedem Themen-
schwerpunkt. Danach folgen konkrete Vorschldge fiir Aufgaben-
stellungen und Anregungen zur Durchfiihrung des Unterrichts.
Diese wurden bewusst allgemein gehalten, um offenes und fle-
xibles Arbeiten (beispielsweise in Projektform) zu gewdahrleisten.

Die Handreichung besteht insgesamt aus fiinf inhaltlichen Mo-
dulen, deren Inhalt ich nun kurz beschreibe.

Mit dem Einstiegsmodul wird das Interesse der Schiiler an der
Thematik geweckt, sodass diese neugierig, motiviert und eigen-
verantwortlich die weiteren Module des Unterrichtsprojektes
bestreiten. Hauptziel ist es, das Schilerinnen und Schiller Com-
putertechnik, die ihren Alltag erleichtert und bereichert, bewusst
wahrnehmen.

Im Modul ,Smarte Anwendungsgebiete” wird der Einsatz von
Computersystemen in verschiedenen Bereichen des taglichen
Lebens untersucht. Uberblicksartig werden Anwendungsgebiete
vorgestellt, in denen Informations- und Kommunikationstechnik
bereits heute nicht nur zuséatzlich und unterstitzend wirkt, son-
dern so weit eingebettet ist, dass die einzelnen Anwendungen
und deren Tétigkeiten ohne Systemeinsatz nicht mehr addquat
ausgeiibt werden kénnen. Ziel der Betrachtung ist die Feststel-
lung, dass schon heute Computersysteme in nahezu allen Le-
bensbereichen zur Anwendung kommen und in diesen durch
Ubernahme vielfiltiger Aufgaben unverzichtbar geworden sind.

Das dritte Modul legt die technischen Grundlagen fur eine de-
taillierte Analyse der Anwendungen in den weiteren Modulen.

Stefanie Miuller

Stefanie Miiller studierte nach ihrem Abitur Informatik und Geschichte an der Friedrich-Schiller-
Universitat Jena und ist lehrbefdhigt fiir das Fach Medienkunde. Bei ihrer Mitarbeit am »Férder-
programm Demokratisch Handeln« in Jena entdeckte sie ihre Vorliebe fir die projektbezogene
Arbeit mit Schiilerinnen und Schillern. Derzeit ist sie als Lehramtsanwérterin am Staatlichen Gym-
nasium ,Dr. Konrad Duden" in Schleiz/Thiiringen tatig. Wahrend ihres Informatikstudiums be-
gann sie, sich kritisch mit Wechselwirkungen zwischen Informatik und Gesellschaft auseinander
zu setzten, weshalb sie diese Thematik auch fiir ihre Staatsexamensarbeit wahlte, welche 2012

vom FIfF ausgezeichnet wurde. Sie ist Mitglied im FIfF und der Gl.
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Hierbei werden vier Schliisseltechnologien allgegenwartiger Da-
tenverarbeitung betrachtet:

Es werden Sensornetzwerke als Voraussetzung fir ,intelli-
gente” Umgebungen, RFID-Systeme als Moglichkeit zur allge-
genwidrtigen Identifikation und Uberwachung, Méglichkeiten
zweidimensionaler Codierung sowie Wearable Computing als
Technologie fur tragbare Computersysteme am und im Korper
thematisiert. Aufbau und grundlegende Funktionsweise der drei
Technologien werden von den Schiilern selbst erarbeitet.

Das Modul vier besteht aus sechs narrativ angelegten Szena-
rios welche dabei helfen, Chancen und Risiken der dargestellten
Systeme an einem speziellen Anwendungsfall zu erkennen und
zu diskutieren. Die gesammelten Erkenntnisse kdnnen danach
in den Gesamtzusammenhang der Alltagswelt eingeordnet wer-
den und wirken unterstiitzend, um allgemeingiiltige Aussagen
Uber positive und negative Aspekte von Technologien zu tref-
fen. Somit dienen die Szenarios aus Medizin und Gesundheits-
wesen bzw. Verkehrswesen dazu, subjektive Bewertungen und
Abschatzungen von Technologiefolgen vorzunehmen.

T Em ===

Mit dem letzten Modul , Ausblick” kdnnen gesamtgesellschaft-
liche Folgen von ubiquitdrer Computertechnik sowie Folgen fiir
Natur und Umwelt im Unterricht betrachtet werden. Schwer-
punkt der Analyse sind nicht nur derzeit bereits mess- und spur-
bare Auswirkungen, sondern auch Zukunftstendenzen. Hieran
konnen aktuell populdre Zukunftsprognosen untersucht und
historische Vorhersagen auf deren Eintreten Gberprift werden.
Anhand der dabei gewonnenen Erkenntnisse wird deutlich, dass
eine detaillierte Vorhersage zukiinftiger Technologien kaum
moglich ist und somit Langzeitfolgen derzeitiger Entwicklungen
nicht hinreichend abgeschatzt werden kénnen. Hieraus lassen
sich MaBnahmen flir eine verantwortungsbewusste und sozial-
vertragliche Technikgestaltung ableiten.

Bisherige Erfahrungen und Erprobungen
im Informatikunterricht

Erste positive Erfahrungen zur Gestaltung von Unterricht zur
Thematik Ubiquitous Computing habe ich bereits mit meinen
beiden Informatikkursen der Jahrgangsstufe 12 am Staatlichen
Gymnasium in Schleiz sammeln kénnen. Da es aus organisato-
rischen Griinden nicht méglich war, den Unterricht projektori-
entiert zu gestalten, habe ich diesen zur Gblichen Unterrichtzeit

m Lehrerhandreichung Jnformatik und Gesellschalt™ im Unterrichtsprojekt

11.1_Soziale Verdnderungen und Allmachtsfantasien

Unterrichtsvorschlige - Zukunftstendenzen

B Gesctreiten Sie unter Finberug des nebenstehenden Comics den
Limngang mit informatiomen wmd Datam in einer vallig informatisior-
Fevr Welt, tn der die Vision
dles Uiguitous Computing
Wirkfichkert geworden istf

Partnerarbeit: Allmacht
WU Eigenschaft der Allwis
senhelt durfte bereits im
Begniff der Allmacht enthalten
sein, denn ¢in Wesen, dem es
an Wissen fehlt, fehlt ¢s auch
an Macht. Ist ein Wesen hin
gegen allmichtig, 50 isT es auch allwissend,”1#*

Gerhard Smeminger (dsterr. Philosoph)
Findan Sie 10 Begriffe, die Sie personlich mit Allmacht” in
Verbindung bringen! Lesen Sie thre Begriffe einzeli threm Partner

interpretieren diese,

erkennen Allmac

Jeder Schuler vermerkt auf
einem Blait swel Satzanlange.
Diese Sarzanfanoe sollen der

vyt Dieser signalisiert seine Meinung, ob der Bagniff auch far thn

mit insgesamt 14 Unterrichtsstunden je Kurs durchgefiihrt. Er-
staunlicherweise konnten die angestrebten Kompetenzen mit
Hilfe der Materialien und mit ausgewdhlten Arbeitsauftragen
der Lehrerhandreichung auch in dieser sehr verkiirzten Unter-
richtzeit erreicht werden. Auch von Seiten des Staatlichen Studi-
enseminars fur Lehrerausbildung Gera (Aulenstelle Jena) habe
ich nach zweimaligen Unterrichtsbesuchen sehr positive Reso-
nanzen erhalten.

Einen noch umfangreicheren Erfahrungsschatz konnte ich mit
Eberhard Zehendner, dem Betreuer meiner Staatsexamensarbeit
im Sommer 2012 bei der gemeinsamen Gestaltung eines zwei-
wochigen Kurses fiir hochbegabte Jugendliche sammeln. Unter
dem Motto , Allgegenwirtige Informatik — Uberall sind Compu-
ter ... vielleicht sogar in mir?" unterrichteten wir Jugendliche der
siebten bis neunten Jahrgangsstufe im Rahmen der Junioraka-
demie im Bildungscamp Zella-Mehlis. Auch fur die Junioraka-
demie 2013 ist ein gemeinsamer Kurs unter dem Motto ,Allge-
genwadrtige Informatik — Plastikkarten, Codes und kluge Netze"
geplant.

AuRerdem hoffe ich, dass mit der Herausgabe der Lehrerhandrei-
chung durch das Thiringer Institut fir Lehrerfortbildung, Lehr-
planentwicklung und Medien Bad Berka (http://www.thillm.de)
zahlreiche Lehrerinnen und Lehrer motiviert werden, Teile der
Handreichung in ihrem Unterricht einzusetzen und durch ihre
Ruckmeldung helfen, diese weiterzuentwickeln.

Die Lehrerhandreichung ist in gedruckter Form (kurze Anfrage
an stefanie.mueller.3@uni-jena.de) oder digital unter der Ad-
resse http://www.informatikundgesellschaft.de erhéltlich. Ich
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freue mich sehr lber Feedback zum Inhalt oder Aufbau der
Handreichung und auf zahlreiche Unterrichtserfahrungen.

Ein herzliches Dankeschén an dieser Stelle dem gesamten FIfF
fur die Pramierung meiner Staatsexamensarbeit! Einen ganz be-
sonderen Dank md&chte ich an Phillip W. Brunst und Britta Schin-
zel fur ihre Mihe und die bewegende Laudatio in Fulda richten!
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