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IT-Entwicklung an den afghanischen Universititen
Engagement im Bereich IT fiir die hdhere Bildung in Afghanistan

Afghanistan ist ein Land, das in den vergangenen zwei Jahrzehnten stark unter den Auswirkungen von Krieg und Blirgerkrieg zu
leiden hatte. Immer noch dominieren heute Bilder und Nachrichten von Terroranschldgen und Zerstérung die Berichterstattung in
den Medien, und es entsteht der Eindruck, dass der Wiederaufbau des Landes immer wieder zuriickgeworfen wird. Dennoch findet
in groSlem Rahmen ziviles Engagement in Afghanistan statt, welches vielerorts Friichte tragt.

Das Zentrum fiir internationale und interkulturelle Kommunika-
tion (ZiiK) der Technischen Universitat Berlin (TU Berlin) ist be-
reits seit 2001" am Aufbau akademischer Strukturen im Bereich
Informationstechnologie (IT) aktiv. Mit Finanzierung des Aus-
wadrtigen Amts und geférdert durch den DAAD wurden im Rah-
men dieser Projekte z.B. funf IT-Center an grofen Universita-
ten Afghanistans errichtet sowie eine Vielzahl von Informatikern
(Bachelor, Master, PhD) und IT-Fachkréften (IT-Administratoren,
Webmaster, IT-Dozenten etc.) sowohl vor Ort in Afghanistan als
auch an der TU Berlin ausgebildet.

Strategisches Ziel aller Aktivitaten des ZiiK in Afghanistan ist der
Aufbau eines sicheren und nachhaltigen IT-Versorgungssystems
im Bereich hohere Bildung im ganzen Land. So wurden bereits
IT-Strukturen an den Universitaten Kabul, Herat, Balkh, Nangar-
har, Qandahar, Khost und Kunar sowie an der Politechnischen
Universitat Kabul, der Erziehungswissenschaftlichen Universitat
Kabul sowie in der IT-Abteilung des Ministeriums fiir hohere Bil-
dung (MoHE) geschaffen.

Die inhaltlichen Schwerpunkte des ZiiK der TU Berlin liegen im
Aufbau von IT-Infrastruktur und IT-Ausbildung, in der Moderni-
sierung der Verwaltungsstrukturen sowie in der IT-Sicherheit. Im
Einzelnen wurden seit 2002 bis heute hierzu folgende MaBnah-
men durchgefuhrt:

. Analyse und Evaluation der Situation vor Ort

. Entwicklung und Erweiterung einer nationalen IT-Strategie
. Aufbau von IT-Infrastruktur

. Bedarfsorientierte IT-Aus- und Weiterbildung

. Ernennung von IT-Verantwortlichen und Multiplikatoren

. Jahrliche IT-Konferenz in Kabul
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Abbildung 1: Analyse der Situation 2002, Fotos ZiiK
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1. Analyse und Evaluation der Situation vor Ort

Im Rahmen der ersten DAAD-Delegation im Méarz 2002 wurde
die Situation der akademischen Strukturen der Universitat Kabul
analysiert. Im September 2002 reiste ein sechskdpfiges Informa-
tiker-Team von der TU Berlin nach Kabul, um die Situation der
IT-Strukturen vor Ort zu evaluieren und einen Vorschlag zum
Aufbau der afghanischen Hochschulen im Bereich IT/Compu-
ter Science zu erarbeiten. In den Jahren 2004, 2005, 2010 und
2012 wurden &dhnliche Analysen an den Universitdten Herat,
Balkh, Nangarhar und Qandahar durchgefiihrt.

2. Entwicklung und Erweiterung der nationalen
IT-Strategie

Auf Grundlage der Analyseergebnisse von 2002 hat das Team
des ZiiK eine nationale IT-Strategie fiir den Bereich hdhere Bil-
dung in Afghanistan entwickelt. Diese wurde 2003 in Berlin im
Rahmen einer internationalen IT-Konferenz vorgestellt, an der
auch die Minister fur hohere Bildung, Bildung und Kommuni-
kation aus Afghanistan sowie acht Prasidenten afghanischer
Universitdten teilnahmen. Die Konferenz hatte das Ziel, die Ko-
operation der afghanischen Hochschulen miteinander und mit
internationalen Partnerldndern beziiglich des IT-Einsatzes fur
Prozesse in Lehre, Forschung und Verwaltung zu férdern.

Abbildung 2: Planungsteam des ZiiK

Die Strategie von 2003 wurde in den Jahren 2005 und 2008 in
Zusammenarbeit mit der IT-Abteilung des MoHE erweitert und
jeweils im Rahmen der IT-Konferenzen vorgestellt. Auf Initiative
des afghanischen Ministers fir Hohere Bildung erarbeitete das
ZiiK zusammen mit den Teilnehmern eines Alumni-Programms
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fur Computer-Science-Dozenten aus verschiedenen afghani-
schen Universitdten einen aktualisierten [T-Strategieplan und
legte dem MoHE im September 2012 einen Vorschlag vor.

3. Aufbau von IT-Infrastruktur

Mit der Errichtung des IT-Centers an der Universitdit Kabul
(ITCK) hat das Team des ZiiK im Jahr 2003 ein sichtbares und
greifbares Beispiel flr den Aufbau einer nachhaltigen und siche-
ren IT-Versorgung flir den universitaren Betrieb geschaffen.

Nach dem Vorbild des ITCK wurden spéter weitere IT-Center an
den Universitaten Herat (ITCH), Nangarhar (ITCN), Balkh (ITCB)
und Qandahar (ITCQ) errichtet. Zu diesen IT-Centern gehéren
jeweils PC-Pools mit ca. 50 bis 90 PCs, Serverradume, Adminis-
tratoren- und Tutorenbiiros sowie Konferenzraume und PC-
Werkstatten.
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Abbildung 4: Feierliche Eréffnung des IT-Centers der
Universitit Qandahar, Februar 2014

Neben den zentralen IT-Centern wurden an der Deutsch-Abtei-
lung und an den Fakultaten fur Wirtschaft und Computer Sci-
ence der Universitdt Kabul, an der Deutsch-Abteilung und der
Fakultdt Computer Science der Universitdt Herat sowie an der
Universitdt Balkh und in der IT-Abteilung des MoHE bedarfs-
orientiert PC-Pools errichtet. Die Fakultdten Computer Science
an den Universitdten Kabul und Herat erhielten je eine Fachbi-

FIfF-Kommunikation 1/15

bliothek. Aus Griinden der Sicherheit, der Nachhaltigkeit und
auch, um Lizenzkosten zu sparen, wurde fast ausschlieBlich
Open-Source-Software eingesetzt. Seit 2007 ermoglichen PC-
Werkstitten an den Universitdten Kabul, Herat und Balkh eine
zeitnahe Reparatur sowie ein umweltbewusstes Recycling von
wiederverwendbarer PC-Hardware.

4. Bedarfsorientierte IT-Aus- und Weiterbildung

Ziel der Aus- und Weiterbildungsprogramme des ZiiK war und
ist es einerseits, Hochschulangehérigen IT-Grundkenntnisse zu
vermitteln. Dartiber hinaus wurden junge Studierende und Do-
zenten als qualifiziertes und akademisches Personal fur die Lehre
im Bereich Computer Science und fiir den Betrieb der IT-Center
aus- und weitergebildet.

Allein bis heute wurden so mehr als 7.000 Dozenten, Ange-
stellte und Studierende mit den Grundlagen der IT vertraut ge-
macht. Die Universitaten Kabul, Herat, Nangarhar, Balkh, Qan-
dahar und die IT-Abteilung des MoHE verfligen inzwischen
Uber qualifiziertes Personal (IT-Techniker, IT-Administratoren, IT-
Webmaster) und bilden selbst weitere Studierende als Multipli-
katoren aus. Fir die Weiterbildung der IT-Administratoren steht
ein Team aus ZiiK-Mitarbeitern online bereit, um bei komplizier-
ten technischen Fragen weiterzuhelfen.
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Abbildung 6: Teilnehmer der 3. Generation des Computer-
Science-Masterprogramms an der TU Berlin
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Fir die akademische Ausbildung sorgen die Fakultaten fiir Com-
puter Science an den Universitdten Kabul, Herat, Balkh und
Nangarhar und an der Politechnischen Universitat Kabul. Zu die-
sem Zweck hat das Team des ZiiK der TU Berlin ein IT-Curricu-
lum entwickelt. Teil dieses IT-Curriculums ist eine Bachelor-Aus-
bildung in Computer Science, die vor Ort an den afghanischen
Universitaten durchgefiihrt wird.

Um den afghanischen Wissenschaftlern zum Anschluss an die
internationale scientific community zu verhelfen, wurde ein
spezielles Masterprogramm fiir afghanische Dozenten flur den
Bereich Computer Science an der TU Berlin entwickelt und um-
gesetzt. Ziel dieses Programmis ist es, bedarfsorientiertes Wissen
zu vermitteln und die Teilnehmer zu Multiplikatoren auszubilden
und sie damit in die Lage zu versetzen, an ihren Heimatuniversi-
taten IT-Strukturen aufzubauen.

Die ersten beiden Durchgédnge dieses Masterprogramms fiir
Computer Science wurden in den Jahren 2010 und 2013 an der
TU Berlin abgeschlossen. Seitdem verfiigt die Universitat Kabul
Uber 14 Masterabsolventen, die Universitit Herat Gber 11, die
Politechnische Universitdt Kabul tiber 5, die Universitdt Nangar-
har Uber 5, die Universitat Balkh und die Universitit Qandahar
Uber jeweils 3. Derzeit studieren weitere 25 Masterstudierende
von neun afghanischen Universitaten an der TU Berlin.

5. Ernennung von IT-Verantwortlichen und Koordi-
nierung der Projekte

Auf Initiative des ZiiKk wurde 2004 eine IT-Abteilung am MoHE
zur Koordinierung der nationalen und internationalen IT-Pro-
jekte gegriindet. Auf Grundlage dieses Modells wurden &hnli-
che Strukturen an den Universitdten Kabul, Herat, Balkh, Nan-
garhar und Qandahar geschaffen. Hierzu wurde von Beginn an
Personal wie IT-Manager, IT-Administratoren, IT-Techniker, Tu-
toren etc. zunéchst an der TU Berlin und spdter in Afghanistan
unter Leitung des ZiiK-Teams der TU Berlin ausgebildet. Dieses
Personal sorgt fiir den Betrieb der IT-Center und der PC-Pools an
den Universitaten und am MoHE.

Die Verantwortung fur das ITCK wurde im Sinne eines Afghan
Ownership im Jahr 2012 an die Leitung der Universitdt Kabul
Ubergeben.

Ferner wurde ein IT-Board gegriindet, das im Jahr 2012 offiziell
vom MoHE berufen wurde. Es ist allen IT-Strukturen Gbergeord-
net und hat die Aufgabe, eine Bedarfsplanung durchzufthren
und nachhaltige IT-Strukturen aufzubauen.
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Zudem wurde im Rahmen der 7. IT-Konferenz im Jahr 2011 eine
Gesellschaft fiir IT nach dem Vorbild der deutschen Gesellschaft
fur Informatik gegriindet.

6. Jahrliche IT-Konferenz in Kabul

Das ZiiK organisierte 2014 in Zusammenarbeit mit dem MoHE in
Kabul die zehnte in der Reihe von jéhrlichen Konferenzen zum
Thema IT in der héheren Bildung in Afghanistan. Die jlingste
Veranstaltung beschaftigte sich mit der , Entwicklung der IT an
den afghanischen Hochschulen” und fand vom 16. bis 18. De-
zember 2014 in Kabul statt.

Abb. 7: IT-Konferenz in Kabul

Unter den Gésten der Konferenz waren Vertreter afghanischer
Ministerien, des Parlaments, internationaler Botschaften in Ka-
bul sowie Prasidenten von staatlichen und privaten afghani-
schen Universitaten, IT-Berater der afghanischen Universitaten,
Informatik-Masterabsolventen der TU Berlin, weitere Informa-
tik-Dozenten, Studierende und Experten auf dem Gebiet der IT/
Computer Science sowie internationale Gaste wie Vertreter der
Weltbank, von staatlichen Behorden, NGOs und anderen Uni-
versitdten. Insgesamt nahmen an der Konferenz mehr als 150
Personen teil.

Der Hohepunkt des zweiten Tages war die Videobotschaft von
S.E. Dr. Ashraf Ghani, Président der Islamischen Republik Afgha-
nistan, der den Stellenwert der Férderung von IT-Experten und
Fachkréften in und fur Afghanistan im Allgemeinen und das En-
gagement Deutschlands in diesem Zusammenhang im Besonde-
ren hervorhob.

Auf der Konferenz wurden durch viele Redebeitrage und Vor-
trage die noch bestehenden Defizite und Schwierigkeiten in
diesem Bereich in Afghanistan deutlich. Trotz der erfolgreichen
Umsetzung vieler IT-Projekte an den Universitaten fehlt es im-
mer noch oft an einer stabilen Stromversorgung, entsprechend
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ausgestatteten Gebduden fur die Nutzung von IT, IT-Center,
ausreichender Internetbandbreite, PC-Pools fiir Universitdtsan-
gehorige und Ausstattung fir die Hochschulverwaltungen. Fer-
ner gibt es an vielen Universitdten noch keine Computer-Sci-
ence-Fakultdten.

7. Ausblick

Mit dem bisherigen Engagement in Afghanistan im Bereich IT/
Computer Science hat das ZiiK der TU Berlin erfolgreich Basis-
Strukturen flr eine solide und nachhaltige IT-Versorgung ge-
schaffen.

Durch die rasante Ausbreitung der IT in allen Bereichen des
privaten und o6ffentlichen Lebens in Afghanistan entsteht ein
groRer Bedarf an neuen Berufen wie z.B. Informatikern, Sys-
temelektronikern, Softwareentwicklern, IT-Projektmanagern,
Webdesignern, System- und Netzwerkadministratoren, IT-Bera-
tern, Datenbankentwicklern, Dozenten und Lehrern.

Um die geschaffenen Strukturen weiter auszubauen und den
wachsenden Bedarf an IT-Expertise in Afghanistan zu decken,
sollen daher vor allem Sonderprogramme fur IT-Aus- und Wei-
terbildungen fur Mitarbeiter der Universitatsverwaltungen und
andere Hochschulangehorige durchgefiihrt sowie die Moderni-
sierung der Verwaltung und die Griindung von IT-Abteilungen
vorangetrieben und IT-Beauftragte an den Hochschulen ernannt
werden.

Vor diesem Hintergrund und auf Basis des nationalen Strategie-
plans? des MoHE wird das ZiiK seine Aktivititen 2015 weiter
fortsetzen und sich auch im Rahmen der beginnenden Trans-
formationsdekade durch gezielte Mafnahmen darauf konzen-
trieren, den Aufbau einer sicheren, integrierten und funktio-
nierenden IT-Versorgung im Bereich hdhere Bildung weiterhin
nachhaltig voranzubringen.

Zu den MaBnahmen der kommenden Dekade zéhlen neben der
Weiterfithrung der akademischen Ausbildung in Form von Mas-
ter- und PhD-Programmen ebenso ein Ausbildungsprogramm
fur IT-Fachpersonal fur die vom ZiiK der TU Berlin errichteten
IT-Center an den Universitdten Kabul, Herat, Balkh, Nangarhar
und Qandahar. Weitere zentrale Projekte, in denen sich das ZiiK
engagiert, sind der Aufbau eines stabilen und sicheren Hoch-
schulnetzes (Afghanistan Research and Education Network, Af-
gREN), die IT-gestlitzte Modernisierung der Verwaltung (Higher
Education Management Information System, HEMIS) und die
Entwicklung von IT-Curricula sowie die Beratung bei allen Fra-
gen der IT-Sicherheit.
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