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Der Brief

Corona

Liebe Freundinnen und Freunde, liebe Mitglieder des FIfF,

eine humoristisch gemeinte Umfrage, wer in einem Unternehmen
am meisten zur Digitalisierung beigetragen habe — CIO, CDO
oder COVID-19; angekreuzt war COVID-19 - zeigt, welchen
Einfluss die Krise, auch im positiven Sinne, haben kann, und dass
Verdnderungen, die bis vor Kurzem unméglich schienen, unter
dem aktuellen Handlungsdruck sehr schnell umgesetzt werden.

Es ist also wohl zu erwarten, dass die Krise sich auch langfris-
tig auf unser Leben auswirken wird, positiv wie negativ. Es sind
besonders drei Entwicklungen, die auf unser tégliches Leben im
unmittelbaren Umfeld einen Einfluss haben und auf die Bedro-
hung durch den Corona-Virus zuriickgehen:

e Eingriffe in das o&ffentliche Leben: Kontaktverbote, Aus-
gangssperren, Reisebeschrankungen und Einschrdnkungen
des Wirtschaftslebens waren bis vor Kurzem in Friedenszei-
ten undenkbar. Dennoch treffen sie offenbar auf eine hohe
Akzeptanz in der Bevdlkerung. Die Frage ist, welche Lehren
daraus gezogen werden — nicht zuletzt durch die Auswirkun-
gen des Klimawandels ist klinftig vielleicht haufiger mit solch
einschneidenden MaBnahmen zu rechnen.

e Uberwachung: Uber eine Corona-App wird heftig disku-
tiert.? Sie soll Infektionsketten nachvollziehbar machen und
damit wichtige Erkenntnisse fiir die Bekdmpfung der Pande-
mie liefern. Unterschiedliche Konzepte bieten dabei ein un-
terschiedliches Datenschutzniveau. Bevor man iber Daten-
schutz debattiert, sollte aber geprift werden, ob die Kon-
zepte Uberhaupt das erfiillen, was von ihnen erwartet wird.
Soziale Probleme mit rein technischen Mitteln 16sen zu wol-
len, wird auch hier nicht funktionieren.? Nicht zu vergessen
sind die Nebeneffekte, etwa die Schaffung von Akzeptanz
und die Gewdhnung an alltigliche Uberwachung.

e Mobiles Arbeiten: Viele Arbeitgeber waren bisher zdgerlich,
wenn es um die Einfllhrung von mobilem Arbeiten und Home-
Office-Konzepten ging — auch dann, wenn die Natur der Ta-
tigkeiten dies prinzipiell erlaubte. Nun wird es im Verlauf der
Krise massiv ausgebaut — zundchst eine positive Entwicklung.
Doch langfristig mlssen jetzt auch die notwendigen Infra-
strukturen geschaffen werden. Nicht alle Arbeitnehmerin-

nen kdénnen in ihren Wohnungen
einen Arbeitsplatz einrichten, der
den Anforderungen an konzent-
riertes Arbeiten, Arbeitssicherheit,
Ergonomie und Informationssi-
cherheit geniigt. Ahnlich gilt das fir die Bildung. Der Anlauf,
auch den Schulunterricht nach Hause zu verlagern, hat auch
unsere Defizite bei der Digitalisierung schonungslos offenge-
legt — nicht nur technisch, sondern auch sozial. Digital divide
mitten in unserer Gesellschaft.

Wir sind also gerade dabei, vieles umzukrempeln, was uns bisher
selbstverstandlich war — ohne die Zeit dafiir zu haben, die Ver-
dnderungen richtig vorzubereiten.

Dabei geht es nicht um ein naives , Digital first, (Be-) Denken se-
cond.” Man darf auch nicht in einen ebenso naiven Solutionis-
mus? verfallen, der fir jedes Problem eine digitale Lésung erwar-
tet. Gerade beim FIfF wissen wir, dass soziale Probleme in der
Regel nicht technisch 16sbar sind. Stets gilt es, Chancen und Ri-
siken abzuwégen um zu sinnvollen Lésungen zu kommen. Viel-
leicht hat aber nicht zuletzt auch eine gewisse Zdgerlichkeit in
der Anwendung digitaler Lésungen mit dazu gefthrt, dass wir
uns heute einem Oligopol internationaler GroBunternehmen ge-
genibersehen, die den Markt und die Anwendungen bestimmen.

Die Welt nach Corona wird wohl nicht mehr die gleiche sein, wie
davor. Wichtig ist, dass wir die richtigen Schliisse und Folgerun-
gen daraus ziehen: Wie helfen wir unserer Wirtschaft wieder auf
die Beine? Wie kdnnen wir den Stillstand Gberwinden und wie
kénnen wir den Unternehmen und Menschen helfen, aus der
Krise herauszukommen.

Doch wie kénnen wir eine nachhaltige und resiliente Wirtschaft
schaffen? Eine Wirtschaft, die nicht bei jeder Krise sofort zu cha-
otischen Zustdnden fuhrt?* So ist der Klimawandel, durch das
Corona-Virus nicht verschwunden.> Gerade wurde (liber staatli-
che Subventionen fur den Autokauf diskutiert, eine ,, Abwrack-
pramie 2.0", sozusagen. Die FuSball-Bundesliga sollte méglichst
schnell wieder starten — auch ohne Zuschauerinnen und Zu-
schauer (bisher hatte ich gedacht, dass diese bei Unterhaltungs-
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betrieben wie der FuBball-Industrie irgendwie wichtig sind).
Warum wir unser (Steuer-) Geld nach tberstandener Pandemie
ausgerechnet fiir FuBball und ein neues Auto ausgeben sollen,
anstatt, sagen wir mal, fiir eine Verbesserung der Bildung ge-
rade jetzt im digitalen Raum zu sorgen, missten die Protagonis-
ten solcher Ideen mal genauer erkldaren. Gerade die Subventio-
nierung des Verbrennungsmotors — immer noch indirekt, tiber
die Senkung der Mehrwertsteuer - mag wirtschaftlich kurzfris-
tig Sinn ergeben — umweltpolitisch ist es mehr als fragwirdig.
Haben wir die verheerenden Waldbrande in Australien schon
vergessen? Was wir brauchen, sind zukunftsfdhige Mobilitats-
konzepte. Die Corona-Krise ist vielleicht nur ein vergleichsweise
harmloser Anfang dessen, was uns noch erwartet, wenn der Kli-
mawandel sich beschleunigt und die Auswirkungen immer spir-
barer werden. Und: Beim Klimawandel konnen wir nicht auf ei-
nen Impfstoff hoffen, nach dessen Entwicklung alles vorbei ist.

Diejenigen, die gerne in die 1950er und 1960er Jahre zurtick
mochten, wollen auch diese Krise nicht wahrhaben. Verschwo-
rungstheorien blihen. Wir sollen zu Hause bleiben, damit un-
bemerkt Fliichtlinge in Land geschafft werden kénnen. Manch-
mal koénnten solche Verschworungstheorien fast zum Lachen
sein, hitten sie nicht ernstzunehmende Konsequenzen.®

Aber Achtung! In den letzten Wochen wurden ja tatsachlich un-
sere Grundrechte massiv eingeschrankt. Grundrechte sind keine
Schénwetterrechte, sie sind in der Krise besonders wichtig. Wer
sie — auch tempordr — einschrankt, muss diese Einschrdnkung
rechtfertigen und sie sofort zurticknehmen, wenn der Grund da-
fur entfallen ist.” Viele von uns haben groBes Verstandnis fur
die Einschrankungen. Das mag in der Krisensituation richtig und
sinnvoll sein — manchmal erscheint es mir aber fast schon zu eil-
fertig. Wir missen auch in der aktuellen Situation kritisch blei-
ben. Was auch aus den Einschrdnkungen werden kann, zeigt
sich gerade direkt vor — nein, nicht vor, schon hinter unserer eu-
ropdischen Haustdr: in Ungarn.

Uber die Einschrankungen muss diskutiert werden — aber mit
vernlnftigen wissenschaftlichen und politischen Argumenten,
nicht mit unhinterfragten Geschichten, unbegriindeten Emoti-
onen und Spinnereien. Dass sich wissenschaftliche Erkenntnisse
und ihre Rahmenbedingungen auch einmal &ndern, miissen wir
aushalten. Hier sollten auch die Medien dazu beitragen, zu ei-
nem geordneten Diskurs zurtickzufinden.

Die Reaktionen der zustandigen Behorden zeigen, dass verniinf-
tige Argumente auch etwas bewirken, siehe zum Beispiel die
Debatte tiber die Corona-App. Dass ein demokratischer Diskurs
nicht immer zum schnellsten Ergebnis fthrt, liegt wohl in der
Natur der Sache. Aber er fiihrt meistens zu einem besseren Er-
gebnis. Gerade die Corona-App kann nur Nutzen stiften, wenn
die Menschen ihre Nutzung nicht ablehnen.

Nein, das Corona-Virus ist keine Erfindung der Machtigen, um
uns kiinftig noch mehr zu knechten. Wir dirfen aber wohl da-
von ausgehen, dass die zustdndigen Behdrden genau beobach-
ten und auswerten werden, wie die Krise verlduft und wie sich
die Menschen verhalten. Und sehr wahrscheinlich werden sie
daraus auch Erkenntnisse Uber die Steuerung der Bevélkerung —
beispielsweise durch Nudging — und Gewohnungseffekte allge-
genwadrtiger und akzeptierter Uberwachung gewinnen.
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Etwas merkwirdig scheint mir der Verlauf der politischen De-
batte. Als erstes ware doch zu erwarten, dass tiber die MaBnah-
men, ihre Wirksamkeit und ihre Rahmenbedingungen berichtet
wird. Gerne mischt sich darunter aber leider auch eine Form des
Journalismus, der sich weniger flr politische Inhalte interessiert
als dafrr, wer in einer Debatte gewonnen hat, ein wenig wie bei
der Sportberichterstattung. Hat sich Angela Merkel durchgesetzt
oder Armin Laschet? Wird Markus Séder jetzt der neue Bundes-
kanzler? Und wo sind eigentlich die SPD-Vorsitzenden? Es wird
beklagt, dass sich die Ministerprésidentinnen und Ministerprési-
denten der Lander nicht auf gemeinsame Regelungen einigen.
Wie sind wir eigentlich Exportweltmeister geworden, wenn wir
schon damit Uberfordert sind, dass in Berchtesgaden andere Aus-
gangsregelungen gelten als in Westerland oder in Gorlitz?

Bei den benachbarten GroBstadten Karlsruhe und Strasbourg
stort es uns nicht. So stark ist unser Denken immer noch durch
nationale Abgrenzung gepragt. Nach jahrzehntelanger européi-
scher Einigung fallt uns in der Krise als erstes ein, die Grenzen zu
schlieBen. Sogar zwischen Bundeslandern, womit wir wieder auf
dem Stand des 19. Jahrhunderts angelangt waren.

Geféhrlich wird es, wenn sich Verschwérungstheoretiker und
rechte Spinner die verbreitete Unzufriedenheit mit den ein-
schneidenden MaBnahmen zunutze machen, um ihre politischen
Ziele durchzusetzen. Aber auch Leichtsinn nach dem Motto: , Es
ist ja kaum etwas passiert, deswegen waren die Mafinahmen
Uberzogen*, kann zum Problem werden.

Zurtlick zur Digitalisierung. FIfF-Vorstandssitzungen fihren wir in-
zwischen selbstversténdlich als Videokonferenz durch. Viele von
uns arbeiten seit Wochen mobil von zu Hause aus — und es funk-
tioniert. Das wird die Krise Uiberdauern — aber nicht fur alle. Wer
diese Moglichkeit hat, dem sollten die damit verbundenen Privile-
gien bewusst sein — der Verkaufer im Supermarkt und die Friseu-
rin kénnen es nicht. Vor allem missen wir auch bei digitalem Ar-
beiten Standards einhalten, die die Arbeitnehmer und allgemein
die Nutzer der Technik schiitzen. Das beginnt mit der Umsetzung
angemessener Datenschutzstandards nach DSGVO, geht aber
noch weiter: Auch die IT-Sicherheit bei der Arbeit auBerhalb der
geschltzten Sphére des Blros ist ein Thema. Mobile Arbeitspldtze
missen ergonomisch gestaltet sein — das ist nicht der Stuhl am
Kuchentisch und auch nicht das Sofa, auf dem man es sich, glaubt
man der Werbung, beim mobilen Arbeiten gemtlich macht.

Dennoch: Selbst im Fernsehen hat sich eine Art Home-Office-Asthe-
tik herausgebildet, wunderbar tiberspitzt dargestellt in der Anstalt.
Meistens mit Biicherregal im Hintergrund. Konferenzen, bei denen
wir uns gern auch persénlich getroffen haben, werden in den virtuel-
len Raum verlagert. Auch wir werden die diesjéhrige FIfF-Konferenz,
die in Weimar geplant war, als Videokonferenz veranstalten.

Eins zuletzt, weil es so erbarmlich ist: Die Bundesrepublik
Deutschland, einer der wohlhabendsten Staaten der Welt, hat
aus dem Flichtlingslager Moria auf Lesbos nach wochenlangem
Gezerre nicht mal 50 Kinder gerettet, die dort unter menschen-
unwirdigen Bedingungen wochenlang hausen mussten®. Wow!
Aber hey, die Spargelernte® ist gesichert.

Mit FifFigen Griisen
Stefan Hiigel
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