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Welf Schroter Hg.: ,,Der mitbestimmte Algorithmus*

In neun Aufsétzen stellen die Autorinnen und Autoren Kriterien fiir die zuldssige Implementierung einer Technik vor, ,die den
Anspruch erhebt, an Stelle des Menschen rechtsverbindliche Entscheidungen in Echtzeit zu treffen.”" Heutige KI beschreiben sie
als weitere Entwicklung hin zu Systemen, die statistische Information aus Daten ziehen und Muster erkennen, die mit Robotik ver-
schmelzen kénnen, Prozesse simulieren und steuern, Ergebnisse vorhersagen und maéglicherweise Entscheidungen von Menschen
ersetzen. Wo Kl eingesetzt wird, hdnge davon ab, ob eine Steuerung mehr Rationalisierung méglich macht, ob das weniger koste als
die menschliche Arbeitskraft und welche Bereiche in welchem Ausmal modellierbar und programmierbar seien. Die Systeme seien
intransparent und es tue sich eine mégliche Verantwortungsliicke auf. Mit 30 handhabbaren Kriterien zum Umgang richtet sich das

Buch vor allem an die Vertretungen der Beschéftigten.

Im ersten Beitrag analysiert Klaus Kornwachs, wie Kl das Ver-
héltnis zwischen den Eigentlimern der Produktionsmittel und
der Gesellschaft verandert und die Machtverhaltnisse verschiebt.
Er betrachtet die Rollen von arbeitenden und konsumierenden
Menschen, deren Freiheit zu wahlen schrumpft durch Automa-
tisierung, zunehmende Kundenbindung und Abhéngigkeit, die
sich kimmerliche Anerkennung durch Wohlverhalten erkaufen
mussen und deren Produktivkraft sich im brockelnden Sozial-
staat sanktionslos abschopfen lasst.
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Oleg Cernavin setzt sich mit verschiedenen Kl-Begriffen ausei-
nander — er spricht von intelligenter Software (inkl. KI) —, um
die Debatte vor allem in der Arbeitswelt zu erleichtern. Er unter-
scheidet zwischen technischer und menschlicher Autonomie, for-
dert dazu auf, die Intentionen derer zu priifen, die KI anbieten,
sich die grundlegende Funktionsweise und den Umgang mit den
personenbezogenen Daten klar zu machen, genau nachzusehen,
welche Arbeitsprozesse sich wie verdndern und wie die Unterneh-
menskultur dazu passt, und was KI mit Intuition und Erfahrungs-
wissen der Menschen anstellt. Am Ende des gut strukturierten
und versténdlichen Beitrags listet Cernavin wichtige Kompeten-
zen der Beschaftigten in Zukunft auf und skizziert Umsetzungshil-
fen und eine Potenzialanalyse, die online verfligbar sind.

Jan Etscheid und Jérn von Lucke haben flr den 6ffentlichen Be-
reich die Anwendungssicht auf KI gewéhlt und betrachten die

Design-Anforderungen aus der Perspektive der jeweils Betroffe-
nen als Beschéftigte, Politik, Birgerinnen und Biirger. Dabei hat
mich gewundert, dass sie die Datenschutz-Grundverordnung
nicht erwdhnen. Deren Art. 22 zum Thema automatisierte Ent-
scheidungen lasst zwar Ausnahmen vom Verbot im nationalen
Recht zu (Offnungsklausel), dariiber hatte ich aber gern mehr
erfahren.

SchlieBlich liegt genau hier das Problem —, in dem, was Welf
Schréter in seinem Beitrag als Delegationstechnik bezeichnet.
Autonome Software-Systeme (ASS) entscheiden in der Produk-
tion, der Verwaltung, Uber Beschaftigte, Buirger und Kunden.
Sie , steuern die Arbeit und den Menschen" 2 ein Paradigmen-
wechsel nach der bisherigen ,Handlungstragerschaft Mensch*s.
Welf Schréter gibt Positionen einiger Gruppen wieder, die sich
bisher im Sinne des titelgebenden Konzepts mitbestimmter Al-
gorithmus geduBert haben: AlgorithmWatch, Unabhangige
Hochrangige Expertengruppe fir Kiinstliche Intelligenz der EU,
Gesellschaft fur Informatik, Konferenz der unabhéngigen Da-
tenschutzaufsichtsbehorde des Bundes und der Lander, Bertels-
mann Stiftung, Unternehmensnetzwerk D21, Verbraucherzen-
trale Bundesverband.* An diesen Positionen beméngelt er zu
Recht eine geringe oder fehlende Mitbestimmungs-Perspek-
tive. Damit die Mitbestimmung der Kl-Herausforderung begeg-
nen kann, schldgt Schréter eine vierte Ebene zu den bisherigen
(Gesetze, Tarifvertrdge, betriebliche Vereinbarungen) vor. Sie
soll die von ihm ausgemachten strukturellen Grenziiberschrei-
tungen, getrieben von zwolf Faktoren®, zéhmen und Folgendes
erarbeiten: Orientierungswissen, vorausschauende Arbeitsge-
staltung, generische Kriterien fir die Freigabe von ASS, Voraus-
setzungen fur die Mitarbeit an Spezifikationen und Partizipation,
Betriebs-/Dienstvereinbarungen zur Beteiligung, zu den Einsatz-
gebieten und Eigenschaften der Systeme. Das sollten nach An-
sicht des Forums soziale Technikgestaltung Betriebsrate und Ge-
werkschaften anstreben.

Ein Abschnitt des Buchs befasst sich mit Crowd Work in seinen
aktuellen Formen und im letzten Abschnitt finden sich eine Kon-
zernbetriebsvereinbarung zum internen Crowdsourcing und der
Entwurf einer Rahmen- und Zukunfts-Dienstvereinbarung IT
und TK, erstere lebend, die zweite lernend.
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Gut gefallen hat mir an dem Buch, dass seinen Autorinnen und Anmerkungen
Autoren bewusst zu sein scheint, dass die KI-Diskussion seit 40

Jahren stattfindet und KI als solche nicht tberschatzt werden 1 Klappentext

sollte. Es geht um Technikgestaltung, heute wie damals. In ihrer 2 S.116

aktuellen Erscheinungsform ist IKT eben nicht menschenzent- 3 S.111

riert, auch nicht 6kologisch nachhaltig. Und weil die Machtver- 4 Ich empfehle auch noch die Positionen im Gutachten der Datenethik-
héltnisse sind wie sie sind, ist es ein mihseliger Prozess das zu kommission der Bundesregierung vom Oktober 2019

dndern. Viel Erfolg uns allen dabei! 5 S 132ff
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